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ANOTACIJA

Brizga, Dace. (2018). Darba un civilas aizsardzibas kompetences veidoSanas un
attistiba studiju un darba vide.

Promocijas darbs izstradats Latvijas Lauksaimniecibas universitates Tehniskas
fakultates pedagogijas doktora programma picauguso pedagogijas apaks$nozaré pedagogijas
doktora zinatniska grada iegtiSanai.

Promocijas darbs uzrakstits uz 170 lappusém (ar bibliografiju un pielikumiem 208
lappuses), 16 attéliem, 24 tabulam un 473 bibliografijas vienibam latvieSu, anglu, fran¢u un
krievu valoda. Darbs sastav no ievada, tris nodalam, secindajumiem, ieteikumiem un 9
pielikumiem.

Promocijas darba autore ir beigusi Latvijas Lauksaimniecibas universitates [zglitibas un
majsaimniecibas institiita Pedagogijas doktora studiju programmu.

Pieredze darba un civilaja aizsardziba iegita, un refleksija veikta: stradajot par inZenieri
razoSanas uzpnémuma (darbinicku skaits 500 - 1100) 1986.-2007. gadam un par
struktiirvienibas vaditaju (darbinieku skaits 20) 1994.-2007. gadam.

Macibspeka darba (2009. — 2018.) stradajot ar LLU pamatstudiju kursa studentiem
(Informacijas tehnologiju fakultates, Partikas tehnologiju fakultates, Ekonomikas un
sabiedribas attistibas fakultates, Lauksaimniecibas fakultates, Vides un buivzinatnes fakultates,
Tehniska fakultates, Veterinarmedicinas fakultates studiju programmas) un otra limena
profesionalas augstakas izglitibas studiju programmas “Darba aizsardziba un droSiba”
studentiem. PiedaliSsanas “Darba aizsardziba un dros§iba”, ka ari profesionalas augstakas
izglitibas magistra studiju programmas izstradé un pilnveidg.

Promocijas darba pétijjuma meérkis ir darba un civilas aizsardzibas kompetences
veidoSanas un attistibas studiju un darba vid€ teorétiskais pamatojums un izvertejums. Darba
aizsardzibas specialistu kompetences veidosanas un attistibas modeli, to komponenti, modelu
un komponentu formuléjumu eksperimentalais izveértéjums.

Meérka sasniegSanai risinamie pétijjuma uzdevumi
o Analizét kompetences definicijas un skaidrojumus, izveértét kompetences veidoSanas un
attistibas teorétiskas atzinas darba un civilas aizsardzibas konteksta.

. Izvertet attieksmi pret darba un civilo aizsardzibu, ka ari darba un civilas aizsardzibas
noteikumu ieverosanu.
. Analizét psihoemocionalo riska faktoru un veértibu saistibu ar darba aizsardzibas

specialistu kompetenci.

. Attistit darba un civilas aizsardzibas macibas un studijas. Izvertét specialistu
kompetences un attieksmes veidosanos un attistibu macibas, studijas un darba.

. Izstradat kompetencé balstitu darba aizsardzibas specialistu kompetences veidoSanas un
attistibas modeli, raksturot ta komponentus.

J Veikt darba aizsardzibas specialistu kompetences veidoSanas un attistibas
ekspertvértésanu, korigéSanu un aprobaciju.

Promocijas darba analizéta darba un civilas aizsardzibas kompetences veido$anas un
attistibas pilnveides iesp&jas studiju un darba vidé. Promocijas darba izstradats darba
aizsardzibas specialistu kompetences veidoSanas un attistibas modelis un kompetences
komponentu modelis, ka ari kompetences veidoSanas un attistibas strukturali procesualais
modelis darba vidé, ar kuru palidzibu iesp&jams pilnveidot kompetenci darba un civilas
aizsardzibas konteksta un mazinat formalas attieksmes veidoSanos.

Promocijas darba struktiiru veido ievads, tris nodalas, secinajumi un ieteikumi,
bibliografija, pielikumi.

Pirmaja nodala analizéts kompetences jédziens un termina kompetence lietojums,
kompetences veidi, kompetences komponenti. Promocijas darba izstradats darba aizsardzibas
specialistu kompetences veidoSanas un attistibas modelis un kompetences komponentu



modelis darba un civilaja aizsardziba.

Otraja nodala analiz&ta pieauguso pedagogija, darbinieku kompetences veidosanas un
attistiba, ka ar1 atticksme ka kompetences komponents. Promocijas darba izstradats
kompetences veidosanas un attistibas strukturali procesualais modelis darba vidg.

Tres$aja nodala aprakstiti eksperimentalie p&tijumi un to rezultati. P&tita kompetence,
tas veidoSanas un attistiba, vertibas un attiecksme pret darba un civilo aizsardzibu. Veikta
darba aizsardzibas specialistu kompetences veidoSanas un attistibas modela un kompetences
komponentu modela darba un civilaja aizsardziba izvert€Sana un pilnveide.

Metodika: dabiskais eksperiments, novérojumi, intervijas, aptaujas, gadijumu p&tfjumu
metode, kontentanalize, ekspertvertéjumi, parametrisko un neparametrisko statistiku analize.
Eksperimentalie p&tfjumi strukturéti atbilsto§i procesa-cilvéka-konteksta-laika modelim.
Petijumu rezultata izstradats darba un civilas aizsardzibas kompetencé balstits atbildigas
attiecksmes veidoSanas un attistibas pamatojums, darba aizsardzibas specialistu kompetences
veidoSanas un attistibas modelis un veikts ta ekspertvértéjums. Modelis aprobéts macibas,
studijas un praksé. Izstradats kompetences veidosanas un attistibas strukturali procesualais
modelis darba vide.



ANNOTATION

Brizga, Dace. (2018). Formation and Development of Labour and Civil Protection
Competence in the Study and Work Environment.

The doctoral thesis has been elaborated at the Faculty of Engineering of Latvia
University of Life Sciences and Technologies, within the doctoral study programme of
Pedagogy in the subfield of Adult Pedagogy for the scientific degree of Dr. paed. Jelgava:
Institute of Education and Home Economics.

The doctoral thesis consists of 170 pages (208 pages with bibliography and annexes). It
contains 16 Figures, 24 Tables and 473 bibliography entries in the Latvian, English, French
and Russian languages. The work consists of an introduction, three chapters, conclusions,
proposals and 9 annexes.

The author of the doctoral thesis has graduated from the Doctoral Study Programme of
the Institute of Education and Home Economics of Latvia University of Life Sciences and
Technologies.

The author’s experience in work and civil protection was gained during employment as
an engineer in a manufacturing company from 1986 to 2007 (the number of employees was
from 500 t01100) and during work as a department head from 1994 to 2007 (the number of
employees was 20).

While teaching at Latvia University of Life Sciences and Technologies from 2009 to
2016 the author took part in designing and updating the “Labour Protection and Safety”
Master’s degree programme. The author taught first level professional higher education
programme students (Faculty of Information Technologies, Food Technology, Economics and
Social Development, Agriculture, Environmental and Civil Engineering Sciences, Veterinary
Medicine, and Engineering programme students), and students in the second level
professional higher education study programme “Labour Protection and Safety”.

The aim of the thesis research is the theoretical substantiation and evaluation of the
labour and civil protection competence formation and development in the study and work
environment. Labour protection specialists’ competence formation and development models,
their components and experimental evaluation of the formulation of the models and
components.

The research tasks to be carried out to achieve the proposed aims.

o To analyse the definitions and explanations of the term “competence”, to evaluate the
theoretical knowledge of the formation and development of competence in the context
of labour and civil protection.

o To evaluate the attitude to labour and civil protection and the attitude to the observance
of labour and civil protection rules.

o To analyse the relationship between psycho-emotional risk factors and the values
associated with the competence of labour protection specialists.

o To develop labour and civil protection teaching and training tools. To evaluate the
formation and development of specialists' competence in the process of learning, studies
and work.

o To develop a competence-based structurally functional competence model for labour
protection specialists and characterise its components.

o To perform expert assessment, correction and approbation of the formation and
development of labour protection specialists’ competence, the formation and
development of labour and civil protection competences in the study and work
environment. The thesis presents a model of the formation and development of the
labour protection specialists’ competence and a model of competence components as
well as a structurally processual competence model in the work environment by means



of which it is possible to improve the competence within the context of labour and civil

protection and reduce the formation of formal attitude.

The structure of the doctoral thesis consists of an introduction, three chapters,
conclusions and recommendations, bibliography, and annexes.

The first chapter analyses the concept of competence, the use of the term
“competence”, types of competences, and competence components. A model of the formation
and development of competence for specialists and a model of competence components in
work and civil protection have been developed.

The second chapter analyses the adult pedagogy, the formation and development of
employees’ competence and also attitude as a component of competence. A structurally
processual model of the formation and development of competence in the work environment
has been elaborated in the thesis.

The third chapter describes the experimental studies and their results. Competence, its
formation and development have been studied, as well as values and attitude to work and civil
protection have been researched. The evaluation and improvement of the model for labour
protection specialists’ competence formation and development and the model of competence
components in work and civil protection have been carried out.

Methodology: natural experiment, observations, interviews, surveys, case study method,
content analysis, expert evaluations, analysis of parametric and non-parametric statistics.

Experimental studies are structured according to the Process-Human-Contextual-Time
model.

As a result of the research, the substantiation of the formation and development of
responsible attitude based on labour and civil protection competence has been developed, a
model of the formation and development of labour protection specialists’ competence has
been elaborated and its expert evaluation has been carried out. The model has been
approbated in training, studies and practice. A structurally processual model of competence
formation and development in the work environment has been developed.
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IEVADS

Darba un civila aizsardziba ve@rsta uz to, lai ikviens sabiedribas loceklis sp&tu saglabat
galveno miisu dzives vertibu — cilvéka dzivibu un veselibu gan darba vide, gan arpus tas.

P&ttjumi un promocijas darba autores personiga pieredze (darbs uznémuma divdesmit
vienu gadu, izglitiba desmit gadus) un novérojumi liecina, ka viens no galvenajiem nelaimes
gadfjumu c€loniem ir darba un civilas aizsardzibas noteikumu neieveroSana, vienaldziga
attieksme pret tiem. Darbinieki, darba dev&ji, darba aizsardzibas specialisti un sabiedriba
kopuma ne vienmer izprot to nozimi drosa, veselibai nekaitiga un ilgtsp&jiga darba Tstenosana.
Noteikumus zina, bet neievéro vai ar1 ievéro formali, 1pasi tad, kad veselibas problemu sekas
neiestajas uzreiz, bet péc laika. Lai panaktu situacijas uzlaboSanu, japilnveido darba
aizsardzibas specialistu kompetence, javeicina darbinieku pozitiva atticksme pret darba un
civilo aizsardzibu.

Promocijas darba pirmaja dala analizéts un izvertéts kompetences jédziens, termina
kompetence lietojums, kompetences komponenti, kompetencu pieejas, kompetences
veidoSanas kritériji.

Promocijas darba otraja dala analizéta un izveértéta kompetences veidoSanas un attistiba
darba un civilas aizsardzibas studiju un darba vid€, tas modeli. Pamatojoties uz teorétiskajiem
petijumiem un autores pieredzi, izstradats kompetences veidoSanas un attistibas strukturali
procesualais modelis darba vide.

Promocijas darba tresaja dala raksturoti eksperimentalie petijumi un to rezultati. Petitas
vertibas un attiecksme pret darba un civilo aizsardzibu, ka ar1 kompetences veidoSanas un
attistiba. Pilnveidots un izveértéts darba aizsardzibas specialistu kompetences veidoSanas un
attistibas modelis. Veicot modela ekspertvert§jumu konstatéts, ka to iespéjams izmantot darba
aizsardzibas un citu specialistu macibu un studiju planosana, ka arT informalajas macibas, lai
istenotu specialistu paspilnveidi. Modelis aprobéts macibas, studijas un prakse.

Eksperimentalie petijumi apstiprinaja promocijas darba pétitas problémas nozimigumu
un aktualitati.

Promocijas darba ietvaros veikto pétijumu rezultata izstradats darba aizsardzibas
specialistu profesionalas kompetences struktiiras, komponentu un raditaju teorétiskais
pamatojums, ka arT darba aizsardzibas specialistu kompetencé balstitas atbildigas attieksmes
veidoSanas un attistibas pamatojums.

Pétijuma praktiska aktualitate

Pétijuma aktualitati raksturo nelaimes gadijumu skaits un to dinamika Latvija, ka ari
nelaimes gadfjumu skaita salidzinajums ar analogiem datiem citas Eiropas Savienibas valstis.

Promocijas darba autores personigas pieredzes refleksija un nestrukturétie noveérojumi
liecina, ka darba un civilas aizsardzibas noteikumi ne vienmér tiek ievéroti. Viens no
iemesliem ir nekvalitativas, loti liela apjoma darba droSibas instrukcijas un instruktazu
neatbilstiba stradajoso sagatavotibai un konkrétai situacijai. Nereti instruktazas notiek formali.
Instrukcijas dod izlasit, bet neizskaidro un noformé dokumentu ar stradajoso parakstiem.
Negativa pieredze veidojusies vairaku gadu garuma gan gimeng, gan sabiedriba kopuma.

Civilas aizsardzibas tiesiskie akti reglament€ apzinat iesp&jamos ieks$€jos un argjos
apdraud&jumus, nosakot uzpémuma darbinieku planoto ricibu iesp&jama apdraudéjuma
gadijuma, veidojot zinasanu, prasmju un attiecksmju kopumu par ikdiena iesp&jamiem
bistamiem notikumiem, drosas uzvedibas principiem, ka arT katastrofam, kas var notikt, ipasSu
uzmanibu pieverSot ricibai arkartas gadijumos, kuru varbitiba palielinas.

Izvertgjot autores pieredzi un apzinato autoru atzipas, konstatéta darba aizsardzibas
specialistu kompetences 1pasa nozime. Kompetence veidojas un attistas studentiem, ka ari
institficiju un uznémumu darbiniekiem (specialistiem un stradniekiem).
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Pétijuma zinatniska aktualitate

Viens no divdesmit pirma gadsimta izglitibas uzdevumiem ir nodro$inat sabiedribas
ilgtsp€jigu attistibu. Tas nodroSinasana butiska ir katra sabiedribas locekla dzivibas un
veselibas saglabasana, ka arT labjites (wellness) veicinasana visa miiza garuma.

Jaunakas zinatniskas publikacijas pasaulé darba un civilas aizsardzibas joma ir
aktualiz€jusas problémas civilas aizsardzibas joma, kas galvenokart saistitas ar teroraktu
apdraud&jumu.

Latvija civilas aizsardzibas un katastrofu parvaldibas joma veikti pé&tfjumu
ugunsdzésibas joma (Kiselovs, Jemeljanovs, Ievins, 2017).

Pasaules pétijumos aktualiz&ta arT labjlites programmu nepiecieSamiba - darba devéju
apmaksatas un organiz€tas programmas, kas paredzetas, lai atbalstitu darbiniekus (dazkart ar1
vinu gimenes) paaugstinat dzives kvalitati, samazinat riskus, kas negativi ietekmé veselibu,
efektivi paaugstinat fizisko un garigo labsajutu (Berry, Mirabito, Baun, 2010). Programmas
nodroSina efektivu personisko un profesionalo probléemu risinasanu, lai mainitu attieksmi,
uzvedibas veidu un savus paradumus (smékéSana, parmériga alkoholisko dz€rienu lietoSana,
neveseligas €Sanas paradumus), jo tikai ilgtsp&jigas izglitibas programmas biis veiksmigas
labjiites risindjums darba vietas un uzvedibas maina (Workplace Wellness Programs.., 2013;
Workplace wellness can., n.d.).

Imants Bertaitis atzime: ,,[.oti plasi p&tijumi pasaul€ ir veikti profesionala talakizglitiba,
bet nav atrasti pétijjumi par darba aizsardzibas specialistu talakizglitibu. Latvija veiktie
pétijumi ir saistiti tikai ar arodmedicinas jomu” (Bértaitis, 2013, 18), jo darba aizsardziba tiek
icklauta vadibas menedzmenta programmas (Daniellou, 2006; Eraut, 1994; 2004; Smith,
Hogg, 2008; Zohar, 2004).

Latvija petijumi galvenokart veikti arodmedicinas joma (Roja, 2001; 2008; 2016, Eglite,
2008; 2012; Vanadzins, 2015) un darba aizsardzibas organizaciju uzpémumos un iestades
(Kalkis, V., 2008; Roja, 7., Kalkis, H., Roja, 1., 2016).

Latvija Imants Bertaitis (2013) izstradajis un aprobgjis darba aizsardzibas specialista
pedagogiskas kompetences un tas ieguves modeli.

Eiropa darba aizsardziba tiek ieklauta vadibas menedzmenta programmas (Daniellou,
2006; Eraut, 1994; 2004; Smith, Hogg, 2008; Zohar, 2004).

Eiropa tiek lietots termins — Darba dro$iba un veselibas aizsardziba, bet Latvija — Darba
aizsardziba. L1dzigi ir ar darba aizsardzibas specialistu.

IepriekS minétais pamato pétijuma temata izveli un aktualitati.

Pétijjuma temats

Darba un civilas aizsardzibas kompetences veidoSanas un attistiba studiju un darba vide.
Pétijuma objekts

Darba aizsardzibas specialistu kompetence.

Pétijuma priekSmets

Darba aizsardzibas specialistu kompetences veidosanas un attistiba.
Pétijuma merkis

Darba un civilas aizsardzibas kompetences veidoSanas un attistibas studiju un darba
vidé teor€tiskais pamatojums un izvert€jums. Darba aizsardzibas specialistu kompetences
veidoSanas un attistibas modeli, to komponenti, modelu un komponentu formul&jumu
eksperimentalais izvertgjums.

Pétijuma jautajumi

J Kadas ir butiskakas teorétiskas atzipas par kompetencé balstitu macibu un studiju
procesu un attieksmes veido$anos un attistibu?

. Kada ir attieksme pret darba un civilas aizsardzibas macibam un noteikumu ievéroSanu?

. Ka notiek specialistu kompetences veidoSanas un attistiba darba un civilas aizsardzibas
macibas, studijas un darba?

J Kads ir kompetencé balstits darba aizsardzibas specialistu kompetences veidosanas un
attistibas strukturali funkcionalais un procesualais modelis?
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Pétijuma uzdevumi

J Analizet kompetences definicijas un skaidrojumus, izveértét kompetences veidoSanas un
attistibas teor&tiskas atzinas darba un civilas aizsardzibas konteksta.
J Izvertet attieksmi pret darba un civilo aizsardzibu, ka ar1 darba un civilas aizsardzibas

noteikumu ieverosanu.
J Analizét psihoemocionalo riska faktoru un veértibu saistibu ar darba aizsardzibas
specialistu kompetenci.
. Attistit darba un civilas aizsardzibas macibas un studijas. Izvertét specialistu
kompetences un attieksmes veidosanos un attistibu macibas, studijas un darba.
o Izstradat kompetencg balstitu darba aizsardzibas specialistu kompetences veidosanas un
attistibas modeli, raksturot ta komponentus.
o Veikt darba aizsardzibas specialistu kompetences veidoSanas un attistibas modela
ekspertvértésanu, korigésanu un aprobaciju.
Péetijuma teorétiskais pamats
Kompetences analize, tas veidosanas un attistiba darba un civilas aizsardzibas studiju
un darba vidé analizéta un izvértéta, izmantojot $adu autoru atzinas: R. Boyatzis, B. Briede,
J. Burke, H. L. Dreyfus, S. E. Dreyfus, D .D. Dubois, E. Garcia-Barriocanal, W. M. Gibson,
D. Guerrero, R. M. Guion, J. Habermass, J. A.C. Hattie, T.Hoffmann, A. Homica,
R. Lauzacks, G. Le Boterf, A. Rauhvargers, J. Raven, D.S.Rychen, L. H. Salganik,
W. Taylor, A. Bumusist, [ix. Pasen, I'. Tuxomuposa, M. A. XonoaHas.
Darba un civilas aizsardzibas specialistu kompetence raksturota kompetence un izglitiba,
refleksija, kompetences veidosanas un attistibas modeli, kompetences komponenti un
modelis. Izmantotas $adu autoru atzinas: B. Bates, |. Bértaitis, C. L. Cooper, R. Frigg,
S. Hartmann, E. Ippoliti, F. Korthagen, T. Nickels, L. M. Spencer, S. M. Spencer, A. Watson,
J. O. Zinn, B. A. Tonouex.
Kompetences veidoSanas un attistiba darba un civilas aizsardzibas studiju un darba vide
analizta un izvertéta, izmantojot $adu autoru atzinas: 1. Ajzen, G. W. Allport, I. Belickis,
S. Chaiken, E. N. Chapmans, M. D. Cooper, T.Cox, S.Cox, R.S. Crutchfield, A. Dauge,
A. H. Eagly, M. Fishbein, R. Garleja, A. G. Greenwald, F. W. Guldenmund, G. Herek,
M. A. Hogg, D.Krech, G.R.Maio, J. M.Olson, S.L.O'Neils, M. Plaveniece,
A. R. Pratkanis, J. Reason, J. R. Smith, G. Svence, A. Spona, V. Zelmenis, A. H. JleouTses,
Jx. PaBen.
Darbinieku kompetences veidoSanas un attistiba pieauguso pedagogija muzizglitibas
konteksta analizéta un izvertéta, izmantojot $adu autoru atzinas: M. Baeten, J. Dzelme,
A. L. Gilet, I. lvanova, E.Jain, P.Jarvis, M. S. Knowles, T.Koke, G. Labouvie-Vief,
D. Liegeniece,  B. Lonstrup,  S.B. Merriam, J. Mezirow,  G.Ose,  G. Svence,
C. I'. Bepuuosckuii, C. 1. 3meéB.
Pétijjuma metodika
. Teorétiskie petijumi:
° literattiras un avotu apzinasana, analize un atzinu izvertéSana;
° UNESCO, ES un LR dokumentu analize.
o Eksperimentalie pétijjumi:
o dabiskais eksperiments;
o gadijumu petijumi;

J noverojumi, intervijas, aptaujas.
. Ekspertvertésana.
o Kontentanalize.
. Parametrisko un neparametrisko statistiku noteik$ana un analize.

Eksperimentalie p&tfjumi strukturéti atbilstosi procesa-cilvéka-konteksta-laika modelim.
Pétijuma baze un respondenti
J LLU Meza fakultates personals.
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o Programma “Darba aizsardziba un drosiba” studgjoSie, organizaciju un uzpémumu
personals — darba aizsardzibas un citu profesiju specialisti un stradnieki.

J Rigas Stradina universitates Darba drosibas un vides veselibas institits - darba
aizsardzibas specialistu anonima aptauja institiita organizéto profesionalas pilnveides
kursa laika.

o LLU, LU, RTU studenti, kas apgtst darba un civilas aizsardzibas studiju kursus.

Pétijuma zinatniska novitate

e  Izstradatas darba aizsardzibas specialistu kompetences struktiras, komponentu un
raditaju darba un civilas aizsardzibas studiju un darba vide teor&tiskais pamatojums un
veikts eksperimentals izvert&jums.

e Izvérteéta darba aizsardzibas specialistu kompetences veidoSanas un attistiba darba un
civilas aizsardzibas macibas, studijas un darba.

e Izstradats un aprobéts darba aizsardzibas specialistu kompetences veidoSanas un
attistibas modelis.

Pétijuma praktiska nozimiba

o Pilnveidotas specialitates Darba aizsardziba un drosiba studiju kursu programmas un to
istenosana, izmantojot p&tijuma pamatotas kompetences — zinasanas, prasmes, ka ari
jaunveidotos atticksmes un saprotamibas formul&jumus.

. Izstradatais darba aizsardzibas specialistu kompetences veidoSanas un attistibas
modelis, kas aprobéts gan studiju, gan darba vide, pielagojams ari citu specialitasu
studiju programmu pilnveidei.

Pétijjuma posmi
1. posms no 2012. lidz 2015. gadam.

Literataras un avotu apzinaSana, analize un izvértéSana, zinatniska aparata izstradasana.

Kompetences veidosanas un attistiba darba un civilas aizsardzibas studiju un darba vidé

teorétiska pamatojuma izstradaSana. Specialistu kompetences veidoSanas un attistibas

modela izstradaSana. Eksperimentalo p&tijjlumu programmas izstrade.

2. posms no 2015. lidz 2016. gadam.

Specialistu kompetences veidoSanas un attistiba darba un civilas aizsardzibas macibas,

studijas un darba eksperimentalie petijumi.

3. posms no 2017. Iidz 2018. gadam.

Darba aizsardzibas specialistu kompetences veidoSanas un attistibas modela

ekspertverteésana, korekcija un aprobacija.

Pétijuma robezas
Darba aizsardzibas vecakais specialists uznémuma veic darba aizsardzibas sist€émas

organizéSanu, darba vides ieks§€jo uzraudzibu, ka ari ekspertizi darba aizsardzibas joma; ka

kompetents specialists parzina darba aizsardzibas un apkart€jas vides aizsardzibas jautajumus
un pielieto ar tiem saistitos normativos aktus; veic zinatniski pedagogiskas darbibas darba

aizsardzibas joma. (Darba aizsardzibas vecaka specialista profesijas standarts, 2011).

Specialistam jaapgiist sp€jas novertét un planot nepiecieSamas darbibas ricibai arkartas

situacijas, kas ir civilas aizsardzibas normativo aktu konteksta.

Izglitibas noliiks ir panakt, lai kompetents specialists iegiistot zinaSanas, prasmes un
sp&jas prot novertet veselibu ka Iidzekli ilgtspgjas nodroSinasanai, dzives kvalitates
uzlaboSanai, ka arl izmantot un ietekmét apstaklus, kuri iespaido cilvéka veselibu. Lai
sasniegtu pilnigu fizisku, garigu un socialu labklajibu, specialistam jasp€j identificét un
realizét veélmi apmierinat vajadzibas un izmainit vai sakartot apkartgjo vidi.

Eksperimentalie pétijumi veikti ka dabiskais eksperiments (Bronfenbrenner, 1976)
macibu, studiju un darba vide, saglabajot studiju planos un darba aizsardzibas dokumentos
paredz&to aktivitasu (nodarbibu, sesiju u.tml.) secibu. P&tfjumu ievirze balstas uz datoru
lietosanas noteikumu ieverosanas izpéti (skat. 3.1.1. apaksnodalu), jo datorus ilgstos$i izmanto
gan studenti, gan specialisti studijas, darba un ikdienas dzivé. Dati iegiiti tris Latvijas
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universitates (datu, metozu un pétnieku triangulacija).To izverté€Sana veicinaja talako p&tjjumu

robezu precizéSanu.

Darba un civilas aizsardzibas kompetences veidoSanas un attistibas studiju un darba
vide un tas modela izveid€ iesaistiti $adi dalibnieki:

1. studenti cCetras studiju programmas tris Latvijas universitatés: Latvijas
Lauksaimniecibas universitaté, Latvijas Universitaté, Rigas Tehniska universitate. Visi
darba aizsardzibas programmu studenti paraléli studijam stradaja dazadas profesijas:
uzn@mumu vaditaji, juristi, inzenieri celtnieki, topografisti u.c.

2.  septini dazadu profesiju specialisti — sociologs, jurists, gramatvedis, partikas tehnologs,
pedagogs, darba aizsardzibas specialists, psihologs.

3. Rigas Stradina universitates agentiras Darba drosibas un vides veselibas institiita darba
aizsardzibas specialistu profesionalas pilnveides kursa dalibnieki.

4.  LLU nepilna laika EKI 7. Iimena studiju programmas Darba aizsardziba un dros$iba
studenti un dazadu Latvijas organizaciju un uzpémumu personals — specialisti un
stradnieki.

5. Darba aizsardzibas specialistu kompetences veidoSanas un attistibas modelis un
taja ieklautie komponentu raksturojumi un to formul€umi ir izstradati, analiz€ti un
izverteti, petjuma iesaistot: Latvijas Lauksaimniecibas universitates ekspertus;
Apvienotas droSibas nozaru arodbiedribas priekSsédétajs, izglitibas eksperts;
Mezizstrades SIA uzn€muma darba aizsardzibas specialists; AS — darba aizsardzibas
specialists un lektors; vieslektors LU un LLU, darba aizsardzibas eksperts.

Pamatojoties uz Guy Le Boterf (Le Boterf, 1998; 2004; 2008), Edvarda Villa Teilora
(Taylor, 2007) paplasinata piecu pakapju (Re '5th stage') apzinatas kompetences modela (Will
Taylor's conscious competence expanded model) un (Bates, 2016; Goulmens, 2001 ), ka ari
(Briede, 1998; 2009; 2011; Briede, Bimane, 2010; u.c. teorétiskajiem pétijumiem) izveidots
specialistu  kompetences veido$anas un attistibas modelis (skat. 1.6. att.) un veikts
ekspertvertéjums.

Pamatojoties uz ekspertvértéjumu, izveértéjot teorétiskas atzinas, izveidots specialistu
kompetences veidoSanas un attistibas modelis darba un civilaja aizsardziba (skat. 3. 2. att.).

Nemot véra ekspertu ieteikumus, modelis tika korigéts, lai modeli labak atspogulotos
atSkiribas starp Kompetenci — 1 un Kompetenci — 2 papildinats modela attéla (skat. 3. 3. att.)
nosaukums ar tekstu: kompetence (1) — kompetences sakotn&jais limenis, kas sasniegts Iidz
macibam vai studijam; kompetence (2) — paaugstinats kompetences limenis, kas sasniegts
macibu, studiju un pieredzes ietekmé, rezultata izveidojot darba aizsardzibas specialistu
kompetences veidosanas un attistibas modeli.

Tezes aizstavesanai

1. Darba aizsardzibas specialistu kompetence drosa, veselibai nekaitiga un ilgtspejiga
darba TstenoSanai ietver attiecksmes, zinasanu, prasmju un saprotamibas komponentus.

2.  Darba aizsardzibas specialistu kompetences attistiba balstas uz atbildigu attiecksmi un
saistita ar sp&ju veidot un attistit droSu, veselibai nekaitigu un ilgtsp&jigu darba vidi,
veidot un attistit macibu vidi, planot, organizét un vadit macibas un instruktaZas
uzpémumos, sp&ju saprotami, atbilsto$i konkréta klausitaja vai macibu grupas
dalibnieku priek$zinasanu Itmenim izskaidrot jautajumus par droSu, veselibai nekaitigu
un ilgtspgjigu darbu, ka ari sagatavot un pilnveidot metodiskos materialus un
instrukcijas.

3.  Darba aizsardzibas specialistu kompetences attisttba macibas, studijas un darba tiek
veicinata, izmantojot kompetences veidosanas un attistibas modeli. Modeli parveidojot,
iesp&jams izmantot citu specialitaSu studiju programmu pilnveidei.
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1. KOMPETENCE DARBA UN CIVILAJA AIZSARDZIBA

Promocijas darba pirmaja nodala veikta kompetences jédziena un darba un civilas
aizsardzibas kompetencu analize arvalstu un Latvijas zinatnieku atzinas, izvertéti Latvijas
Republikas likumi, Ministru kabineta noteikumi un Eiropas Savienibas direktivas,
Starptautiskas Darba Organizacijas konvencijas, kas ir saistoSas darba aizsardzibas specialistu
darba un kompetences pilnveid€, un tas izmanto$ana pieauguso darba un civilas aizsardzibas
macibas.

Lai izvertétu kompetences veidoSanos un attistibu darba un civilas aizsardzibas studiju
un darba vid€, nepiecieSams noskaidrot kompetences joma lietotos terminus un jédzienus,
kompetencu veidus un t0 modelu struktiras, jo pasaules tendence ir kompetencé balstita
1zglitiba.

Kompetences raksturojums, tas veidoSanas un attistiba darba un civilas aizsardzibas
studiju un darba vid€ aplikoti 1.1. apakS$nodala. Analiz&ts un izveértéts kompetences jédziens
un termina kompetence lietojums. Kompetences veidi aplikoti 1.2. apaksnodala, bet 1.3.
apaksnodala analiz&ti un izvertéti kompetences komponenti atticksme, zinasanas, prasmes,
radoSums, profesionala &tika, komunikacija, emocionala inteligence, intuicija, refleksija;
kompetences komponentu modelis, kompetences attistiba. Darba aizsardzibas specialistu
kompetences veidoSanas un attistiba apliikota 1.4. apaksnodala.

Apzinot, analiz€jot un izvertéjot apzinatos dokumentus konstatéts, ka ,Latvijas
Ilgtsp&jigas attistibas strategijas lidz 2030. gadam” (2012) zinojuma noraditi strat€gijas
pamatuzstadijjumi — laimigs cilvéks labklajiga valsti, ilgtsp€jigs un veseligs dzivesveids.
Dzivesveids ir viens no biitiskiem aspektiem, kas ietekmé dzivildzi. Dzivildzi biitiski ietekmé
drosSs un veselibai nekaitigs darbs, tadéjadi arT darba aizsardzibas specialistu kompetences.

Izglitibas attistibas pamatnostadné€s 2014.-2020. gadam Izglitiba ilgtsp&jigai attistibai
(Par Izglitibas attistibas.., 2014) noradits, ka izglitiba ilgtsp&jigai attistibai ir izglitiba, kas
sekmé katra individa iesp&jas apgit zinasanas, vertibas un prasmes, kas nepiecieSamas
lidzdalibai léemumu piepemsana par individualam vai kolektivam darbibam vietéja un
pasaules Itmeni, lai uzlabotu dzives kvalitati patlaban, neradot draudus nakamo paaudzu
vajadzibam.

Eiropas Komisijas publikacija Education and Training Monitor 2015 noradits, ka
parmainas socialajos, ekonomiskajos un darba tirgus apstaklos rada nepiecieSamibu attistit
darba vidé balstitas macibas picauguSajiem. Apgistot jaunas zinasanas un jaunas prasmes
turpinas kognitivas vai ,,ne kognitivas” (cognitive or non-cognitive) kompetences pilnveide.
Tiek attistita fleksibilitate un radoSums gan gimené, gan darba. Tadg&jadi tiek veicinata
profesionala izaugsme (European Commission, 2015). Tas attiecas arT uz darba aizsardzibas
specialistu kompetenci.

1.1. Kompetences jédziens un termina kompetence lietojums

Kompetence - konteksts un terminologija

Moderna termina atbilstoSu lietojumu nosaka konteksts. P&tijumu analizes rezultata
konstatéta kompetences terminu, to tulkojumu, lietojumu un definiciju daudzveidiba
(Platonova, 2011). Izvért&jot kompetences jedzienu, veidus un kritérijus, japamatojas uz darba
un civilas aizsardzibas kontekstu.

Ipasi svarigs kompetences veidoSanas procesa ir konteksts, kura notiek riciba/uzvediba
(PaBen, 2014). Zinatnieks norada (Raven, 2011), ka kompetences attistibas un tas rezultata —
cilvéka uzvedibas — vértéSana janem véra vides ietekme uz cilvéka personisko ipaSibu
kopumu. (Autores pasvitrojumi $eit un turpmak)

Kompetences pilnveidosana ir divas pieejas — organizatoriska un personala attistibas
pieeja (Mulder, Collins, 2007). Zinatnieki veica kompetences attistibas petfjumus 13 ES
valstis. Aptaujati 1022 respondenti, galvenokart no izglitibas iestadém. Konstatéts, ka divi
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popularakie un biezi izmantotie instrumenti ir organizacijas galveno vai pamatkompetencu
defin€Sana un nodro$indjuma veidoSana macibam, akcent&jot gan organizacijas, gan arl
atbilstoSu personala attistibu. Zinatnieki atzime, ka vel nav vienpratigs kompetences jédziena
definjums. Pastav bazas, ka kompetencu profili ne vienmér ir pamatoti un tadi, uz kuriem var
palauties. Tie var veicinat birokratiju kompetencu raksturoSana.

Latvija jédziens kompetence ir aktualizgjies vairakos kontekstos, jo 70. - 80. gados
galvenokart par kompetenci runa saistiba ar prasmju teoriju, bet 80.- 90. gados kompetence
tika uzskatita ka kvalifikacija, kas versta uz pienakumu un funkciju noteikSanu saistiba ar
kadu konkr&tu amatu (Maslo, Tilla, 2005). Irina Maslo un Inta Tilla norada, ka kompetence ir
attiecinama uz subjektu un saistita ar darbibu personiski nozimigu mérku sasniegSanai un tas
kvalitati. Lai tos sasniegtu, nepiecieSama individuala sp&ju kombinacija un pieredze, vai tas
giiSanas iesp€jas. Kompetence nav tieSi parbaudama, bet to var atklat un novértét darbiba
(performance) — daudzveidigo profesionalas darbibas situaciju radosa risinasana.

Vardnica Terminology of European education and training policy (Cedefop, 2008, 47)
kompetenci defin€ ka sp&ju piemérot macibu rezultatus adekvati noteikta konteksta (izglitiba,
darbs, personiska vai profesionala attistiba).

Stenfordas filozofijas enciklopédija (Stanford Encyclopedia of philosophy, 2014)
atziméts, ka Jirgens Habermass cilvéka kompetenci (human competences) raksturoja ka sp&ju
darboties — komunicét (speaking) un izprast (understanding), spriest (judging) un rikoties
(acting).

Apzinatajas publikacijas literatira terminam kompetence ir divas galvenas nozimes.
Pirma attiecas uz macibu rezultatu — kompetentu sniegumu vai veiktsp&ju, bet otra attiecas uz
kompetentam personam, kas sasniedz rezultatu. Lai analizétu, termina kompetence nozimju
tipologiju nepiecieSams analizét, kads ir ta lietoSanas noliks un konteksts. Kompetences
skaidrojumus lieto, lai aprakstitu gan individualas, gan organizacijas kompetences
(Hoffmann, 1999).

Lidzigas atzipas ir sastopamas ari citu zinatnieku pétijumos (Brophy, Kiely, 2001),
kuros analiz€jot vairaku autoru atzinas (Hoffmann, 1999; Boyatzis, 1982), noradits, ka
terminam kompetence ir vairakas nozimes un to lietoSana atkariga no izmanto$anas mérka.

Larisas Turusevas veiktajos pétljumos noradits, ka terminu kompetence jatulko ka
veiktspéju (ieklauj uzvedibu un atticksmi, kas liecina par cilvéka kompetenci), jo $ads
tulkojums ir precizaks — versts uz darbibas panakumiem, rezultivitati (Turuseva, 2010).
Lidzigi doma Dubois noradot, ka veiktsp&ja (performance) attiecas uz rezultatiem vai
iznakumiem, kurus sasniedz, izpildot darba uzdevumu. Kompetencém ir jabat visu
cilvékresursu raksturigam elementam, ietverot macibas, izglitibu, attistibu, personala
pienemSanu un atlasi, veiktspgjas menedZmentu, atalgojumu, atzinibu un kompensacijas
(Dubois, 2000).

Kompetenci raksturo ari ka firmas personala dotibu, personigo ipaSibu un motivacijas
racionalu savienojumu noteikta laika intervala (TuxomupoBa, 2008), jo kompetences
veido$anas (Mulder, 2014) ir sociali konstruktivs maciSanas process (SOCiO-constructivist
learning process), kura arkartigi svarigs ir socialas mijiedarbibas un specifiska darba
kvalitates uzlaboSanas process.

Lidzigs termina kompetence raksturojums dots arT Pedagogijas terminu skaidrojosa
vardnica (2000, 83) Kompetence raksturota ka: ,nepiecieSamas zinasanas, profesionala
pieredze, izpratne noteikta joma, jautdjuma un prasme zinaSanas un pieredzi izmantot
konkréeta darbiba”.

Aldona Homica (2008) kompetenci definé ka personibas integrativo ipasibu, kas ietver
sevl motivacijas, mérka, saturiski procesualo un novértéSanas komponentus, attistas darbiba,
sadarbiba un sazina un kvalitativi izpauzas ka So procesu mijiedarbibas rezultats.

Anglu psihologs Dzons Ravens (Pasen, 1999; 2014; Raven, 2011) kompetences
veidoSanos saista ar cilvéka motivaciju sasniegt mérkus, kas pamatojas uz individa
prioritatém/vertibam.
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Gramata ,,Zinibas vaditajam” Andris Klauss (2002, 176) kompetenci defin€ ka ,kadas
personas pilnvaru apjoms”, ,,uznpémuma darbibas kopuma vai tas novirziena parzinasana,
vadisana”, ka arl, ,jautajumu loks, kura attiecigai personai ir pietickami plasas zinasanas,
pieredze”. Termins kompetence var bt lictots arT ka lietpratiba, parzinasana, parzinpa. Anglu
valoda ir competence, knowledge. Vacu valoda ir Kompetenz, Zustindigkeit, latipu
competentia ir piekritiba péc tiesibam.

Kompetences biittba (3ummasiss, 2004) balstas uz cilvéka motivaciju, mérktiecibu,
refleksiju un pieredzi, sp&ju mobiliz€t gribasspekus, kas izpauzas visos darbibas veidos.
Kompetence izglitiba ir saistita ar nepartrauktibu — zinaSanu Itmenis sakuma balstas uz
ieprieks€jo zinasanu bazi, beigas tas ir sasniegtais rezultats.

Petijjuma (Brophy, Kiely, 2001) noradits, ka uznp€émuma vai organizacijas kompetenci
veido organizacijas vide un organizacijas kultiira, kuras atrodas mijiedarbiba.

Termina kompetence nozimes un mérka tipologija paradita 1.1. attéla.

Individuala Uzpémuma Merkis
Arégjie
faktori Sniegums Salidzinosa vertésana | Uz rezultatu balstiti
meérki.
Macibas
Zinasanas, Atskiribas PriekSmets
B prasmes, Stipras puses Saturs
leksejie Spéjas. Izglitiba
faktori

1.1. att. Termina kompetence nozimes un mérka tipologija
Avots: autores adaptéts péc (Brophy, Kiely, 2001, 8)

,»Organizacijas kultiira vieno un saliedé darbiniekus”, jo ta ir ,,organizacija valdoSo
uzskatu, vértiborientaciju, socialo normu un uzvedibas standartu kopums” (Omarova, 2001,
142).

Organizacijas kultiiras galvena mérka sasniegSana iesp&jama, paaugstinot organizacijas
darba potencialu, kura komponenti ir veseliba, vienlidziba un sp&ja stradat kolektiva, radoSais
potencials, aktivitate, organizétiba, izglitiba, profesionalitate, darba laika resursi, ka ari,
profesionala kulttira.

Profesionala kultiira ietver darbinieka kompetences un vina darba &tiku, principus,
vertibas.

Profesionala kultiira = f (kompetence; darba etika) (Tuxomuposa, 2008).

Salidzinosa vértéSana ir process, kad tiek novertéti sava uznémuma veiktspéjas raditaji
un salidzinati ar labas prakses uznémumiem. Salidzino$a novértésana (angliski benchmarking,
krieviski 6enumaprune) ir vadibas metode kas orientéta etalonmérijumu veiksanai. Ta paredz
informacijas ievakSanu par citiem etaloniem (uzp€émumiem, kuros izveidota izcila prakse) un

svarigakiem biznesa operaciju parametriem, ievieSanu darbiba sava uznémuma (bormanosuu,
2014).
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Darba aizsardzibas specialistu kompetences konteksta Labas prakses ievieSana ir loti
nozimiga. Eksperimentalajos pétjjumos (skat. apakSnodalu 3.1.3.) konstatéts, ka
organizacijas, kuras nav ieviesta Laba prakse (benchmarking) ir liclaks skaits gandriz
notikuSo vai smago nelaimes gadijumu.

Drosiba un veseliba ir gan droSibas kultiras un droSibas klimata veidoSana
organizacijas, gan katra individa nostaja un morale. Laba prakse ir praktiski un efektivi
risindjumi darba droSibai. Labas prakses uznémumos nav notikusi nelaimes gadijumi, bet
tiek uzskaititi gandriz notikusi nelaimes gadijumi, kuru izmekl€Sanas, analiz€Sanas un
novérsanas pasakumi paaugstina drosibas kultiru uznémuma.

Autores noveérojumos konstatéts, ka termina benchmarking latviskoSana ir
problematiska, jo viedokli par to ir atskirigi. Akadémiska terminu datubazé AkadTerm (2005-
2017) doti vairaki termina benchmarking tulkojumi: etalonmérijjuma veikS$ana; salidzinoSa
vertéSana; salidzinosa novertésana.

Starpnozaru terminologijas saskanoSanas komisijas (TSK) séde (LZA TK protokols,
2007) apspriesta termina benchmarking atveide. Margarita Dunska atzist, ka ekonomika lieto
terminu labu, izcilu paraugu prakse. Aldis Lauzis atzist, ka procesa nosauksanai lietots
termins salidzino$a vértéSana — nem véra vienu paraugu, ko vajadzeétu sasniegt. Valentina
Skujina norada, ka informacijas tehnologiju joma attiecigas nozimes izteikSanai lieto terminu
etalons. Aina Blinkena min, ka baitiba tas ir limenradis (ne pierastaja nozimg).

Viens no ievérojamakajiem sociologiem un filozofiem (Habermass, 1979, 1985) 20.gs.
beigas un 21.gs. sakuma noradija, ka atbilstosi gadsimta ideologijai augstu javérté zinasanas,
kuras:

. nodroSina sp&ju komunicét un darft;

. motive piedalities lemSanas procesos;

. respekté cilvektiesibas;

. nodroSinot visiem pilsoniem vienadas tiesibas politiskaja lidzdaliba.

Kompetentas komunikativas darbibas rosina lidzdalibas demokratiju. Demokratiska
pasnoteikSanas var istenoties, ja valsts tauta parvérSas par valsts pilsonu naciju. Pilsoni pasi
nosaka savu politisko likteni, saglabajot savu identitati, dzivesdarbibu vai dzivespasauli
(lifeword), kura etniska un kultaras daudzveidiba ir svarigaka sastavdala.

Kompetences tiesiskuma jédziena konteksta zinaSanas japilnveido un parrunu
partneriem jaizmanto kopigas vertiborientacijas un priekSstati par taisnigumu, kas nodrosina
saprasanos un spé&ju ieverot likumus un socialo integraciju.

Kompetences raksturojumi pamatojas uz profesionalas lomas vai profesionalas
atbildibas teorétisko formulgjumu analizi. Kompetencu formul&jumi norada uz rezultatiem,
kas sagaidami no paredzamo profesionali veicamo funkciju izpildes. Tas ir zinaSanas,
prasmes, attieksmes, kas nepiecieSamas So funkciju veikSanai. Kompetences formul&jums
nodroS$ina uz kritérijiem balstitu vertesanu.

Kompetences tiek uzskatitas par profesionalas efektivitates novertéjuma kritérijiem un
paklautas pastavigam validacijas procediiram. Kompetences ir specializ€tas un publiskotas
pirms macibam (Burke, et.al., 1974; Tuxworth, 2005).

,Kompetentas augstakas izglitibas pirmais uzdevums ir noteikt, kuras kompetences un
kompetences limenis studentiem jaiegiist ar studiju programmu. So uzdevumu sauc par
kompetences modela izveidi” (IQM-HE, 2016, 34).

Kompetences jedziena skaidrojums

Darba aizsardzibas specialistu kompetences jeédziena izstradei, kas saistits ar
kompetences veidoSanas un attistibas darbibu, kas rezultata nodroSina formalas attiecksmes
mazinasanas iesp&jas pret noteikumu ievérosanu darba un civilaja aizsardziba, nepiecieSams
analiz€t un apkopot teorétiskas atzinas par kompetences jédzienu, veidiem, komponentiem un
kriterijiem.
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,Kompetence ir efektivas darbibas demonstréSana, sp&ja veikt dotos uzdevumus reala
vai imitéta darba situacija” (Lauzacks, 1999, 76). Kompetences pamats ir kvalifikacija —
attiecigu zinaSanu, sp&ju un iemanu kopums (izkoptas intelektualas vai fiziskas darbibas), ko
iegiistot cilveks var kvalitativi/kompetenti stradat atbilstosa veida un sarezgitibas darbu.

Kompetence (Guion, Gibson, 1991) ir cilvéka pamatraksturojums, kur$ parada
domasanas vai uzvedibas veidu, kas ir noturigs ilga laika perioda.

Dubois (1993), pamatojoties uz Boyatzis (1982), kompetenci raksturo ka raksturigus un
individualus procesus un pielietojumus (pamatipasSibas), kas noved pie veiksmiga snieguma
visas dzives situacijas, vai taja loma/situacija, ar kadu cilvekam dzivé nakas sastapties, ka
instrumentus, kurus darbinieki izmanto dazadu darba veidu vai uzdevumu veikSanai.

Izdevuma The Shift to learning Outcomes (Cedefop, 2009a) kompetence raksturota ka
macibu rezultats (learning outcomes) — sp&ja veikt konkrétus uzdevumus vai spéja iegiit
prasmes (mikrovideé — macibu vidé, darba vid€, u.c.). atbilstoSi iepriek§ noteiktiem
standartiem, gan ar1 ka sp€ja darboties plasa profesionala joma.

Rokasgramata Competence Framework for VET Professions (Cedefop, 2009b, 16)
kompetence raksturota ka pieradita sp&ja izmantot zinasanas, prasmes un personiskas, socialas
un metodiskas sp€jas darba un macibu situacijas un profesionala un personigaja attistiba
(Competence is in this handbook is used to denote the proven ability to use knowledge, skills
and personal, social and/or methodological abilities, in work or study situations and in
professional and/or personal development).

Eiropas Komisijas (2016) kvalifikaciju ietvarstruktira apraksta studiju rezultatus
saistiba ar zinasanam, prasmém un kompetenci. Kompetence ir aprakstita atbildibas un
autonomijas zina. Aktuala ir atzipa, ka kompetences konteksta ir lielaka sapratne par
autonomiju un atbildibu (Keevy, Chakroun, Deij, 2010).

Andrejs Rauhvargers (2005), defingjot darba kompetenci (competence, competency)
norada, ta ir zinaanu, prasmju un attieksmju kopums, kas kvalificé noteikta veida vai limena
uzdevumu veik$anai. Terminu kompetence varétu tulkot ka lietpratibu.

Personala sasniegumu vai rezultatu pamata ir zinaSanas un prasmes. Dazas no personala
kompetenc€m raksturo personala sasniegumus vai veiksmigus konkréta darba rezultatus -
pacietiba, neatlaidiba, elastigums, pasapzina. Japiezimé, ka kompetencém ir mazaks sakars ar
uzdotajiem uzdevumiem (darba aktivitates), bet vairak ar personigam ipasibam. Svarigi ir
noskaidrot ipaSibas, kas piemit kompetentam personalam (Dublis, Rothwell, 2004).

Latvijas pedagogi (Briede, 1998; 2009; 2011; Garleja, 2001; 2006; 2010; Maslo, 2006;
Maslo, Tilla, 2005), analiz€jot jédzienu kompetence, taja ietver kompetences elementus -
zinaSanas, prasmes, attieksmes un to pilnveidoSanos.

Kompetences pilnveide koncentréta uz personibas attistibu un aptver socialas,
kognitivas, emocionalas, gribas un citas attistibas iezimes, ietverot tadus kompetences
elementus ka zinaSanas, prasmes, attieksmes (Boyatzis, 1982; Habermas, 1985; 2000; 2001;
Hoffmann, 1999).

Krievu zinatniece Holodnaja Marina kompetenci raksturo $adi: ,,ipasi butiski —
specifisku zinasanu organizacijas tips, kas lauj pienemt efektivus 18émumus atbilstosa darbibas
lauka” (Xonoanas, 1996), jo subjekta zinasanu bazes Ipatnibas raksturo vina kompetence —
augsts kompetences limenis prasa augsta [imena izpratni par problému un tas risinasanas
elastibu (Xomomuas, 2002).

Vaits (White, 1959) kompetenci raksturo ka efektivu sp&ju mijiedarboties ar vidi.
Macibu procesa kompetence ir motivs rikoties, sekmé&jot gan vides, gan personibas
veidoSanos un attistibu.

Martins Mulders (Mulder, 2011), pamatojoties uz teorétiskajiem petjjumiem par
kompetenci, to definé ka integrétu sp&u kopumu. Tas sastav no zinaSanu, prasmju un
atticksmes satura buitibas kopas (content-related clusters), kas ir nosacijums ilgtsp&jigai un
efektivai veiktsp€jai (performance) noteikta konteksta (profesijas, organizacijas, darba, lomu,
situacijas).

23


http://www.cedefop.europa.eu/files/111332_Competence_framework_for_VET_professions.pdf
http://www.koob.ru/holodnaja_m_a/
http://www.koob.ru/holodnaja_m_a/

Guy Le Boterf (Le Boterf, 1998; 2004; 2008) kompetenci skaidro ka individam butisku
resursu mobilizéSanu konkréta rezultata sasnieg$anai, konkréta uzdevuma izpildei un norada,
ka ta ietver tris aspektus zinaSanas, zinat ka, attieksmes un resursus. Kompetencu
konstrugsana izmanto divu veidu resursus:

ick$€jos — zinasanas, prasmes, iemanas, attieksmes;

argjos — personigie sakari, datu bazes, u.c.

Ministru kabineta rikojuma Nr. 287. ,Par Pieauguso izglitibas parvaldibas modela
ievieSanas planu 2016.-2020. gadam” (2016) kompetence definéta ka nepiecieSamas
zinasanas, profesionala pieredze, izpratne kada noteikta joma, jautajuma un prasme zinasanas
un pieredzi izmantot konkréta darbiba.

Ieteikumos par Eiropas kvalifikaciju ietvarstruktiiras (EKI) izveidoSanu mizizglitibai
(Eiropas kvalifikaciju..., 2009) kompetence ir defin€ta ka pieradita sp€ja izmantot zinasanas,
prasmes un personiskas, socialas un/vai metodiskas sp&jas darba un macibu situacijas un
profesionala un personigaja attistiba. Eiropas kvalifikaciju ietvarstruktira kompetenci
apraksta saistiba ar atbildibu un autonomiju.

Picauguso izglitibas p&tijumos Péteris Jarvis (Peter Jarvis) kompetenci (competence)
raksturo ka prasmju un zinasanu Iimeni (zinatnieks akcent€, ka dazreiz ir izdalita un noradita
ar1 attieksme), kas nepiecieSams, lai efektivi, saskana ar profesijas vai noteiktaja laika
piepemtajiem standartiem, veiktu darbu un vienotu profesionalo prasmju Iimeni (Jarvis,
2002). Tas sastav no zinaSanam, prasmém, atticksmes un profesionalam vértibam.
Pamatojoties uz zinatnieka atzindm — kompetence ir sp€ja, kas ir nepiecieSama sekmiga
snieguma veikSanai konkréta riciba vai uzvediba un rezultati ir mérami. Pieauguso izglitiba uz
rezultatu balstitu maciSanos sauc par reflektivu maciSanos (experiential reflective action
learning) un ta pamatojas uz darbibas pieredzi (Jarvis, Holford, Griffin, 2003), jo refleksija ir
priekSnoteikums jaunu ideju veidoSanai (Mezirow, Taylor, 2009). Darba aizsardzibas
specialistu  kompetences veidoSanas konteksta, tas nozimé€ jaunu ideju un pieredzes
attistiSanos ar mérki mazinat formalo atticksmi darba un civilas aizsardzibas noteikumu
ievéroSana.

Daina Liegeniece (2002) norada, ka ilgtsp€jigas sabiedribas veidoSanas ir atkariga no
cilvéku kompetences limena visas dzives jomas.

Kompetence ir spéja lietot zinaSanas, prasmes un atticksmi, ka ari tas pilnveidot, jo
kompetents individs Tsteno personiski nozimigus, ar savam vertibam saistitus mérkus (Maslo,
Tilla, 2005).

Baiba Briede (2009) pétijusi kompetences jédzienu, kompetences petijumu aspektus un
kompetences veidus, profesionalo kompetenci un profesionalismu (concepts, research aspects
and kinds of competence, professional competence and professionalism). Viens no
secinajumiem:

,, I11s galvenie savstarpéji saistitie kompetences veidi: individuala (pas-, sociokulturala),

socidla un profesionala. Sis kompetences izveidotas balstoties uz refleksiju un

metodisko kompetenci, kuras attiecas uz visiem trim pamatkompetences veidiem.

Attieciba uz personibas attistibu visi tris galvenie kompetences veidi ietver Sadas

komponentu grupas: zinaSanas, prasmes, vertibas, &tika, atticksme, radoSums,

domasana.”

The three basic interrelated kinds of competence are: individual (self-, sociocultural),

social and professional. They are through-composed with reflection and methodical

competences which relates to all the three basic kinds of competence. Concerning a

personality development all the three basic kinds involve the following groups of

components: knowledge, skills; values, ethics, attitudes; creativity, thinking (Briede,

2009, 510).

Kompetence ir kognitivo un metakognitivo prasmju, zinaSanu un izpratnes
demonstréSanas, starppersonu, intelektualo un praktisko iemanu/prasmju, un &tisko vertibu
dinamisks komplekss (Competences represent a dynamic combination of cognitive and
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metacognitive skills, demonstration of knowledge and understanding, interpersonal,
intellectual and practical skills, and ethical values) (Tuning Educational Structure.., 2010,
21).

Kompetences veido zinasanas, kognitivas prasmes, atticksmes, emocijas, vértibas un
¢tiska motivacija (Rychen, Tiana, 2004).

Pamatojoties uz autoru (Briede, Dubois, Guion, Habermass, Hoffmann, Homica,
Lauzcks, Le Boterf, Maslo, Mulders, Platonova, Raven, 3umuss, TuxoMmupoBa, u.c.) atzinam,
jasecina, ka kompetence ir personibas integrativo ipasibu kopums (motivacija, mérktieciba,
refleksija un pieredze, u.c.) un individualo sp&ju kombinacija, kas Jauj:

o atbilstos$i darboties konkrétas situacijas,
J nepartraukti attistities,

. izprast,

o spriest.

Tas lietojumu nosaka konteksts. Kompetence saistita ar atbildibu un autonomiju.

Lai noskaidrotu darba aizsardzibas specialistu kompetences veidoSanas un attistibas
iespé€jas, lietderigi raksturot kompetencu struktiru.

Kopsavilkums

1.1. apakSnodala Kompetences jédziens un termina kompetence lietojums

Analizéts kompetences jédziens, ka ari termina kompetence lietojums saistiba ar
kontekstu, izmantojot $adu autoru atzipas: R. Boyatzis, B. Briede, J. Burke, H. L. Dreyfus,
S.E. Dreyfus, D.D. Dubois, E. Garcia-Barriocanal, =~ W. M. Gibson,  D. Guerrero,
R. M. Guion, J. Habermass, J. A.C. Hattie, T. Hoffmann, A. Homic¢a, R. Lauzacks,
G. Le Boterf, A. Rauhvargers, J. Raven, D. S. Rychen, L. H. Salganik, W. Taylor, A. 3umuss,
Jx. PaBen, I'. Tuxomupona, M. A. XonoaHas.

Moderna termina atbilstosu lietojumu nosaka konteksts. Konstatéta kompetences
terminu, to tulkojumu, lietojumu un definiciju daudzveidiba. Terminus izvéloties, japamatojas
uz darba un civilas aizsardzibas kontekstu.

Terminam kompetence ir divas galvenas nozimes. Pirma attiecas uz macibu rezultatu —
kompetentu sniegumu vai veiktsp&ju, bet otra — uz kompetentam personam, kas sasniedz
rezultatu.

Analizgjot apzinatas publikacijas, apkopotas $adas atzinas.

Kompetence ir pieradita spgja izmantot zinasanas, prasmes un personiskas, socialas
un/vai metodiskas sp&jas darba un macibu situacijas un profesionala un personigaja attistiba.
Kompetence ir saistita ar atbildibu un autonomiju ka &tikas principu.

Tr1s galvenie savstarp€ji saistitie kompetences veidi ir individuala (pas-, sociokulturala),
sociala un profesionala. Tie ietver Sadas komponentu grupas: zinaSanas, prasmes, &tika,
attieksme, radoSums.

Kompetences pamats ir kvalifikacija — attiecigu zinaSanu, sp&ju un iemanu kopums,
kuru iegistot cilvéks var kompetenti stradat atbilstosa veida un sarezgitibas darbu.

Kompetence ir cilveka pamatraksturojums, kur§ parada domasanas vai uzvedibas veidu
un ir noturigs ilga laika perioda.

Kompetenci raksturo:

ka zinasanu, prasmju un atticksmju kopumu, kas kvalificé noteikta veida vai Iimena

uzdevumu veikSanai;

ka macibu rezultatus kas atbilst ieprieks noteiktiem standartiem;

ka sp&ju piemerot macibu rezultatus noteikta konteksta — izglitiba, darbs, personiska

vai profesionala attistiba;

ka sp&ju darboties — komunicgt un izprast, spriest un rikoties, nepartraukti attistities;

ka sp&ju veikt dotos uzdevumus reala vai imitéta darba situacija;

ka instrumentus, kurus personals izmanto dazadu darba veidu vai uzdevumu veikSanai.
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Kompetences pilnveide koncentréta uz personibas attistibu un aptver socialas,
kognitivas, emocionalas un gribas attistibas iezimes, ietverot zinaSanas, prasmes UN
attieksmes. Kompetencu pilnveidé izmanto divu veidu resursus: ieks€jos — zinaSanas,
prasmes, iemanas, attiecksmes; argjos — personigie sakari un datu bazes.

Kompetence un darba &tika ietekm@ profesionalo kultiiru un organizacijas kultiiru.
Organizacijas kultira — organizacija valdoSo uzskatu, vertiborientaciju, socialo normu un
uzvedibas standartu kopums, kas vieno un saliede personalu, ietekmé& organizacijas darba
potencialu.

Organizacijas darba potenciala komponenti ir veseliba, vienlidziba un sp&ja stradat
kolektiva, radosais potencials, aktivitate, organiz&tiba, izglitiba, profesionalitate, darba laika
resursi, ka ari, profesionala kultiira.

Darba aizsardzibas specialistu kompetences konteksta loti nozimiga ir Labas prakses
ievieSana. Laba prakse ir praktiski un efektivi risinajumi darba drosibai.

Kompetentas augstakas izglitibas pirmais uzdevums ir noteikt, kuras kompetences un
kompetences limenis studentiem jaiegiist studiju programma. Lietderigi izveidot atbilstoSu
kompetences modeli.

1.2. Kompetences veidi

Pasreiz pétijumi par kompetenci lauj to iedalit sekojoSos dal€ji savstarp&ji parklajosos
veidos: meta, pamata, sociala, profesionala un paskompetence (Briede, 2011), kas ir aktuali
darba un civilas aizsardzibas konteksta, ipasi uzsverot paskompetenci.

Garleja (2006) norada, ka kompetencu struktiiru veido profesionala, sociala,
individualas attistibas jeb sociokultiiras kompetence un kompetences veidi ir savstarpéji
saistiti. Tie izpauzas ar virzienu akcentuaciju.

Pamatojoties uz personiskas pieredzes refleksiju un zinatnisko avotu analizi, Bértaitis
(2013) norada, ka darba aizsardzibas specialistu veiksmigai darba pienakumu veikSanai
nepiecieSsamas kompetences var iedalit Cetras grupas: pedagogiska, personibas, profesionala un
vadibas.

Kompetencu pieeja izglitiba 21.gs. balstita uz pamata piepémumu: akcentét individa
sp&ju reflektét, izmantot savas metakognitivas prasmes, biit radoSam, patstavigam sava
domasana un kritiski izvertét savu ricibu un uznemties par to atbildibu (Catlaks, 2015).

Zinatnieki (Guerrero, De los Rios, 2012), analiz€jot kompetencu definicijas, secinaja, ka
nav_vienotas pieejas kompetences termina definéSanai, bet var noteikt kompetencu pieeju
raksturojumus:

profesionalas kompetences komponentus veido personala personiskas ipaSibas (spgjas,

motivi un personibas iezimes/ipaSibas, pastéls, piemérotiba/iemanas, atticksmes un

vertibas, personiba/individualitate, utt.), kuras ir papildinatas un integrétas sevi ar citiem
darba vides konteksta esoSiem elementiem (zinaSanam, prasmém, iemapam, vertibam,
uzvedibu, ricibu, pieredzi);

profesionalas kompetences realizéSana darba efektivitates konteksta galvenokart attiecas

uz efektivu, lietderigu un veiksmigu uzdevumu un problému risinaSanu, ar sp&ju tikt

gala ar profesionala konteksta parmainam,;

attistibas un kompetentu profesionalu attistibas raksturojums.

Kompetento profesionalu/specialistu novertgjums ir izaicinajums, kas japienem, 1pasi, ja
nepiecieSama sertifikacija.

Baiba Briede (Briede, 1998; 2009; 2011), pamatojoties uz vairaku zinatnieku atzinam
(tai skaita T. Hoffmann), apkopojusi kompetencu pieeju raksturojumus.

Darba ,,Ekologiska pieeja izglitiba”, raksturotas Cetras pieejas.

Pirma pieeja akcenté kompetences pieradiSanu tada darbiba, kur centra ir novérojami

maciSanas procesa rezultati, arT konkrétu produktu veida.
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Otras pieejas centra ir kompetences kvalitate un Iimenis, ka ar1 individa 1paSibas.

Tresa pieeja attiecas uz individa zinaSanam, prasmém, atticksmém un citiem

raditajiem.

Ceturta pieeja ietver savstarp€ji saskanotas pirmo tris pieeju variacijas.

Darba un civilas aizsardzibas konteksta svarigi pilnveidot specialistu macibas, veicinat
individa 1pasibu, tai skaitd attiecksmes izmainas, zinaSanu un prasmju pilnveidi. Tadejadi
atbilstosaka ir ceturta pieeja, kas ietver savstarp&ji saskanotas pirmo tris pieeju variacijas.

Rauhvargers (2005, 16) norada galvenos kompetenu virzienus. ,Intelektualas
kompetences (raksturo analitisko un abstrakto domasanu, uz jaunu zinasanu ieguvi orient&tu
pieeju, komunikacijas sp€jas, un sp&ju strukturét savu maciSanos); profesionalas un
akadeémiskas kompetences (visparigi raksturo kvalifikacijas ipasSnieka ka savas disciplinas
specialista kompetences, ieskatu saistitas disciplinas, starpdisciplinaras kompetences); ka arf,
praktiskas kompetences (raksturo prasmes un iemanas, profesionalo &tiku un atbildibu)”.

Lai izprastu atseviSku profesiju zinaSanu, prasmju un socialo kompetencu nozimiguma
holistisko tipologiju, Delamare Le Deist un Winterton norada, ka kompetenci veido
konceptualas (kognitivas, zinasanas un izpratne) un darbibas (funkcionala, psihomotora)
kompetences. Kompetence asoci€jas ar konceptualu individualu efektivitati (metakompetence,
tai skaitd maciSanas macities) un darbibu (sociala kompetence, tostarp uzvediba un
attieksme). Pirmas tris dimensijas, izzinas, funkcionalas un socialas prasmes, ir diezgan
universalas un neparprotami saskan ar zinasanam, prasmém un attiecksmi konkrétaja profesija.
Tadgjadi zinasanas un izpratne ir saistitas ar kognitivo kompetenci, prasmes ar funkcionalo
kompetenci, uzvediba un atticksme ar socialo kompetenci. Meta-kompetence ir atskiriga no
pirmajam trim dimensijam, jo ta ir saistitas ar citu kompetencu apguvi. Lai istenotu efektivu
sniegumu profesionala darba, jabiit pamata zinaSanam, funkcionalam prasmém un atbilstoSai
socialajai uzvedibai. Prasibas kompetencei aprakstitas konkr€tas profesijas standartos vai
noteikumos. Meta-kompetence tiek raksturota ka visaptveroSa. Daudzdimensiju holistiska
kompetences pieeja piedava iesp&ju labak saskanot izglitibas un darba bazes nodro§inasanu,
ka ari veidot sinergiju starp formalo izglitibu un uz pieredzi balstitu maciSanos, lai attistitu
profesionalo kompetenci (Delamare Le Deist, Winterton, 2005).

Globalizacijas un modernisma pasaulé individa panakumiem, ko raksturo izdevigs
darbs, ienakumi, veseliba, droSiba, politiska Iidzdaliba un sociala sadarbiba, ir nepiecieSama
individuala kompetence (individual competencies) un institucionala kompetence (institutional
competencies), to izmantosana kop&jo mérku istenosana (Rychen, Salganik, 2001).

Andris Klauss norada, ka uzpémuma vaditajam nepiecieSama paSvadiba, sazinas
prasmes, ka arf:

ctiska kompetence — ,,vaditaja kompetences biitiska sastavdala”, jo ,japrot ietekmét

uznéméjdarbibas kultiiru, prasmigi izmantot &tikas atzinas” (Klauss, 2002, 100);

izlemsanas kompetence (anglu valoda competence; power of decision; jurisdiction, vacu

valoda — Entscheidungsbefugnisse) — ,,uznémuma vadibas rikoSanas tiesibu sastavdala,

varas izpausme” (Klauss, 2002, 155);

informativa kompetence — sp&ja pareizi rikoties ar informaciju (informativa ricibspéja —

sp&ja atri iegiit, parbaudit, apstradat informaciju un nodot saprotama veida citiem

informacijas sistémas lietotajiem), maka izmantot informacijas avotus un informacijas
tehnologijas;

intelektuala kompetence — ,,vaditaja kompetences sastavdala, kura ietilpst apsprieSanas

prasme - sp&ja saskatit sarunas saturisko uzbiivi, atrast argumentus, efektivi istenot

uzstaditos mérkus, aizstavet savas pozicijas”; specializacija — ,,specialists ir cilvéks ar
labam un dzilam zinasanam, iemanam, prasmi, ar lielu profesionalo pieredzi”, ,,sp€j
rezultativi vérot un izprast paradibas kopuma un detalas”; ,maka ieraudzit svarigako
notikumos un procesos”; ,analiz€Sanas prasme”; ,,sp€ja rast problému risinajumu”;
,logiska domasana”; ,,jaunrades talants”; ,,izlemigums”; ,,viengabalaina, konceptuala,
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stratégiska un merktieciga skatijuma sp&jas”; ,,maka noteikt prioritates”; ,,gataviba sakt

kaut ko jaunu”; ,,informé&tiba” (Klauss, 2002, 148);

metodiska kompetence — ,,prasme izmantot pareizas metodes pareizaja laika”. Ta ir

,prasme organizét un vadit sapulci, apspriedi, projektus, grupu darbu, utt., kvalitates

parvaldibas prasmes; organiz€Sanas un planosanas spg&jas, pieredze dokumentu aprite;

darba organizacijas zinasanas, prezentacijas iemanas” (Klauss, 2002, 249);

sociala kompetence — ,Ipasa socializacijas izpausme”, ,cilveku attiecibas vinu

kopdarbiba un mijiedarbiba”, empatija, parliecinasanas prasmes, sp&ja konstruktivi

rikoties, konsekventi tiekties uz izvirzitajiem mérkiem, aizstavét savas idejas, sp&ja
stradat komanda, konflikteSanas iemanas (sp€ja iestaties par savu taisnibu),
kontakteSanas prasme (sp€ja izprast cilveka dabu - cilvéka vajumu un spéku),
pieklajiba, uzvedibas kultira (cilvéka ikdienas uzvedibas formu kopums darba, sadzive
un saskarsmé ar citiem cilvékiem), jo uzvedibas kultiira izpauzas izturéSanas moralas un

estétiskas normas — etikete (Klauss, 2002, 400).

Irina Maslo norada, ka sociala kompetence nozimé prasmi izprast apkart&jos cilvekus,
prast rast saskanu un macét sadarboties (Maslo, 2006).

Rasma Garleja norada, ka ,,sociala kompetence ir daudzdimensiju jédziens, komplekss
veidojums: parliecinatiba, kontaktéSanas prasme” (Garleja, 2006, 31), ka ari personibas
gataviba adaptéties socialaja vid€, rikoties konkr€tos socialajos apstaklos, nestandarta
situacijas, ta ir interakcijas prasme, saskarsmes un sadarbibas prasme un kultiira, sp&ja kavet
momentreakciju, sp&ja cinities pret ikdienas izaicinajumiem, empatijas sp&ja, mérkorentétiba,
sp&ja stradat komanda, risinat konfliktus. ,,Sociala kompetence veidojas un attistas visa,
cilvéka aktiva maza garuma” (Garleja, 2006, 31).

Socialprofesionalo kompetenci Irina Zimnaja (3umssis, 2005) raksturo ka augstakas
profesionalas izglitibas kop&jo rezultatu, kuras elements ir cilvéka personisko 1pasibu kopums
(intelektualais, personigais socialprofesionalais raksturojums), kas pamatojas uz zinasanam.
Cilveks ka personiba apliecina sevi attieksme pret sevi, sabiedribu, darbu.

Socialkultiiras kompetence veidojas ieprieks€jas un jaunas socialkultiiras mijiedarbiba,
tas ir zinaSanu, prasmju, attiecksmju konstru€Sanas individualais process, kura ietverti
objektivie un subjektivie nosacijumi (Garleja, 2006).

Kompetences atkariba no darba sasniegumu kritérijiem var iedalit divas grupas:

pamatkompetences (pamatipasibas) - parasti zinaSanas vai pamatprasmes, Kkas

nepiecieSamas katram cilvékam, bet tas nenosaka darbinieka izcilibu;

izskiroSas kompetences - faktori, kas atsSkir izcilus darbiniekus no viduvéjiem,

pieméram, orientacija uz sasniegumiem, kas izpauzas cilvéka tendenc€ noteikt

augstakus mérkus, neka tiek prasits uznémuma (Spencer L. M., Spencer S. M., 2011).

Eiropas Komisijas (European Commission, 2006) rekomendacijas raksturotas astonas
bazes jeb pamatkompetences - kompetencu grupa, kas aptver individu galvenas aktivitates
karjeras attistiba un dzives kvalitati kopuma:

1)  sazinasanas dzimtaja valoda (communication in the mother tongue);

2)  sazinaSana sve§valodas (communication in foreign languages);

3) matematiska kompetence un pamatkompetences zinatné un tehnologija (mathematical
competence and basic competences in science and technology);

4)  digitala kompetence (digital competence);

5)  macisanas macities (learning to learn);

6) sociala un pilsoniska kompetence (social and civil competences);

7)  uznémiba (sense of initiative and entrepreneurship);

8)  kulturas apzinasanas un izpratne (cultural awareness and expression).

Specialisti, kas apgiist darba un civilo aizsardzibu formalaja un neformalaja izglitiba, ka
ar1 informalajas macibas, ietekme pamatkompetencu un personigo attistibu.

Ministru kabineta rikojuma Nr. 287. ,Par PieauguSo izglitibas parvaldibas modela
ievieSanas planu 2016.-2020. gadam” (2016) pamatkompetences definétas ka zinasanu,
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prasmju un attieksmju kopums, kas nepieciesams individam personibas paspilnveidei, sekmé
socialo ieklausanos un nodarbinatibu.

..Metakompetences ir nepiecieSamas jebkuram kompetencu veidam un tas var nosaukt
par caurviju kompetencém. Tas ir refleksijas un metodologiska kompetence”(Briede, P&ks,
2011, 113).

Kognitivas kompetences funkcioné ka iniciativas kompetences intelektuala versija —
cilveks darbojas, lai izprastu situaciju, uzdevumu, problemu, iesp&ju, lai iegiitu realas
zinasanas (Spencer L. M., Spencer S. M., 1993). Apliikoti pieci kompetencu raksturojuma
tipi:

. motivi — vada, virza un nosaka uzvedibu;
. iezimes — fiziskas pasibas un konsekventa atbildes reakcija uz situaciju vai informaciju

(emocionala paSkontrole un iniciativa);

. es koncepcija — cilvéka atticksme, vértibas vai pastéls;
J zinasanas — informacija, kas cilvekam ir noteiktas jomas;
. prasmes — sp&ja veikt noteiktu fizisku vai garigu uzdevumu (Spencer, 2011).

Savukart kognitivo prasmju kompetences (Guion, Gibson, 1991) ietver:

. analitisko domasSanu, apstradajot zinasanas, nosakot c€lonsakaribas;
J konceptualo domasanu, saskatot sakaribas sarezgita informacijas apjoma.

Profesionala kompetence

Darba aizsardzibas specialistu kompetenci var raksturot ka profesionalo kompetenci.

Profesionalas sp&jas (Garleja, 2006) ka profesionalas izglitibas mérkis veidojas, attistot
profesionalo, socialo, darba metozu un tehnologisko kompetenci.

Jeédzienu profesionala kompetence Deivids Maklelends (McClelland, 1989) ieviesa
1960. gada, analiz€jot zinaSanas, prasmes un atticksmes. Tas paradas iztele€, rakstura 1pasibas,
vertibas un motivu dispozicijas, vadot, virzot un nosakot cilvéka uzvedibu. Cilvéka vertiba ir
atbildes vai reakcijas motivi, kas paredz, ko persona daris Tstermina un tajas situacijas, kad
atbildiba ir citu zipa.

Guy Le Boterf (Le Boterf, 2011) norada, ka profesionalai kompetencei jabalstas uz &tiku
— godigumu, atbildibu par kvalitati un sekam, zinasanam, ka rikoties (know-being), jaattista
domasanas prasmes, pamatojoties uz izpratni, nevis tikai standartiem. Lai rikotos kompetenti
(agir avec compétence) nepiecieSama individa motivacija un stimuls — vélme rikoties
(voulair-agis). NepiecieSsams uznemties atbildibu, risku, jo profesionala kompetencé balstitu
ricibu ietekmé socialie apstakl]i — organizacijas menedzments, grupas kompetence, konteksts.

,Profesionala kompetence ir sp&ja realizét aktivitates amata funkciju ietvaros,
izmantojot vertibu filtru, zinaSanu selektiva izvele veidojot prasmes, sp&ja integrét zinasanas
un vértibas mérku sasniegSanai profesionala darba” (Garleja, 2006, 28). Darba un civilaja
aizsardziba darba aizsardzibas specialistu sp€jai integrét zinasanas jabiit noteicoSam faktoram,
bet vertibas mérku sasniegSanai jabalsta uz veselibas saglabasanu visa miiza garuma.

Profesionalas kompetences sastavdalas ir psihologiskas kompetences struktiirelementi -
lemumu pienemsSana, problému risinaSana, efektiva komunikacija, starppersonu sadarbibas
prasmes, bet psihologiskas kompetences raditaji — radosa domasana, empatija, emociju
vadiSana, stresa kontroléSana (Rutka, 2012).

Darba aizsardzibas specialistiem 1pasi svarigas profesionalas kompetences sastavdalas ir
lemumu pienemsana, izpratnes padzilinaSana, prasmju [imena paaugstinasana, dzives prasmju
apgiSana, problému risinaSana un rado$a domaSana preventivo pasakumu planoSana un
organizéSana. Profesionala izaugsmé nozimiga savas personibas pilnveide, zinasanu, prasmju,
kvalifikacijas paSanalize, paSnovertéjums; emocionalas pasregulacijas uzlaboSana, attiecibu
analize un veidoSana.

Izvertgjot Spencer L. M. Spencer S. M. (1993) un citu autoru p&tijumus Guerrero D. un
De los Rios I. (2012) veikts kompetences modelu salidzinajums un izveidots kompetences
modelis. Salidzinati kompetences modeli un raksturotas to veido$ana izmantotas pieejas. Iss
pieeju raksturojums izveidots, izmantojot (Spencer L. M., Spencer S. M., 1993) datus.
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Empiriska (empirical) pieeja pamatojas uz cilveéka faktiska darba pieredzi un darba vieta
(workplace) darba laika ieglitajam prasmém un iemanam, ka arT akadémiskajam zinasanam.
Personals sp&j veikt tam uztic€tas funkcijas, kas orient€tas uz rezultatu.

Uzvedibas teorijas (behavioral theory). Uzvedibas jeb biheivioralie aspekti un tehniskas
sp&jas, kas ietver psihologiskas kompetences raditajus — motivus, prasmes, sp&jas, pastélu.

Biznesa stratégijas (business strategy) — atspogulo profesionalo kompetencu rezultivitati
un izpausmi praktiskaja darbiba. Darbiniekam nepiecieSams izcils darba sniegums balstits uz
zinasanam.

Kognitiva pieeja (cognitive approach) — saistita ar motivaciju un kognitivajam
aktivitatém, kas balstitas uz Bliima taksonomijas zinasanu kategorijam.

Holistiska pieeja (holistic approach) — raksturo profesionalas kompetences struktiiru. Ta
ietver personisko atribitu — komunikacijas, paSattistibas, radoSuma, konfliktu analizes un
risinasanas kopumu (Guerrero, De los Rios, 2012).

Baiba Briede un Inese Bimane profesionalas kompetences raditajus iedala astonas
savstarp€ji papildinosas grupas:
zina$anu un prasmju nepartraukta pilnveide formali, neformali un informali;
profesionalim nepiecieSama sociala kompetence;
darba funkcijas, pienakumi, atbildiba un autonomija darba vieta;
profesionalas vertibas un &tika;
profesionala atziSana un eksperta darbs;
dazadu spéju attistiba gan karjera, gan ikdiena;
uznémuma ideologija un profesionalisma attiecibas;
profesionalais radoSums.

Turpmak zinatniski izvertéti profesionalas kompetences raditaji, kas var kalpot par
pamatu veiksmigai profesionalas darbibas raksturo$anai un izmantojami profesiju standartu
veidosana (Briede, Bimane, 2010).

Vadibas kompetence

Efektiva profesionala darbiba atkariga no individa kompetences, organizacijas vides un
darba prasibam (Boyatzis, 1982). Zinatnieks izstradajis efektivas darbibas modeli Venna
diagramma, kura analizé sakaribas starp personibas un uzvedibas normu apkopojumu
sekmigai darba izpildei, ka arT analiz€jis vaditaju kompetencu p&tijjumus — uzvedibas interviju
atSifréjumus un atklajis noteiktu kompetencu kopumu, kas piemita izciliem organizaciju
vaditajiem.

Personala vadiba ,.kompetencu pieeju ka metodi izveidoja apmeram pirms 30 gadiem”
(Bariss, 2009, 96). Psihologs D. Maklelands (McClelland, D.) kopa ar konsultaciju firmu
»-McBer and Company” 1973. gada izveidoja pirmo kompetencu modeli, kuru prakse ieviesa
ASV Valsts departaments jauno diplomatu atlasei. Modela izveides nepiecieSamibu noteica
fakts, ka tradicionalie atlases kritériji (izglitiba un testi) nebija pietieckami efektivi, jo
nepiecieSams nodroSinat iesp&ju iecelt amatos amatpersonas atbilstoSi augstakajiem spé&ju,
efektivitates un godpratibas standartiem (Bariss, 2009).

Personala vadiba kompetences jédziens tiek lietots, lai raksturotu darbinieka uzvedibas
vai ricibas modelus tipiskas darba situacijas (competency), kas palidz aprakstit un skaidrot,
kada veida, ar kadam prasmém darbs ir jadara (Spencer, L. M., Spencer, S. M., 1993;
Spencer, 1997).

,Kompetencu izp&te visbiezak izmantotie kriteriji ir:

izcils darba sniegums — definéts statistiski ka viena standartnovirze virs viduvéja darba

snieguma (Iimenis, kadu noteikta darba situacija ir sasniedzis viens vislabakais no 10

darbiniekiem);

efektivs darba sniegums — nozimé ,minimali piepemamo” darba limeni, zemako

punktu, zem kura darbinieks netiktu uzskatits par pietieckami kompetentu, lai veiktu So

darbu” (Spencer L. M., Spencer S. M., 2011, 25).
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Personibas kompetence

Savukart Rasma Garleja (2006), aplukojot kompetenci ka cilvékpotenciala
raksturojumu, norada, ka ta nozimé lietpratibu, plasas zinasanas kada joma, jautajuma vai
darbibas sfera. Ta ir gataviba darbibai, subjekta izzinas vajadziba, ka arT personibas attistibas
veseluma procesuals, integréjoSs raditajs. Tas ir sp&jas, kas nodroSina sekmigu darbibas
veikSanu. Kompetenci var raksturot arT ka amatpersonu pilnvaru apjomu parzinasanu un
pielietosanu.

Inta Tilla norada, ka kompetences priekSmetiski saturisko struktiiru veido divu
komponentu mijiedarbiba. Pirmaja ietilpst individualaja pieredz€ pamatotas kognitivas,
emocionalas, voluntaras, fiziskas, socialas un metakognitivas spé&jas, kas ir cilvEka
individualais potencials; Otraja — paspieredze, citu un pasaules pieredzes iegiiSanas iesp&jas.
Savukart pasSpieredzi veido personiski nozimigas zinaSanas, dzivesdariba iegiitas prasmes un
attiecksmes pret sevi citiem un pasauli. Citu pieredze ir citiem nozimigas zinasanas, citu
dzivesdarbiba verotas prasmes. ,,Kompetence ir pieredzes giiSanas iesp€jas pamatota sp&ju un
pieredzes individuala kombinacija. Procesualaja izpratné kompetence nepartraukti pilnigojas,
Jo sp€jas attistas miizigi, pilnveidojas pieredze un rodas arvien jaunas pieredzes giiSanas
iesp&jas” (Tilla, 2005, 36). Ta ir individualo sp&ju un pieredzes kombinacija, kas balstas uz
pieredzes iegiiSanas iesp&jam (Maslo, Tilla, 2005).

Promocijas darba autore piekrit Irinas Maslo atzinai, ka attistiba ir miizigs process, ko
raksturo individualo sp&ju un socialas vides mijiedarbiba.

,Cilveks attistas macoties. MaciSanas ir ilgstoss pieredzes ieguves process, kura cilvéks
piedalas gan gimeng, gan skola, gan arpus tas, izzinot un parnpemot tas vides pieredzi, kura
vins darbojas pasSizzinas cela — introspektivs process” (Maslo, 2006, 27). Lidz ar to, var teikt,
ka pilnveidoSanas ir atveérts process, kur§ sakas ar kvalitativu pamatizglitibu un turpinas
miuzizglitiba. Specialisti pieredzi, kas veido kompetenci, ieglist miiza garuma. Pieredze var
biit gan pozitiva, gan negativa.

Kompetences ir svarigaki kritériji augstas atbildibas amatos (kuri raksturigi ar1 darba
aizsardzibas specialistiem), kas parada darba sniegumu.

Vadibas amatos gandriz visiem darbinickiem inteligences koeficients ir 120 un vairak,
ka arT augsta limena izglitiba, bet izcilus darbiniekus atSkir motivacija, saskarsmes prasmes un
ietekméSanas sp&jas. Zinasanas un prasmes ir redzamaks un virspusgjs cilvéku raksturojums
(macibu procesa tas relativi vieglak attistit), bet Es-koncepcijas iezimes un motivi —
sléptakas,”dzilakas”, un ir tuvak personibas kodolam (Spenser, L.M, Spenser, S.M., 1993).

Motivi, iezimes un Es-koncepcija (atticksme, vértibas) raksturo noteiktu uzvedibas
veidu, kas, savukart, paredz noteiktu darba snieguma rezultatu. Noliks ir motivu un iezimju
virzitajspeks. Tas versts uz darbibu, kas, izmantojot zinaSanas, virzitS uz rezultatu. Es-
koncepcijas rada stimulu izmantot prasmes un zinasanas (skat. 1.2. att.).

f Noluks Riciba Rezultats \

Personibas raksturojums
(motivi, zinasanas) Uzvediba Darba sniegums
ES - koncepcija

- /

1.2. att. Personala vadibas kompetence
Avots: autores adaptets péc (Spencer, 1997)
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Vispus€jas zinasanas, prasmes un tas ietvero$as kompetences nostiprina darbinieku
sp&jas. Biitiskas motivu un iezimju kompetences, kas atrodas personibas aisberga pamata, ir
daudz griitak novertét un attistit. Attieksmi un vertibas, tapat ka paspalavibu var attistit ar
macibam, psihoterapiju vai pozitivu pieredzi. Sadai attistibai nepiecieSsams ilgaks laiks.
Sasniegumu motivacijas noteikSana, lai veicinatu nepartrauktu attistibu, nozimiga ir mérku
noteikSana, personiga atbildiba, atgriezeniskas saites izmantoSana un pardomata riska
uznemsanas_ar merki dart labak, darit atbilsto$i standartiem vai noteikumiem (Spencer L. M.,
Spencer S. M., 1993). Rezultats veicina inovacijas drosibas un veselibas saglabasanai.

Psihologiska kompetence

Efektiva psihologiska kompetence un prasibas rodas darba vidé, kur ir laba izpratne
starp darbinieku saskarsmi un emocionalo kompetenci un vinu nostajas prasibam (Effective
psychological competencies and requirements occurs in a work environment where there is a
good fit between an employee’s interpersonal and emotional competencies and the
requirements of the position they hold) (Samra, et.all, 2012, 3). Psihologiska kompetence
nozimé - darbiniekiem bez tehniskam prasmém un zinasanam konkrétai situacijai ir ari
psihologiskas prasmes un emocionala inteligence, lai veiktu darbu (that employees have the
technical skills and knowledge for a particular position, but they also have the psychological
skills and emotional intelligence to do the job). Emocionala inteligence nozimé paSapzinu,
impulsu kontroli, neatlaidibu, paSmotivaciju un empatiju, kas nepiecieSama arodam
(Emotional intelligence means self - awareness, impulse control, persistence, self - motivation
and empathy required for the position).

Darba aizsardzibas specialistam, istenojot macibas un veicinot darbinieku attistibu darba
aizsardzibas joma, nepiecieSsama pedagoga psihologiska kompetence.

Licija Rutka (2012, 85) norada, ka ,,psihologisko kompetenci var aplukot ka sociali
psihologisko fenomenu, kas sekmé personibas mérku sasniegSanu un socializacijas procesu
multikulturala vidé”. ,,..Psihologiska kompetence nosaka ne tikai personibas, bet arl
sabiedribas attistibu kopuma”, ,,..psihologiska kompetence wveicina ne tikai pedagoga
profesionalo darbibu, bet arT ikviena cilvéka dzives kvalitati” (Rutka, 2012, 85).
,,Psihologiskas kompetences struktiirclementi — Iémumu piepemsana, problému risinasana,
efektiva komunikacija, starppersonu sadarbibas prasmes, ir jebkuras profesionalas
kompetences sastavdalas, bet radosa domaSana, empatija, emociju vadiSana, stresa
kontrolésana ir psihologiskas kompetences raditaji” (Rutka, 2012, 75).

Analizéjot Kocubeja teorétiskas atzinas, Licija Rutka, norada, ka ,darbinieku
psihologiska kompetence ir organizacijas kultiras pamatelements un slépjas lictu skaidriba,
cilveka iek$€ja nosvertiba” (Rutka, 2012, 74).

Pedagogam jakliist par paligu rezultata sasniegSana un janoskaidro izglitojama izpratnes
limenis, veidojot atgriezenisko saiti un pilnveidojot savu profesionalitati (Hattie, 2009).

Javeicina ieinteresétiba konkrétaja joma, kura individs v€las sasniegt augstako
kompetences limeni. Nekompetence veidojas no nepietiekoSas profesionalitates (Pasen,
2014).

Apkopojot teorétiskas atzinas par kompetences veidiem un struktiiru, darba aizsardzibas
specialistu kompetences veidoSanas pamata, var ieklaut tadus komponentus ka zinasanas,
prasmes, attieksmi, €tiku, izpratni, veértibas, pieredzi, sp&ju reflektét, empatija, emociju
vadiSana, stresa kontroléSana, kas lauj izmantot savas metakognitivas prasmes, biit radoSam,
patstavigam sava domasana un kritiski izverteét savu ricibu un uzgemties par to atbildibu.

Kopsavilkums
1.2. apaksnodala Kompetences veidi raksturotas kompetencu strukttiras un veidi,
profesionala kompetence; vadibas kompetence un psihologiska kompetence.
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Analizgjot apzinatas publikacijas, apkopotas atzinas, ka kompetences skaidrojumam ir
vairakas pieejas. Raksturotas Cetras pieejas. Pirma pieeja akcenté kompetences pieradisanu
tada darbiba, kur centra ir novérojami maciSanas procesa rezultati. Otras pieejas centra ir
kompetences kvalitate un Iimenis, ka arT individa 1pasibas. Tresa pieeja attiecas uz individa
zinasanam, prasmém, atticksmém un citiem raditajiem. Ceturtd pieeja ietver savstarpgji
saskanotas pirmo tris pieeju variacijas.

Darba un civilas aizsardzibas konteksta atbilstosaka ir ceturta pieeja, kas ietver
savstarpgji saskanotas pirmo tris pieeju variacijas. Ta sekmé individa ipasibu, tai skaita
attiecksmes izmainas, zinaSanu un prasmju pilnveidi.

Kompetencu pieeja izglitiba 21.gs. balstita uz pamata pien€émumu: akcentét individa
sp&ju reflektet, izmantot savas metakognitivas prasmes, biit radoSam, patstavigam sava
domasana un kritiski izv€rtét savu ricibu un uznemties par to atbildibu.

Raksturoti dazadas kompetences un kompetencu veidu iedalijumi: intelektualais,
akadémiskais un praktiskas, meta kompetence, individuala kompetence un institucionala
kompetence; &tiska kompetence; informativa kompetence; intelektuala kompetence;
metodiska kompetence; sociala kompetence, kognitivas kompetences.

Metakompetences nepiecieSsamas jebkuram kompetencu veidam. Tas var nosaukt par
caurviju kompetencém.

Kompetenéu raksturojums: tipi; motivi; iezimes — fiziskas ipasSibas un atbildes reakcija
uz situaciju vai informaciju, emocionala paskontrole un iniciativa; es koncepcija — cilvéka
attiecksme, vertibas vai past€ls; zinaSanas; prasmes.

Kognitivas prasmes ietver analitisko domasanu un konceptualo domaSanu.

Konkréta kompetences veida nozimigums darba aizsardziba atkarigs no specialista
statusa un izpildama uzdevuma — macibas, instru€Sana, riska faktoru noteikSana u.c.

Darba aizsardzibas specialistu kompetenci var raksturot ka profesionalo kompetenci.

Profesionala kompetence ir sp€ja realiz€t aktivitates amata funkciju ietvaros, zinaSanu
selektiva izvele veidojot prasmes, sp&ja integrét zinasanas un vertibas meérku sasniegSanai
profesionala darba. Darba un civilaja aizsardziba darba aizsardzibas specialistu sp&jai integrét
zinasanas jabiit noteicoSam faktoram, bet vértibas mérku sasniegSanai jabalsta uz veselibas
saglabasanu visa miiza garuma.

Profesionalai kompetencei jabalstas uz &tiku ka profesionalitati — godigumu, atbildibu
par kvalitati un sekam, zinaSanam, ka rikoties, jaattista domasanas prasmes, pamatojoties uz
izpratni, nevis tikai standartiem. Lai rikotos kompetenti nepiecieSama individa motivacija un
stimuls — vélme rikoties, uzpemties atbildibu, risku.

Profesionala kompetencé balstitu ricibu ietekmé socialie apstakli — organizacijas
menedZzments, grupas kompetence, konteksts.

Darba aizsardzibas specialistiem 1pasi svarigas profesionalas kompetences sastavdalas ir
lémumu pienemsana, izpratnes padzilinasana, prasmju limena paaugstinasana, dzives prasmju
apgisana, problemu risinaSana un rado$a domaSana preventivo pasakumu planoSana un
organiz€S$ana. Profesionala izaugsmé nozimiga savas personibas pilnveide, zinaSanu, prasmju,
kvalifikacijas paSanalize, paSnovért&jums; emocionalas pasregulacijas uzlaboSana, attiecibu
analize un veidoSana.

Profesionalas kompetences komponentus veido personala sp€jas, motivi, paStéls,
piemérotiba, iemanas, atticksmes un vértibas, kuras ir papildinatas un integrétas ar citiem
darba vides konteksta esoSiem elementiem — zinaSanam, prasmém, iemanam, veértibam un
pieredzi.

Pamatkompetences — zinasanu, prasmju un atticksmju kopums, kas nepiecieSams
personibas paspilnveidei, sekmé socialo ieklauSanos un nodarbinatibu.

Individu galvenas aktivitates karjeras attisttba aptver astopas bazes jeb
pamatkompetences: sazinasanas dzimtaja valoda; sazinaSana sveSvalodas; matematiska
kompetence un pamatkompetences zinatné un tehnologija; digitala kompetence; macisanas
mactties; sociala un pilsoniska kompetence; uznémiba: kultiiras apzinasanas un izpratne.
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Profesionalas kompetences raditaji: zinasanu un prasmju nepartraukta pilnveide;
profesionalim nepiecieSama sociala kompetence; darba funkcijas, pienakumi, atbildiba un
autonomija darba vietd; profesionalas veértibas un &tika; profesionala atziSana un eksperta
darbs; dazadu sp&ju attistiba gan karjera, gan ikdiena; uzpémuma ideologija un
profesionalisms, attiecibas; profesionalais radoSums.

Profesionalas kompetences raditaji var tikt izmantoti veiksmigas profesionalas darbibas
raksturoSanai un profesiju standartu veidosana.

Personala vadiba kompetences jédziens tiek lietots, lai raksturotu darbinieka uzvedibas
vai ricibas modelus tipiskas darba situacijas, kas palidz aprakstit un skaidrot, kada veida, ar
kadam prasmeém darbs ir jadara.

Biezak izmantotie darbinieka novértéSanas kritériji: zinasanas, prasmes un darba
sniegumes.

Darba aizsardzibas specialistam, Tstenojot macibas un veicinot personala kompetences
attistibu darba aizsardzibas joma, nepiecieSsama psihologiska kompetence.

Psihologiska kompetence sekmé& personibas mérku sasniegS8anu un socializacijas
procesu multikulturala vidé. Psihologiska kompetence ietekmé sabiedriba domingjoso
formalo attieksmi pret darba un civilas aizsardzibas normativu ievéroSanu.

Personala psihologiska kompetence ir organizacijas kultiras pamatelements.

Psihologiskas kompetences raditaji: radosa domasana, empatija, emociju vadiSana,
stresa kontroléSana.

Psihologiskas kompetences izpauzas lémumu piepemsSana, problému risinasana,
efektiva komunikacija, starppersonu sadarbiba.

Darba aizsardzibas specialistu profesionala izaugsmé nozimiga savas personibas
pilnveide, zinaSanu, prasmju, kvalifikacijas paSanalize, pasSnovertejums, emocionalas
pasregulacijas uzlaboSana, attiecibu analize un veidoSana.

1.3. Kompetences komponenti

Darba un civilas aizsardzibas kompetences veidoSana un attistiba ipasa nozime
kompetences komponentiem. Pamatojoties uz gatajam teorétiskajam atzipam, analizéta:
attieksme, zinaSanas, prasmes, radosums, profesionala &tika, komunikacija, emocionala
inteligence, intuicija, refleksija.

Attieksme ka kompetences komponents, plasak raksturota 2. nodala, jo pamatojoties uz
pilotpétijuma gutajiem datiem (skat. 3.1.1. apaks$nodalu), attieksme ir galvenais darba
aizsardzibas specialistu un personala kompetences komponents, lai mazinatu formalas
attieksmes veidoSanos darba un civilas aizsardzibas joma.

Kompetences komponenti raksturoti dazadi. Andrejs Bertoncels (Bertoncelj, 2010)
raksturojot individa kompetenci (competency) norada, ka ta pamatojas uz vertibu sistému un
atticksmém. Attieksme sastav no:

kognitiva komponenta (cognitive component) — zinasanas, prasmes;

konativa komponenta (conative components) — centieni sasniegt merki;

afektiva komponenta (affective component) — emocionala fleksibilitate (emotional

flexibility).

Rezultats ir kompetenti orientéta uzvediba (result in performance oriented behavior).
Kognitivo komponentu var pilnveidot, apgiistot zinaSanas un prasmes. Afektivais komponents
veidojas un attistas profesionalas socializacijas procesos. Konativais komponents balstas uz
iedzimto talantu vai TpaSibam un ta attistibu var tikai veicinat (the conative component of
competences is inborn and can only be fostered). Kompetences komponentus veido
nepiecieSamais zinaSanu apjoms, uz zinasanam balstitas prasmes uzdevumu veikSanai un
attieksme (Garcia-Barriocanal, et. al., 2012).
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Darba aizsardzibas specialists balstoties uz pedagogisko kompetenci ietekmé personala
atbildigas atticksmes ka kompetences komponenta veidoSanos darba vidé un ricibu
ekstremalas situacijas.

Efektivu un izcilu darba izpildi (Boyatzis, 1982) butiski ietekm& motivacija, prasmes un
iemanas, socialas lomas, pastéls, zinasanas.

Zinasanas. ,Eiropas kvalifikaciju ietvarstruktira mizizglitibai” (2009) zinaSanas
raksturotas ka teorgtiskas vai faktu zinasana. Zinasanas ir macibu procesa uztvertas
informacijas asimil&Sanas rezultats, ar darba vai studiju jomu saistitu faktu, principu, teoriju
un pieredzes kopums.

Personala intelektualais kapitals (Drucker, 1999), kam pamata ir zinaSanas, tiek
uzskatits par neredzamu organizacijas efektivitates nodrosSinataju. Tas veicina organizacijas
konkur&tspgju.

Personala zinasanu limena noteikSana ir sarezgits process. Zinasanu testu rezultati ne
vienmeér lauj prognozet, kads biis cilvéka darba sniegums. Testi nemera zinasanas un sp&jas
ta, ka tas tiek lictotas darba. Daudzi zinaSanu testi méra tiSo atminu — sp&ju iegaumét, bet
patiesiba ir nepiecieSama sp€ja atrast informaciju. Faktu iegauméSana nav tik svariga ka
izpratne par to, kuri fakti ir saistiti ar konkréto problému un kur tos atrast, ja nepiecieSams.
ZinaSanu testi méra testa veic€ja speju izveleties, kura no vairakam iesp€jamam atbildém ir
pareiza, nevis to, vai cilvéks sp€j savas zinasanas izmantot praks€. Veicot zinasanu testu, var
paredzét, ko cilveks var izdarit, nevis to, ko cilvéks daris. Uzvediba, ja tai nav nolika, netiek
defin€ta ka kompetence. Riciba vai uzvediba var ietvert noliku, kur dominé domasana un
nosaka uzvedibu, pieméram, domasana par darba labaku paveikSanu vai problému risinasanu
(Spencer L. M., Spencer S. M., 1993; Spencer L. M., 1997).

Individa efektivas uzvedibas komponenti (components of effective behaviour):

kognitivie — domat par to, kas ir jasasniedz un ka to sasniegt, ieprieks€jo pieredzi

uzskata ka svarigu sastavdalu veicamai darbibai un tas rezultatam;

afektivie — izmantot savas emocijas ka stimulu uzdevuma veikSanai, uzsakot darbibu,

veicot efektivitates monitoringu, analiz€jot rezultatus un mainot uzvedibu;

konativie — koncentrét maksimalo atdevi, lai izvairitos no neveiksmém, (notiek ilgaka

laika perioda), ka ar1 zinaSanas, paradumus un pieredzi, pamatojoties uz sp&jam parvaréet

grutibas, uzticéties (Raven, Stephenson, 2001).

Iepriekseja pieredze, uz kuru balstas spéjas veikt Iidzigus uzdevumus, ir svariga darba
aizsardzibas specialistu kompetences pilnveidosanas konteksta.

ZinaSanas ir macibu procesa iegiitds informacijas asimiléSanas rezultats. To
izmantoSana parada, ka teorctiskas zinaSanas asimilé praks€. legiito zinaSanu, prasmju un
kompetences lietoSana praksé noteikta konteksta, rada jaunas zinaSanas un prasmes un
pieredzi, ka ari norada uz zinaSanu trikumu saistiba ar kontekstu (Delamare-Le Deist,
Winterton, 2005).

Cilvéku pasu jaunradita tehnovide prasa pietiekami kvalificétu un atbildigu apriipi. Tas
nodroSinaSanai nepiecieSams ne tikai noteikts sabiedribas intelekta, bet armi morales limenis.
(Broks, 2000).

Ingrida Muraskovska (2012) norada, ka zinaSanu sabiedribas konteksta visaugstak tiek
vertéta cilvéku spéja efektivi un gudri radit un izmantot zinaSanas pastavigi mainigos
apstaklos, jo zinasanas un prasmes nosaka gan cilvéku iesp€jas ieklauties darba tirgdi, gan ar1
veidot veiksmigaku karjeru mainigu tehnologiju un ekonomikas apstaklos.

Nepietieko$as zinaSanas un neatbilsto$a attiecksme darba un civila aizsardziba palielina
nelaimes gadfjumu varbiitibu.

Kompetences kritériju izstradé janem véra individuala inteligence, intelektuala uztvere
un attistiba, pieredze sarezgitu uzdevumu veikSana (Xomouas, 2002).

Ipasi aktuala darba aizsardzibas specidlistu konteksta ir atzina par atSkiribu starp
kompetentu specialistu, kur§ zina un spgj veikt konkréto uzdevumu un specialistu, kurs zina
un vélas veikt konkréto uzdevumu, bet nesp€j to izdarit. Darba aizsardzibas specialistam
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ieglitas zinaSanas jasp&j izmantot drosas darba vides veidosana un formalas atticksmes pret
noteikumu ievéroSanu mazinasana.
Kompetentam cilvékam piemit izpratne par savam zinasanam (Xomnoxanas, 2002).
Kompetents darba aizsardzibas specialists sp&j veikt pasvertéjumu.
Kompetenta cilvéka zinasanu organizacija paradita 1.3. attela.

Artikulacija Spéja domat Zinasanu Objektivu faktoru
Skaidri izteikti un par savam daudzveidiba ietekmé zinasanu
savstarpeji saistiti zina§anam Zinasanu limenis var atri
zinaSanu Metakognicija plagums mainities
elementi Zinasanas var

parversties nezinasana

Spéja lietot Spé€ja lietot zinasanas:
zinasanas plasa deklarativas
spektra situacijas Kompetenta zinat kas,
Prasme parnest cilveka zinasanu 1=
L o S procesualas
zinasanas jaunas organizacija .
o Zinat ka
situacijas
Spéja noteikt galvenos Atra zina$anu
(atslégas) elementus Zinasanu aktualizacija
Daudzveidigas kategoriskais konkretaja situacija
zinasanas raksturs Zinasanu operativitate un
konkr&taja Noteicosa loma pieejamiba
joma: satura izpratne, zinaSanam, kas
galvenie fakti, pamatojas uz
pieneémumi, pozicijas kop&jiem principiem,

pieejam, idejam

1.3. att. Kompetenta cilvéka zinasanu organizacija
Avots: autores adaptéts péc (Xomoanast, 2002)

Prasmes. ,Eiropas kvalifikaciju ietvarstruktira muzizglitibai” (2009) noradits, ka
prasmes ir sp&ja piemérot zinaSanas un izmantot prasmes, lai veiktu praktiskus un teor&tiskus
uzdevumus. ,.Eiropas kvalifikaciju ietvarstruktiira” prasmes apraksta ka kognitivas (logiskas,
intuitivas un radoSas domasanas izmantoSana) vai praktiskas (ietverot roku veiklibu un
metozu, materialu, darba riku un instrumentu izmantoSanu).

Dzives prasmes (life skills) saistitas ar sekmigu dzivi (successfull life) un labklajibu. To
veicina arT interaktivu lidzek]u lietosana. Javeido dialogs ar pasauli (kompetencé ietilpst
sp&jas aktivi un radosi lietot valodu, simbolus un tekstus, izmantot zinaSanas un informaciju),
darbiba heterogénas grupas, jo pluralistiska sabiedriba ir jasadzivo ar dazadibu, tapéc svariga
ir empatija un socialais kapitals.

Kompetence ietver sp&jas saprasties citam ar citu, sadarboties, stradat komanda, vadit
un risinat konfliktus, ka ari, patstavigu darbibu, jo nepiecieSams istenot katra cilvéka merki
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miisdienu sarezgitaja pasaulé. Jaisteno savas tiesibas un sp&ja uzpemties atbildibu. Jaizprot
jebkura vide un tas funkciongsana. Kompetence ietver art sp&jas ieklauties daudzdimensionala
sisttma — piepildit dzives mérkus sekmigas dzives realiz€Sanai, aizstavét savas tiesibas,
intereses un vajadzibas (Rychen, Salganik, 2001; Rychen, Salganik, 2003; Rychen, Tiana,
2004).

Radosums. ,,Pedagogijas terminu skaidrojoSaja vardnica” (2000, 143) raksturots tikai
jédziens radoSums ka ,,jpasiba biit radoSam; sp&ja radit jaunas materialas vai garigas veértibas
vai sakartot idejas un realas istenibas paradibas ipatngjas attiecibas, izteikt originalas,
interesantas domas, pieejas u.tml.” Kreativitate (2000, 87) nav raksturota, bet dota norade, uz
radoSuma sinonimu, ko praks€ bieZzi sastop, ,,bet kas zinatniskaja (un koptaja) terminologija
nav ieteicami” (2000, 7).

Anglu valodas termina creativity pamata ir ipasSibas vards creative, kam latviesu valoda
jeédzieniski visprecizak atbilst divdabis radoss (Skujina, 2004).

Akadeémiska terminu datubazé AkadTerm ievietots 31.08.2004. pienemtais
Leémums Nr. 33. Par anglu termina creativity atbilsmi latvieSu valoda, kura noradits, ka ,,LZA
TK.... par anglu termina creativity latvisko atbilsmi joprojam atzist jau pienemto, 2000. gada
public&to un prakse lietoto terminu radoSums” (Skujina, 2004).

Promocijas darba teksta atseviskos gadijumos atbilstoSi izmantotajiem avotiem vai
kontekstam lietots termins kreativitate.

Analiz€jot zinatniskas literatiras avotus, var atrast vairak neka simts atSkirigu
kreativitates definiciju (Meusburger, 2009).

Radosa un kritiska domasana veido kompleksas domasanas procesu, Iidz ar to
universitaté janodrosina kritiskas domasanas pilnveide, jo ta veicina gan studentu, gan macibu
speku ieinteresétibu sabiedrisko parmainu realizacija, refleksiju par sevi ka sociali aktivu
individu. Rezultata cilveks sp&j pienemt radosus un pamatotus lemumus konkrétas, biezi vien
netradicionalas, situacijas risinasanai. (Rubene, 2008).

RadosSums kognitivaja pieeja pamatojas uz domasanas procesiem un struktiram (Finke,
Ward, Smith, 1992).

Romans Alijevs (2005, 163) sp€jas radosi domat raksturo ka pasrealizacijas panémienu,
ka izzinoS$i pétnieciskas darbibas metodi, ,,darbojoties ar pasaules informativo saturu (kulttru,
dzivi)”, jo ,radoSas domaSanas mérkis ir ideju generéSana un atbrivoSanas (izlauSanas) no
veco priekSstatu vazam” un rezultata, tas ,,palidz mainit attiecksmi pret notiekoSo un uzliikot
ikdienisko, ierasto savadak, saskatit taja agrak garam palaistas Skautnes un nianses”.

Andris Klauss radoSumu apliko ka ,kreativitati”, pamatojoties uz latipu Creatio —
radiSana un definé to ka ,sp&€ju uz jaunradi; radoSa aktivitate; jaunradoss, radoSs speks;
neparastu ideju radiSanas sp&jas; maka netradicionali, neparasti domat, originala pieeja
sakaribu uztveré un izmantosana” (Klauss, 2002, 211). Biitiska ir Andra Klausa atzipa, ka
mérku sasniegSanai, organizacijas vaditajam nepietiek tikai ar zinaSanu apgiiSanu (jo zinibas
ir [idzeklis, kas pats par sevi nenodroSina problému risinasanu), nepiecieS$ama sp&ja macities
no savas pieredzes un izmantot to vadiSana.

RadoSums nav jauztver, ka iedzimtu 1paSibu, bet gan ka attieksme pret dzivi, ka prasmes
un sp&ju kopums un jaunrade, kas attistas problému risinasana un lémumu pienemsana
(Sternberg, 2012).

RadoSums ir jaunu, noderigu produktu radiSana, bet personibas radoSo domasanu var
attistit macibu procesa un vide ir ta, kas $o procesu ietekmé (Mumford, 2003).

RadoSums ka personibas ipaSiba ir prasme izmantot lateralo domasanu (lateral
thinking). Ka otru domasanas veidu Edvards de Bono apraksta vertikalo domasanu. Ta
pamatojas uz pieredzi un zinasanam, sarezgitu lémumu piepemsana problému risinasanas
situacijas, kad nepietiek tikai ar tradicionalam metodém. Problému un uzdevumu risinasana,
izmantojot tehnologijas un sadarbiba ar rado$i domajoSiem individiem, tiek meklgtas
alternativas, perspektivas inovacijas, kas nodroSina labklajibu (De Bono, 2006; De Bono,
2015).
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Lidzigas domas ir arT citi autori (Marsick, Watkins, 1990), atzimg&jot kreativitates

(creativity) nozimi — persona doma plasak, talak par parasto viedokli.

Radoss cilvéks nevar paust vienadu radoSumu un efektivitati visas jomas, svarigs ir konteksts

un specifiska nozare (Ajzen, 1991), kura cilveks izpauzas.

Radosuma avoti. Andris Klauss (2002, 211) izdala tris galvenos radoSuma avotus:
radoSais process - zinaSanu parkartoSana — ,,j0 daudzpusigakas un plasakas ir individa
zinasanas, jo lielaki un originalaki, neparastaki ir cilvéka domu graudi, idejas”;
zinasanu apstradasanas mehanismi — ,,domasSanas metodes, principi, neatkariba, dazadiba,
daudzpusiba paradibu skatijuma, spriedumos, sarezgitibas vienkarSo$ana, gataviba radit
asociacijas, ka ari, sp&ja domat lidzibas (analogiska domasana)”;

»psihologiskie dzinuli, kas ir pasa rados$a personiba, - zinatkare, zinkare, paSapliecinasanas

ticksme, identifikacijas gataviba, vajadzibu loks, kas ir mijsakara ar argjo ietekmi, - lomas

iedaliSana, atziSana, atbildiba, sociali ietekmigas represijas, priecka un bédu izjitas”.
..Radosa procesa tiek izmantotas dazadas metodes: bisociacijas, prata vétra, metode 635,

sinektika, morfologiskas kastes u. ¢.” (Klauss, 2002, 211).

Radosums razo8anas procesa (Amabile, 1988; Amabile, 1998) ir atsevisku personu vai

nelielas personu grupas, jaunu un noderigu ideju radiSana, lai uzlabotu darba vidi.

Raksturojot radosuma komponentus, noskaidrojas, ka radosums var izpausties:

J ekspertize (expertise) ka specialas zinasanas, erudicija, kompetence;

o radoSas domasanas prasmés (creative-thinking skills) — parada cik fleksabili un ar iztéli
notiek problému risinasanai (determine how flexibly and imaginatively people approach
problems), cik neatlaidigi risina problémas;

o motivacija (motivation) — ne visiem ta izpauzas vienadi, bet svarigi, lai ta butu ieks¢ja
nepiecieSamiba, nevis stimuls no arienes (pieméram, nauda) un tiesi Sis komponents ir
viens no raksturigakajiem, kas ietekmé darba vidi.

Uznémuma/organizacijas vaditajs sp&j ietekmét visus tris komponentus (Amabile, 1988,

1998).

Rados$ai domasanai ir divi komponenti (Alijevs, 2005, 163):
. ,»atbrivoSanas no vecam stereotipa idejam, prieksstatiem, pieejam, metodém”;
. ,Jjauno ideju un prieksstatu generéana”.

Radosums veidojas no Cetru limenu pieejas:

. ikdienas kreativitate, kas piemit gandriz visiem cilvékiem (everyday creativity);

o licla vai legendara kreativitate (legendary creativity: Big-C), piemit génijiem, izciliem
talantiem;

o interpret&josa kreativitate (interpretive creativity: Mini-c) — jaunas personigi nozimigas
jégpilnas pieredzes, ricibas un notikumu interpretacijas sp€jas;

o kreativitates eksperts (expert creativity: Pro-c), piemit profesionalas zinaSanas jebkura
radosa joma.

Interpret&josa kreativitate (Mini-c) izpauzas macibu procesa. To raksturo ka dinamisku
interpretacijas UNn personigo zinaSanu un izpratnes konstruéSanas procesu noteikta
socialkulturala konteksta. (Kaufman, Beghetto, 2009).

Licija Rutka (2012) analizgjot kreativitati pedagogiskaja darbiba, atzist, ka ta veicina
profesionalo un personigo izaugsmi un darbibas kvalitati, ka arT pasarga no profesionalas
izdegSanas.

Darba aizsardzibas specialistiem ir loti butiski spét izvertét psihoemocionalos riska
faktorus darba vid€, jo tie ir daudzu slimibu c€lonis. Brieduma gados radosumu veicina
darbibas motivacija, meistariba un parlieciba par sevi, kas ir bitiska darba aizsardzibas
specialistiem, kam japienem adekvati lemumi arkartas situacijas.

,Radosa aktivitate ir sarezgita dinamiska sistéma, kas parsvara raksturo subjektivo
izzinas darbibas attistibu no tas potenciala uz regul€jamu un novérojamu realizaciju, kas
noved pie tas rezultatiem” (Vidnere, 2014, 86). Pétijjuma apliikotas Cetras apakSsistémas, kas
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ir ,,hierarhiskie Iimeni vienotai sist€mai..” un ,,..atspogulo aktivitates ka pasvirzibas biitibu”.

Tie ir sadi:

o »aktivitates potencials izzinas procesa — slépta, nenovérojama ieksgja tendence, gataviba
realiz€t darbibu, izzinas motivacija, kas izpauz subjektivu attiecksmi pret izzinas darbibu,
sapratne, kas izpauz objektivas iesp&jas izzinosaja darbiba, to pasnoverteéjumu un ar to
saistTto intereSu limeni;

o radosas izzinas regulativa komponente — izpauz brivas gribas un nebrivas, emocionalas
pasregulacijas attiecibu raksturu izzinas darbiba;
o radosas izzinas dinamiska komponente — temps, intensitate, energija ka centieni turpinat

saspringto intelektualo darbibu, piemérojot to $is darbibas saturiskajam Ipatnibam un

noverojamas izzinas darbibas izmainu dinamikas izpausmes, iniciativa, radoSums,

patstaviba, situativa aktivitate;
J radosas izzigas struktiiras rezultativa komponente — izzinas darbibas objektivie, ar€ji
fiks€jamie rezultati, izpratne, tas kvalitate un izzinas darbibas subjektivie, i1ekS$eji
pardzivotie rezultati to pasvertéjums, apmierinatiba” (Vidnere, 2014, 86-87).
Radosa aktivitates komponenti izsaka:
aktivitates potencials — attiecibas starp vélésanos un iesp&jam veikt §adu soli;
regulativa komponente — impulsivas, nebrivas un reflektivas, brivas formas attiecibas;
dinamiska komponente — reali novérojamas darbibas dinamikas ipatnibas;
rezultativa komponente — kustibas rezultatu un ieguldijumu patstaviga tas atjaunoSana,
biidama principa jauns izzinas aktivitates potencials (Vidnere, 2014).
Termina kreativitate defingjumi ir daudz un dazadi (tehnologiju, produkta radiSana,
makslas radiSana, u.t.t.), pedagogs tos visus nevar aptvert, tapéc kreativitate macisanas
procesa attiecas uz inovacijam konkrétaja joma un attiecas uz elastibu, atvertibu pret jauno,
sp&ju rast jaunus risinajumus, jaunas metodes, sp&ju piepemt izaicinajumus problému
risinasana, parsp&jot tradicionalas metodes. Analiz€jot metakreativitati (meta-creativity),
jaspej pilnveidot savu energiju, radoSumu un garigo labklajibu (Cropley, 2001), jo ,kreativali
personibai ir jabit zinaSanam un kompetencei kada joma, svarigi ir zinat stratégiju problémas
risinasana, ir jabtit motivacijai un interesei par risinamo problemu” (Garleja, 2006, 56).

Lidzigi doma Bills Nikols (Nicholl, 2004), noradot, ka kreativitati ir griiti definét un
saprast, jo dazas pieejas verstas uz kognitivo pieeju, bet citas uz multidisciplinaro pieeju.
RadoSums ir svarigs izglitiba ka performance (McLellan, Nicholl, 2011), lai sekmétu
inovacijas ikdienas dzive.

Profesionala &tika. Profesionala &tika apliko &tikas aspektus saistiba ar atbilstoSo
profesionalas darbibas jomu. Pedagoga €tikas nozimigakas vertibas ir humanisms, godigums,
taisnigums, briviba (Tirri, 2010; Tirri, Nokelainen, Komulainen, 2013). Briede, Bimane
(2010) profesionalas kompetences raditajus iedala astonas savstarpéji papildinosas grupas, kur
profesionalas vértibas un étika ir viens no tiem.

Viesturs Renge (2007, 28) norada: ,,Veicot psihologiskus p&tijumus organizacijas, ir
jaievéro profesionalas €tikas prasibas”. Darba aizsardzibas specialistam darba videé javeic
psihoemocionalo riska faktoru novértéjums un nelaimes gadijumu analize darba vidé, un
nepiecieSams ieverot profesionalas €tikas prasibas.

Izglitiba, kas balstas uz vertibam, nepiecieSams radit atbilstoSu vidi, kas balstas uz
etiku, kur dominé cienpilnas pedagoga un studenta attiecibas, atgriezeniska saite, kas
pamatojas uz pieredzi (Brady, 2011), jo atgriezeniska saite ir verbala un neverbala reakcija uz
partnera ricibu, pauzot attieksmi un izjitas, kadas radusas saskarsmes laika (Plaveniece,
Skugkovnika, 2002, 97).

Galvenie principi: ,.kompetence, atbildiba, godigums, taisnigums, ciena, veselums
(vardu un darbu saskanotiba) humanisms, ieinteresétiba, konfidencialitate (Rutka, 2012, 117).

nEtika ir maciba, kuras priekSmets ir faktiska vai iespéjama morale. Morale regulé
cilveéka uzvedibu pilnigi visas vina sabiedriskas dzives sféras — darba un sadzive, politika un
zinatng, gimené un sabiedriskajas vietas, kaut arl dazadas jomas tai ir at$kiriga nozime”

39



(Klauss, 2002, 101). Etiskas vertibas norada, kadam ir jabit cilvekam, formule idealus.
Etiskas vertibas veido sabiedribas uzskatus par to, kas ir labi un pareizi. Etikas principi ir uz
¢tiskam vertibam balstiti cilvéka ricibas standarti, uzskati par to, ka pareizi rikoties vai
attur@ties no nevélamas ricibas.

Jalijs Aleksandrs Students (1998) &tiku raksturo ka tikumibas zinatni, kuras pamata ir
tikumiska domasSana, tikumiskais labums, pienakums, ka arT taisniguma atziSana un
patiesums.

Augusts Milts (1999, 8) ¢&tikas jedzienu raksturo ka ,,ipasSu cilveku dzives
koptvéruma, solidaritates, jégas un darbibas filosofiju, kas vieno cilvékus ka
autonomas, brivas gribas un sevi cieno$as buitnes”.

ArT veiksmiga biznesa pamata ir vaditajs ar augstu moralo un &tisko parliecibu un tai
atbilstosu ricibu (Lennick, Kiel, 2005).

Sociala &tika péta ,,cilvéku kopigas dzives tikumiskas normas un principus gan
institucionaliz&tas, gan neinstitucionaliz&tas nozar€s. Ta atklaj neizmantotas socialas
iesp&jas personibas attistiba un labvéliga morala klimata radiSana sabiedriba, analizé
socialas paradibas no morala viedokla” (Milts, 2000, 47). Sociala &tika nosaka cilvéka
ka individa pienakumus pret citiem individiem, pret dazadam socialam grupam
(gimeni, darba kolektivu, skolu, valsti, sabiedriskam organizacijam, sabiedribu
kopuma), jo akcenté tikumibu un morali cilvéku mijiedarbiba citam ar citu un
dazadam socialam grupam - ka sociala vide ietekmé personibas un socialo grupu,
sabiedriskas domas attistibu. Saja aspekta socialas &tikas atzinas aktualas arT darba un
civilaja aizsardziba, nemot veéra doming€joSo formalo attieksmi pret to noteikumu
ieveéroSanu.

Izglitibas likuma (2017) 51. pants nosaka, ka pedagoga pienakums ir veicinat
izglitojama atbildigu attieksmi pret sevi, citiem, darbu, kulttiru, dabu.

Komunikacijas &tikas (Lasmane, 2012) ietvaros apliikota informacijas €tika, mediju
komunikacijas &tika, reklama ka komunikativs notikums un ta dubultfunkcija, sabiedrisko
attiecibu pretrunigais etiskums un interneta &tika.

Rubenis Andris (1997) gramata ,,Etika XX gadsimta™: Teorctiska ctika iepazistina ar
profesionalo &tiku plaSsazinas, reklamas un sabiedrisko attiecibu lauka.

Darba &tika (Tuxomupona, 2008, 18) noteikts individa darba uzturéSanas likumu un
normu kopums, vina atticksme pret darbu un sava darba rezultatu.

Medicinas &tikas pamatprincipi: personibas autonomija, nekait€Sanas, konfidencialitate
un privatums, taisnigums (Sile, 1999; Sile, et.al., 2006).

Personibas &tiskas vértibas. Gramata ,,Profesionalas &tikas pamati” profesore Aino
Kuznecova (2003, 19) apraksta vertibas, kuras saistitas ar pareizu izturéSanos pret cilvékiem
sabiedribu un kulttiru. Tas ir:

gudriba, sirdsapzina, godbijiba, paSsavaldiSanas, ciepa un paSciena, pienakums un

atbildiba, laime, taisnigums, pareiza izturé€Sanas pret kermeni un ta vajadzibam, dzives

jéga, patiesigums.

Apzinataja literatira tas ir plasakais personibas profesionalo &tisko vertibu
raksturojums, atbilstoSs un izmantojams ar1 darba un civilas aizsardzibas joma.

Izvertejot atzinas apzinataja literatlira, ka ar1 autores pieredzi darba aizsardziba,
izveidots modelis (skat. 1.4. att.).
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1.4. att. Darba aizsardzibas specialistu profesionalas &tikas principi un to saistiba ar

kompetenci
Avots: autores konstrukcija

Etikas principu ievéroSana Ipasi nozimiga izvertgjot smagos nelaimes gadijumus, kuros
iestajusies cietusa nave vai invaliditate, jo darba aizsardzibas specialistam jatiekas ar nelaimes
gadijuma aculieciniekiem un cietusa tuviniekiem. Analizg€jot Sos nelaimes gadijumus macibas
un instruktazas, nav pielaujama notikuma attélu demonstréSana. Konstatéts, ka dala klausitaju
ta rezultata atstaj nodarbibu. Veidojas negativa attieksme pret darba aizsardzibas noteikumiem
un nodarbibu vaditaju. Jaakcente profilakse, kas noveérstu $adus nelaimes gadijumus. Loti
ieteicams pirms jebkuram darba aizsardzibas macibam noskaidrot vai tajas nepiedalisies
klausitaji, kuru tuvinieki cietusi smagos nelaimes gadijumos.

Ka nelaimes gadfjumus profilaks€, ta ar1 izmekleSana, darba aizsardzibas specialistam
vélama notikumu kontekstam atbilstosa savu un par€jo cilvéku emociju izpratne un
emocionala inteligence, empatija.

Empatija balstas uz sevis apzinasanos, jo labak més izjitam savas emocijas, jo skaidrak
nojausam citu cilvéku izjutas (Goulmens, 2001).

Komunikacija. P&tijjumi norada (Bértaitis, 2013, 12), ka darba aizsardzibas
specialistam nepiecieSsama komunikacijas kompetence. Cilveki, kuriem piemit Komunikacijas
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kompetence, ir efektivi emocionalas informacijas sniegSana un pienemsana, tiesa veida risina
sarezgitos jautajumus, labi klausas un laipni dalas informacija, veicina atklatu komunikaciju
un uztver ka sliktas zinas, ta ari labas (People who exhibit the Communication competence are
effective in the give-and-take of emotional information, deal with difficult issues
straightforwardly, listen well and welcome sharing information fully, and foster open
communication and stay receptive to bad news as well as good) (Goleman, 2000,a). Darba
aizsardzibas specialistu konteksta ta ir sp€ja veidot komunikaciju starp uznpémumiem un
komunikaciju viena uznémuma ietvaros. Sp&j veidot komunikaciju ar kontrolejosam valsts
iestadéem. Komunikacijas kompetence attista sp&jas uz komunikaciju balstitu lemumu
piepemsanu, toleranci, prasmi kontrolét savu uzvedibu, saglabat mieru un lidzsvarotibu,
prasmi pamatot savu viedokli, prasmi parliecinat (butisks formalas atticksmes mazinasana),
sp&ju sadarboties ar darba dev€jiem un darba péméjiem, ka ari, sp€ju izveidot drosu un
nekaitigu darba vidi, sp&ju izskaidrot gan darba dev&jiem, gan darba néméjiem droSu un
veselibai nekaitigu darba panémienu izmantoSanas nepiecieSamibu.
»Komunikacijas kompetenci veido Cetri savstarpgji saistiti elementi:

. zinasanas par komunikativa procesa veiksmigas norises principiem un noteikumiem;

. iemanas un prasmes, kas dod iemanas meérktiecigi vadit komunikativos procesus un biit
kompetentam So procesu dalibniekam;

. komunikativa pieredze, ko liela mera veido misu prasme reflektét par ikvienu
komunikativo procesu, kura esam iesaistiti,

. motivacija risinat savas sarunas ar citiem cilvékiem komunikativa veid” (Apsalons,
2013, 16).

Artikulacija nozimé, ka zinasanu elementi ir skaidri izteikti un savstarp&ji saistiti
(Xomomgnas, 2002).

Darba aizsardzibas specialistu kompetences konteksta artikulacija ir kvalitativi
izstradatas skaidri saprotamas instrukcijas un amatu apraksti, ka ari instruktazas. Veicot darba
drosibas specialistu eseju kontentanalizi noskaidrots, ka instrukciju kvalitates uzlaboSana
minimizé formalas atticksmes veidoSanos pret darba un civilo aizsardzibu (Brizga, 2016).

Komunikacijas kompetence un komunikacijas prasmes nosaka ikdienas dzives kvalitati
un starppersonu saskarsmi (Few characteristics are more important to the everyday quality of
life as the skill with which interpersonal communication is negotiated), jo komunikacijas
kompetence ir veiktas ricibas kvalitates novértéjums (the evaluation of the quality of the
performed behavior), bet komunikacijas prasmes ir ricibas specifika, sp&ja sasniegt ricibas
meérki (skills as specific behaviors and behavioral abilities) (Spitzberg, 2003).

Komunikacijas prasmju apgiisSana pieauguso izglitiba jaieintegré seSi galvenie
komponenti (Specifically, communication skill training for adult learners should incorporate
six key components):

1. novertgjums (assessment) — ietver analizi par sakotngjam prasmém un rezultatu, ko
vélams sasniegt istenojot izglitibas programmu;

2.  oOrentésanas (orientation) — pieaugusajiem jasaprot kap&c viniem nepiecieSamas
komunikacijas prasmju apgisana;
3. instrukcijas (instruction) — pieauguso izglitiba jabut informacijai par prasmém, kuras

nepiecieSams apgiit. Instrukcijas un macibas var biit papildinatas ar mutiskam
prezentacijam un video, kas norada ko nedrikst darit un ka pareizi rikoties;

4.  prakse (practice) — nozimigi ir izglitojama sp€ja noveértét savu ricibu prakses laika.
Praktiskam macibam jabut daudzveidigam, lai neklutu garlaicigas un raditu interesi par
prasmju apgiisanu;

S. atgriezeniska saite (feedback) — veicot kadu prasmi, izglitojamajam nepiecieSama
atsauksme par sniegumu. Atsauksmes var bt korig€josas ar mérki identificét pielautas
kladas, ka arT motivéjoSas turpinat pilnveidot savas prasmes;

6.  novértgjums (assessment) — pec macibu programmas apgiisanas, tiek veikts novertgjums
vai iegiitas zinasanas izglitojamais izmanto arpus izglitibas vides (Greene, 2016).
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Emocionala inteligence. Emocionalo inteligenci pétijusi vairaki zinatnieki (Mayer,
et.al., 2001; Mayer, Salovey, Caruso, 2008; Mayer, Roberts, Barsade, 2008; Goleman, 2000b;
Boyatzis, Goleman, Rhee, 1999; Bar—On, 2007; Zeidner, Matthews, Roberts, 2009) analizgjot
to ka sp&ju vadit, kontrolét, izmantot emocijas/jiitas un zinasanas par emocijam, asimil&t tas
domasana, lai uzlabotu domasanu, sp&ju izmantot emocijas mérka sasniegSanai.

Emocijas. ,,Emociju izpratne ir jitu veidosanas pamats” (Steinberga, 2013, 48).

Emocionala sfera lauj cilvekam novertét uz izzinosas darbibas pamata izveidojusos telus
un domas, to nozimigumu, vertibu un nodros§inat pozitivu vai negativu attieksmi pret tiem
(Vorobjovs, 2000; Bopo6beB, 1994).

Panakumus giist ne jau tie gudrakie, bet gan tie, kas ir emocionali noturigi un palaujas
uz sevi, ka arf tie, kas uzdroS§inas riskét, jo dzivot nozimé risinat problémas, vadit savu dzivi
(Kalme, 2002; Kalme, 2003).

Emocijas raksturo subjekta stavokli un vipa attieksmi pret objektu un tas atskiras ar
polaritati, t.i., tam piemit pozitiva vai negativa nozime (Py6unmreiin, 2002). Rubinsteins,
raksturojot emocijas un jitas, norada, ka tas rodas ka attieksme pret pasauli, pret to, ko vins
jut un dara pardzivojuma rezultata, jo cilvéks sava darbiba ne tikai veic izmainas daba,
priekSmetu pasaulg, bet atstaj iespaidu uz lidzcilveékiem un, ari pats izjiit iedarbibu, kas nak no
citiem un no pasa personigas darbibas, veidojot savstarp€jas attiecibas ar apkart&jiem.

Analiz€jot atticksmes komponentus Kvins (Ksunn, 2000) norada, ka emocionalais
komponents izsauc noteiktu darbibu.

Emocijas ir organisma reakcija, kas ietver fiziologisku uzbudinajumu (physiological
arousal - heart pounding), ekspresivu uzvedibu (expressive behaviors - quickened pace) un
apzinatu pieredzi (consciously experienced thoughts) un jatas (Myers, 2010, 516). Emocijas ir
visa organisma psihologiska reakcija, kas ietver mijiedarbibu starp fiziologisko
uzbudinajumu, izteiksmigu izturéSanos un apzinato pieredzi (Myers, 2010).

Emocijas ir jatu izpausmes forma, bet jutas ir cilvéka pardzivojums attieciba pret visu
to, ko vin$ apzinas un dara, pret visu apkartéjo (Kpsiceko, 2006).

Emocijas un jiitas atSkiras ar subjektivo raksturojumu un tas var biit ka st€niskas
(aktivitati izraisoSas), ta asténiskas (pasivitati izraisosas), spécigas un vajas. Emocijas raksturo
garastavoklis, afekti, kaislibas, bet jutas — patika, estétika, intelekts (Kpsicsko, 2006).

Inteligences biatibu Pauls Dale apliko, pamatojoties uz personibas attistibas vispusigu
izpéti, tas vietu personibas pozicijas, dzives izjutas veidosana, uzsver, ka inteligencei $§a varda
labakaja nozime iezimigas ir sp&jas:

o Kritiski un patstavigi spriest;

. orient€ties jaunas situacijas, pieméroties jauniem uzdevumiem;

. tvert paradibu biitibu un jégu;

. smalki izjust, pardzivot un pareizi vertét visu, kas cilvécigi, mizigi vertigs un nozimigs;
. ierobezot un apskaidrot cilvéciskas dabas zemakas dzipas un potences.

Pauls Dale 30. gados inteligenci apliko ne tikai no inteligences koeficienta (IQ) jédziena
ietverta psihisko norisu viedokla, apgiito zinasanu daudzuma, bet skata to plasak — visu, arl
cilvéka personibas &tisko un estétisko vértibu konteksta (Anspaks, 2003; Dale, 1962).

Emocionala inteligence palidz prognoz&t socialas attiecibas, darba sniegumu, garigo un
fizisko labklajibu (Mayer, Roberts, Barsade, 2008).

Emocionala inteligence ir sp&ja kontrolét un regulét savas un citu personu jitas un
emocijas, atskirt tas un izmantot ka celvedi gan domasana, gan riciba (Salovey, Mayer, 1990).
Turpinot pétijumus, emocionalas inteligences raksturojums pilnveidots (Mayer, et.al., 2001)
un ta raksturota ka:

. zinasanas par jlitam un emocijam,

. savu emociju izpratne, vértésana, izteikSana;

° citu cilvéku jiitu un emociju izpratne, atziSana, vadiSana;
J paSmotivacija.
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Inars Belickis (2000, 254) apliikojot jedzienu emocionala inteligence raksturojis to ka:
,»individa inteligences kompleksas domasanas sp&jas paveidu, ko raksturo sp&jas vienlaikus
piecas jomas: savu emociju izpratne un apzinasanas; savu emociju parvaldiSana, kas balstita
uz sevis apzinasanos; pasmotivacijas veidosana, kas pamata radoSumam,; citu cilvéku emociju
izpratne (empatija); attiecibu veidosanas vadisana”.

Airisa §teinberga (2013, 47) norada, ka ,,emocionala inteligence” nav iedzimta, ,,ta nav
nolemtiba vai balva, to var attistit jebkurs cilvéks” un ta sekmé:

o savu emociju pazisanu un vadisanu,

o citu cilvéku emociju atpazisanu;

o empatiju ka lidzpardzivojuma apgtiSana un vadisanu,

. prasmi veidot daudzveidigas attiecibas ar lidzcilvékiem.

Ka redzams, Airisas Steinbergas un Inara Belicka izveidotie emocionalas inteligences
raksturojumi ir lidzigi.

Emocionala inteligence (Klauss, 2002, 100) ir ,,prasme organizét un vadit citus, jo ta ir
attistitas garigas sp€jas un vispusigas zinaSanas par sevi pasu, pasapzina, paskontrole — sp&ja
apvaldit savas jitas, empatija un socialas mijiedarbibas izpratne. Emocionala inteligence
saskanojas jutu godiguma, emocionalaja energija, praktiskaja intuicija, uzticiba, konstruktiva
neapmierinatiba, pretestiba un atjaunotné, sirdsapzina un atbildiguma”.

Emocionala inteligence (Anoiko, 2011) ir pieraditas sp&jas, kapacitate, prasmes vai
pasuztveres (self-perceived) spé&jas identificét, novértét un kontrolét savas un citu, ka ari
grupas emocijas. Termins inteligences raksturo vienu vai vairakas prata sp&jas.

,Emocionalais intelekts ir personibas uzvedibas kultira, spriedumi, attiecksmes, izvéle,
sp&ja nodalit personiskas jutas no profesionalas darbibas attiecibam” (Garleja, 2006, 38).

Vairakas publikacijas ieziméta emocionalas inteligences saistiba ar kompetenci.

Emocionala inteligence darba efektivitates pétijumos (Boyatzis, Goleman, Rhee, 1999)
saisttta ar kompetencém un analizéta ka personas sp&jas izprast savas emocijas, tas parvaldit
sadarbiba ar citiem.

Cilvékiem ar augstu emocionalo inteligenci, emocionalo kompetenci (Goleman, 1998,
2000b) piemit sp&ja pazit un regulét savas un citu emocijas — personiga kompetence un
sociala kompetence. Personigo kompetenci raksturo pasapzina, paSregulacija, bet socialo —
sociala apzinasanas un socialas prasmes, attiecibu parvaldiba. Emocionala kompetence ir
pilnveidojama macibu procesa, pamatojoties uz emocionalo inteligenci, motivaciju, vértibu
sistému (Boyatzis, Goleman, Rhee, 1999).

Cilvekiem ar augstu emociondlo briedumu piemit sp€jas un prasmes emociju un
emocionalo procesu efektiva izmantoSana gan personigaja, gan socialaja konteksta, ko
raksturo:
pasapzina (self-regard);
pasizzina (self-actualization);
stresa tolerance (stress tolerance);
realitates parbaude (reality testing);

o laime (happiness).
Emocionali — socialas inteligences modelis saistits ar personibas nekognitivajiem aspektiem
(Bar-On, 2007).

Emocionalai inteligencei ir cieSas saites ar psihologiju pozitiva aspekta, jo lielakais
uzsvars ir uz to, cik svariga ir laime un labklajiba (Zeidner, Matthews, Roberts, 2009).

,Macibu procesa iegiita inteligence faktiski nedod prasmi tikt gala ar tam neveiksmém

vai veiksmém, ko mums rada dzives nepastaviba” (Goulmens, 2001, 62).
.Emocionalas inteligences galveno kopumu veido sp&ja motivét sevi darbibai un neatkapties
gritibu prieksa, sp€ja apvaldit nepacietibu un negaidit tiilitéjus panakumus, sp&ja nepadoties
garastavokla svarstibam un nepielaut, ka raizu dé] cilvéki zaud€ galvu, sp&ja just lidzi citiem
un neatteikties no ceribas” (Goulmens, 2001, 60).
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Intuicija. Intuicija (Klauss, 2002, 150) ir ,nojauta, pekspa atskarta, kas balstas uz
neapzinatu pieredzi”.

Terapeite Serija Dillarda (2008) analizgjot intuiciju, atzist, ka intuitivajam sp&jam
piemit gudriba un spéks, jo intuicija ir sarezgita un komplicéta biologiska funkcija.

Savukart psihologs Sergejs Kluénikovs (2012, 22) norada, ka ,intuitivas sp&jas
cilvekam attistas tikai taja gadijuma, ja vienlaikus kliist stipraka vina griba, pilnveidojas
personibas tikumiskas un garigas Skautnes, palielinas aktivitate, picaug ieks€jais speks”. Ta ir
prasme balstitie uz savam izjutam, pieredzi, nevis faktiem. Psihologs norada, ka cilvéka gara
spekam nav ierobezojumu, bet V€l joprojam ta iesp€jas nav pilniba izpétitas. Tradicionala
japanu kvalitate tiek panakta ar meditacijas/relaksacijas nodarbibam, kuru laika darbinickam
jagust atzina, ka vin$ nedrikst paklauties liekai steigai, nedrikst satraukties, nervozet, nedrikst
bailoties pielaut kludu, bet Kina ar meditaciju sakas katra macibstunda. Jédziens meditacija
(Klu¢nikovs 2012, 267) ,,nozimé padzilinatas pardomas, apceri, uzmanibas koncentréSanu uz
ieksejiem merkiem, garigajiem simboliem”. ,,Attistot savu garigumu, cilvékam rodas sajuta,
ka vin$ atrodas ieks€ja vienotiba ar apkart€jo pasauli, ta pastiprinot sp&ju uztvert intuicijas
balsi, precizas prognozes par nakotnes notikumiem, par cilvéku vai notikumu biitibu”,

Intuicija ir automatiska, bez pieptiles un ta vada cilvéka dzivi. Intuicija var ari pievilt,
radot iesp&ju kliadities (Myers, 2002).

Intuicija ir ,realitates izdzivoSanas nemakslots un dabisks pardzivojums”, ,.es-pasaules

biitibas nemakslota izzinasana”, vai ar1 ,,iek$€ji piemitosa tiecksme izrauties arpus stabiliem un
stingriem izzinas stereotipiem, vélme apgiit sevis un pasaules izpratnes un veidoSanas saiknes
to dzivaja sadarbiba un ietekme”. ,,Intuicija un jaunrade ir noteikta veida saistitas Stereotipu
izmainiSanas un parveidoSanas procesa” (Alijevs, 2005, 162).
Pedagogiska intuicija (Kopuunosa, Kabanosa, 2015) ir nopietna komponente pedagogu sp&ju
strukttira, ar grutibam padodas gan pedagogiskajai analizei, gan praktiskai izzinasanai.
Galvena metode tas izzinaSana ir paSnovéroS$ana. Veicot vairaku desmitu pasniedz&ju
pasSnovéroSanas analizi konstatéts, ka intuicija veidojas dazados pedagogijas darbibas
procesos: lasot profesionalo vai specialo literatiiru, analiz€jot pedagogisko situaciju,
planosana, macibu darba organizésana, pedagogiskas saskarsmes situacijas.

Refleksija. Refleksija (Vidnere, 2014, 190) ir ,cilvéka paSapzinaSanas forma un
domasanas biitiska 1patniba, kas nodroSina savu pardzivojumu un domu apceri:

elementara refleksija — domu un ricibas analize un vertéjums;

filosofiska refleksija — ka apzinas un esamibas izzinoSa darbiba, jo apzina — cilvéka

gariga attiecksme pret apkart esoSo un atticksme pasam pret sevi, un So attieksmju

apjégums (raksturigas izpausmes — apzinas virziba un pasrefleksija, sevis veroSanas
sp€jas);

fenomenologiska refleksija — apzinas izzinasanas metode”.

Specialistam, kas apgtist darba un civilo aizsardzibu, nepiecieSama refleksija par savu
profesionalo un socialo kompetencu pilnveidi. Personisko resursu novértéSanai var izmantot
subjektivos kritérijus — kognitivas Ipatnibas, emocionalo stavokli, vertibu sisteému, attieksmi,
parliecibu un prasmi komunicét.

Terminu refleksija darbiba (reflection-in-action) izveidoja Donalds Sons (Schdn, 2002),
kas nozime radoSu uz pieredzi un kritisko domasanu balstitu profesionalo darbibu.

»Refleksijas procesa nozimiga ir atgrieSanas pie pardzivotas pieredzes un to izjltu
apzinasanas, kas var tikt izmantotas nakotng” (Steinberga, 2013, 75). Airisa Steinberga
atzimg, ka refleksiva pedagogiska darbiba izpauzas ar riipém par mérki un rezultatu, ka ari
par pedagogisko lidzeklu pietickamibu. Sp&ju refleksivas pedagogiskas darbibas pielietot
cikliskos un spiralveida procesos, kuros pedagogs pastavigi vada, verté un atkarto savu
pedagogisko darbibu un vigpam piemit kompetence organizét un vadit macibu procesa
pétniecibu, sadarbiba ar citiem kolegiem.

,Refleksijas komponentes ir idejas un izjitas, pats domasanas process ka atgrieSanas
pie pieredzes un verSanas pie izjiitam — pozitivo izjiitu izmantoSana, traucjoSo noversana,
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pieredzes izmantoSanas iesp&ju izvertéSana — un rezultats, kas izpauzas gataviba jaunai
pieredzei, uzvedibas mainai, darbibai” (Steinberga, 2013, 150), bet Romans Alijevs
refleksijas aktu raksturo ka pratojosu prata pieversanos sev pasSam vai art sevis ka domajosas
biitnes pacelSanu lidz domasanas, pratoSanas, izzipas un sevis izzinasanas subjektam, jo
refleksijas dotibas ir sp€jas apzinaties dzives un pasaules vertibas sava ieksgja biitiba - spejas
uzradit savu apzinu sev pasam, samérojot vertibas ar savu izpratni un mainot So izpratni —
velams uz augsu. Darba un civilas aizsardzibas konteksta 1pas$i aktuala ir atzina, ka ,,Tas ir
pardomas par esamibas galigiem pamatojumiem visas to izpausmges, ieskaitot ar1 pardomas
par cilvéka eksistences dzives jeégu un aicinajumu’ (Alijevs, 2005, 139).

Zanda Rubene (2008, 182), analiz&jot kritisko domasanu studiju procesa, norada, ka
,reflektejot par savam studijam, ar noliku apzinaties meérki, tiek veicinata gan kritiska
refleksija, gan paSnoteiktu studiju izpratne”. Reflektivitate ir domasanas satura un operaciju
atgriezeniskums, analiz€Sana, domu un spriedumu kritiska izvert€Sana, ka ari, zinasanu un
viedoklu aktiva parstrukturésana, fleksibilitate, paSkorekcija, lai nostiprinatu jaunapgttas
zinaSanas un, parstrukturgjot iepriekS€jos priekSstatus, rastu vietu jaunam zinasanam”.
Refleksivai domasSanai raksturigi nianséti veértéjumi un interpretacijas, Saubas, gataviba atzit
un labot klidas, jo refleksijas uzdevums ir parveidot situaciju, kura sastapts kaut kas
neizskaidrojams, par situaciju, kura valda, skaidriba, kartiba un harmonija, kur pretrunas ir
novérstas (Rubene, 2009).

Pétijumi liecina (Korthagen, Vasalos, 2005; 2008; 2009), ka daudzlimenu maciSanas
(Multi-level Learning) procesa, kompetence ir viens no refleksijas limeniem. Zinatnieki
izstradaja refleksijas seSu Iimenu/kartu sipola modeli, kura centra ir misija (mission), ar
centieniem izprast sevi, atbildot uz jautajumiem — kas mani iedvesmo, ar kadu nozari jatos
saistits? — paSizvert&jums, ricibas motivacija. Tai seko nakama karta — identitate (identity) —
kura jarod atbilde uz jautajumu — kas es esmu (sava darba)? Talak seko — uzticiba, parlieciba
(belief), ceriba — atbild uz jautajumiem, kam es uzticos, par ko es esmu parliecinats? — ar
terminiem uzticiba, parlieciba vai ceriba jaizprot piepémumi par pasauli ap mums, kuru biezi
neapzinamies. Nakamais limenis — kompetences (competencies) — kadas kompetences man
piemit? — kompeten¢u izveértésana. Uzvediba (behaviour) — atbild uz jautajumiem: ko es
daru, kada ir mana riciba, kads var bit ricibas rezultats? Argjais ITmenis, kas aptver visus
ieprieksgjos, ir — vide (environment) — atbild uz jautajumu, ka es izturos vai sadarbojos ar to?
Refleksija Saja modelt ir saistita ar paSnovert€jumu. Zinatnieki norada, ka tradicionalais
skatljums uz refleksiju (traditional view of reflection) ir: refleksija par problémam,
koncentréSanas uz  pagatni un  situacijam, koncentréSanas uz  kognitivo
domasanu/racionalitati, fokusésanas uz sipola modela ar&jo Iimeni, nosléguma — skaidra un
saprotama situacijas analize. Parmainu refleksijas kodols vai butiba (core reflection):
refleksija par iespéjam un idealiem, koncentréSanas uz Seit-un-tagad un nakotni,
koncentréSanas uz personas varéSanu, koncentréSanas uz izpratni par savu vietu vidé —
sabiedriba un attieksmi pret to, koncentréSanas uz visiem sipola modela Iimeniem, uz to
savstarp&jo saistibu. Galigais merkis (final goal): kvalitates butiba paSizpratne, motivacija,
attieksme analizgjot situacijas.

Refleksiju, ka raksturigako pieauguso izglitibas pazimi noradijis Mezirovs (Jack
Mezirow). Balstoties uz pieredzi, veidojas refleksija jaunas darbibas apzinasanas nolika,
jutu, domasanas uztveres iespaida (Mezirow, 1990).

P&tijumi liecina (Hof, 2001a; Hof, 2001b), ka cilvekam ir daudz resursu (zinaSanas,
pieredze, praktiskas prasmes, individualas sp&jas, un intereses) un tos vin$ izmanto darbibas,
kas norit konkréta vide, realizgjot savu garigo, komunikativo, reflektivo potencialu.

Darba aizsardzibas specialistiem refleksijas kompetence nepiecieSama savu zinasanu
Iimena un sasniegumu novertésanai, savas profesionalas darbibas pilnveidei.

Apkopojot iepriek§ minétas zinatnieku atzinas izveidots kompetences komponentu
modelis (skat. 1.5. att.).
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Kompetence

1.5. att. Kompetences komponentu modelis darba un civilaja aizsardziba
Avots: autores konstrukcija

Kompetence nepartraukti pilnveidojas un attistas cilvéka dzives laika. Brali Dreifusi
Kalifornijas universitaté veica petijjumu un izstradaja garigas attistibas piecu pakapju prasmju
apguves modeli (five stages of mental activity involved in skill acquisition) (Dreyfus, S. E.,
Dreyfus, H. L., 1980, 15), kura piecas pakapés/limenos:

1)  iesacgja (novice);

2)  kompetences (competence);
3) lietpratibas (proficiency);
4)  eksperta (expertise);

5)  meistaribas (mastery) limeni.
Cetras garigas funkcijas:

o atmina (recollection);

o atziSana (recognition);

o izlemSana (decision);
informétiba (awereness).
Pieaugosa seciba notiek studentu transformacija.

Turpmakajos petijumos profesionalas attistibas pakapes jeb piecus Iimenus pieaugosa
seciba iedala $adi: iesac€js (novice) — iepazist vidi, tas elementu uzdevumus, ar kontekstu
nesaistitus likumus, izjiit nepiecieSamibu macities; pieredzgjis iesacgjs (advanced beginner) —
ieguvis pieredzi tikt gala ar realam situacijam, sp€j izmantot lidzibas maciSanas konteksta;
kompetents (competent) — pieredze lauj aktivi veikt darbu konkrétaja situacija, izvirzot
darbibas mérkus, planot to realizaciju, ievérojot hierarhiju [émumu pienemsana; lietprat€js
(proficient) — paplasinata pieredze ir attistijusi intuiciju, iemanas, sp&ju analizgt situaciju un
tas celonus, veidojot holistisku pieeju situdciju izpratn€ un risinaSana, bet verojama
neparliecinatiba problémsituaciju risinasana; eksperts (expert) — pastav ilglaicigas prasmes,
kas pamatojas uz ilgstosu pieredzi, piemit intuicija un uztvere ricibai neprognoz&jamas
situacijas.

Inovativas organizacijas virzas uz maciSanas centrétu, paSvaditu maciSanos
(Dreyfus H. L., Dreyfus S. E., 1986).
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Nosaukumi latviskoti izmantojot ,,Akadémisko terminu datubazi AkadTerm” (2005-
2017).

Promocijas darba autore kompetences teorétisko petijjumu analizes rezultata konstat&ja,
ka darba aizsardzibas specialistu kompetences veidoSanas un attistiba saistita ar termina un
jédziena kompetence daudzveidibu un atkaribu no konteksta:

kompetentam specialistam darba un civilaja aizsardziba jaattista sp€jas izveidot un
attistit macibu vidi (fizisko, socialo, informacijas), organizét macibu procesu sadarbiba
ar citiem specialistiem, vadit grupas darbu un izglitojamo emocionalo stavokli macibu
procesa, novertét macibu rezultatus, vadit savu profesionalo izaugsmi, izprast un noteikt
darba vides risku faktorus kada no tautsaimniecibas nozarém, tai skaita,
psihoemocionalos riska faktorus, izprast stresa un emocionalas izdegSanas sindroma
veidoSanos, mazinat formalas atticksmes pret darba un civilo aizsardzibu veidoSanas
celonus.

Lietderigi izvértét kompetences skaidrojumus ,,Eiropas kvalifikacijas ietvarstruktiiras”
dokumentos un darba aizsardzibas specialistu profesiju standartos, kas kompetenci apraksta
saistiba ar atbildibu un autonomiju.

Lietderigi kompetences ieguves procesu saistit ar izglitibas ilgtsp€jigai attistibai
balstiem.

Lietderigi analiz€t un izvertét attiecksmi, zinaSanas, artikulaciju, prasmes, radosumu,
emocionalo inteligenci, &tiku, intuiciju un refleksiju darba aizsardzibas specialistu
kompetences konteksta.

Kopsavilkums

1.3. apakSnodala Kompetences komponenti raksturota atticksme, zinaSanas, prasmes,
radoSumus, profesionala étika, komunikacija, emocionala inteligence, intuicija un refleksija
darba aizsardzibas specialistu kompetences konteksta; kompetences komponentu modelis,
kompetences attistiba.

Analizgjot apzinatas publikacijas, apkopotas $adas atzinas.

Kompetentam specialistam darba un civilaja aizsardziba jaattista sp&jas izveidot un
attistit macibu vidi, organiz€t macibu procesu sadarbiba ar citiem specialistiem, vadit grupas
darbu un izglitojamo emocionalo stavokli macibu procesa, novertét macibu rezultatus, vadit
savu profesionalo izaugsmi, izprast un noteikt darba vides risku faktorus, tai skaita,
psihoemocionalos riska faktorus, izprast stresa un emocionalas izdegSanas sindroma
veidoSanos un formalas attieksmes pret darba un civilo aizsardzibu veidoSanas c€lonus.

Zinasanas veido personala intelektualo kapitalu, kas tiek uzskatits par organizacijas
efektivitates nodro$inataju. Tas veicina organizacijas konkur€tsp&ju — nepiecieSama pozitiva
attieksme personala zinasanu paaugstinasanai darba konteksta.

Zinasanu sabiedribas konteksta visaugstak tiek vértéta cilvéku sp€ja efektivi un gudri
radit un izmantot zinaSanas pastavigi mainigos apstaklos. NepietiekoSas zinaSanas un
neatbilstosa attiecksme palielina nelaimes gadijumu varbiitibu.

Kompetentam darba aizsardzibas specialistam nepiecieSama izpratne par savam
zinasanam un spé&ja veikt pasvertejumu.

Prasmes ir sp&ja piemeérot zinaSanas, lai veiktu praktiskus un teorétiskus uzdevumus.
Kognitivas prasmes — logiskas, intuitivas un rado$as domasanas izmantoSana. Praktiskas
prasmes ietver roku veiklibu, materialu, darba riku un instrumentu izmantosSanu.

Dzives prasmes veicina ar sekmigu dzivi un labklajibu.

Komunikacija darba aizsardzibas specialistu kompetences konteksta ir kvalitativi
izstradatas skaidri saprotamas instrukcijas un amatu apraksti, ka art instruktazas.

Analizgjot apzinatas publikacijas, apkopotas Sadas atzinas.

Terminam creativity Latvijas Zinatnu akadémijas Terminologijas komisijas ieteikusi
tulkojumu radosums, kurs praksg jau lietots.
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Radosa un kritiska domasana veido kompleksas domasanas procesu, kura rezultata
cilveks spgj pienemt radosus un pamatotus lemumus konkrétas, biezi vien netradicionalas,
situacijas.

RadoSums nav jauztver, ka iedzimta ipaSiba, bet gan ka attieksmes pret dzivi, ka
prasmes un sp&ju kopums un jaunrade, kas attistds problému risinasana un I€mumu
pienemsSana. RadoSo domasanu var attistit macibu procesa, So procesu ietekmé vide.

Radoss cilveks nevar paust vienadu radoSumu un efektivitati visas jomas, svarigs ir
konteksts un specifiska nozare.

RadoSuma avoti: zinaSanu parkartoSana, zinasanu apstradasanas mehanismi,
psihologiskie dzinuli, kas ir pasa rados$a personiba — zinatkare, zinkare, pasapliecinasanas
tiecksme, identifikacijas gataviba.

RadoSums razoSanas procesa ir atseviSku personu vai nelielas personu grupas, jaunu un
noderigu ideju radiSana, lai uzlabotu darba vidi.

RadoSums var izpausties: ekspertiz€, radoSas domasanas prasmés, motivacija. Svarigi,
lai ta biitu iek$€ja nepiecieSamiba, nevis stimuls no arienes — tiesi $is komponents ir viens no
raksturigakajiem, kas ietekmé darba vidi.

RadoSai domaSanai ir divi komponenti: atbrivoSanas no vecam stereotipa idejam,
prieksstatiem, pieejam, metodém; jauno ideju un prieksstatu generésana.

Radosums pedagogiskaja darbiba veicina profesionalo un personigo izaugsmi un
darbibas kvalitati, ka arT pasarga no profesionalas izdegsanas.

Brieduma gados radoSumu veicina darbibas motivacija, meistariba un parlieciba par
sevi, kas ir butiska darba aizsardzibas specialistiem, kam japienem adekvati Iémumi arkartas
situacijas.

Profesionala €tika apliiko €tikas aspektus saistiba ar atbilstoSo profesionalas darbibas
jomu: noteikts individa darba uzturéSanas likumu un normu kopums, vina attieksme pret
darbu un sava darba rezultatu.

Pedagoga &tikas nozimigakas vertibas ir humanisms, godigums, taisnigums, briviba.

Izglitiba, kas balstas uz vertibam, nepiecieSams radit atbilstoSu vidi, kas balstas uz
€tiku, kur domin€ cienpilnas pedagoga un studenta attiecibas. Galvenie principi: kompetence,
atbildiba, godigums, taisnigums, ciena, vardu un darbu saskanpotiba, humanisms,
ieinteresétiba, konfidencialitate.

Profesionalas &tikas principu iev€rosana 1paSi nozimiga izvert€jot smagos nelaimes
gadijumus, kuros iestajusies cietusa nave vai invaliditate, jo darba aizsardzibas specialistam
jatiekas ar nelaimes gadijuma aculieciniekiem un cietusa tuviniekiem. Nav pielaujama
notikuma att€lu demonstréSana macibas un instruktazas. Jaakcenté profilakse, kas novérstu
sadus nelaimes gadijumus.

Emocionala inteligence saistita ar kompetencém, sp&ju izprast savas emocijas, tas
parvaldit sadarbiba ar citiem, sp&ja motivét sevi darbibai un neatkapties griitibu prieksa, speja
apvaldit nepacietibu un negaidit tulit€§jus panakumus, sp€ja nepadoties garastavokla
svarstibam, sp&ja just lidzi citiem.

Emocionala inteligence nav iedzimta, to var attistit jebkur$ cilvéks un ta sekmé: savu
emociju paziSanu un vadiSanu; citu cilvéku emociju atpaziSanu; empatiju ka lidzpardzivojuma
apgiSana un vadiSanu, prasmi veidot daudzveidigas attiecibas ar lidzcilvekiem.

Vairakas publikacijas ieziméta emocionalas inteligences saistiba ar kompetenci.

Specialistu intuicija balstas uz neapzinatu pieredzi, izjutam, nevis faktiem. Galvena
metode intuicijas izzinasana ir pa§novérosana.

Intuicija ir automatiska, bez pieptles un ta vada cilvéka dzivi. Intuicija var ari pievilt,
radot iesp€ju kludities.

Pedagogiska intuicija veidojas dazados pedagogijas darbibas procesos: lasot
profesionalo vai specialo literatiiru, analiz€jot pedagogisko situaciju, plano$ana, macibu darba
organizé$ana, pedagogiskas saskarsmes situacijas.
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Izvertejot atzinas apzinataja literatlira, ka ar1 personigo pieredzi darba aizsardziba, darba
autore izveidojusi modeli ,,Darba aizsardzibas specialistu &tikas principi un to saistiba ar
kompetenci”.

Kompetence nepartraukti pilnveidojas un attistas cilveéka dzives laika.

Raksturotas profesionalas attistibas pakapes: iesacgjs (novice), pieredz&jis iesacejs
(advanced beginner), kompetents (competent), lietpratg&js (proficient), eksperts (expert).

Autore izveidojusi kompetences komponentu modeli. Taja ieklauti $adi komponenti:
attieksme, zinaSanas, prasmes, radoSums, profesionala &tika, komunikacija, emocionala
inteligence, intuicija, refleksija.

Refleksija raksturota ka cilvéka paSapzinasanas forma un domasanas bitiska Tpatniba,
kas nodros$ina savu pardzivojumu un domu apceri. Tas veidi: elementara refleksija — domu un
ricibas analize un veértéjums; filosofiska refleksija — apzinas un esamibas izzinosa darbiba,
izzinot cilvéka garigo attiecksmi pret apkart esoSo un atticksmi pasam pret sevi;
fenomenologiska refleksija — apzinas izzina$anas metode.

Reflekt&jot par savam studijam, ar noliku apzinaties mérki, tiek veicinata gan kritiska
refleksija, gan studiju izpratne. Reflektivitate ir domasanas satura un operaciju
atgriezeniskums, analiz€Sana, domu un spriedumu kritiska izveértéSana, ka ari, zinaSanu un
viedoklu aktiva parstrukturéSana, fleksibilitate, paskorekcija, lai nostiprinatu jaunapgiitas
zinasanas un, parstrukturgjot ieprieks€jos priekSstatus, rastu vietu jaunam zinaSanam.

Raksturots refleksijas seSu limenu modelis. Ta limeni:

o misija (mission) — modela centra ar centieniem izprast sevi,

o identitate (identity) — jarod atbilde uz jautajumu, kas es esmu;

o uzticiba, parlieciba (belief), ceriba — kam es uzticos, par ko es esmu parliecinats? — ar
terminiem uzticiba, parlieciba vai ceriba jaizprot piepémumi par pasauli ap mums, kuru
biezi neapzinamies;

o kompetences (competencies) — kadas kompetences man piemit? — kompetencu
1zvertesana;

o uzvediba (behaviour) — atbild uz jautajumiem: ko es daru, kada ir mana riciba, kads var
bat ricibas rezultats? — vide (environment) — arcjais Iimenis, kas aptver visus
ieprieks€jos un atbild uz jautajumu, ka es izturos vai sadarbojos ar to?

Refleksija Saja modelr ir saistita ar pasnoverté§jumu un refleksiju par iespéjam un
idealiem, koncentréSanas uz Seit-un-tagad un nakotni, koncentréSanas uz personas varéSanu,
koncentréSanas uz izpratni par savu vietu sabiedriba un attieksmi pret to.

Refleksiju ir raksturigaka pieauguso izglitibas pazime.

Darba aizsardzibas specialistiem refleksijas komponents nepiecieSams savu zinaSanu
Iimena un sasniegumu noverteésanai un profesionalai pilnveidei.

1.4. Darba aizsardzibas specialistu kompetence un tas ieguves modelis

Darba aizsardzibas specialisti profesionala darbiba balstas uz kompetenci un veicina
personala atbildigas attieksmes ka kompetences komponenta veidoSanos darba vide, ka ar1
gatavibu atbildigai ricibai arkartas situacijas. Siem specialistiem jaspéj:

veidot un attistit macibu vidi (fizisko, socialo, informacijas);

organiz€t macibu procesu sadarbiba ar citiem specialistiem;

vadit grupas darbu un izglitojamo emocionalo stavokli macibu procesa, novertét macibu

rezultatus;

vadit savu profesionalo izaugsmi,

noteikt darba vides risku faktorus kada no tautsaimniecibas nozarém, tai skaita,

psihoemocionalos riska faktorus un minimizet to ietekmi;

noteikt formalas attieksmes pret darba un civilo aizsardzibu veidoSanas c&lonus un

minimizet to ietekmi.
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Darba pienakumu veikSanai specialistiem nepiecieSamas kompetences, kuras iedala

Cetras grupas:
1)  pedagogiska kompetence;
2)  personibas kompetence;
3) profesionala kompetence;
4)  vadibas kompetence.

Tas savstarpgji parklajas.

Personibas kompetence ietver saskarsmes iemanas, sprieSanas sp€jas, prasmi
argumentgt, prezentet, veidot sadarbibu, iepazit cilv€kus, uzstaties publikas prieksa, spgjas
motivet un pielagoties u.c.

Profesionalas kompetences ietver profesionalas zinasanas, zinaSanas atseviskas darbibas
jomas, arodmedicina, ergonomika, darba vides risku noverté€Sana, prasmé planot darbu
komanda un patstavigi, profesionalas iemanas darbam komanda un vienatng.

Pedagogiska kompetence nepiecieSama, lai veiktu darbinieka instruktazu, sagatavotu
macibu materialus, izveleties macibu lidzeklus un metodes. Darba aizsardzibas specialista
pedagogiska kompetence balstas uz atzinam par pedagoga profesionalo kompetenci, kura
ietilpst refleksija par savu pedagogisko darbibu, planosana, kontrole un vértésSana,
pedagogiska saskarsme, macibu metozu lietoSana, macibu lidzek]u sagatavosana, lietoSana un
macibspéka lomas izveélesanas (Bertaitis, 2013).

Vadibas kompetence ietver sp&ju vadit darba aizsardzibu uzpémuma, sadarboties ar
darba dev€jiem un darbiniekiem darba vides ieks$¢jas uzraudzibas veik$ana, prasmi organizét
savu darbu. NepietickoSa darba aizsardzibas specialistu pedagogiska kompetence daudzos
gadijumos ir netie$s nelaimes gadijumu c€lonis. Pedagogiskas kompetences nepiecieSamiba
aktualizeta tikai 2011. gada izdotaja darba aizsardzibas specialista Profesijas standarta
(Bértaitis, 2013; Darba aizsardzibas vecaka.., 2011).

Darba aizsardzibas vecakais specialists uznémuma veic darba aizsardzibas sist€mas
organiz€Sanu, darba vides iekS€jo uzraudzibu, ka arT ekspertizi darba aizsardzibas joma;
parzina darba aizsardzibas un apkartéjas vides aizsardzibas jautajumus un pielieto ar tiem
saisttos normativos aktus; veic zinatniski pedagogiskas darbibas darba aizsardzibas joma.

Kompetents darba aizsardzibas specialists sp€j rast risinajumu arkartas un
neparedzamas situacijas, pamatojoties uz zinasanam, pieredzi, bet pasrefleksijas,
pasvértéjuma rezultata, attistit un pilnigot individualas darbibas sp&jas. ,,PaSnoveértéjums
ietver gan meérki, ko v€l&tos sasniegt gan ar1 parliecibu, Ka to ir iesp&jams sasniegt” (Vasta R.,
et.al., 1992, 628).

Misdienu straujajos parmainu laikos, kad informacijas un komunikaciju tehnologiju
izmantoSana palielinas, mainas ari darba vide — studiju darbs klist intensivaks, prasa
maksimalu uzmanibu un koncentréSanos, gatavibu risinat problémas un pienemt atbildigus
lémumus. Ir bitiski, lai students spétu izdarit izv€li par labu veselibai. NepiecieSamas
kompetences profesionalas darbibas veikSanai, jo darba devgji no specialista gaida zinasanu,
prasmju un sp&ju izmantoSanu drosu un veselibai nekaitigu darba vides apstaklu radiSanai.

Analizgjot apzinatos teorétiskos pétljumus darba aizsardzibas specialistu prasmju
konteksta, pétnieki (Urpena, et.al., 2012) konstaté, ka interaktivo Iidzeklu lietoSanai jaatbilst
ergonomikas prasibam, jo dazadiem sist€émas elementiem, javeido saskanots veselums, nemot
vera individa un apkartnes mijiedarbibu. Galvenais ergonomikas meérkis ir izvéleties
atbilstosakas tehnologijas cilvékam, nemot véra vina fiziskas, garigas un intelektualas spgjas,
kermena izmérus, ka ar1 darba veikSanai nepiecieSamo kompetenci.

Hals Hendriks (Hal W. Hendrick), balstoties uz 45 gadus ilgu pieredzi (Hendrick, 2003;
2008) uzskata, ka ergonomika ka zinatne apskata cilvéka spgjas, ierobezojumus un citus
faktorus, to saistibu ar mijiedarbibu starp cilvékiem un citam sist€ému sastavdalam.

Ergonomikas prasibam atbilstosa darba vide uzlabo darba efektivitati, komfortu un
drosibu (Tomouek, 2005).
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Promocijas darba eksperimentalajos pétijumos (skat. 3.1. nodalu) konstatéts, ka,
piemeram, vairak neka 70 % toposo darba aizsardzibas specialistu uzskata, ka vinu zinasanas
ir pietiekosas, lai nodroSinatu ergonomikas prasibam atbilstosu datoru izmantoSanu, tomer
gandriz 90 % neievéro nosacijumus par veselibai nekaitigu darbu ar datoru un 95 %
konstat&jusi simptomus, kas liecina par datoru izmantoSanas negativo ietekmi uz veselibu.
NepiecieSams pilnveidot darba aizsardzibas specialistu kompetenci, lai ietekmetu sabiedriba
doming&joso formalo atticksmi pret darba un civilas aizsardzibas noteikumiem.

Galvena loma 21. gadsimta zina$anu sabiedriba ir pasiem cilvékiem un to sp&jai radit
un izmantot zinaSanas pastavigi mainigos apstaklos (Liegeniece, 2002). Pasaules mainibas
tempi dienu no dienas kliist dinamiskaki. Specialists, kas macas darba un civilo aizsardzibu,
bis atbildigs par drosSas un veselibai nekaitigas darba vides veidoSanu un attistibu atbilstosi
mainigajiem apstakliem. Tapéc svarigi veidot un attistit gribu, attieksmi un dzives prasmes
Saja joma. Veselibu un tas saglabasanu visa miiza garuma nodroSina darba vides ergonomiski
pareizs darba vietas iekartojums, veseligs dzivesveids, riska faktoru minimizéSana.

,,Griba, kura izpauzas neatkarigi no jltu ierosmém, tas ir motiviem, bet, kuru vada
saprats, saucas briva griba” (Vidnere, 2014, 7), bet ,gribasspéks ir cilvéka sp&ja, kas
izpauzas savas darbibas un dazado psihisko procesu pasdeterminacija un paSregulacija”
(Vidnere, 2014, 8). Gribasspeks ietver ar1 morales un €tikas jedzienus.

Bitiski ir neaprobeZoties tikai ar noteikumu zinaSanu. Svariga ir So zinaSanu
izmantoSana praks€, jo organizacijas vai uznpémuma personalam, kas apgist darba un civilas
aizsardzibas macibas, ieglitas zinasanas kompetenti japielieto darba procesa.

Uz izglitibu balstitu kompetencu teorétisko analizi veicis Bartmans (Baartman, 2007),
secinot, ka kompetences butiba izpauzas ka cilvéka gataviba profesionalai darbibai, bet
kompetences attistiba notiek izglitibas procesa.

Specialisti, kas apgust darba un civilo aizsardzibu, ir pieaugusie un, pamatojoties uz
pétijumiem (Watson, 1991), ieteicamas ir kompetences balstitas (competency-based) macibas.
Pretstata tradicionalaja profesionala izglitiba notickoSajam macibam tas ir daudz
efektivakakas un fleksiblakas, jo tiek apgiitas prasmes, kas nepiecieSamas izcilai darba
izpildei.

Uz kompetencé€m balstitas macibas un attistibas aktivitates ietver formalas macibu
programmas; pasattistibas resursu izmantosanu; datoru un interaktivo video dotas instrukcijas;
mentoringa attiecibas un organizacijas struktiiras; procesu un kultiiras izmainas, kas veidotas
ar mérki paaugstinat cilvéka kompetenci (Spencer, 2011).

Atbilstosi ,,Darba aizsardzibas likumam” (2010) uzpémuma, ir jabat specialistam, kas
nodarbojas ar darba aizsardzibas jautajumu risinaSanu: dokumentu sakartoSanu; droSibas
parbauzu veikSanu; darbinieku instru€Sanu un apmacibu; aizsardzibas pasakumu noteikSanu
un organizésanu; individualo aizsardzibas lidzeklu izveli; riska noveértésanu u.c.

Riska jeédziens, izmantots dazados novirzienos un pieejas, parasti izskaidrojas uz
epistemologiska fona. Tas liek aizdomaties, vai me&s risku uztveram ka juridisku faktoru, kas
objektivi eksisté un sastopams arpus socialas sferas, vai ar1 vispirms risku saprotam ka sociali
uztveramu vai sociali izveidotu faktoru neatkarigi no ta objektivas pastavéSanas (Zinn, 2008).

Kompetence un vide

DA specialistu (DA programmas studenti - pieaugusie ar magistra vai bakalaura gradu
cita tautsaimniecibas nozarg) eso$o kompetenci ietekmé atrasanas dazadas vides, jo vide ir
fiziska, sociala, gariga un informativa apkartne, kur Sie specifiskie vides aspekti atrodas
nepartraukta savstarpéja mijiedarbiba. Sajas attiecibas:

fiziska vide ir dabas vai cilvéka veidota vide, ko raksturo fizikalie apstakli un telpiski

priekSmetiskais lietu kopums;

sociala vide - individa dzives sabiedriska apkartne, attiecibas starp cilvekiem, vinu

veidotajam materialajam un garigajam vertibam;

informativa vide - resursu un procesu kopums, kas demonstré katras konkrétas

sabiedribas vai individa uzkratas un lietotas zinasSanas (Ansone, Kuhare, Putrina, 1999);
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darba vide - darba vieta ar tas fizikalajiem, kimiskajiem, psihologiskajiem,

biologiskajiem, fiziologiskajiem un citiem faktoriem, kuriem darbinieks paklauts, veicot

savu darbu (Darba aizsardzibas likums, 2010);

gimenes vide — ,,pie gimenes Sauraka nozimé pieder laulatie un vingu bérni, kamer tie vel

atrodas nedalita saimnieciba” (Civillikums, 2017, 214).

Ekologiska pieeja darba aizsardzibas specialistam nodro$ina pedagogiskas kompetences
realiz€Sanu personala macibu vides veidoSana - nodarbibu organiz€Sanu un to vadiSanu,
macibu kvalitativu vadibu un nodroS$inasanu, lai mazinatu formalas attieksmes veidoS$anas
iesp&jas. Macibu vide ietver fizisko (vieta, mébeles, apgaismojums, gaisa kvalitate, IT ierices
u.c.), socialo (pasakuma vaditajs, pasniedzgjs un auditorija) un informativo (programmas,
instrukcijas, dokumenti, macibu materiali u.c.) vidi.

Lidzigas atzinas promocijas darba Darba aizsardzibas specialista pedagogiska
kompetence noradijis Imants Bertaitis: ,,Balstoties uz ekologisko pieeju izglitiba....darba
aizsardzibas specialistu pedagogiska kompetence veidojas mezosistéma, kas ietver divas
mikrosistémas — darba un izglitibas, un ta veidojas formala un neformala izglitiba, ka ari
informalas macibas” (Bertaitis, 2013).

Pamatojoties uz teorétiskajam atzinam, var secinat, ka darba aizsardzibas specialistu
kompetences veidoSanas un attistibas konteksta janem véra, ka:

darba aizsardzibas specialistu kompetence veidojas gan izglitibas vidé, gan darba vidé
(darba aizsardziba), gan arpus tas (civila aizsardziba). Bitiski ir, lai darba vides riska faktora
identific€Sana un minimiz€Sana raditu izvairiSanos no arkartas vai neparedzamu situaciju
veidoSanos, veicinot cilvéku veselibas nodro§inasanu, jo 21.gs. uzdevums ir domat par to,
kada biis nakotnes sabiedriba. Labklajibas ministrija atzinusi, ka ,,Latvija vairak neka treSdalai
jaundzimuso ir iedzimtas kaites, kas norada uz nakotnes veselibu kopuma, jo vini bis tie, kas
noteiks Latvijas sp&ju attistities Iidzi laikam. Miisu uzdevums ir pariip&ties par to, lai nakotnes
sabiedriba biitu vesela un fiziski spéciga” (Nakotnes darbaspéks, 2016).

Diemzel 21. gadsimta pasaulé domingjosas vertibas ir nauda, vara, bagatiba, rezultata
maz tiek domats par tadam veértibam ka apkartgja vide, cilvéks. ,,Paraksts darba aizsardzibas
instrukciju Zurnala nedrikst but tikai formalitate, tam ir jabiit zinaSanu apliecinajumam un
kompetencei par iesp&jamajiem riskiem brizos, kad droSibas prasibas ir nepiecieSamas” —
zinojuma norada Valsts darba inspekcijas eksperts aréjo sakaru jautajumos Ugis Kozlovskis
(Valsts darba inspekcija, 2014). ,Joprojam slikta situacija attieciba uz riska novértéjuma
veikSanu” — atzist Darba droSibas un vides veselibas institiita p€tijuma ,,Darba apstakli un
riski Latvija 2012-2013” autori Ivars Vanadzigs, Zanna Martinsone, Svetlana LakiSa, Jelena
Reste, Mairita Gravele (2013). Lidzigas atzinas izteikusi, Zenija Roja, Inara Roja un Henrijs
Kalkis noradot, ka darba némejus lielakoties interes€ informacija par atalgojumu, par karjeras
izaugsmi, bet vini nepievér§ uzmanibu darba vides izmaipam. Nesakartota darba vidé
intensiva darba raditais stress ietekme katra darba daritaja individualo labsajttu (Roja et.al.,
2016). Stress darba vidé var but par iemeslu kvantitativai (quantitative overload) un
kvalitativai (qualitative overload) darba parslodzei (Sutherland, Cooper, 1994, 147).
Kvantitativo parslodzi rada ilgstoSas darba stundas, kas var ietekmét personala veselibu
(Quantitative overload leads to long working hours which may take a toll on employee
health). Kvalitativas parslodzes ir individa pasapzinas (Self — esteem) limenis un vina prasmju
limenis par nesp&ju veikt darbu — nekompetence. (The subjective feeling that the individual
may feel incompetent to do the job).

Promocijas darba ,Darba aizsardzibas specialista pedagogiska kompetence”
izvertejuma giita atzina, ka ,darba aizsardzibas specialista, darba dev&ja un darbinieka
kompetence darba aizsardziba ir pamats droSas darba vides veidoSana, jo augstaka katra
darba vides dalibnieka kompetence, jo droSaka darba vide” (Bertaitis, 2013).

Kompetence un izglitiba

Tatjana Koke (1999, 44) analiz€jot pieauguso izglitibas attistibu norada, ka pieauguso
izglitiba ,MaciSanas macities balstds uz studenta paSa apzinatu izpratni, tas nozimé, ka
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paradas izpratne par to, ka tas notiek, ka es zinu to, ko zinu, - paradibu c€loni, pienémumi,
pieradijumi giist personisku jégu, kas pastiprina istenibas izpratni un apzinaSanos. Paplasinas
kompetence un patstavigas izzinas iesp&jas”.

Darba un civilas aizsardzibas konteksta nozimiga ir Kokes atzipa, ka ,,pateicoties Sadai
pieauguso izglitibas pieredzei, sabiedriba palielinasies to cilvéku skaits, kuri sp&j analiz&t
sarezgitas paradibas, noteikt problémas biitibu un lidzeklus tas risinasanai, sintez&t un integrét
dazadus elementus, izkristaliz€t vertibas, efektivi pielietot informaciju, konstruktivi
sadarboties ar citiem” (Koke, 1999, 44).

Imants Beértaitis (2013) norada, ka “izpratne par droSu darbu ilgtsp&jigas attistibas
konteksta jaattista ne tikai darba aizsardzibas specialistu studijas, bet ari visas par€jas studiju
programmas, darba aizsardzibas un ar to saistito studiju kursu ietvaros”. Darba vidé darba
aizsardzibas specialistam nepiecieSama pedagogiska kompetence, lai veiktu darba péméju
instruktazu dro$am darba metodém. Pedagogiskas kompetences pilnveidoSana nodroSinatu
sp&ju organiz€t un istenot macibu procesu individuali vai grupas, izveidot macibu materialus
un noverteét macibu rezultatus.

Pedagoga kompetences attistibai janotiek, kritiski izvertéjot sabiedriba domingjoSos
viedoklus (Loughran, 2006).

Gan darba aizsardzibas specialisti, gan dazadas tautsaimniecibas nozarés stradajoSie ir
pieaugusie, kuriem patstaviga domasana ir viens no attiecksmes elementiem.

Edvarda Teilora (Edward W. Taylor) izstradata transformativas maciSanas teorija,
pamatojas uz picauguso problémsituaciju risinasanu. Galvenie elementi: individuala pieredze
(individual experiences) un kritiska refleksija (critical reflection). Ta balstas uz esoSo
pozitivo, vai negativo pieredzi, vertibu sistemu, tas reflektivi izvertejot dialoga ar sevi vai
citiem (Taylor, 2007; 2008).

Transformativas maciSanas domingjosie elementi: individuala pieredze (individual
experiences), kritiska refleksija (critical reflection), dialogs (dialogue) (Taylor, 1998.).

Veicot talakus pétijumus, Edvards Teilors secina, ka cieSi saistita ar ieprieks€jiem
elementiem ir holistiska orientacija (holistic orientation), konteksta apzinasSanas (awareness
of context) un autentiska prakse (authentic practive). Teorija balstas uz mérkiem, kas orient&ti
uz parmainam divos virzienos — individuala izaugsme, socialas un individualas izaugsmes
apvienojums kopveseluma (Mezirow, Taylor, 2009).

Izmantojot So teoriju, darba aizsardzibas specialisti, pamatojoties uz esoSo pieredzi,
personala macibas veido dialogu un veic pasSizvertéjumu. Macibas izmanto attélus, video,
arkartas situaciju analizi un izvert€jumus, ka ari citus Iidzeklus.

Specialistam japiemit radoSai domasanai, lai izvertétu riskus un pienemtu preventivo
pasakumu veikSanai atbilstoSus [émumus.

Ministru kabineta noteikumi Nr.749 , Apmacibas kartiba darba aizsardzibas jautajumos”
(2013) nosaka, ka atseviskos gadijumos, tas var but pats darba devéjs vai arT vina norikots
darbinieks (darba aizsardzibas specialists), bet jebkura gadijuma Sim specialistam ir jabiit
apmacitam darba un civilas aizsardzibas jautajumos.

Darba devejs vai darba devéja norikota persona veic darba aizsardzibas specialista
pienakumus, ja uzp€émuma nav vairak par 10 stradajoSajiem, atbilstos$i ,,Darba aizsardzibas
likumam”. Darba aizsardzibas specialists ieglist vienu no $adiem zinaSanu Iimeniem darba
aizsardzibas joma: augstaka limena zinaSanas (profesionala augstaka izglitiba), kuras iegiist
pirma vai otra limena profesionalas augstakas izglitibas programmas; pamatlimena zinasanas,
kuras iegiist profesionalas pilnveides izglitibas programma.

Papildus So noteikumu minétajiem zinasanu Iimeniem personas, kuras ir apguvusas
darba aizsardzibas pamatlimena zinaSanu izglitibas programmu, var iegilit specializ€tas
zinasanas darba aizsardzibas joma saistiba ar komercdarbibas veidiem, kuros darba devéjs
iesaista kompetentu institiiciju.

Noteikumi nosaka, ka atbilstoSas zinaSanas darba aizsardzibas joma var iegit, apgiistot
sekojoSas programmas:
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Izglitibas un zinatnes ministrijas akreditétas augstakas profesionalas izglitibas studiju
programmas, ja tajas tiek apgiitas zinaSanas atbilsto$i profesiju standartiem “Darba
aizsardzibas specialists” vai ,,Darba aizsardzibas vecakais specialists” — augstaka limena
zinasanas;

Izglitibas un zinatnes ministrijas licencétas profesionalas pilnveides izglitibas

programmas, kuras isteno akredit€tas izglitibas iestades — pamatlimena zinaSanas un

specializetas zinasanas.

Pirma limena profesionalas augstakas izglitibas ieguvei studiju programmas apjoms ir
vismaz 80 kredttpunktu.

Otra Iimena profesionalas augstakas izglitibas ieguvei studiju programmas apjoms ir
vismaz 40 kreditpunktu. Studiju programma tiek Tstenota uz ieprieks iegiitas augstakas
profesionalas vai akademiskas izglitibas bazes.

Pamatlimena zinaSanas darba aizsardzibas joma var iegiit personas, kuram ir vismaz
pamatizglitiba, apgiistot darba aizsardzibas pamatlimena zinasanu izglitibas programmu, ko
izstradajusi izglitibas iestade atbilstoSi Izglitibas un zinatnes ministrijas apstiprinatajam
paraugam. Darba aizsardzibas pamatlimena zinaSanu izglitibas programmas apjoms ir 60
stundu, no kuram 40 stundu ir teorijas sadala un 20 stundu prakse.

Atbilstosi uzvedibas mainas teorijam (skat. 2. nodalad) uzp€émumu un organizaciju
vaditajiem jaizstrada programmas, lai panaktu uzvedibas mainu veseliga dzivesveida
nodroSinaSanai. Praktikantu uzdevums bija aktivi piedalities S$aja procesa, kas saistits ar
UNESCO divdesmit pirma gadsimta izglitibas ilgtsp&jigas attistibas balstu nozimiguma
atbilstosu vertgjumu.

Izglitibas balstu nozimigums. Studiju un macibu (iestadés un uznémumos) laika
akcent€ta nepieSamiba pilnveidot savu (praktikanta) kompetenci un pilnveidot uzpémuma
personala kompetenci veseliga, drosa un ilgtspéjiga darba TstenoSanai. Tas saistits ar Sevis un
sabiedribas parveidoSanu, kas atbilst UNESCO divdesmit pirma gadsimta izglitibas
ilgtsp€jigas attistibas piektajam balstam Learning to transform oneself and society
(UNESCO?’s five pillars..., 2012).

Ilgtsp&jiga attistiba ir viens no galvenajiem izaicinajumiem miisdienu pasaul€. Jau
ilgstosi dazadas starptautiskas deklaracijas par ilgtsp&jigu attistibu ir uzsvertas tris ilgtsp&jigas
attistibas dimensijas — vides, ekonomikas un sociala (UNESCO, 2009).

21.gadsimta izglitibas virziba ir izglitiba ilgtsp€jigai attistibai (IIA) ar merki radit
mierpilnu un ilgtsp&jigu sabiedribu, kur cilvéki sp€j sevi pilnvertigi realizét tautsaimnieciba
un sabiedriba kopuma, prot izprast lokalas problemas un skatit tas globala konteksta.
Normativie dokumenti nosaka, ka cilvéka veselibas un dzivibas sekméSana miiza garuma ir
prioritate 21. gadsimta. Piem@ram, ,,Civilas aizsardzibas un katastrofas parvaldiSanas likums”
(2016) nosaka, ka nepiecieSama tada katastrofas parvaldiSanas subjektu kompetence, kas
spetu péc iesp&jas pilnigak nodrosinat cilvéku, vides un ipaSuma drosibu un aizsardzibu.

UNESCO Starptautiskas Komisijas zinojuma par izglitibu 21. gadsimtam, tiek minéti
Cetri maciSanas veidi: macities zinat (learning to know); macities darit (learning to do);
macities bat (learning to be); macities dzivot kopa, macities sadzivot ar citiem (learning to
live together, learning to live with others). UNESCO dekades (DESD) izglitiba ilgtsp&jigai
attistibai (UN Decade of Education for Sustainable Development 2005-2014.) iepriekSminétie
papildinati ar piekto - macities parveidot sevi un sabiedribu (Learning to transform oneself
and society) (UNESCO Latvijas nacionala komisija). Izglitibas ilgtsp&jigas attistibas
UNESCO koncepta (UNESCO, 2011) pieci izglitibas balsti ir batisks 21. gs izglitibas
attistibas un pilnveides orientieris muzizglitibas konteksta ka globala, ta ar1 lokala méroga
izglitibas iestadés, gimenes — macities parveidot sevi un sabiedribu — attistit sp&jas un
velesanos integrét ilgtsp&jigu dzives stilu sevi un sabiedriba, ir viens no jautajumiem uz ko
jamekle atbildes, lai mainitu sabiedriba valdoSo formalo attieksmi pret darba un civilo
aizsardzibu. UNESCO dokumenta, kas saistits ar vides izglitibas platformu, noradits, ka
nepiecieSsamas integrét uz vertibam balstitu ilgtsp&jigu attistibu visos macibu aspektos, dodot
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iesp&ju ikvienam cilvékam kritiski izvert€jot sevi un sabiedribu, uznemties atbildibu par
ilgtsp&jigas nakotnes veidoSanu (Education for susainable development, 2012).

Ipasi aktuali tas ir Eiropa globalizacijas intensifikacijas procesa picauguso izglitibas
joma, kuru ietekmé imigracija, nepietickoSas valodu prasmes un profesionala kompetence
(Borg, Mayo, 2013).

Petijumi (Bertaitis, Briede, P&ks, 2012; Bértaitis, Peks, Renigere, 2012; Bertaitis,
Briede, Péks, 2011; Péks, Briede, 2011) liecina, ka butiski svarigi, ka vienu no nakotnes
mérkiem izvirzit darba aizsardzibas ilgtsp&jigu attistibu, kuras raksturigaka pazime ir vertibu
apzinasanas, noturigums, nepartrauktiba ilgstosa laika perioda, kas lautu personalam saglabat
savus fiziskos un garigos resursu visa miiza garuma, lai varétu pilnvertigi pildit savus darba
pienakumus, nemot vera, ka pensionéSanas vecumam ir tendence palielinaties.

Gramata ,MaciSanas ir zelts” (2001) maciSanas veidi tiek apziméti ar terminu
,,izglitibas balsti”. Baiba Briede un Ludis P&ks (2011) norada: ,,Pieci izglitibas balsti ir biitisks
21. gs izglitibas attistibas un pilnveides orientieris mizizglitibas konteksta ka globala (mega
un makrosistéma), ta ar1 lokala méroga (mezosistéma ietilpstoSajas mikrosistémas — izglitibas
iestades, gimenées, darba vietas)”.

Filosofiska pieeja izglitibai dod iesp&ju izstradat tadu prickSstatu par izglitibas
paradigmu, kas kltst par pasaules uzskatu pamatojumu izglitibas praksei” (Alijevs, 2005, 54),
bet izglitibas humanizacija lauj saglabat cilvéces eksistences nodroSinajumu globalaja
nozimée, jo ,,humanitate ievies$ izglitiba cilvéka socialas kulttras pasaules vertibas” (Alijevs,
2005, 145). Svarigi paaugstinat katra cilvéka reali patieso veértibu, jo ,humanitate..palidz
izgaismot cilvéka individualitates nozimigas vertibas, atklaj meérku izvirziSanas un
produktivas darbibas subjektivas refleksijas vértibas, sakopojot visas §1s “atseviskas” veértibas
savstarp&ji saistitaja veseluma (kopuma), kas ari paradas ka izglitojama cilvéka subjektivas
dzives pieredzes daudzveidiba” (Alijevs, 2005, 145). ,Lielaka no cilvéces humanitarajam
vertibam, kas izdzivojusi un turpina attistities art XXI gadsimta sakuma, ir paSizglitibas
vertiba (faktiski daudzos cilvekos §1 vértiba snauz, bet mums jabtt sp&jigiem to atmodinat —
neatkarigi no vecuma” (Alijevs, 2005, 137). Pedagoga uzdevums ir $o vértibu akcentét
cilvékos, kuri brieduma gados So vértibu neapzinas. Audzinasanu nepiecieSams uzsakt ar
bérna pasSizglitosanu, lai turpmakaja dzivé sp&tu apzinaties savu personigo brivibu, jo ,katram
individam ir nepiecieSams jau no mazotnes iemacities domat patstavigi, salidzinat dazadus
faktus — jo tikai ta var tos analiz&t, vértét un nonakt pie secinajumiem” (Alijevs, 2005, 36).
»Audzinasana ir process, kura gaita risinas speciali organiz€ta socialas kultiiras pieredzes
nodoSana no paaudzes uz paaudzi....” (Alijevs, 2005, 46). Atzipa aktuala darba un civilas
aizsardzibas konteksta, jo vertibu apzinasanas un pasizglitoSanas dzives laika nodroSinatu
darba un civilas aizsardzibas noteikumu ieverosanu izglitibas iestad€s un arpus tam.

Pieredze balstita maciSanas ir macisanas, $aja procesa iegiistot jaunu pieredzi no dazadu
cilveku viedokliem un §is pieredzes parbaudiSana prakse, izvert€jot esoSo praksi un esos$as
vertibas. Macibu procesa katrs grupas dalibnieks ir aktivi iesaistits savas pozitivas un
negativas pieredzes refleksija un apmaina. Notiek zinaSanu rekonstrukcija (Colin, 2010).

Pieredzes refleksija parada, ko cilvéki reali dara un atgriezeniska saite (pozitivas
atsauksmes) ir ta, kas palidz izvertét pasreiz€jo situaciju un pielikt lielakas piles, lai to
mainitu, jo M&ginot uzlabot darbu un darba dzivi caur refleksiju, domas un sarunas biezi
iestrégst leksika un Iidz ar to griiti piesaistit radoSo potencialu (Ghaye, 2011).

Macibu procesa darba aizsardzibas specialistam nepiecieSama sp&€ja apmacamo uztvert
ka lidzvertigu partneri, lai vina attistitu pasrefleksiju un ,,mactties darit” ietvaros liels uzsvars
jaliek uz ,,macities kopa ar citiem un no citiem” (Hale, 2013).

MaciSanas uzlabo emocionalo inteligenci. Tie, kuri ir iemacTjuSies mainit savu
domasanas veidu, attiecksmi, uzskatus, var ietekmét organizacijas kultiiru un personala
attiecksmi problému risinasana (Kramer, 2007).

Lai ilgtermina nodroSinatu visu iedzivotaju zinaSanu limena paaugstinasanos darba un
civilaja aizsardziba, nepiecieSams izstradat darba aizsardzibas specialistu kompetences
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pilnveides modeli. Darba un civilas aizsardzibas konteksta nozimigs ir procesorientétais
didaktiskais modelis (Maslo, 2001; Frigg, Hartmann, 2012; Ippoliti, Sterpetti, Nickels, 2016).
Modela butiba ir patstavigas macibas dialoga ar macibspeku (abi subjekti Iidzvertigi).
”Macibu stundas bitiskaka pazime ir dinamiska interaktivitate — spraigums, kustigums,
mainigums” (Belickis, 2000, 182).

Apvienoto Naciju Organizacija Eiropas Ekonomikas komisija Stratégija par izglitibu
ilgtsp&jigai attistibai (Learning for the future, 2012) noradijusi, kadai jabut pedagogu
kompetencei izglitibas ilgtspejigai attistibai. Holistiska pieeja macities zinat pedagogs saprot
gan pamatsisteémas domasanas veidus par dabas, socialas un ekonomiskas sistémas funkcijam
un to, ka tas savstarp€ji var sasaistit, gan savstarpéjas atkaribas veidus attiecibu ietvaros Saja
paaudzé un starp paaudzém, ka ari attiecibas starp cilvékiem un dabu un bagatajiem un
triicigajiem. Saprot savas pasaules uzskatu piederibu pie noteiktas kultiiras un censas izprast
citas kultiras, ka arT uz nakotni orientétu ilgtsp€jigu domasanu, dzivoSanu un stradaSanu.
Atverta parmainam, lai saprastu pamatc€lonus neilgtspéjigai attistibai, ka arT to, ka ilgtsp&jiga
attistiba ir mainigs jeédziens un steidzami vajadziga pareja uz ilgtsp€jigu ricibu nodrosSinot
dzives kvalitati, taisnigumu, solidaritati un vides ilgtsp&ju. Dokumenta noradits, ka nakotnes
planoSana un efektivu izmainu ievieSana nepiecieSams attistit kritisko refleksiju, izt€li un
kreativo domaSanu problému risindSana un akcentét zinatnisko pieradjumu nozimigumu
ilgtsp€jigai attistibai.

Pedagogam jasaprot, ka ir nepiecieSama transformacija izglitibas/macibu sistémai un
misu izglitoSanai/maciSanai (lai sagatavotu izglitojamos jauniem izaicinajumiem) un to, ka
transformacijas procesa ka pamata baze nozimiga, ir izglitojamo pieredze, kura maciSanas
rezultats tiek nostiprinats prakse, jo ,,pieredze ir sabiedriska subjekta mijiedarbiba ar ar€jo
pasauli, gan $adas mijiedarbibas rezultats. Sada izpratné pieredze tiesi sapliist ar visu
sabiedrisko praksi kopuma” (Vidnere, 2014, 190). UNESCO Izglitiba ilgtsp€jigai attistibai
balsta macisanas darit (UNESCQ’s Five Pillars..., 2012) ietvaros holistiska pieeja pedagogs ir
sp&jigs radit iesp&jas, lai dalitos ar idejam un pieredzi no dazadam
disciplmam/vietam/kultiram/paaudzém bez aizspriedumiem, ka ari stradat ar dazadam
perspektivam dilemmam, problémam, spriedzi un konfliktiem. Pedagogs sp€j kritiski izvertet
parmainu procesus sabiedriba un iedomaties ilgtsp&jigu nakotni, komunic€t par parmainu
neatlieckamibu un iedvesmot ceribu, veicinat dazadu lémumu un ricibu iesp&jamo seku
noveértéjumu, ka kontekstu un macisanas avotu izmantot dabas, socialo un arhitektonisko vidi,
ieklaujot pasu iestadi. Izglitibas balsts macities dzivot kopa akcenté pedagoga sp&ju stradat
dazados veidos — prot aktivi iesaistit dazadas grupas, paaudzes, kulttras, u.c. Pedagogi atverti
parmainam, lai veicinatu ilgtsp&jigu attistibu, kas balstas uz jaunu pasaules uzskatu uztveri un
izpratni un spgj veicinat sarunas par alternativu nakotni. Transformacijas veikSana notiek
izaicinot neilgtsp&jigu praksi visas izglitibas sistémas, taja skaita iestazu Iimeni un to realize
izmantojot dialogu un atzinas, ka pastav alternativas ietvarstruktiiras, rezultata palidz
izglitojamajiem noskaidrot savus un citu pasauluzskatus. Balsts macities biit nosaka, ka ir
kads, kur§ zin kadas ir pamatiedzivotaju zinaSanas un pasauluzskati, ietverot dazadas
disciplinas, ieskaitot kultliru un perspektivas. Pedagogi ir motivéti citiem cilvékiem sniegt
pozitivu ieguldijumu un gatavi nedros$as/nenoteiktas situacijas uzpemties ricibu - ir gatavi
apstridét pieneémumus neilgtsp€jigas prakses pamata, jo ir veicinataji un dalibnieki macibu
procesa. Pedagogs ir kritiski reflektgjoss specialists, kas iedvesmo radoSumu un inovacijas,
nodarbojas ar izglitojamajiem veidos, kas veido pozitivas attiecibas.

Uz studentu centrétas macibu metodes (Student-centred teaching methods) pamata ir
vide, kura students macibu procesa var macities pats sev. P&tfjumi liecina, ka dzilaka pieeja ir
gados vecakiem studentiem un studentiem, kas atverti pieredzei, ekstraverti, apzinigi,
pieklajigi un emocionali noturigi. MaciSanas pieeja biezak tiks pienemta, ja students ir patiesi
motivets, jltas paSparliecinats un paspietieckams, un dod prieksroku macibu metodém, kuras
atbalsta macisanos un izpratni. (Concerning the student factors, older students and students
whose personality is characterised by openness to experience, extraversion,
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conscientiousness, agreeableness and emotional stability use a deeper approach. If students
are intrinsically motivated, feel self-confident and self-efficacious and prefer teaching
methods that support learning and understanding, a deep approach will be more frequently
adopted) (Baeten, Struyven, Dochy, 2013; Baeten, et.al., 2010). Pieejas ,,Bérna-skoléncentréta
vertiborientéta taksonomija” pamata ir ,,Bérna-skoléna pieredze/atticksme/vertiborientacija”
(Belickis, 2000, 238), bet ,,Izglitibas process bus vertiborientéts”, ja tiks istenots ,,vienota
veseluma jeb holistiskuma princips” (Belickis, 2000, 23) — ,,objektivo vértibu transformésana
individu-audz€knu subjektivaja vertibjega” (Belickis, 2000, 24).

Svarigi, izglitibas procesa panakt, lai students (toposais darba aizsardzibas specialists)
apzinatos kas ir jaapgust, lai notiktu kompetenéu veidoSanas un attistiba. Otra Itmena
profesionalas augstakas izglitibas studiju programmas students ir pieaugusais, kuram jau ir
bakalaura grads vai otra limena profesionala augstaka izglitiba un praktiska darba pieredze.
Ta veido apzinato nekompetenci — specialists saprot, ka nepiecieSamas jaunas zinasanas,
kuras v€las apgiit izveletaja studiju programma. Gan studiju, gan darba vidé notiek
kompetencu attistiba, kuru var raksturot ar kompetencu attistibas spirali (Businessballs,
2017), kas balstas uz Cetru stadiju modeli (Black, 2015; Fitch, 2015; Bates, 2016). Publikacija
(Bates, 2016) noradits, ka Noel Burch, 1970. gados stradajot Gordon Training International,
izstradaja Getru pakapju kompetendu attistibas kapnes. Cetru pakapju kompetendu attistibas
posmi raksturo, ka notiek jaunu zinaSanu apguve, ka veidojas macisanas cikliskums (the
following stages when learning something new):

neapzinata nekompetence — neapzinas, ka dara nepareizi (Unconscious incompetence

doing wrong, oblivious to the fact that they are wrong);

apzinata nekompetence — apzinas, ka dara nepareizi, bet vél joprojam dara nepareizi

(Conscious incompetence still doing things wrong but now aware they are doing it

wrong);

apzinata kompetence — dara lictas labak, bet neapzinas, kapéc to dara (Conscious

competence doing things right but having to keep thinking about haw to do them);

neapzinata kompetence — dara lietas pareizi, bet turpina domat, ka to labak izdarit

(Unconscious competence doing things right without having to think about it).

Pirmaja pakapiena — triikkst iemanas, zinasanas, prasmes un neapzinas vinu trikumu.
Apzinoties iemanu, zinaSanu, prasmju trikumu, specialists pariet uz nakamo kompetencu
attistibas pakapi. Izpratne par savu nekompetenci un iemanu trilkumu var motivét macities,
lai parietu uz nakamo pakapi. Pasapzinasanas, ka iegiitas iemanas, zina$anas un prasmes var
realizét praksé un refleksija par rezultatu, ka varétu iegit labaku rezultatu, lai parietu uz
augstaku pakapi. Sp€ja iemanas, zinaSanas un prasmes pielietot klst par ieradumu
(automatiz€jas). Petijumi izglitiba (Mehay, 2010) liecina, ka modeli izmanto, lai noteiktu
studentu prasmju attistibu, pirmaja pakape izglitojamais nezina, ka pietriikst prasmes, otraja
saprot, ka svarigas ir prasmes, bet darot neizdodas (nav vélama rezultata). TreSaja pakapé
izglitojamais darot praktiz€ iemanas, bet doma vai dara pareizi. Peédgja pakapé izglitojamais
prot darit bez piepiile, apzinata domasana = meistariba.

Kompetencu attistibas spirale norada uz ciklisku maciSanas butibu. Veicot
paSverté§jumu un apzinoties nepiecieSamibu apgiit jaunas zinasanas un prasmes, ir iespéja
ieklauties jebkura no spirales posmiem.

Darba aizsardzibas specialistu konteksta, kuru galvena vertiba ir veseliba visa muza
garuma, atbilstoSaks ir Edvarda Villa Teilora paplasinatais piecu pakapju (Re '5th stage’)
apzinatas kompetences modelis (Will Taylor's conscious competence expanded model). Darba
aizsardzibas specialista kompetenci raksturo individa darba pieredze, iegiitas zinaSanas,
prasmes, radoSums, profesionala &tika, komunikacija, emocionala inteligence, intuicija,
refleksija un to realiz€Sana socialaja vide, atticksme pret darbu un drosibu.

Izvertgjot atzinas apzinataja literattra (Bates, 2016; Taylor, 2007; Le Boterf, 1998;
2004; 2008; 2011) un, pamatojoties uz autoru modeliem, izveidots specialistu kompetences
veido$anas un attistibas modelis (skat. 1.6. att.).
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Gan specialistu kompetences veidoSanas un attistibas modelim (skat.1.6. att.), gan
kompetences komponentu modelim darba un civila aizsardziba (skat.l.5.att.) veikts
ekspertvertejums (skat. 3.3. apak$nodalu).

Kopsavilkums

Darba aizsardzibas specialistu kompetence: B. Bates, |. Bértaitis, C. L. Cooper,
R. Frigg, S. Hartmann, E. Ippoliti, F. Korthagen, T. Nickels, L. M. Spencer, S. M. Spencer,
A. Watson, J. O. Zinn, B. A. Tomnouex.

1.4, apaks$nodala Darba aizsardzibas specialistu kompetence raksturota kompetence
un izglitiba, kompetences veidoSanas un attistibas modeli, kompetences komponenti un
modelis.

Analizgjot apzinatas publikacijas, apkopotas $§adas atzinas.

Darba aizsardzibas specialisti profesionala darbiba balstas uz kompetenci un veicina
darbinieku atbildigas atticksmes (kompetences komponenta) veido$anos darba vidg.

Kompetences biitiba izpauzas ka cilveka gataviba profesionalai darbibai, bet
kompetences attistiba notiek izglitibas procesa.

Darba aizsardzibas specialistu kompetence veidojas gan izglitibas vid€, gan darba vidg,
gan arpus tas. Darba vides riska faktora identificéSana un minimizé$ana sekmeé izvairiSanos no
arkartas vai neparedzamu situaciju veidosanos, veicinot darbinieka veselibas nodro§inasanu.

Darba aizsardzibas specialista, darba dev&ja un darbinieka kompetence darba
aizsardziba ir pamats droSas darba vides veidoSana.

Kompetence un izglitiba. Piecauguso izglitiba maciSanas macities balstas uz studenta
pasa apzinatu izpratni. Izpratne par drosu darbu jaattista ne tikai darba aizsardzibas specialistu
studijas, bet arT visas pare€jas studiju programmas, darba aizsardzibas un ar to saistito studiju
kursu ietvaros.

Gan darba aizsardzibas specialisti, gan dazadas tautsaimniecibas nozarés stradajoSie ir
pieaugusie, kuriem patstaviga domasana ir viens no attieksmes elementiem.

Pedagoga kompetences attistibai janotiek, kritiski izvert€jot sabiedriba domin&josos
viedoklus.

Transformativas maciSanas domingjosie elementi: individuala pieredze, kritiska
refleksija, dialogs.

Darba aizsardzibas specialisti, pamatojoties uz esoSo pieredzi, personala macibas veido
dialogu un veic pasizvertejumu.

Specialistam japiemit radoSai domasanai, lai izveértétu riskus un pienemtu preventivo
pasakumu veikSanai atbilstoSus [émumus.

Studiju un iestadés un uznpeémumos notiekoSo macibu laika japilnveido veseliga, drosa
un ilgtsp&jiga darba istenoSanai nepiecieSsama darbinieku kompetence, lai mainitu sabiedriba
valdoSo formalo attiecksmi pret darba un civilo aizsardzibu. Tas saistits ar sevis un sabiedribas
parveidoSanu, kas atbilst UNESCO divdesmit pirma gadsimta izglitibas ilgtsp&jigas attistibas
piektajam balstam Learning to transform oneself and society.

Pieci izglitibas balsti ir butisks 21. gs izglitibas attistibas un pilnveides orientieris
miuzizglitibas konteksta ka globala, ta arf lokala méroga — izglitibas iestadés, gimenés, darba
vietas.

Lielaka no cilvéces humanitarajam vértibam, kas izdzivojusi un turpina attistities arl
XXI gadsimta sakuma, ir paSizglitibas vértiba. Pedagoga uzdevums ir $o veértibu akcentét
cilvekos, kuri brieduma gados So vertibu neapzinas. Atzina aktuala darba un civilas
aizsardzibas konteksta, jo vertibu apzinasanas un pasizglitosanas dzives laika veicina darba un
civilas aizsardzibas noteikumu ievérosanu izglitibas iestad€s un arpus tam.

Macibu procesa darba aizsardzibas specialistam nepiecieSama sp&ja apmacamo uztvert
ka lidzvertigu partneri, lai vipa attistitu paSrefleksiju, akcentétu maciSanos kopa ar citiem un
no citiem.
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Izveidots un raksturots specialistu kompetences veidoSanas un attistibas modelis. Taja
ietverti Sadi kompetences komponenti: neapzinata nekompetence, apzinata nekompetence,
apzinata kompetence, neapzinata kompetence, attieksme, zinaSanas, prasmes, radoSums,
profesionala &tika, komunikacija, emocionala inteligence, intuicija, refleksija. Modelis
pilnveidots un aprobéts eksperimentalajos pétijjumos (skat. 3. darba nodalu).

Secinajumi

Apzinot un analiz€jot public€to darbu atzinas secinats:

Moderna termina atbilstosu lietojumu nosaka konteksts. Konstatéta kompetences
terminu, to tulkojumu, lietojumu un definiciju daudzveidiba. Terminus izv€loties, japamatojas
uz darba un civilas aizsardzibas kontekstu.

Terminam kompetence ir divas galvenas nozimes. Pirma attiecas uz macibu rezultatu —
kompetentu sniegumu vai veiktsp&ju, bet otra — uz kompetentam personam, kas sasniedz.
rezultatu.

Darba un civilas aizsardzibas konteksta kompetences veidoSana un attistiba ipaSa
nozime kompetences komponentiem: attieksme, zinaSanas, prasmes, radoSums, profesionala
¢tika, komunikacija, emocionala inteligence, intuicija, refleksija.

Izvertejot atzinas, konstatéts, ka lietderigi attistit:

o attieksmi ka galveno darba aizsardzibas specialistu komponentu, lai mazinatu formalas
attieksmes veidoSanos darba un civilas aizsardzibas joma;

J leglito zinaSanu prasmju un kompetences lietoSanu praksé noteikta konteksta, jo
zinaSanas rada jaunas zinasanas, prasmes, un pieredzi, ka arl norada uz zinasanu
trukumu saistiba ar kontekstu;

. artikulaciju, jo darba aizsardzibas specialistu kompetences konteksta, ta ir kvalitativi
izstradatas skaidri saprotamas instrukcijas un amatu apraksti, ka arT instruktazas.

. specialistu prasmi izvértét riska faktorus, tai skaita, psihoemocionalos riska faktorus, jo
tie ir daudzu slimibu celonis;

. specialistu radoSumu, izteéli un prasmi sakartot idejas, lai veicinatu darba droSibas
problému fleksiblus risinajumus, ka ari uzlabotu darbinieku labjti;

o ¢tiku un tas principus — atbildibu, autonomiju, cienu un pascienu, konfidencialitates
prasmes, nekait€Sanu, passavaldiSanas prasmes, patiesigumu, taisnigumu un vardu un
darbu saskanotibu — iev€roSanu, jo tie ir TpaSi nozimigi, izvert§jot smagos nelaimes
gadijumus, Kuros iestajusies cictusa nave vai invaliditate (darba aizsardzibas
specialistam jatiekas ar nelaimes gadijuma aculieciniekiem un cietusa tuviniekiem);

. emocionalo inteligenci ka sp&ju pazit un regulét savas un citu emocijas — personigo
kompetenci: paSapzinu, pasregulaciju un socialo kompetenci: socialo apzinasanos un
socialas prasmes, attiecibu parvaldibu;

. specialistu intuicija balstas uz neapzinatu pieredzi, izjiitam, nevis faktiem, galvena
metode intuicijas izzina$ana ir pasnovérosana;
o specialistu refleksiju par savu profesionalo un socialo kompetencu pilnveidi.

Svarigi, izglitibas procesa panakt, lai students (topoSais darba aizsardzibas specialists)
apzinatos kas ir jaapgist, lai notiktu kompetenu veidoSanas un attistiba. Otra Iimena
profesionalas augstakas izglitibas studiju programmas students ir pieaugusais, kuram jau ir
bakalaura grads vai otra limena profesionala augstaka izglitiba un praktiska darba pieredze.
Ta veido apzinato nekompetenci — specialists saprot, ka nepiecieSamas jaunas zinasanas,
kuras velas apgiit izveéletaja studiju programma. Gan studiju, gan darba vidé notiek
kompetencu attistiba, kuru var raksturot ar kompetencu attistibas spirali — apzinata
kompetence, neapzinata kompetence, neapzinatd nekompetence, apzinata nekompetence.
Kompetencu attistibas spirali iesp&jams izmantot darba aizsardzibas specialistu kompetences
veidoSanas un attistibas model.
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2. KOMPETENCES VEIDOSANAS UN ATTISTIBA DARBA UN
CIVILAS AIZSARDZIBAS STUDIJU UN DARBA VIDE, ATTIEKSME,
VERTIBAS, UZVEDIBA, PIEAUGUSO PEDAGOGIJA, MACIBU
METODES

P&tfjuma aktualitati nosaka nelaimes gadijumu skaits un ta dinamika Latvija. Nelaimes
gadijumos darba 2016. gada kopa cieta 1849 darbinieki, no tiem 38 gaja boja un 184
darbinieki guva smagus veselibas trauc€jumus. Salidzinot ar 2015. gadu, 2016. gada darba
notikuso nelaimes gadijumu skaits ir palielindjies visas veselibas traucgjumu smaguma
grupas. No 2017. gada 1. janvara Iidz 14. augustam nelaimes gadijumos darba boja gajusi 16
darbinieki un 100 darbinieki ir guvusi smagas traumas darba vieta. Pieaudzis arzemeés
dzivojoso Latvijas iedzivotaju notikuSu nelaimes gadijumu skaits — 10 bojagajusie (VDI
statistika, 2017).

Aktualiz&jusas civilas aizsardzibas problemas — Zolitides tragédija, terorakti ES
dalibvalstis. Letalo nelaimes gadijumu skaits darba vietas 2014. gada Latvija ir lielaks neka
vid€ji Eiropas Savieniba. Saskana ar Eiropas statistikas datiem vairak neka cetri letali
nelaimes gadijumi uz 100 000 darbiniekiem ir tikai Bulgarija, Latvija, Lietuva un Rumanija
(Eurostat, 2016b). To ietekmé organizaciju un uznémumu darbinieku faktiska kompetence
darba un civilaja aizsardziba, ka ar1 instrukciju neatbilstiba profesiju standartu un normativo
aktu prasibam.

,»liecoties uz XXI gadsimta socialas kultiiras radoSo lauku, veidojas izglitibas jégas tels,
ka zinams motivs, proti, nepiecieSamiba p&c tadas garigi socialas cilvéka attistiSanas vides
radiSanas, kura darbojoties, vin$ varétu sevi izdzivot, un apzinaties ka radosa personiba, kas
defin€ savu pasauli. Pardzivojot sevi pasaulé un savukart pasauli sevi, més veidojam So
kompleksu par noteicosu savas misijas realizéSanai dzives laika — bet tam jabit
sagatavotiem”(Alijevs, 2005, 161). Dzivojam pasaul€, kura faktu zinaSanu krajuma radiSanas,
izplatiSanas un pieejamibas atrums arvien palielinas, lidz ar to, samazinas nepiecieSamiba
iegaumét zinasanas — cilvéki ar atbilstosu instrumentu palidzibu, var atlasit, apstradat un
pielietot zinasanas, kas vajadzigas, lai tiktu gala ar mainigajiem darba, izklaides un gimenes
modeliem. Rezultata, nepiecieSams izglitiba attistit kompetences, nevis macit faktu zinasanas.
Alijevs (2005, 140) norada ,,..pasaule mainas kopa ar mums, un zinasanas, atSkiriba no
moralam vertibam, nav miizigas. Izglitibas pienakums ir attistit cilvéka paskritisku attiecksmi
ar1 pret pasa domam un domasanu, iemacit parbaudit savu domu gaitas pareizibu un veikt
nepartrauktu paskorekciju.”

Vilnis Puréns (2017, 250) pamatojoties uz profesionalas izglitibas specialistu atzinam,
norada — ,kompetence ir gataviba dzivesdarbibai” un tas veért€§juma ,jaizmanto praktiski
uzdevumi, kas péc iesp€jas vairak ir pietuvinati realam dzives situacijam.”

Darba aizsardzibas noteikumu neieverosana ietekm&é nodarinato veselibas stavokla
pasliktinasanos, arodslimibu attistibu un nelaimes gadijumu iesp&jamibas palielinasanos.
Nelaimes gadijumi notiek tapéc, ka tos izraisa konkréti c€loni, tai skaita, darba dev&ju un
darbinieku attieksme pret darba aizsardzibu. Tap&c izvertets:

Jédziena attieksmes skaidrojums kompetences konteksta;

attieksmes saistiba ar vértibam un uzvedibu;

darbinieku atticksmes, ka kompetences komponenta, veido$anas un attistiba darba un

civilas aizsardzibas konteksta.

2.1. Attieksme ka kompetences komponents, izpratne par vértibam un uzvedibu

Jau 20. gadsimta 20. gados Latvijas pedagogs Aleksandrs Dauge izteica atzinu, ka
cilvékiem ir javeidojas par personibu ar izpratni par kultliras vértibam un sp&ju $is vértibas
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sevi pardzivot un realizét. Pedagogijas procesa jabiit humanai atticksmei pret audzékni, ar
mérki cilvéka attistit sp&jas un intereses, izprast sakaribas starp c€loniem un sekam, attistit
vélmi darboties un uzpemties atbildibu. Dauge (1928, 6) norada, ,,...vai tad cilvéks maz var
klat par tadu visparigi pilnigu un vertigu personibu, ja vin$ neizaug un netiek izskolots par
vertigu un derigu cilvéku kaut kada noteikta viena dzives un darba speciala nozarg.”

,Pedagogija ir vertibas transform&josa zinatne, kas mérktiecigi sinteze cilvéces pagatnes
pieredzi un nakotnes vizijas tagadng, radot kulttirv@sturiski konkrétu veicinosu vidi cilvéka
pasattistibai” (Zogla, 2001, 9). Savukart pedagoga pienakums veicindt radoas vides
veidoSanu attieksmes un pieredzes attistibai, veicinat diskusiju un pasnovertéjumu, apgistot
pieredzi jaunu zinasanu un prasmju izmantoSanai.

,Pamatkompetences veido zinaSanu, prasmju un atticksmju kopums, kas atbilst
kontekstam, kas nepiecieSamas personiskai izaugsmei un attistibai, pilsoniskai aktivitatei,
socialajai ieklautibai un nodarbinatibai” (Brussels: Commission of.., 2006, 13).

Attieksmes definicijas vai skaidrojumi

Viens no pirmajiem attieksmi defingja ASV psihologs Gordons Olparts (Allport, 1935),
izstradajot teoriju par iesp&ju paredzet individa uzvedibu izveles situacijas.

Attieksmei ir labveliga vai noraidoSa izpausme pret personu, vietu, lietu, vai notikumu
(attieksme objekts) (Pratkanis, Greenwald, 1989, 247). G.Olparts, analiz&jot atticksmi,
noradija: ,ta ir visizteiktaka un neaizstajamaka koncepcija miisdienu amerikanu socialaja
psihologija” (Allport, 1935, 798) un piedavaja integréjosu definiciju, attiecksmi defingjot ka
»pieredzes cela izveidotu psihisku gatavibas stavokli, kur§ direktiva vai dinamiska veida
ietekmé reakciju uz objektiem un situacijam, kuras izveidojusas pieredzes rezultata”, (Allport,
1935, 810) ,,atticksme biezi vien ir tikpat noturiga ka paradumi” (Allport, 1935, 813), un
,biezi saglabajas visu mizu tada veida, kada ta veidojusies un attistijusies bérniba vai
jauniba” (Allport, 1935, 814). Savukart, nobriedusas individualitates funkcionéSanu vairak
determing ikdienas notikumi.

»Attiecksme ir analiz€ta metakompetences, pamatkompetences, socialas kompetences,
profesionalas un praktiskas kompetences veidos...” (Vronskis, 2015, 27).

Analizgjot p&tijumus par attiecksmi, iegiitas teoretiskas atzinas, ka attiecksmi var definét
gan ka relativi noturigu, pozitivi vai negativi vertéjosu reakciju, verstu uz konkrétiem
cilvékiem, objektiem vai idejam, kas motivé ar tiem saistito uzvedibu (Olson, Zanna, 1993),
gan ka motivaciju (PaBen, 1999), gan arl ka psihisko sp&ju kopumu, kas liek cilvekam
raksturiga veida reagét uz konkréto stimulu (Chapmans, O'Neils, 1999).

,JAttieksme — cilvéku saskarsmes raksturs, izturéSanas veids” (Belickis, 2000, 253), vai
tikai hipotétisks konstrukts, teorétisks modelis reakcijai uz stimulu, emocionals noveértgjums.
Ar attieksmi saprotam cilvéka ,,psihisku saikni ar kadu apkartnes objektu” (Krech, Crutchfield
1948, 173). Attieksmju aspekti ir orientacija uz attistibu, esamibu.

Geidzs un Berliners (Gage Nathaniel, Berliner David) atticksmes defing (Geidzs,
Berliners, 1998, 598) ,ka labvéligas vai nelabvéligas izjitas attieciba uz kadu paradibu, kuras
ietver gan kognitivus, gan emocionalus aspektus un ir vairak vai mazak noturigas”, uzsverot
emocionalo pardzivojumu un attiecksmju veidoSanos un ietekmi, pamatojoties uz zinasanam.
Tacu vini izslédz gribas komponenti attieksmes biitibas raksturojuma. Attieksme ir dinamiska
un veidojas, attistas un pilnveidojas visa cilvéka miiza garuma.

Ausma Spona (2006, 57) atzist, ka attieksmes var definét ,ka integrétu personibas
ipasSibu, kas veidojas dzivesdarbibas pieredzes, zinaSanu apguves, pardzivojuma un gribas
piepiles vieniba un izpauZzas vertibas, mérkos, idealos un normas”, un tas ,,ir viens no cilvéka
biitibas raksturojuma komponentiem”, kas ,,veidojas, attistas un pilnveidojas visa cilvéka
miiza garuma.” Attiecksme ir subjektiva un saistita ar psihisko procesu attistibu. ,,.Darbibas
situacija pardzivojuma izraisitu attieksmi sauc par situativu jeb epizodisku, bet noturigu
attieksmju veidoSanas pamats ir paradumi” (Spona, 2006, 57).

Attiecksme ir plasu kognitivo procesu rezultatu veiksmiga prognoze (Pratkanis,
Greenwald, 1989), ,,pozitivs vai negativs objektu noveértgjums” (Eagly, Chaiken, 1993, 666).
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Attieksme ir ,relativi noturiga, pozitivi vai negativi vertéjosa reakcija, zinaSanu, jiitu,
uzskatu, gribas, ricibas veselums, kas izpauzas uzvediba, dzivesveida, interes€s, vertibu
orientacija” (Garleja, 2006, 100). ,,Atticksme ir emocionals cilvéka raksturojums, tas izvéle ir
atkariga no ,,Es” t€la, no individa orientacijas situacija” (Garleja, 2001, 49).

Attieksmju veidoSanas un attistiba

Attieksmes veidojas un attistas ilgaka laika gaita, balstoties uz dzives pieredzi.
Gregorijs Hereks (Gregory M. Herek) uzskata ,atticksmes ir jauzskata par stratégiju, lai
apmierinatu personiskas vajadzibas, tas kalpo ka psihologiskas funkcijas” (Herek, 1986, 99).
Mainoties priekSstatiem par objektu, rodas situacijas, kas maina atticksmi, jo: ,attiecksme ir
komplekss — tas ir, ietver vairakas funkcijas, situacijas faktors ir efektivakais atticksmes
mainas funkcijas faktors tas ir ,,galvenais” individa parmainu receptivs” (Herek, 1986, 112).

Atticksmes attistiba pamatojas uz ticibu, izpratni vai uzvedibu pagatné (Zanna,1988,
315). Petijuma akcentéts, ka individa atticksme nav stabila, bet ta mainas atkariba no
dazadiem argjiem un ieks€jiem faktoriem. Attiecksme veidojas kognitiva darbiba (informacijas
avots), afektiva uztveré (emocijas, saistitas ar objektu, kas ietekmé attiecksmi) un uzvedibu
pagatn€. Ja individs pagatné par savu ricibu/uzvedibu ieguvis pozitivu attieksmi, tad 81
pozitiva attiecksme saglabasies nakotné. Individa personiba un uzvediba var biit ka attiecksmju
c€lonis. Attieksmes un uzvedibas attiecibam ir starpdisciplinara nozime, jo tas aptver socialas
zinatnes socialo politiku, sabiedrisko kampanu, cilvéku komunikacijas petijumos, ka ari citas
jomas.

Attieksme pret izpildito darbibu, dzivesveidu rada apmierinajumu. Jedziens
apmierinajums ir pozitivi vert€joSa atticksme, bet neapmierinatiba — negativi veértéjosa
attiecksme un, lai sasniegtu pozitivu attiecksmi pret savu darbibu, ir jabut ilglaicigai
sasniegSanas motivacijai (Svence, 2003).

Darba un civilas aizsardzibas konteksta biitiska ir atzipa, ka nosakot konkréto
ricibu/uzvedibu, uzvedibas nodomam ir izSkiroSa nozime. (Kim, Hunter, 1993). Izvértgjot
attieksmi pret uzvedibu, veidojas prognoze konkrétam darbibam. Kims un Hunters veiktajos
petijumos pamatojas uz planotas uzvedibas teoriju (Ajzen, 1991).

Attieksme ir saistiba ar uzvedibu. Ta nosaka, prognozé uzvedibu - cilvéks Tsteno savu
uzvedibu sociala vide (Ajzen, 1991; 2005; 2006).

,»Par prata kvalitati liecina_ne tikai iegiito zinaSanu apjoms, bet atticksme pret zinaSanam
un to lietosanu, kas izpauzas gan interesé apgiit jauno”, gan ,,prasmé radosi domat”, gan
,prasmé lietot zinasanas...” (Camane, 2009, 124), jo ,zinasanas ir uzkrata informacija, bet
kompetence ir uzkrato zina$anu un prasmju pielieto$ana” (Spona, Camane, 2009, 50).
Vorobjovs (2002) norada, ka katra atseviska cilvéka motivacijas izp€te lauj prognozet vina
uzvedibu.

Eiropas Kopienu komisija (Commission of the European Communities) (2005, 17)
norada, ka ,,Pozitiva attieksme ietver motivaciju un paSpalavibu, lai ar panakumiem macitos
visas dzives laika. Problému risinasanas attieksme veicina gan macisanos, gan individa sp&ju
parvarét Skérslus un pielagoties izmainam. Velme likt lieta iepriek$ apgtito un dzives pieredzi
un zinatkare meklet iesp&jas macities un likt lieta apgito dazadas dzives situacijas ir bitisks
pozitivas atticksmes elements” (A positive attitude includes the motivation and confidence to
pursue and succeed at learning throughout one’s life. A problem-solving attitude supports
both learning and an individual’s ability to handle obstacles and change. The desire to apply
prior learning and life experiences and the curiosity to look for opportunities to learn and
apply learning in a variety of life-wide contexts are essential elements of a positive attitude).

Autores noveérojumos studijas un praktiskaja darba konstatéts, ka atbildiba saistita ar
attieksmi. Pieméram, Andzela Smita (Smith, 2005, 271) publikacija ,,Atbildiga atticksme:
aktivitate un pasivitate mentalaja dzivé” Responsibility for Attitudes: Activity and Passivity in
Mental Life norada, ,tas, kas lick mums bt atbildigam par miisu attieksmi.”, ir ,tas, kas
atspogulo un principa ir sava veida stavoklis jutigs pret miisu racionalajiem spriedumiem”.

64



Analiz€jot un izvert€jot attieksmes definicijas vai skaidrojumus apzinatajas

publikacijas, darba aizsardzibas konteksta konstatéts, ka attieksme:

o ir integréta personibas 1pasiba;

J biezi vien ir tikpat noturiga ka paradumi,

o ir ar relattvi noturigu, pozitivi vai negativi vert§josu reakciju, kas versta uz konkrétiem

cilvékiem, objektiem vai idejam.

Attieksme izpauzas ka:

motivacija;

psihisko sp&ju kopums;

atbildiba;

sp&ja pienemt lémumus;

komunikacijas prasmes saskarsmé, saskarsmes raksturs;

cilveéku izturesanas veids;

labveligas vai nelabvéligas izjitas attieciba uz kadu paradibu, kuras ietver gan

kognitivus, gan emocionalus aspektus un ir vairak vai mazak noturigas.

Analiz€jot un izvertgjot attieksmes veidoSanos un attistibu konstatéts, ka attieksme:

. veidojas dzivesdarbibas pieredzes, zinaSanu apguves, pardzivojuma un gribas piepiiles
vieniba un izpauzas vertibas, mérkos, idealos un normas;

. ir dinamiska, veidojas, attistas un visa cilveka miiza garuma.

Attieksmes struktiru raksturo ABC atticksmes modelis (McLeod, 2009), kurs ietver
tris komponentus: afektivo (affective), uzvedibas vai konativo (behavioural, or conative) un
kognitivo (cognitive). Darba un civilas aizsardzibas konteksta nozimigs ir uzvedibas
komponents: jo cilvéku attieksmes veids ietekmé vinu ricibu vai izturé$anos. Ipasi svariga ir
atzina, ka izturéSanas kognitivie un afektivie komponenti ne vienmér sakrit ar uzvedibu
(LaPiere, 1934).

Rasma Garleja ,,Atticksmes triskomponentu modeli” norada, ka galvenie attieksmi
veidojosie komponenti ir ,kognitivais jeb izzinas komponents balstas uz zinaSanam par
objektu, informacijas procesiem; emocionalais komponents — balstas uz pieredzi,
pasvertéjumu, subjektivam normam, kritisko domasanu; gribas komponents — slédziens,
nodoms, hedonisks patérins, praktiska reakcija uz atticksmes objektu” (Garlejas, 2010, 40).
Biitiska ir zinatnieces atzina, ka attiecksmes kvalitate veidojas socialaja videé gan cilvékiem,
gan sabiedribai kopuma, jo to ietekmé politika (likumdoSana), organizaciju darbiba, gataviba
integrét zinaSanas un vertibas mérku sasniegSanai. ,,Atticksme ir apgiita nostadne pret objekta
izraisitu izaicinagjumu.” Ta ,var mainities atkariba no situacijas, psihes kvalitatem,
psihiskajiem procesiem, stavokliem, mérka, stratégijas, dzives stila” (Garleja, 2006, 100-
101).

Personibas attieksme ir sistéma, kas raksturo cilvéku ka personibu konkréta
riciba/uzvediba, kas balstas uz sabiedriskas pieredzes saitém ar dazadam realitates pusém. Ta
raksturo cilvéku kopuma, ne atsevisSku cilveéka psihes darbibas jomu (Mscuiies, 1960).

Aleksejs Leontjevs (Anexcei Huxonaesuu Jleonmweg) balstoties uz Vladimira
Mjasisceva (Braoumup Hukondesuu Msicuues) petijumiem, norada, ka personibas psihiskas
attistibas raksturojums ir kopsakariba ar personibas realo attieksmi un tas saturu attieciba pret
pasauli. Attiecksme raksturo cilvéku un izpauzas gan atseviskos darbibas aktos, gan uzvediba
kopuma, jo pastav korelacija starp cilvéka ricibu/uzvedibu un vipa atticksmi (JIeouTbeB,
1983).

Sociala attieksme ir ,termins, ko izmanto vairakos kontekstos” — gan, ,kas ir pamata
cilvéka tendencei attieciba pret citiem cilvékiem izturéties noteikta veida”, gan attieksme, kas
ir ,,noteikts uzskatu modelis” un tas ir ,kopigs kadai cilveku grupai vai sabiedribai”, gan ar1
,Visi personiskie uzskati, kas iegiti socializacijas procesa laika” (Plaveniece, Skuskovnika,
2002, 41).

Ar1 citas publikacijas dotas lidzigas atzinas, pieméram, sociala identitates teorija pamato
individa un grupas mijiedarbibas attiecksmi, kur attieksme pamatota ar grupas socialo
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vienpratibu, balstoties uz socialo normu pamata, notiek socialas uzvedibas maina (Smith,
Hogg, 2008). Atticksme ir parliecibas, jutu un uzvedibas saméra ilgstoSi organiz€jusies
tendence pret sociali nozimigiem objektiem, grupam, notikumiem vai simboliem (a relatively
enduring organisation of beliefs, feelings and behavioural tendencies towards socially
significant objects, groups, events or symbols) vai attieksme ir sajiitas vai novertejums —
pozitivs vai negativs — attieciba uz kadu personu, objektu vai rezultatu (A general feeling or
evaluation — positive or negative — about some person, object or issue) (Hogg, Vaughan,
2010, 94).

Pedagogija attieksme definéta, ka ,cilvéku saskarsmes raksturs, izturéSanas, veids
(pret ko), cilvéka ricibas, uzvedibas aktiva saistiba, iek$€ja sakariba ar apkart&jam lietam.
Cilveka atticksmes raksturu nosaka vina (subjektiva) veértiborientacija, no kuras vin$ atvasina
savas uzvedibas normas. Individa vértiborientacija un vina pieredze savstarp€ji nosaka viena
otru” (Pedagogisko terminu.., 2000, 22).

Airisa Steinberga (2013, 147) terminu atticksme pedagogiskaja skatTjuma skaidrojusi ka
»integrétas personibas ipaSibas, kas veidojas dzivesdarbibas pieredzes, zinasanu apguves,
pardzivojuma un gribas piepiles vieniba. Attieksmes izpauzas uzvediba un méramas vertibas,
mérkos, idealos un normas”.

Attieksmes objekts ir viens no Cetriem kognitivajiem limeniem: fiziskais objekts,
kategorija, nodoms, shematiskais. Sociokognitivaja atticksmes modeli (Pratkanis, Greenwald,
1989) atticksmi veido tris funkcijas: heiristiska — atticksme, ka stratégija, lai novértétu
objektu, shematiska — attieksme, ka organiz€t, vadit problematisku izturéSanos pret objektu,
ka ari, atticksme ka process — cilvéks izzina sevi, veido priekSstatu un atticksmi pret sevi, lai
noteiktu un saglabatu ,,Es” vertibas (pasvértibu).

,,Ar attiecksmi saprotam cilvéka (attieksmju subjekta) psihisku saikni ar kadu apkartnes
objektu — cilvéku, lietu, paradibu, darbibu, vértibu, pret vérojumu, ideju, uzskatiem, pret dzivi
kopuma”. Attieksme pret objektu var but labveliga (pozitiva), vienaldziga (neitrala) vai
noraidoSa (negativa). ,,Ta var but stabila un ilgstoSa (motivéta, principiala) vai Tslaiciga,
parejosa — ka emocionals uzbudinajums” (Zelmenis, 2000, 174).

Prats, jiitas un griba_novérté atticksmju objektus un nosaka cilvéka izturéSanos pret
tiem. Noturigu atticksmju kopums jeb sisttma veido personibas poziciju pret apkartni.
Socialie faktori darbojas ka ar&jie atticksmju regulétaji, kas biezi vien ir iemesls droSibas
pasakumu neievéroSanai, kas izraisa veselibas problémas vai katastrofas. ASV drosibas
eksperts Maikls Dzonsons, kas dzivo Latvija, intervija noradija, ka Latvija ir maza valsts, kura
notiek parak daudz negadijumu, kas liecina par zemo drosibas kulttiru un problémas sakne
esot Latvijas iedzivotaju izpratnes trilkums par to, cik svarigi ir ieverot droSibas pasakumus
gan darba vieta, gan arpus tas.

Attieksmju pamatfunkcijas

P&tijumi liecina (Plaveniece, Skuskovnika, 2002, 42), ka attiecksmém ,,piemit Cetras
pamatfunkcijas:

adaptiva funkcija (atticksmes virza subjektu uz tiem objektiem, kuri kalpo mérku

sasniegSanai);

zinasanu funkcija (attieksmes dod saisinatas zinasanas, ka rikoties situacija);

izteiksmes — pasregulacijas funkcija (atticksmes kalpo gan ka lidzeklis cilvéka ieksgjas

spriedzes regulésanai, gan ka cilvéka personibas paSizteiksmes Iidzeklis);

aizsardzibas funkcija (attieksmes palidz sekmigi risinat iek§€jos konfliktus.”

Attieksmes raditaji — drosibas klimats, drosibas kultiira, labjute

Drosibas klimats — objektivs attieksmes raditajs_attieciba uz darbinieku veselibas un
drosibas jautajumiem (Coyle, et.al., 1995). Drosibas klimats jasaprot ka darbinieku izpratne
par droSibas prioritati darba vieta, kas izriet no Tstenotas politikas un prakses (Zohar, 2004).

Apzinato atzinpu (Cox S., Cox T., 1991; Reason, 1998; Cooper, 2000; Guldenmund,
2000) analizes rezultata secinats, ka droSibas kultiira ir darbinieku atticksme, parlieciba,
izpratne un vertibas attieciba uz drosibu.
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Viens no divdesmit pirma gadsimta izglitibas uzdevumiem ir nodroSinat sabiedribas
ilgtspejigu attistibu. Tas nodroSinasana butiska ir katra sabiedribas locekla dzivibas un
veselibas saglabasana, ka art labjiites (wellness) veicinasana visa miiza garuma. Uznémumos
un organizacijas Saja procesa 1pasi nozimigas ir darba aizsardzibas specialista aktivitates un
atbilstoSa kompetence. Darba aizsardzibas specialistam jaaktualizé ikviena darbinieka un
darba devé€ja personiga atbildiba par savu ricibu, dzivibu, veselibu un labjtti gan darba vidg,
gan arpus tas.

Labjute — anglu val. wellness; vacu val. Wellness, ganzheitliche Gesundheit; krievu
val. yaansc (Akadémiska terminu..., 2005-2017). Termina wellness latviskojums labjtte
akadémiskaja vide izraisijis diskusijas. Tas saistitas galvenokart ar to, ka So terminu plasi lieto
reklamgjot skaistumkopSanas un citus pakalpojumus.

Sabiedribas ilgtsp€jiga attistiba saistita ar jaunas attiecksmes pret labjiiti darba vidé
veidoSanos un attistibu macibu procesa. Cilveki ir paklauti daudzu un dazadu nelabvéligu
vides faktoru iedarbibai, fiziskam un garigam parslodzém. Cilveéka veselibu ietekmé
mijiedarbiba esoSu apstaklu kopums — dabiska un antropogéniska vide — Qaisa, Gidens un
partikas kvalitate, socialie un darba apstakli, dabas apstakli un majas vide.

,Antropocentriska ekologiska apzina janomaina ekocentriskajai ekologiskajai apzinai,
kura galvenas veértibas nav vara, nauda un informacija, bet dziviba un veseliba” (Briede,
Peks, 2011, 9).

Darba un civila aizsardziba ietver cilvéka atticksmi paSam pret sevi, ta ir gan darba
deve€ja, gan darbinieka atbildiba cilvéka labjiites nodrosinasanai miiza garuma. Labjiite ietver
atticksmes mainu, kuru var realizét, mainot domasanu un uzvedibu, uzlabojot fizisko un
preventivas veselibas uzvedibu. (Robbins, Powers, Burgess, 2005, 14) Ar pozitivu
novertéjumu (uzslavu) var panakt ikviena cilvéka labjiites veicinasanu gan darba, gan
izglitibas un socialaja vide, jo individs ar izglitibu, izpratni un izaugsmi ir sasniedzis savu
labjutes potencialu (pieméram, veicot uztura analizi, pareizu laika menedZzmentu, veicot
fiziskas aktivitates un realiz&jot patérétaja prasmes).

Kompetentam darba aizsardzibas specialistam javeicina droSs, nekaitigs un ilgtsp&jigs
darbs. Tas saistits ar labjiti. Labjites (wellness) koncepcija radas ASV 20. gs. 50. gados
(Akadémiska terminu..., 2005-2017). Terminu veidoja mediki K. H. Kiapers un H. Dunns, no
anglu vardiem well-being (labklajiba), fitness (fiziska labsajuta) un happiness (laime).

Viena no jaunakajiem pétijumiem (Vecenane, 2016, 10) labjite definéta ka ,,veselibas
pozitiva komponente; labjiite ir integréts un dinamisks cilvéka funkcion€Sanas limenis, kurs
orientets uz individa atbildibu sasniegt savu maksimalo potencialu dzives darbiba™.

Pétijumi darba vidé liecina, ka labjite var mainit darbinieku attieksmi (Workplace
wellness can..., 2015). Atticksme un uzvediba nemainisies, ja darbiniekus informésiet ar
piemériem par slimibam un veselibu, nelaimes gadijumiem (World Health Organization,
2010).

Labjiite raksturota ari vairakas Pasaules Veselibas organizacijas izdotas publikacijas
(World Health Organization, 1994; 1999; 2010).

Izstradatas tieSsaist€ izmantojamas programmas labjiites uzlaboSanai un testi labjites
limena noteiksanai (Wellness Online Program WOLP, 2003; Wellness, n.d.).

Labjate (Corbin, Pangrazi, 2001) ir individa pozitivas veselibas, ko raksturo dzives
kvalitate un sajttu labklajiba, daudzdimensiju stavoklis (Wellness is a multidimensional state
of being describing the existence of positive health in an individual as exemplified by quality
of life and a sense of well-being).

Ekologiska skatfjuma labjute ir sist€émas sp&ja saglabat mijiedarbibas un funkcijas
attieciba pret visu sistému kopuma, tas ir lidzsvara stavoklis starp cilvéka organismu un vides
fizikalajiem, biologiskajiem un socialajiem faktoriem, kas nodroS$ina normalas organisma
funkcijas (Renigere, 2016).
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Labjite ,,Tarisma un viesmilibas terminu skaidrojosa vardnica” (Be@rzina, 2008)
skaidrota ka fiziska un gariga labsajiita, veseligums, ko apzinati veido ar ipasu pakalpojumu
kompleksu.

Bila Hetlera (Bill Hettler) izveidotaja labjutes modeli ir sesas dimensijas: sociala
(social), profesionala (occupational), gariga (spiritual), fiziska (physical), intelektualas
(intellectual) un emocionala (emotional). P&tijuma noradits, ka labak izv€léties profesiju, kas
saskan ar cilvéka personigam vertibam, interes€m un uzskatiem, nevis izvéleties pilnigi
nepiemérotu (Miller, 2005).

Labjite ir individa vai grupas optimals veselibas stavoklis. Ir divas fokusa problémas:
pilniba realizét fizisko, psihologisko, socialo, garigo un ekonomisko individualo potencialu,
un gaidu (ceribu) piepildijums gimeng, kopiena, ltigSanu vieta, darba vieta un cita vide
(Smith, 2006). Labjite darba vidé ir organizacijas politika veikt jebkuru veselibu veicinosu
darbibu darba vieta, atbalstit drosu un veseligu uzvedibu (Pinder, et. al., 2011).

Labjute darba vide ir organizacijas politika veikt jebkuru veselibu veicinosu darbibu
darba vieta, atbalstit droSu un veseligu uzvedibu (Pinder, et.al., 2011), jo labjite ir individa
vai grupas optimals veselibas stavoklis (Smith, et.al., 2006). Labjites programmas risina
divas fokusa problémas: pilniba realizét fizisko, psihologisko, socialo, garigo un ekonomisko
individualo potencialu, un gaidu (ceribu) piepildijums gimeng, kopiena, ligSanu vieta, darba
vieta un cita vide.

Darba aizsardzibas specialista uzdevums ir macities pilnveidot sevi, attistit savu
kompetenci, ka arT motivét organizacijas/uznémuma darbiniekos attistit kompetences, kas
nodro$ina dzivibas un veselibas saglabasanu, ka ari labjiti (wellness) darba un arpus ta. Ipasi
svarigi ir mainit darba dev&ju un darba néméju formalo attiecksmi pret drosa darba noteikumu
ieverosanu un, mainot darbinieku uzvedibu, sekmét dzivildzes palielinasanos. Tas nozime,
nepiecieSams ieinteres€t darba dev€ju veselibas veicinasana darba vietas, ka ar1 veidot
labveligu psihologisko mikroklimatu, lai organizacijas/uznémuma darbiniekos darba vide
justos apmierinats, jo pret vinu izturas ar cienu, nodroSina izaugsmes iespé€jas un iesp&jas
izpaust savu ,,es”. Tiek ieveérotas darbinieka individualas intereses un vajadzibas, ir pozitivi
orientéta sociala vide un vadiba informé par uzpémuma planiem, stratégiju un mérkiem.

Atklatas informacijas apmaina labveligi ietekmé motivaciju (Pikeringa, 2002).

Maija Eglite (2012) norada, ka pétijumi, kas tika veikti 80. gados liecina, ka darbinieku
fiziska un gariga labsajuta ir cieSi saistita ar vinu motivaciju un darbsp&jam, produktivitati un
efektivitati. Atticksme, kas domingja Iidz 80. gadiem, ka galveno atzina novérst arodslimibas
un nelaimes gadijumus vai kompensét darba vides raditos veselibas bojajumus - saka
nomainit izpratne par to, ka $ada atticksme ir nepietickama un tikai pilnigi vesels darbinieks ir
sp&jigs pilnvertigi un produktivi stradat. ,,Pareizas darbaspéka uztur€Sanas rezultats ir laba
veseliba un darbspéjas, laba darba produktivitate un kvalitate, augsta dzives kvalitate un
labsajiita, brivpratiga un elastiga pensionéSanas” (Eglite, 2012, 789). Zinatniece termina
labjiite vieta lieto terminu — labsajtta.

Akadémisko terminu datubazé AkadTerm (Akadémiska terminu..., 2005-2017)
terminam — labsajita — nav dots skaidrojums un definicija. Termina labsajita definicija dota
Latvian Oxford Living Dictionaries: ,,Psihisks stavoklis, kam raksturigas patikamas izjitas,
apmierinajums, laba sajiita; veseliba u. c. faktori, kas ir $ada psihiska stavokla pamata.”

Ieva Kundzina (2015, 11) promocijas darba ,,Fiziska relaksacija 45-55 gadus vecu
cilveéku labsajiitas uzlabosanai” norada:

,»labsajitas termins skaidrojosaja vardnica definéts — Labsajtita (well-being-ang/u val.) —

emocionals stavoklis, kam raksturigas patikamas izjiitas, apmierindgjums un laba

paSsajiita, ka ari, labsajiita ir dinamisks un daudzpusigs jédziens, tas ir komforta,
veselibas vai laimes stavoklis.”

Var konstatét, ka terminu skaidrojumi ir lidzvertigi un saistiti ar cilvéka veseliga
dzivesveida nodroSinasanu miza garuma.
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P&tijumi darba vidé liecina, ka labjite var mainit darbinieku attieksmi. Attieksme un
uzvediba nemainisies, ja darbiniekus informé&siet ar piemeriem par slimibam un veselibu,
nelaimes gadfjumiem. Tikai ilgtsp&jigas izglitibas programmas bis veiksmigas labjites
risindjums darba vietas un uzvedibas maina (Workplace Wellness Programs.., 2013;
Workplace wellness can., n.d.).

Labjiites programma definéta ka: “Darba devéju apmaksata un organiz&ta programma,
kas paredzéta, lai atbalstitu darbiniekus (dazkart ar vipu gimenes) paaugstinat dzives
kvalitati, samazinat riskus, kas negativi ietekmé veselibu, efektivi paaugstinat fizisko un
garigo labsajutu” (Berry, Mirabito, Baun, 2010, 4). Autori norada, efektivu pieeju personisko
un profesionalo problému risinaSanai, lai mainitu attiecksmi, uzvedibas veidu un savus
paradumus (smékéSana, parmériga alkoholisko dzérienu lictoSana, neveseligas &Sanas
paradumus).

Lai sekmétu labjiites jeédziena izpratni un veicinatu labjuti darba aizsardzibas joma,
izstradats Sai jomai atbilstoss labjiites modelis (skat. 2.1. att.). Tas balstas uz Bronfenbrennera
(Bronfenbrenner, Morris, 2006) procesa-personas-konteksta-laika (process-person-context-
time) modeli.

Konteksts
Darba vai e R _
_ - < > Personals
macibu process
yy ﬂx
y A
Darba vai

Laiks

v

macibu vide

2.1. att. Personala vai studentu labjiites modelis
Avots: autores konstrukcija

Labjiites modelr ietverti $adi komponenti.

Darba vai macibu process — process izglitibas iestadé, uznémuma konkréta darba vieta
(ceha, spekrata vaditaja kabing, u.c.).

Personals — fiziskas personas, kas isteno darba vai macibu procesu, ieskaitot
specialistus un administraciju.

Darba vai macibu vide — vide, kura notiek darba vai macibu process.

Laiks — ilgums; planojums (nodarbibu, mainas, diennakts deziiras u.tml. pagatng,
tagadn€, nakotng). Labjuti ietekmé viss diennakts laiks, kura tiek risinati macibu vai darba
jautajumi.

Konteksts — vide arpus uzpémuma Visos limenos, paSvaldibas, Latvijas, Eiropas,
pasaules.

Labjuti raksturo ka organisma stavokli, kura viss organisms ir harmonisks. Ipasi
nozimigs labjtites nodro§inasana ir garigums.

Labyjtte 1stenojas, ja:

. konkréta cilvéka resursi apmierina konkréta cilvéka vajadzibas;

J darba un dzives vidé cilvéka dziviba un veseliba ir aizsargata no kaitigo un bistamo
faktoru iedarbibas;
J nodroSinatas normalas organisma funkcijas;
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o ir stabilas nakotnes prognozes.

Visi labjutes komponenti ir savstarp&ji saistiti un veido kopveselumu. Jedziens labjite ir
centréts uz ideju, ka prats, kermenis, un sabiedriba ir savstarpgji saistiti un savstarpgji
atkarigi.

Sabiedribas ilgtsp€jiga attistiba saistita ar jaunas attiecksmes pret labjutes veidosanos
darba vid€ un attistibu izglitibas procesa. Cilveki ir paklauti daudzu un dazadu nelabvéligu
vides faktoru iedarbibai, fiziskam un garigam parslodzém. Cilveéka veselibu ietekmé
mijiedarbiba esosu apstaklu kopums — dabiska un antropogeniska vide — gaisa, Gidens un
partikas kvalitate, socialie un darba apstakli, dabas apstakli un majas vide. Darba un civila
aizsardziba ietver cilvéka attieksmi pasam pret sevi, pirmkart, pret savu veselibu un dzivibu,
ta ir gan darba deve€ja, gan darbinieka atbildiba cilvéka labjiites nodroSinasanai miiza garuma.

Maija Eglite (Eglite, 2008; 2012) norada, ka veseligs dzivesveids, patstaviga racionala
dienas reZima ieveéroSana, pareizs uzturs, atteikSanas no kaitigiem ieradumiem pagarina miiza
ilgumu par 7-10 gadiem.

Personala macibu un studiju ietekmi uz atticksmes veidoSanos un attistibu var izvertet
balstoties uz process-persona-konteksts-laiks modeli (PPCT system: Process-Person-Context-
Time) (Bronfenbrenner, 2005; Brofenbrenner, Evans, 2000; Brofenbrenner, Morris, 2006),
kura nozimigakais ir process. Darba un civila aizsardziba svariga ari formalo, neformalo, un
informalo macibu vide. Ka procesam, ta videi jasekmé atticksmes afektivo, biheivioralo,
kognitivo komponentu, ka ar1 attieksmes funkciju (heiristiskas, shematiskas, attieksmes ka
procesa) veidoSanos. Attiecksmes veidoSanos un attistibu bitiski ietekmé ar1 attieksme pret
darba aizsardzibas noteikumiem un macibam Latvijas sabiedriba (konteksts), kas ne vienmer
veicina drosu un veseligu darbu un dzivesveidu.

Labjiites izpratne var sekmét pozitivu attiecksmi pret darba aizsardzibu. Lietderigi ar
labjiites biitibu iepazistinat topoSos darba aizsardzibas specialistus studiju laika un stradajosSos
darba aizsardzibas specialistus profesionalas pilnveides ietvaros.

Analizgjot teorétisko literatiiru civila aizsardziba (Valsts izglitibas satura centrs, 2011),
rodas atzina, ka ricibas, kuras cilvéki apzinas ka nedrosas, bet to ignorg, nosaka tris
veida psihoemocionalo faktoru grupas, kas tiesi ietekmé uzvedibu un sekundari ari
drosibas Iimeni — attieksme, motivacija un uztvere. Atticksmi galvenokart nosaka
uzvedibas kultlira sabiedriba — gimene, apkartéjo (kursabiedri, kolégi u.c.) attieksme pret
drosibas jautajumiem un uzvediba un ieprieks€ja pieredze (gados vecaku cilvéku). Lémuma
pienemsanu konkréta situacija nosaka motivacija. Butiskakais faktors [émumu pienemsana —
cilvéka ieinteres€tiba. Svarigi cilvéku motivet iesaistot I€mumu pienemsana, ka ari atzinigi
novertet, jebkuru darbu, ko cilvéks veicis, lai uzlabotu savu vai apkartgjo droSibu. Uztvere ir
veids, ka cilveks redz un izprot apkartéjo vidi un izveidojusos situaciju, jo liela dala nelaimes
gadijumi notiek tapeéc, ka cilveki So konkréto situaciju neuztver ka risku (ipasi gados vecaki
cilveki ieguvusi pieredzi ilgstosi rikojusSies viena un taja pasa veida, bet nekas nav noticis, vai
vienveidigie darbi un darbi, kuros javeic atkartotas monotonas darbibas, kas samazina
uzmanibas Itmeni).

Analizgjot un izvertéjot atzipas apzinatajas publikacijas, darba aizsardzibas konteksta

konstatéts, ka:

° attieksmes struktiru veido $adi komponenti: afektivais, uzvedibas vai konativais,
kognitivais un emocionalais, ka arT viedoklis un griba;

. attieksmes kvalitati ietekmé lojalitate, pieejamiba, jutigums pret izmainam, pretoSanas
sp&jas un parlieciba, kas nosaka cilvéka gatavibu ricibai un uzvedibu;

. attieksmes objekta vertejumu ietekmé prats, jutas un griba, kas nosaka cilveka
izturéSanos pret atticksmes objektu.
Attieksmes pamatfunkcijas:

J adaptiva funkcija — attieksme virza subjektu uz tiem objektiem, kuri sekm& mérku
sasniegSanu,
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J zinasanu funkcija — atticksme veicina konkretai situacijai atbilstoSu zinaSanu
aktualiz€Sanu un ricibu,

o pasregulacijas funkcija — atticksme ietekmé cilvéka ieks€jas spriedzes reguléSanu un
personibas pasizteiksmi,

J aizsardzibas funkcija — atticksme sekmé ieks€jo konfliktu risinasanu.
Attieksmes raditaji:

o drosibas klimats — personala izpratne par drosibas prioritati darba vieta;

o drosibas kultiira — personala atticksme, parlieciba, izpratne un vértibas attieciba uz

drosibu;

° labjiite — ta saistita ar attieksmes mainu, kura var notikt, mainot domasanu un uzvedibu.
Labyjiite ir:

. veselibas pozitiva komponente;

. cilvéka funkcionéSanas limenis, kur§ orientéts uz centieniem realizét savu fizisko,

psihologisko, socialo, garigo un ekonomisko potencialu;

. gaidu piepildijums gimeng, darba vieta, kopiena, liigs§anu vieta, valaspriekos;
. komforta, veselibas un laimes izjtta.

Ipasi nozimigs labjiites nodrosinasana ir garigums.

Labjuti darba vidé raksturo:

. emocionalais stavoklis, kuram raksturigs labs noskanojums un laba passajtita;
. apmierinajums ar darba procesu, kolégiem, darba apstakliem un rezultatu.

Darba dev€jiem ieteicams organizét un apmaksat programmas, kuras veicinatu
darbinieku labjuti ka darba vieta, ta ari gimenés, tadejadi uzlabojot dzives kvalitati un
sekmgjot droSu, veseligu un ilgtsp&jigu darbu.

Attieksme ka izpratne par vértibam

Attieksmi raksturo individuala izpratne par vértibam un to saistibu ar uzvedibu (Maio,
Olson, 1994).

Belickis (2000, 189) norada, ka ,,atticksmju pamats ir visparhumanas vertibas, kuras
skoléns/audzeknis apgiist.”

,Katrs cilveks ir neatkartojama vértiba” (Spona, 2006, 57) un tam piemit gan kultiras,
gan individualas veértibas, bet ,,Kultiiras vértibas sp¢&j izkopt, sakartot un radit tikai progresivi
audzinats brivs cilvéks” (Spona, 2001, 5). Attieksmes audzinasana pret sevi, citiem cilvékiem,
valsti un sabiedribu, ka ari, pret dabu, darbu un kultiiru raksturo audzinasanas saturu, kurs ir
attiecksmju realizacija un pilnveidoSanas. Ka nozimigako audzinaSanas lidzekli autore norada
cilvéku mijiedarbibu lidztiesiga subjektu sadarbiba un saskarsmé&. Cilvéku zinasanas un
iemanas, to izmantoSanas veidi un apstakli, to vieta vertibu skala ir dala no cilvéka
kultiirvides (Spona 2001; 2006). ,Katram cilvékam ir raksturiga sava vértibu sistéma.
Veértibas veidojas jau agra bérniba, pilnveidojas un parkartojas visa miiZza garuma. Vertibas
veidojas, bagatinoties individualajai dzives pieredzei” (Spona, 2006, 60).

Biitiska Ausmas Sponas atzina ,,Vispirms, profesionaliem pedagogiem ir nepiecie$ams
aktualizet dzivibas likumu jeb dzivibas svétumu ka vertibu, kas prasa katram cilvékam sekmét
dzivibas aizsargaSanu, fiziskas un psihiskas veselibas saglabasanu, mates un bérna tiesibu
aizstavésanu” (Spona, 2006, 61), jo darba un civilas aizsardzibas konteksta pedagoga loma
jauznemas darba aizsardzibas specialistiem, vadot macibas darba vide.

Miciganas universitates petnicks Neils Karters (Neil Carter) izveidojis $adu vértibu
klasifikaciju:

instrumentala vertiba (instrumental value) — objekts kalpo ka Iidzeklis kada velmju

realizé$anai, piemeéram, daba kalpo cilvékam;

piemitosa vertiba (inherent value) — kads So vértibu atzinis, bet ta nav lidzeklis vélmju

realiz€Sanai, ta ir vertiba pati par sevi;

patiesa vertiba (intrinsic value) — vértiba pastav pati par sevi, neatkarigi, vai to kads

atzinis.
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Cilvekam var but vairakas vértibas. Antropocentrisma (Anthropocentrism) pamata ir
uzskats, ka vienigi cilvekam piemit patiesa vertiba, daba kalpo cilvéka labklajibas
nodros§inasanai, cilvéka v€lmju/vajadzibu apmierinasanai. Ekocentrisma (Ecocentrism)
cilvéks ka vertiba ir lidzvértiga citam butném. Antropocentrismu pétnicks saskata ka
iesp&jamu realiz€t dazadas formas: vieglakas un stiprakas pakapes. Cilvéku atteikSanas no
vajadzibu  apmierinaSanas, saglabajot dzivas sugas, rada vieglakas pakapes
antropocentriskuma izpausmi. (Carter, 2007).

,»Vertibas ir objekti, kas nodrosina pastavigu parliecibu par ricibas vai mérka prioritati,
salidzinot ar citu mérki vai ricibas veidu. Katras sabiedribas kulttira ir sava valdosa veértibu
sistéma” (Renge, 2002, 80).

Gramata ,,Organizaciju psihologija” (Renge, 2002) ka Latvija domingjosas vertibas
minéta veseliba, godigums, laba gimenes dzive, pastavigi ienakumi, labs darbs, dzivesprieks
un latvie$u valoda. ST sabiedribas vértibu sistéma ietekmé organizacija pastavo$as vertibas,
tacu tas nenozimé, ka tas vienmér ir identiskas sabiedriba domingjo$am vertibam. Ja
organizacijas un personala vértibas un normas atskiras, tam var biit nozimiga ietekme uz
stresu un konfliktiem darba vieta. Savukart, Airisa Steinberga norada, ka vértibas ir ,,lietas,
fakti un paradibas, ko cilveks pardzivo ka sev bitiski nozimigas” (Steinberga, 2013, 150).

Oslo universitates filosofijas profesors Arne Ness kopa ar lidzautoru Péru Ingvaru
Heukelandu gramata Dzives filosofija izsaka viedokli, ka ,,uz vertibam orientéta dzive ir uz
jutam orientéta dzive” (Ness, Heukelands, 2001, 74). P&tnieki norada - dzives kvalitate ir
atkariga no ta, ka cilveks izjiit sevi un pasauli. Cilvekam, lai realiz€tu savas veértibas, ar pratu
vien nepietiks, nepiecieSams saglabat izSkirSanas sp&ju — kritiku un konstruktivu attieksmi ar
krietnu devu paskritikas.

Arne Ness analizgjot filosofa Benedikta Spinozas ,,Etiku”, nonak pie atzinas, ka “bez
jutam nav parmainu”, jo cilvéks ieklausas, ko vinam stasta prats un pieredze. Abu gramatas
autoru sadarbiba sakas 1990. gada. Savos darbos vini visbiezak runa par dzilas ekologijas un
ckosofijas t€émam. ,,Dzila ekologija ir dzila, jo skaidro pasaules vértibu un pieredzes
fundamentalos pienémumus. ,,Ekosofija nozimé gudribu attiecksmé pret miisu dzivibas pamatu
uz zemes”, jo: ,,Cilvéka ekosofiskaja pasaules uzskata loti svarigi ir apzinaties, ko més dzive
uzskatam par bitiski nozimigu, izprast mezglus dzives auduma” (Ness, Heukelands, 2001,
114). Svarigi ir atbildibu izjust, nevis apzinaties abstrakti, jo dzivi sabiedriba biezi vien
ietekmé ar€js spiediens no dazadajam pusém, un prasibas nereti nonak konflikta cita ar citu.
Bitisks dzilas ekologijas aspekts ir vietas izjuta — cilvéku pozitivas jitas pret vietu, kura pasi
dzivo. Arne Ness dzilas ekologijas procesu normu sauc par pasrealizaciju attieciba uz
ekosofiju, t.i., cilvéks realizg lielaku savas butibas dalu, ja paplasina savas riipes pari sava ego
robezam Un $o paplaSinato sevis apzinu sauc par ekologisko sevi. Cilvéks ir vides integréta
dala, lidzvertigi visiem organismiem, neatkarigi no pragmatiskas veértibas. Biutiski bt
atbildigiem ne tikai nakamo paaudzu prieksa, bet visu nakotnes dzivo bitnu prieksa. Vertibas
dzives laika mainas lidz ar brieduma gadiem, bet svarigi, lai uzvediba, domasana un riciba
biitu ilgtermina. NobrieSanas procesa nepiecieSams negativas jltas parverst pozitivajas, un
sakartot veértibas péc svariguma/nozimibas principa. Cilvéka dzives ilgtermina mérkim jaklust
par apzinatu ricibu/uzvedibu, nevis par pienakumu uzturét noteiktu dzivesveidu.
Dzivesmakslas filosofija priekSplana tiek izvirzits aisthesis — jltigums, sensibilitate, dzilas
uztverSanas spejas.

Maija Kile pétjjuma ,Misdienu dzivesformas un dzivesmaksla™ atzist: ,,..dala no
milsdienu Eiropas vértibam un idejam redz sevi nevis virziba uz kaut ko, bet gan tagadnes
apliecinajuma, resursu un situacijas tiilitéja izmantosana. Tagadne uzvaroSi ir nostajusies pari
nakotnei” (Dzivesmaksla: Latvija, Baltija, Eiropa, 2008, 38).

Misdienu laikmeta sabiedribu liela méra var raksturot ka patérétaja sabiedribu, jo
materialas veértibas biezi vien dominé ka noteicosas. Debords (Guy Ernst Debord) izsaka
viedokli, ka par preci kluist vai katra miisu ikdienas situacija (Debord, 1994).

Vilhelms Smids pétijuma ,Dzivesmaksla ka atbilde uz mislaiku izaicinajumiem”
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savstarpgjo pilsonisko attiecibu veidoSana norada, ka: ,Ir nepiecieSama jauna piesaiste
verttbam un katram atseviSkam individam vajadz€tu paSam izvEéleties tam piekrist”
(Dzivesmaksla: Latvija, Baltija, Eiropa, 2008, 22). Cilvéka nostaja pret dzivi ir visu izskirosa,
jo dzivesmaksla nav par labu dzivi, bet par labi virzitu dzivi, par pardomatu dzivi.
Dzivesmakslas politika ir nevis politiku zina atstata, kas ar to tikai aizbildinas valsts varda,
bet gan tas TstenoSana ikdieniSkaja darbiba. Japrot uznemties atbildibu pasam par sevi, jo dzivi
miisu vieta nedzivos neviens cits.

Smids norada, ka veseliba pati par sevi vél nav vértiba, jo veselibas uzturéiana
nepavisam nav norma, kurai noteikti jaseko, bet gan, izv€les jautajums — vai veselibai
pieskirama vertiba, kada un ka ta saturiski piepildama, jo pastav daudzi individi, kas ar savu
izturéSanos, ik dienu manifesteé savu izvéli — sme&keSana un dzerSana, parkapjot noteiktu meéru
(pat ja tas katram individam ir atSkirigs) palielina risku saslimt ar dzivibai bistamam
slimibam. Sada izturé$anas neliecina par veselibas izvéli. Jadoma, ka §ie individi nav apzinati
izvelgjusies slimibu (izdarjusi aktivu, apzinatu izveli), bet ar1 pasiva apzinata vai arl
neapzinata izvele ir izvéle, kas rada konsekvences, kas attiecas uz vienu noteiktu cilvéku (ja
nav citu, kurus tas var skart). Svarigi butu savlaicigi zinat iesp&jamas konsekvences un spét
tas izturét, ja tam jaiestajas. ,,Dzives makslai ir svarigi atpazit eksistencialas izveéles punktu un
zinat, ka runa ir nevis par kadu nejausu atseviSku izvéli, bet gan par fundamentalu izveli”
(Smids, 2001, 117). Sadu izvéli atbilstigi riipigi jasagatavo pamatojoties uz gudribu, kurai

tagadné un nakotné tuvojoties izv€lei, viena skata aptverot iesp&jamas konsekvences, kuras,
rikojoties gudri, jau laikus var apdomat. Bitiski, izv€loties veselibu ka fundamentalu veértibu,
saturiski jasaprot, kas ir veseligs meérs, lai akli nesekotu pastavoSajam veselibas normam.
Sabiedriba valda uzskats, ka nepiecieSams savus kermenus trenét fitnesa studijas, lai
apstradatu ta sauktas ,,problémzonas”, ko var saprast ka individuala kermenmera neatbilstibu
ar iedomato idealo méru. ,,Veselibai ka dzivesmakslai svariga ir apzinati izdarita individuala
izvele, kurai nav citu kritériju ka vien savi priek$stati par patibu un tas proporcijam” (Smids,
2001, 118). Slimibas un veselibas jédzienu problematika — ,tie tiek lietoti ka pret€&ji jedzient,
kaut arT absoliita nozimée tie tadi nav, jo vietumis krustojas”, tapéc ,,...veselibas pretstats nav
slimiba”. ,,Tas ir patibas riipes, kuras ietvertas gan epist€émiska (uz apzinu virzita), gan tiska
(stdgju un izturé$anos noteicoda) pasatticksme.” (Smids, 2001, 119). Cilvéka apzinasanas
procesam, kas izraisa v€lmi interesé€ties un riip€ties par sevi un savu veselibu, nepalaujoties uz
citu viedokli un argjiem apstakliem, jaizpauzas ka paSapzinas un paSizveides aktivitatém.
Riipés par dvéseli tiek parvaréts bezrupibas un nolaidibas stavoklis (vienaldziba pret sevi). Ta
ir dvéseles satversmes (cilvéka emocijas) saistiba ar fiziska kermena veselibu. Dvéseles
satversme ietekmé kermena satversmi. ,,Ta ir sakariba, ko modernisms izpaudis jédziena
»psihosomatika” — jauna atbilde uz veésturiski ilgstosi Vakarzemes kultira pastavoso psihes un
somatiska, dvéseles un kermena dualismu” (Smids, 2001, 120).

,Psihosomatika — medicinisko pétijumu virziens, kas péti, ka psihiskie faktori ietekmé
somatisko slimibu raSanos un gaitu”, bet ,psihosomatisks — tads, kas attiecas uz psihi un
kermeni, uz slimibu, kas radusies psihisku faktoru ietekmé&” un ,,psihosomatiskas slimibas
uzliko ka multifaktorialas norises, kuru procesa psihiskajiem faktoriem biezi ir izSkirosa
loma: organisma funkcion€Sanas traucgjumus bieZi izraisa cilvéka emocionalas problémas”
(Luse, et.al., 2012, 261). Apkopojot teoretiskas atzinas, var secinat, ka psihosomatika pasi
pieversas cilvéka emocionalajam stavoklim un taja noritoSajiem procesiem, caur kuriem tiesa
veida cilvéka centrala nervu sisteéma regulé kermena iek§€jo organu darbibu — tatad nosaka
kermena veselibas stavokli.

Darba un civilas aizsardzibas konteksta nozimiga ir atzina, ka nav nepiecieSams
atteikties no modernisma (tehnologijas, kas sniedz mums brivibas dazadas dzives jomas), tas
nepiecieSams modificét atbilstosi darba drosibas un ergonomikas prasibam.

Svarcs (Shalom H. Schwartz) vértibas raksturo ka abstraktus augstakos méerkus, kuri
cilvéka dzive sakartoti pec svariguma principa un §is vértibas var pamudinat/motivét cilvéku
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uz konkrétu ricibu (Schwartz, 1992). Zinatnieks piedava desmit universalas vértibas:
universalisms (universalism), labvéliba (benevolence), tradicijas (tradition), konformitate
(conformity), drosiba (security), vara (power), sasniegumi (achievement), hedonisms
(hedonism), stimulacija (Stimulation), pasrealizacija (self-direction) (Schwartz, Boehnke,
2004).

Stimulacijas un tradiciju vertibas ciesi saistitas ar uzvedibu, bet pargjas tikai dalg&ji, jo
tas galvenokart ietekmé socialas normas (Bardi, Schwartz, 2003).

Vertibas balstas uz galvenajiem dzives mérkiem, kas atrodas starp individualajiem un
socialajiem mérkiem (Gouveia, 2014).

Humanistiskas psihologijas parstavis Rodzerss (Carl Ransom Rogers) uzskata, ka
cilvéku veido pieredze, ko izmanto macibu procesa. Izglitiba ir ka vertiba un ir nepartraukts
process cilvéka miiza garuma, jo izglitibas videi javeicina gan individu, gan sabiedribas
attistiba (Rogers, 1951; 1961).

Izglitiba saistita ar kompetenci apliikota ar1 vairakos citos darbos (Dewey, 1916/2015,
2016; Delamare Le Deist, Winterton, 2005).

Divdesmit treSaja nodala Profesionalais aspekts izglitiba (Chapter Twenty-Three:
Vocational Aspects of Education (Dewey, 1916/2015) akcentéts, ka nodarbosanas nozimé -
paslaik filosofisko teoriju konflikts pievérSas diskusijai par profesionalo faktoru pareizu
vietu un funkciju izglitiba (The Meaning of Vocation. At the present time the conflict of
philosophic theories focuses in discussion of the proper place and function of vocational
factors in education). Sis kailais apgalvojums, ka biitiskas atskiribas pamatfilosofiskas
koncepcijas atklaj to galveno problému saistiba ar So jautajumu, var izraisit neticibu: Skiet,
ka ir parak liela plaisa starp taliem un vispar€jiem jédzieniem, kuros formulétas filosofiskas
idejas, ka arT praktiskas un konkrétas detalas profesionala izglitiba (The bald statement that
significant differences in fundamental philosophical conceptions find their chief issue in
connection with this point may arouse incredulity: there seems to be too great a gap
between the remote and general terms in which philosophic ideas are formulated and the
practical and concrete details of vocational education).

Pauls Raskins, Tarigs Banurs, Gilberto Galopins, Pablo Gutmans, Als Hammonds,
Roberts Kates, Robs Svarts (Paul Raskin, Tarig Banuri, Gilberto Gallopin, Pablo Gutman,
Al Hammond, Robert Kates, Rob Swart) izvértéjot vértibas, kas ir globali ilgtsp&jigakas un
vairak nozimigas personigi, norada (skat. 2.2. att.), ka cilvéki izjit spiedienus (pushes), tas
ir nemieru par pasreiz€jo veértibu virzienu, gan ravienus (pulls), tas ir, mainot vértibas,
nepiecieS$amibu Mainit sabiedribas sistémas uz labakam (Raskin, et.all, 2002, 56).

Spiedieni Ravieni

Satraukums par nakotni Drogibas un solidaritates solfjums

Satraukums, ka &tikas politikas ir nepietickamas, Atbildibas uznemsanas par citiem, dabu un

lai izvairitos no krizes nakotni
. o o Ieinteresétiba sabiedribas, politikas un kulttiras
Bailes zaudét brivibu un izveli o P
dzivé
N e oo _ Personiga mérka un jégas nepiecieSamiba
Attalinasanas no doming&josas kultiiras piepil di% ’ Jeg p

. _ . Laiks personigo intereSu piepildiSanai, cieSaka
Stresa pilns dzivesveids HKS p g pIep ’
saikne ar dabu

2.2. att. Vertibu sistemas spiedieni un ravieni
Avots: autores adaptéts péc (Raskin, et.all, 2002, 56)

Attieksmes ka izpratne par uzvedibu

Uzvediba ir ,novérojama, izmérama organisma atbildes reakcija uz ar€jas vides
ietekmi” (Ernsteins, Jarmalietis, 2000, 22).
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Uzvediba ir ricibas aktu kopa, ko regulé personibas, iek$€jas c€lonibas izpausmes un
socializacijas Itmenis, ta ir atbilde uz konkr&tu stimulu, c€loni, nosacijumu, ta pauz cilvéka
attiecksmi pret lietam procesiem, vértibam.

,»dociala uzvediba ir starppersonu attiecibu (mijattiecibu) process, ko determing socialas
uzvedibas normas, sabiedribas apzina, socializacijas Itmenis, ka arT cilvéka individuala nostaja
un morale” (Garleja, 2001, 11), kuru javérteé laika dimensija saistiba ar sabiedribas prasibam -
pagatng, tagadn€ un nakotng.

Psihologs Rubinsteins (Pyounmureiin, 2003) uzskata, ka uzvediba ir ipaSs darbibas
veids, kas pamatojas uz cilvéka atticksmi un socialiem apstakliem, motiv&jot veikt ricibu.
Uzvedibas fakts izsaka attieksmi pret sevi un citiem, ka arf, pret kultiiru, dabu un darbu.

Socialas uzvedibas petnieks Skiners norada, ka uzvediba ir subjekta darbibas sekas, kas
balstas uz prasmju apgiSanu un lomam. Darba devéjs darbinieku var novérot un vina
uzvedibu mainit ar atbilstoSiem darba apstakliem (istenojas atgriezeniska saite).
Mijiedarbojoties ar apkartejo vidi, cilveks cenSas t0 izzinat, lai paredze€tu savas darbibas
sekas. Domasana ir prasme izmantot zinasanas uzvedibas reguléSanai visasS dzives laika
(Skinner, 1953).

Vorobjovs meklgjot atbildi uz jautdjumu — Kas ir uzvediba? — nonak pie atzinas, ka
cilvéks spgj ,,maskéet” to, ko vin§ doma un neizpaust uzvediba savus pardzivojumus, t.i., runat
vienu, darit un domat pavisam ko citu, Iidz ar to, cilvéka apzinas un uzvedibas saikne nav
viennozimiga (Vorobjovs, 2000; 2002; Bopo6ne, 1994).

,Cilvéka personiga uzvediba..” ,,ir socialas biitnes uzvediba, to regulé tas socialas
normas un vértibas, kuras individs ir internaliz&jis, tatad padarijis par savas iek$€jas pasaules
sastavdalu. Cilvéku socialo uzvedibu bitiski ietekmé citu cilvéku reala vai iedomata
klatbiitne, vinu uzskati, jiitas un uzvediba” (Omarova, 2001, 145).

»lzglitiba uzvedibas konteksta neizpauzas iegauméto zinatnisko faktu daudzuma, bet
gan reala uzvediba”. ,,Uzvedibas limeni raksturo sp€ja parnest apgiitas zinasanas, pieredzi,
genétiskos dotumus jauna nestandarta situacija, paskontroles un paskorekcijas spé&ja”
,Uzvedibas kvalitates nepartraukti attistas un paaugstina uzvedibas limeni” (Garleja, 2001,
11).

Cilveka uzvedibas sist€émas moduli raksturo pieci komponenti — kognitivais (uztver,
iegaumé, apstrada, atjauno informaciju), afektivais (var izmainit uztverto un domas pirms un
péc kognitivas apstrades), konativais (regulé informacijas nodoSanu un sanemsanu), garigais
(pieeja nezinamajam, vertibam, ka cilvéks attiecas pret sevi un citiem), uzvedibas sist€ma
(individa darbiba/riciba). Pastav hipotéze, ka individa domasana (kognitiva), atticksme vai
izjutas (afektiva) gataviba izpildit (griba, konativa), ka ari uzvediba un gariga attistiba ir ka
prata dazado transakciju komponents, ka individa brieduma pakape (iek$€jas personibas
sistéma, gariga dimensija), ka atgriezeniska saikne starp vidi un individa uzvedibu (cilvéka
uzvediba ietekmé vidi, vide ietekmé cilvéka uzvedibu) (Huitt, 2012).

Lai cilveks saglabatu sevi ka vertibu, vinam jabiit ticibai savas uzvedibas rezultatiem un
atticksmei pret veselibu ka ilgdzivotsp&jas nodroSinajumu. Izglitibai ilgtspgjigas attistibas
konteksta jabalstas uz analiz€joSas un vertgjoSas atticksmes veidoSanu pret pasauli un
sabiedribu. Pieredzes rezultata jagust izpratne par dzives prasmém (dazadu iemanu un
prasmju kopums), par ilgtsp&jigu socialas, ekonomiskas un vides attistibu.

Apvienoto Naciju Starptautiskais Bérnu fonds jeb UNICEF (United Nations
International Children's Fund) dzives prasmes definé ka ,,psihosocialo un saskarsmes
prasmju mijiedarbiba ikdiena un tas nav specifiskas darba vai ienakumu iegiSanai” (Life
Skills are psycho-social and interpersonal skills used in every day interactions and are not
specific to getting a job or learning income) (UNICEF, 2000, 29).

Lidzigi dzivesprasmes definé ari Pasaules Veselibas organizacija (PVO) - pozitivas,
apkartgjiem apstakliem atbilstoSas uzvedibas sp&jas, kuras individam lauj tikt gala ar ikdienas
prasibam un piepemt tas izaicinajumus (abilities for adaptive and positive behaviour that
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enable individuals to deal effectively with the demands and challenges of everyday life)
(WHO, 1997, 1).

Trillings un Fadels gramata 21st Century Skills: Learning for Life in Our Times piedava
21. gadsimta macisanas ietvarstruktiras varaviksnes modeli, kur§ ietver dzives prasmes un
profesionalas karjeras prasmes, izglitosanas un inovacijas prasmes, informaciju un
komunikaciju tehnologiskas prasmes. Trillings un Fadels (Bernie Trilling and Charles Fadel)
dod holistisku skatfjumu uz cilvéka socialo vidi un 21.gs. maciSanos Un maciSanu, kas
miusdienu cilvékam palidz apgit nepiecieSamas daudzdimensialas zinasanas, prasmes,
motivaciju, vertibas, attiecksmi, parliecibu, jutas, veselibu, droSibu un izturibu. Izglitibas
sisttmai jamainas atbilstoSi 21.gadsimta prasibam, jo izglitibas Itmenis individa prasmju
attisttba  ir  atkarigs no  valstl realizétas izglitibas politikas —  standartiem,
petijjumiem/noverojumiem, izglittbas programmam, profesionalas karjeras attistibas,
macibu/izglitibas vides, profesionalas pilnveides, instruktazam utt. Dzivojot globala
sabiedriba, cilvéka pasrealizéSanas un darba pienakumu izpildei nepiecieSama elastibas un
pielagosanas spéja (Trilling, Fadel, 2009)

Planotas uzvedibas modelis pamatojas uz atzinu (skat. 2.3. att.), ka individa uzvedibu
veido nodoms (intention) — atticksme pret mainigajiem, vértibas un uzskati par uzvedibas
paredzamajiem rezultatiem, subjektivas normas, citu personu uzskati/domas par savu
uzvedibu, ka arT paskontrole, kas kopa ar nodomu prognozé paredzamo rezultatu (Ajzen,
1991; Godin, Kok, 1995; Armitage, Conner, 2001).

e ™
Attieksme pret uzvedibu

*

Ticiba uzvedibai

\ J .

- N DroSa un
veseliga

4 Nodoms uzvediba,

Ticiba normativiem riciba

A
< Subjektiva norma
N

\_ J
-
Uztvertas uzvedibas kontrole
. * .
L Ticiba kontrolei y lerastas droSas un

veseligas uzvedibas
darbibas, kontrole

2.3. att. Planotas uzvedibas modelis
Avots: autores adaptéts pec (Ajzen, 1991)

Ausma Spona (2006, 69) norada, ka ,,izturésanas jeb uzvediba — ta ir attieksme riciba,
darbiba”.

,»Socialas uzvedibas izzinas objekts ir cilvéka uzvedibas psihologiska organizacija
socialaja vide, darbiba” un ta apskata ,,pieeju personibai ka hierarhiski organizétai sist€émai..”
(Garleja, 2001, 9). Cilvekam piemitosas ipasibas, kas regulé vipa uzvedibu un darba
attiecibas, nosaciti var ieklaut psihologiskaja un socialaja teorétiskaja struktiira. Atbilstosi
organizacijas un darbibas mérkiem, notiek sabiedrisko un individualo intereSu saskanosSana,
kas paradas darbibas rezultatos — droSas un veselibai nekaitigas darba vides izveidoSana, ar
zemu stresa situacijas pakapi. Jo augstaka ir personibas psihisko funkciju interiorizacija
(procesu norise atkariba no ar&jiem apstakliem, no konkrétas fiziskas darbibas), jo personiba
ir augstak attistita un ta spgj efektivi planot un virzit darbibu. Eksteriorizacija — iek$ejas
psihiskas darbibas izverSana argjas formas. Apzinas struktiira ir dinamiska afektivo, gribas un
intelektualo procesu vienotiba semantiska sistéma (Beirorckmii, 1991; Jleontnes, 1983).
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Amerikanu psihologs, sociali kognitivas teorijas parstavis, Alberts Bandura (Albert
Bandura) izveidoja teoriju, lai noteiktu uzvedibas mainiSanas metodes (Bandura, 1965;
1977; 1988; 1989; 1991; 2004). Ne tikai vide nosaka personibas uzvedibas veidosanos, bet
mijiedarbiba starp personibu, apkartgjo vidi un uzvedibu. Apkartéja vide, sabiedriba parveido
individa uzskatus un kognitivas iemanas. Mijatkariba cilvéks ietekmé apkartéjo vidi un pats
ietekm&jas no vides. Cilvéka domas, emocijas ietekmeé uzvedibu, ka arl uzvediba ietekme
domas un emocijas.

Lidz ar to cilvéks pats veido savu darba vidi atbilstosi droSiem darba apstakliem,
apzinoties un prognozgjot ricibas sekas. Ja cilvéka uzvedibu neietekmé ar&jie apstakli,
pieméram, ekonomiskie, socialie un citi, tad cilveki spgj ietekmét savu izturé$anos.

Banduras socialas macisanas teorija svariga ir novéroSana. Netie$a macisana (vicarious)
tieck uzsverts citu cilveku uzvedibas, attiecksmes un emocionalas reakcijas modelésanas
svarigums. Noverojot citu cilvéku uzvedibu, riciba tiek kognitivi izvertéta, saglabajot
informaciju atmina, lai to var€tu izmantot.

Pasrequlacijai (self-regulatory) ir nozimiga loma uzvedibas mainas teorija — tas ir
mehanisms, kas nodrosina argjas uzvedibas kontroles aizstasanu ar ieksgjo uzvedibas
kontroli attistibas procesa, ietverot motivaciju, socialos un moralos standartus. Primarais ir
veélamo mérku sasniegSana, balstoties uz motivaciju mainit savu uzvedibu.

Pasefektivitate (self-efficacy) saistita ar sp&ju veikt savas uzvedibas izvértéjumu un
adaptéties parmainam. Darba un civilas aizsardzibas konteksta specialistam jaapgtst
ergonomiskajam prasibam atbilstoSas jaunas tehnologijas, kas nenodara kait€jumu cilvéka
veselibai, jaizverté situaciju daudzveidiba un jaizvélas adekvatas uzvedibas normas, kas ir
atbilstoSas darba droSibas prasibam darba vidé. Bandura, sociali kognitivas teorijas konteksta,
izstradajis veselibas un profilakses veicinasanas teoriju. Taja ir daudzpusiga c€lonsakaribu
strukttra (multifaceted causal structure), kur pasefektivitate (self-efficacy) ir mijiedarbiba ar
mérkiem, ceribam uz rezultatu, motivaciju uz labaku rezultatu, uzvedibu, kas nodroSina
labklajibu. PaSefektivitates sp€ja kontrolet psihosocialo ietekmi uz savu paradumu mainu
mobilizé neatlaidibu, kas nepiecieSsama uzvedibas mainai, lai veicinatu veselibas
saglabasanu. VisaptveroSa pieeja veselibas veicinasana nosaka praktiski mainit socialo
sistému, kam butu plasa ietekme uz cilvéka veselibu (The quality of health of a nation is a
social matter, not just a personal one. It requires changing the practices of social systems that
impair health rather than just changing the habits of individuals) (Bandura, 2004, 143).

Pamatojoties uz Pasaules ricibas programmu 21. gadsimtam Agenda 21, gramata World
Ways Towards Global Environmental Solutions (German Advisory Council.., 1995, 24)
ievietotais Fietkauva un Kessela (Fietkau, Hans-Joachim; Kessel, Hans) ekologiskas
uzvedibas modelis (Fietkau and Kessel ecological behavior model) ir Klasisks. To iesp&jams
izmantot dazadu izglitibas virzienu konteksta, gan vides izglitiba, gan IKT izglitiba, gan
menedzmenta u. c.. Ar to saistitas teorétiskas atzinas darba aizsardzibas konteksta nozimé, ka
kreativi veidi ka sasniegt dzivibas un veselibas nodroSinaSanai draudzigu uzvedibu ir
nozimigu vertibu apzinasanas un attieksmes maina. Attieksme kalpo ka stimuls, lai
pilnveidotu zinasanas un uzvedibas determinants. NepiecieSams pardzivojums, kam seko
reakcija un darbibas seku apzinaSanas atkariba no katra paSa attiecksmes un vértibam.
Uzvedibas mainai nepiecieSams radit atgriezeniskas saites mehanismus, lai veikto aktivitasu
ietekme uz attieksmi ka rezultatu butu konstat€jama un kontrolgjama.

Dzives prasmju izglitiba par veselibas ka galvenas vertibas, saglabasanu, nozime ir gan
saturam, gan uz rezultatu balstitam interaktivam studiju metodém, kas minimize riska faktorus
un palielina aizsardzibas faktorus.

Pamatojoties uz dokumentos gutajam atzipam (UNICEF, 2000; World Health
Organization, 1997; 1999), var secinat — dzives prasmju izglitibas merkis ir sagatavot
individus piegemt lémumus veikt pozitivas darbibas, lai mainitu uzvedibu un darba vidi, lai
veicinatu droS§ibu un veselibas aizsardzibu un noveérstu slimibas. Civilas un darba aizsardzibas
psihologisko problému risinasana organizacijas un uzpémumos ciesi saistita ar to risinasanu
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visa sabiedriba jau no agras bérnibas. Citeétie ANO dokumenti attiecas galvenokart uz bérnu
un pusaudzu izglitibu, ka izglitibas institiicijas, ta arT arpus tam. Tomér tajos noradits, ka
dzives prasmju izglitibu var Tstenot ari picauguso macibas (The development of life skills
education is a dynamic and evolving process, which should involve children, parents and the
local community in making decisions about the content of the programme. Once a programme
has been developed, there needs to be scope for local adaptation over time and in different
contexts) (World Health Organization, 1997, 6).

Zinatniskas literatliras analizes rezultata rodas atzina, ka So modeli var attiecinat uz
darba vidi un darba un civilas aizsardzibas macibam (skat. 2.4. att.).

( )

Uzvedibas veidu Darba videi biitiskas € Darba videi
piedavajums vertibas, attieksmes biutiskas zinaSanas

[ T — A

Uzvediba darba vides

uzturesanai un Attieksmes ka stimuls,
labjiites lai iegiitu zinaSanas
nodrosinasanai

!

Stimuli rikoties

Apzinata
uzvediba/sekas

2.4. att. Darba videi atbilstoS$as uzvedibas konceptualais modelis
Avots: autores adaptéts pec (Fietkau, Kessel, 1981 no German Advisory Council.., 1995, 24)

Darba un civilas aizsardzibas konteksta svarigi izvertét personala vértibas un to saistibu
ar uzvedibu vai ricibu konkréta mérka sasnieg$anai, ka ari, sabiedribas viedokli par to, kapéc
netiek, ieverotas konkrétas uzvedibas normas. Svarigi izvertét ar1 kadi motivi sekme& normu
leveérosSanu, ka arT ticibu savas ricibas rezultatiem.

2.2. Kompetences veido$anas un attistiba pieauguso pedagogija muzizglitibas konteksta
darba videé

Izglitiba Latvija, tai skaita darba un civilaja aizsardziba, attistas, pateicoties starptautiski
atzitam prioritatém, standartiem, iniciativam un sabiedriski politiskam normam, kuras izvirza
gan globala méroga organizacijas (Apvienoto Naciju Organizacija), gan regionala méroga
(Eiropas Savienibas) organizacijas un citas nevalstiska sektora organizacijas (Eiropas darba
drosibas un veselibas aizsardzibas agentiira, Latvijas Brivo arodbiedribu savieniba u.c.).

Izglitibas merkis ir sagatavot konkur€tsp€jigus specialistus darba tirgum, nodroSinat
katram Latvijas iedzivotajam iesp€ju attistit savu garigo un fizisko potencialu, lai veidotos par
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patstavigu un attistitu personibu, demokratiskas Latvijas valsts un sabiedribas locekli, citiem
vardiem sakot, personas pilnveide pasrealizacijai, valsts un sabiedribas labklajibas
veicinasanai. Personibas veidoSanas process norit vides, audzinaSanas un attistiSanas ietekmé.

Ekonomiska izaugsme, socialais progress, ka ari cilvéku un vides aizsardziba sava
starpa ciesSi saistiti. Lai attistiba biitu ilgtsp€jiga, sabiedribas, locekliem jauznemas atbildibu
par savas zemes bagatibam, izejvielu avotiem un cilvéka darbaspéka resursiem, lai
nakamajam paaudzem bitu nodrosSinata dzives kvalitate. Musdienu sabiedriba darba tirgd
izvirza prasibu péc macisanas un profesionalas kompetences paaugstinasanu miiza garuma.

Pieauguso izglitibas politiku Latvija nosaka ,,Izglitibas attistibas pamatnostadnes 2014 -
2020. gadam.” Tas ir balstitas redz&juma, ka izglitibai jabut pieejamai visa miZza garuma.
Izglitiba ir miisu ikdienas sastavdala, apzinata izv€le un nepiecieSamiba. Izglitibas attistibas
politikas virsmerkis ir “kvalitativa un ieklaujoSa izglitiba personibas attistibai, cilvéku
labklajibai un ilgtsp&jigai valsts izaugsmei”. Izglitibas attistibas politikas pamatprincipi
nosaka tadas nakotnes izglitibas veidoSanu, kura cilvéks un vina ieguvumi ir galvenas
vertibas, un izglitibas iesp€jas tiek raditas, orient€joties péc cilvéka personigas izaugsmes un
paspilnveides vajadzibam (Piecauguso izglitibas.., 2017). Investicijas pieauguso izglitiba ir
bitiskas konkurétsp€jai, lai apmierinatu darba tirgus un attistibas tendencu pieprasijumu péc
profesionala darbaspéka. Tas ir pamats gudras, ilgtsp&jigas un ieklaujoSas sabiedribas
izaugsmei, tadéjadi veicinot "Eiropa 2020" stratégijas mérku sasniegSsanu (Eiropa 2020,
2010).

Ministru kabineta rikojuma Nr. 331 ,Par Izglitibas attistibas pamatnostadnu 2014.-
2020. gadam, istenoSanas planu 2015.-2017. gadam” noradits, ka, Tstenojot stradajoso
profesionalas kompetences pilnveidi sadarbiba ar nozaru asociacijam, tiek nodroSinats, ka
darbinieku iegttas prasmes un zinasanas atbilst darba tirgus vajadzibam. Tas veicina
darbaspéka produktivitati, elastigumu, pielagoSanos parmainam un straujam tehnologiju
izmainam, tadéjadi paaugstinot darbinieku karjeras izaugsmes iesp€jas gan vienas nozares
ietvaros, gan starp dazadam nozarém, ka ari sekméjot darba algas pieaugumu lidztekus
produktivitates un kompetences picaugumam. Izglitiba dzives garuma kalpo kompetences
uzlabojumam un cilvékiem dod iesp&ju piedalities gan socialas, gan ekonomiskas dzives
nozarés. Neformala maciSanas rada iespéju Uz darba videé un praksé balstitu macibu attistibu
profesionala izglitiba. Informala maciSanas ietver arl paaudZzu savstarp&jo maciSanos gan
darba vide, gan arpus tas. Lidz ar to var teikt, ka picauguso izglitiba un macibas rada realas
iesp€jas kompetences attistibai un pilnveidei visa cilvéka muza (Par Izglitibas..., 2015).

Kristines Martinsones sastaditaja rakstu krajuma ,PieauguSo izglitiba” (2012)
ievietotajos rakstos izvertéta pieauguso formala un neformala izglitiba, informala macisanas
(Kulss, 2012), picauguso izglitibas tiesiskie un politiskie aspekti (Bruge, Mihailovs, 2012), ka
ar1 pieauguso izglitibas kvalitate, pieejas un problémas (Dzelme, Linde, 2012), arpus formalas
izglitibas sistémas apgiitas profesionalas kompetences noveértéSana (Stankevics, Mihailovs,
2012), terminu liectosana picauguso izglitiba (Skrauce, 2012), pieauguso macisanas ipatnibas
(Ivanova, 2012), pieauguSo briedums (Ivanova, Zarina, 2012), studenti ka pieauguSie un
pieaugusie ka studenti (Blima, 2012), pieauguSo individualajam vajadzibam atbilstigu
kompeten¢u veidosanas iesp&jas talmaciba (Kristovska, 2012), pieauguso kompetencéu
mérjjumu metozu dimensijas un daudzveidiba (Taurina, 2012), uz problému balstita pieeja
piecauguso izglitiba (Upeniece, et.al., 2012).

Kristine Martinsone (2012) norada, ka jau kop$ gadsimtu mijas sabiedriba notiekosas
parmainas verojamas izglitibas organizacija, maciSanas kultliras un izglitibas vides attistiba,
rosinot nepiecieSamibu aktualizet muzizglitibas/pieauguso izglitibu, npemot vera tas nozimi un
specifiku, vietu kop@ja izglitibas sistéma, politika un vadiba, ka ar1 petnieciba.

Starp individa un organizacijas attistibu pastav mijiedarbiba. Individualas macibas ir
saistitas ar organizacijas maciSanos, un organizacijas macisanos ietekmé katra individa
macibu rezultati (Marsick, Watkins, 1990; 1996; 1999; Watkins, Marsick, 1993). Sajos
petijumos macibu organizacija tiek definéta ka organizacija, kuru raksturo nepartraukta
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macisanas nepartraukti uzlaboties, ar sp&ju transformét pasai sevi. [emanu apguve macisanas
procesa darba vieta veidojas no sociala kontakta starp cilvékiem, kas strada kopa, lai sasniegtu
kopigos mérkus. Macibas dazados Iimenos ir informalas (informal), nejausas (incidental), jo
nav macibspeka/pedagoga, kas vienkarsotu kontekstu, lai prasmes vieglak apgiitu. 1zstradataja
maciSanas organizacijas modeli (Marsick, Watkins, 2003) ir septinas dimensijas (skat. 2.5.
att.).

Rezultata iegtst zinasanu performanci — produktu un pakalpojumu uzlabosanos,
balstoties uz macisanas un zinasanu kapacitati.

Macisanos darba vieta raksturo: tehnologiju perspektiva cilvéku performancé, macibu
procesa perspektiva, aktivitates teoriju perspektiva. Tas uzsver socialo raksturu gan macibam,
gan darbam, un maciSanos darba uztver ka kolektivo un veérstu uz sadarbibu (Cheetham,
Chivers, 2005).

Dimensija Raksturojums

Macisanas darba vidé notiek ta, lai cilveki varétu apgat
konkrétam darbam nepiecieSamas zinaSanas; ir paredz&tas
iesp€jas nepartrauktai izglitibai un izaugsmei; macibas generé
un parvalda zinaSanu rezultati, kuri noved pie uzlabojumiem
organizacijas snieguma un vertibas.

Nepartraukta macisanas

Dialogs un izvertéSana Organizacija veidojas atgriezeniska saite, notiek aptaujas,
petijumi, viedok]u dazadibas izvertésana.
Komandas macisanas Grupas limeni akcepté dazadus domasanas veidus, tiek

novertetas organizacijas kulttiras vértibas.

Personals motivéts macities, lai atbildigi veiktu savus darba

pienakumus, tie iesaistiti risku parvaldiba, jaunu ideju un

lémumu pienemsana.

Gan augstas, gan zemas tehnologijas, ko koplietot macibas

veidotas un integrétas darba; piekluve ir nodroSinata; sist€émas

tiek uzturétas.

Saistit organizaciju ar tas vidi Cilveki izmanto informaciju saistiba ar organizacijas iek§gjo
un argjo vidi, personala darba ietekmi uz organizacijas vidi.
NodrosSina visam personalam atbalstu macibam, cilvéku

Macibut stratégiska vadiba attistibu un apmierinatibu, maciSanas tiek novertéta, vadiba
macibu rezultatus izmanto biznesam.

Kolektiva vizija

Macibu sistémas izveide

2.5. att. MaciSanas organizacijas modela dimensijas
Avots: autores adaptéts pec (Marsick, Watkins, 2003)

Analizgjot snieguma periodu (performance period), zinasanas var vértét noteikta darba
izpildes laika posma (Eraut, 1994) — sp&ju izprast situacijas, reagéSanu uz neparedzamiem
notikumiem, sp&ju izlemt ,.ko darit”, asignét laiku un menedz&t pareju (transitions) uz citiem
periodiem.

Zinasanas iedala sabiedriskas, kadas socialas grupas zinasanas un personigas, atseviska
individa zinasanas. Pie sabiedriskam zinasanam pieder ari profesionalas.

Vertigi ir daZzadas personigas zinaSanas apvienot caur socialo mijiedarbibu neformalajas
macibas darba vieta, kur ir iesp&€ja macities no citiem cilvékiem un personigas pieredzes
(raksturigi pieauguso izglitibai), iesp€ja izmantot kopveseluma iegiitas akadémiskas zinaSanas
praksé dazados kontekstos.

Mihaels Erauts (Michael Eraut) norada uz galvenam problémam, kas rodas neformalas
maciSanas pétnieciba (Eraut, 2004):

. neformala maciSanas ir griiti konstat€jama, jo daudz ko no iegiita uzskata vai nu par
paSsaprotamu vai neatzist par maciSanos, tadéjadi, respondentiem triikst izpratnes par
savu maciSanos; iegiitas zinaSanas tiek uzskatitas par dalu no cilvéka vispargjam
sp&jam, nevis macisanas rezultatu,
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J diskusijas par macisanos dominé noklusésana, zinasanas par faktiem, jo respondentiem
biezi vien ir gruti aprakstit sarezgitus sava darba aspektus un lietpratibu/kompetenci.
(Eraut, 2004).

Profesors Palmers (Joy A. Palmer) gramata Fifty key thinkers on the environment
(Palmer, Bresler, Cooper, 2001), analizéjot Aldo Leopolda darbu ,Zemes &tika” (Aldo
Leopold “Land Ethic”), raksturo jédzienu “ekocentriska &tika” (ecocentric ethics), kura
kopienas jédziens attiecinats ne tikai uz cilvékiem, dzivniekiem un augiem, bet paplasinats
ar1 uz nedziviem elementiem, pieméram, augsni, klintim un Gdeni. Tos apzimé ar vardu land
(zeme), jo cilvéks nevar eksistét ka noskirts organisms un vina pastavé$anai nepiecieSama
apkartgjas vides uzturéSana un saglabasana. Ekologija un vide ir saistita ar cilvéka eksistenci
(Palmer, 2001; Land Ethic, 1949). Ekocentriska &tika nozimé rast harmoniju starp cilvékiem
un zemi (Environmental Ethics, 2002).

Informacijas tehnologiju ienaksana izglitiba prasa ne tikai zinaSanas to pielietoSana, bet
ar $o tehnologiju pareizu pielietoSanu ergonomikas ietvaros. lzglitibas ekologija — dabas,
socialas un humanitaras zinatnes integréjosa interdisciplina, kas péeta cilvéka un ta
daudzdimensionalas vides mijattiecibas holistiska perspektiva izglitibas aspekta (Peks, 2003).

Ekologiska pieeja, kas transforméta no Uri Bronfenbrennera cilvéka attistibas teorijas ir
pamats pétijumiem cilvéka labjlites nodros§inasanai darba/studiju vidé, kura tiek izmantotas
IKT, jo balstoties uz S$o teoriju, notiek mijiedarbiba starp cilvéku un vidi. Uri
Bronfenbrenners cilvéka attistibas ekologiju defingjis $adi ,, Cilvéka attistibas ekologija ir
saistita ar zinatniskiem pétfjjumiem par progresivo, savstarpéjo akomodaciju starp aktivu,
augosu cilveku un tiesas apkartnes mainigajam ipasibam, kura dzivo attistiba esosa persona,
jo So procesu iespaido attiecibas starp apkartni un plasakie konteksti, kuros atrodas pati
apkartne” (Bronfenbrenner, 1979, 21).

So definiciju iespéjams transformét uz pétijumiem darba aizsardziba, kur tie$a apkartne
ir darba vai izglitibas vide, bet attistiba esosa persona cilvéks konkréta darba vieta, pieméram,
students/darbinieks stradajot ar datoru. Bronfenbrenners un vina sekotaji pilnveidojusi cilvéka
attistibas ekologisko teoriju. Lidzas ekosistémai taja icklauta ari endosistéma un
hronosistéma, akcentéta procesa nozime cilvéka attistiba. Izveidota cilveka attistibas
bioekologiska teorija un process-persona-konteksts-laiks modelis (Hirsto, 2001; Tudge e.al.,
2009; Bronfenbrenner, Morris, 2006; Bronfenbrenner, Evans, 2000; Bronfenbrenner, 2005).

Ekosistému vai kontekstu raksturo mikrosistemas, mezosistémas, ekosistemas un
makrosistémas koncepts, bet hronosistému mikro, mezo, un makro laika koncepts.

Endosistéma ir Cetri limeni: fiziologiskais Iimenis, motoriskais limenis, psihologiskais
Iimenis un visu aptverosais funkcionalais Itmenis. Endosistémas aptverosSais funkcionalais
Itmenis ir visu iepriek$€jo Itmenu virslimenis, kur§ nosaka atticksmes darbiba, atbildigu
zinaSanu un prasmju izmantoSanu. Lauras Hirsto (Laura Hirsto) izveidotaja modeli ir fokuss
uz psihologisko attistibu (Hirsto, 2001).

Specialistu kompetences veidosanas un attistibas konteksta endosistémas fiziologiskais
Itmenis un visu aptveroSais funkcionalais limenis ir 1pasSi nozimigs, jo IKT attistibas rezultata
palielinas darba vides psihologisko faktoru ietekme uz darbinieku. Autores ilggadigos
nestrukturétos lidzdaligos novérojumos konstatéts, ka psihologiska un visu aptverosa
funkcionala Itmena (atticksmes darbiba, atbildigu zinaSanu un prasmju izmantoSana)
nozimiguma darba aizsardziba noveértgjums nav adekvats IKT izmantoSanas attistibai.

Konstatéti ieteikumi, ka uznémumu, organizaciju vaditajiem jaizstrada programmas, lai
panaktu uzvedibas mainu vadibas menedZmentam. Lietderigi izmantot uzvedibas mainas
teorijas (Daniellou, 2006; Eraut, 1994; 2004; Smith, Hogg, 2008; Zohar, 2004). Liclakie
izaicinajumi ir ieklaut programmas un macibas nodalas par to, ka mainit uzvedibu, veseliga
dzivesveida nodrosinasanai (Glanz, et.al., 2008). Programmu izstrade un Tsteno$ana svariga ir
uzgémumu UNn organizaciju vaditaju sadarbiba ar kompetentiem darba aizsardzibas
specialistiem, kuri studijas ieguvu$i uzp@émumu un organizaciju macibu videi atbilstosu
kompetenci.
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Pétjjuma iesp€jama ari ckologiskas pieejas un ergonomikas triangulacija
(Bronfenbrenner, 1979, 21), jo ergonomikas definicija arT ietver cilvéka un sistémas (vides)
elementu mijiedarbibu. Ergonomika ir zinatniska disciplina, kas péta cilvéka un apkartgjas
vides savstarp€jas attiecibas un nodarbojas ar cilveka un vides mijiedarbibas teor&tisko un
praktisko izpé&ti, tehnologiska aprikojuma darbibas principu apgiiSanu un veidoSanu, iegiito
datu analizi, vides un tehnologiju dizaina veidoSanu, nodro$inot labklajibu un uznpémuma
ekonomisko efektivitati (International Ergonomics Association, 2017).

Promocijas darba autores personigas pieredzes refleksijas rezultata giita atzipa, ka
diemzgl parasti netiek izveidotas ergonomikas prasibam atbilstoSas darba vietas.

P&tijumos ergonomika tiek saukta par labklajibas un komforta zinatni, jo ta ne tikai
tiecas uzlabot darba apstaklus ar mérki izvairities no veselibas trauc€jumiem gan fiziskajos,
gan garigajos, gan socialajos aspektos, bet balstas uz plaSaku veselibas jédzienu, piedavajot to
aspektu uzlaboSanu, kuri var ietekmet personas stabilitati kopuma, ieskaitot apkart&jo vidi. No
ergonomiska viedokla droSu darba vidi var izveidojot planoSanas procesa, kas sastav no
vairakiem limeniem gan cilvékam vid€, gan darba vides apstaklu sakartosana. Lai to paveiktu,
specialistiem jaapgist plaSas zinasanas dazados [imenos.

Francu pétnicks Daniellou (Frangois Daniellou) apkopojis nepiecieSsamos zinasanu
limenus cilvéka faktora un darba vides vértéSanas planosanai. Cilvéka faktora biologiskaja
IimenT ietilpst zinasanas par anatomiju, fiziologiju, biomehaniku, biokimiju, toksikologiju;
kognitivaja limeni fiziologiskas sistémas un visa organisma funkcijas apguve, lai optimizétu
energijas patérinu; psihologiskaja limeni noveérté cilvéka uzvedibas/ricibas un aktivitates
likumsakaribas, attieksmi, sp€jas un garigo slodzi; socialaja Iimeni katra individa un socialas
grupas dazado kultiiru vertibu un ieradumu apguve. Lai cilveks dzivotu veseligos apstaklos,
vinam atbilstosa sociala un kultiiras konteksta ir japanak lidzsvars starp brivo laiku, laiku, kas
veltits darbam un ar darbu nesaistitam aktivitatém (Daniellou, 2006).

Veselibas veicinasana darba vidé (Workplace Health Promotion — ENWHP definition) ir
darbinieku, darba dev&ju un sabiedribas centieni uzlabot veselibu un labklajibu iedzivotajiem
darba (WHO, 2010, 108), fizisko un garigo sp¢ju attistiba, nelaimes gadijumu, arodslimibu un
ar darbu saistito slimibu izpausmju un seku mazinasana, profilakse un novérSana ne tikai
stradajosajiem, bet arl vinu gimeném.

Veselibas, labjiites un darba transversalais process 2.6. attéla.

A

Biologiskais limenis

Kognitivais limenis Disciplinas

____________________ planoSana

VESELIBA

DZIVIBA
DARBS
LABJUTE

Psihologiskais Iimenis

Piesaistitie resursi

Socialais limenis

2.6. att.Veselibas, labjutes un darba transversalais process
Avots: autores adaptéts pec (Daniellou, 2006, 45)

Eiropas Komisijas (2016) pazigpojuma ,Jauna prasmju programma Eiropai. Kopigs
darbs cilvékkapitala, nodarbinamibas un konkuré&tspgjas stiprinasanai”, Eiropas Parlamentam,
Padomei, Eiropas Ekonomikas un Socialo Lietu Komisijai un Regionu Komitejai noradits ,,Ir
pieradits, ka maciSanas darbavieta, pieméram, macekliba, ir atspériena punkts, lai iegiitu labu
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darbu un attistitu darba tirgii pieprasitas prasmes, tostarp transversalas un socialas prasmes,
kur parasti biitiska loma ir socialajiem partneriem.”

Eiropas Komisijas zinojuma (European Commission, 2011, 4) minéti pieméri caurviju
jeb transversalam aktivitateém, tas ir: validéSanas infrastruktira, drosibas, droSuma, vides un
cilvéka darbibas pilnveidosana, generalplana uzturé$ana un atjauninasana, mérka koncepcija
un tas arhitekttra.

Organizacija nepiecieSamas nozarei atbilstoSas personibas, kam piemit sp&jas un
vertibas, kuras augsta kreativitates Iimena gadijuma papildina jitigums pret problémam un
augsts atbildibas limenis (Greenberg, Baron, 2003). Darba un civilas aizsardzibas konteksta,
darba aizsardzibas specialistiem pedagogiskas kompetences realizéSana, nepiecieSams
pilnveidot personala kompetenci formalas atticksmes mazinasanai darba un civilas
aizsardzibas noteikumu ievéroSana.

Novertgjot darba situaciju, apmierinatibu ar darbu nepiecieSams nemt véra gan darba
saturu un apstaklus, kados tas tiek veikts, gan cilvéku ar vina individualajam ipatnibam
(vecums, dzimums, intelektualas sp&jas, personibas ipaSibas, motivacija, izglitibas limenis)
dzives apstakliem arpus darba — gimenes dzive, kultiiras faktori, sabiedriskas attiecibas,
valasprieki (Labklajibas ministrija, 2010).

Pasaules Veselibas organizacija izveidoja modeli — Veseliga darbavieta: ietekme,
procesi un galvenie principi, kurd pamatojoties uz €tiku un vértibam iesaistot ieinteresetas
puses, t.i., vadiba un darbinieki, tick veiktas parmainas gan fiziska, gan psihosociala darba
vide veselibas nostiprinasanas noluka. To var realizét dodot iesp&ju gan darba devejiem, gan
darba péméjiem ripéties par savu veselibu, izstradajot macibu programmas veselibas
veicinaSanai darba vid€, kuras pamatojas uz planoSanu, prioritaSu izvirziSanu, noteikSanu,
apkopoSanu, mobilizéSanu, uzlabosanu, veértéSanu un ricibu (World Health Organization,
2010, 98).

Veselibas veicinasanas modela galvenie pamatprincipi: individu attiecksmes veicinaSana
gan ar prasmju uzlaboSanu praktiskas macibas, gan ar atlidzibas, atzinibas palielinasanu, jo
cilvekam ir galvena loma darba vidé. Organizacijas veselibas veicinasanas programmu
izstrade japlano veiktsp&jas process, kura realizacija iesaistas gan uzpémuma vaditaji, gan
arodbiedribas, gan citas icinteresétas personas (Lowe, 2003).

Veselibas veicinasanas procesa identificé:

iespéjamibu — noskaidro, kadus ar veselibu saistitos programmas aspektus iesp&jams

integrét uznémuma parvaldes praksé un veidu, ka Saja procesa iesaistit uznémuma

personalu);

ricibu — veikt pasakumus darba drosiba, veselibas aizsardziba un vides veseliba

pamatojoties uz normativajiem dokumentiem, veikt pasakumus, kas versti gan uz

veseligu dzivesveidu un darba apstaklu uzlaboSanu, gan socialas atbildibas joma;
procesu (veicinat uzticibas veidoSanos, infrastruktiiras sakartosanu, vajadzibu vertéSanu,
planosanu, ievieSanu, parskatiSanu);

rezultatu — personala apmierinatiba, veseliba.

Veselibas veicinaSana organizacija nepiecieSama, lai raditu visaptveroSu veseligu
darbavietu, sadarbojoties dazadiem specialistiem un ieinteresétam pusém (Kalkis et.al., 2015).

Pedejo 20 gadu laika aizvien vairak kopa ar ergonomikas jautdjumiem analiz€ti arl
psihosocialie darba vides riska faktori, risinot tadus jautajumus ka stress darba vidg,
emocionala un fiziska vardarbiba pret stradajosajiem, pasiva smékéSana, narkotisko vielu,
alkoholisko dz&rienu un medikamentu lietoSana.

Par problemas nopietnibu liecina pieaugosais ar stresu saistito slimibu skaits. Atzits, ka
gandriz tresdala Eiropas Savienibas valstu iedzivotaju cie$ no stresa darba. Savukart
Amerikas Savienotajas Valstis tris ceturtdalas stradajoso uzskata, ka “tagad ir vairak stresa
neka agrak” katrs ceturtais uzskata, ka tiesi darbs ir galvenais stresa avots vina dzivé, bet
katrs treSais tiesi stresa dé| ir apsveris iesp&ju pamest darbu. Australija, ir aprékinats, ka stress
ir “atbildigs” par vidéji 3,2 darba dienu zaud&jumu katram stradajoSajam, savukart veseligs
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darbinieks ir pat vairakas reizes produktivaks un darbinieki ievérojami mazak slimo (Rigas
Stradinpa universitate, 2011Db).

Kanadiesu fiziologs Hanss Selje (Hans Selye) pirmais defingja jédzienu stress (Selye,
1955), ka organisma nespecifisku reakciju uz veselibai bistamu situaciju (Cox, Griffiths, Rial-
Gonzalez, 2000). Nespecifiska reakcija nozimé, ka reakcija biis vienada neatkarigi no ta, kada
veida stresors darbojas.

Stresu sauc arT par vispar&jo adaptacijas sindromu, jo jebkura dzives situacija, kas uzliek
prasibas cilvéka adaptivajam mehanismam (saspiléjumi gimené vai darba, sabiedrisku tabu
vai tradiciju ierobezojosa iedarbiba) rada stresu. Stresa klasifikacija: negativais stress (stresora
reakcija ieglist patogéna faktora lomu — distress); pozitivais stress (raksturo organisma
adaptivo sp€ju pastiprinasanos — eistress), kur§ versts uz veselibas saglabasanu. Pamatojoties
uz Seljes atzinam, cilvékam stresa parvaldiba nepiecieSams panakt sp&ju sadzivot ar stresu un
panakt, lai tas darbojas vina laba — maksimala distresa samazinasana un eistresa palielinaSana
(Selye, 1976; 1978).

Stresa dinamika ir tris faz€s — trauksmes reakcija, pretestibas faze (abas fazes secigi
atspogulo organisma aizsardzibas speku mobilizaciju un pielagosanos stresoram — ,,veseligais
stress” vai eistress, tie kalpo ka izaicinajums ricibai), resursu izté€ré$ana, jeb izsikums (to sauc
par patologisko/kaitigo stresu jeb distresu). Stress nelielas devas vajadzigs katram cilvékam,
jo sagatavo ricibu/uzvedibu konkréta uzdevuma veikSanai. Distresa c€loni (psihoemocionalais
riska faktors) var but nesakartota un nepardomata darba vieta, darbs ar modernajam
tehnologijam biezi ir saistits ar nepiecieS$amibu vienlaicigi uztvert un apstradat lielu
daudzumu informacijas, pat biezi vien izmantojot vairak ka vienu datoru. Lai mazinatu stresu,
nepiecieSams izstradat labjites programmu, kura ieklauti $adi preventivie pasakumi:
cilvéka vajadzibu atziSana un respektéSana, apzinoties, ka svariga, ir ,,sevis milésana”;
reala savu ipasibu un sp&ju novértésana veicama darba joma;
darba vietas sakarto$ana, uzlaboSana un turéSana kartiba;
realu un sasniedzamu mérku izvirzisana,
labu attiecibu uzturés$ana un vélme stradat komanda;
stresa un izdegSanas sindroma paziSana (darba aizsardzibas specialistam nepiecieSama
pedagogiska kompetence, lai stresu un izdegSanas sindromu raksturotu darbiniekiem);

. palidzibas atziSana un piepemSana — apzinaties, ka darbs nav vienigais cilvéka
uzdevums dzivé (privata dzive un gimene ir tikpat svarigi), tatad, jamekle lidzsvars
starp ziedo$anos darbam un sevis saglabasanu;

pareiza darba laika planosana un pietiekamu partraukumu (atpiitas) ievéroSana,
apusdarba aktivitasu palielinasana un sabalanséSana ar darbu;

rezima ievérosana un pietickams miegs;

pozitivas attieksmes izkopSana un ieveérosana gan darba, gan privataja dzive.

Darba devéjiem, ka ar1 darba aizsardzibas specialistiem, analiz€jot riska faktorus, janem
vera tris savstarpéji saistiti un mainigi lielumi: cilvéks, vina uzvediba un vide (skat. 2.7. att.).

Zenija Roja (2008), analizgjot cilvéka un darba vides attiecibas, norada, ka attiecibas ir
dinamiskas, jo savstarp&ji mijiedarbojas cilvéka zinasanas un iesp&jas, darba vides apstakli un
cilveka uzvediba $aja vide. Gramata ,Darba apstakli un veseliba darba” (Labklajibas
ministrija, 2010) fizikala darba vide definéta ka vide, kas var negativi ietekmét ikviena, kas
saistits ar darbu vai socialam aktivitatém. Lai darbs sniegtu apmierinajumu ta daritajam,
darbam japiemit jégai. Darbs, kas prasa kaut ko vairak par vienkarsu fiziska spéka lietosanu
un ir daudzveidigs, ir daudz veseligaks, jo daudzveidiba prasa no cilvéka iniciativu un
dazadibu, lai vina dzives pieredze palidz€tu rast atbildi uz jautajumiem, kas rodas darba,
pieskirot ta veic€jam zinamu patstavibu, atbildibu un sp&ju pienemt atbildigus lémumus.

Lielakas veselibas problémas, ko izraisa ergonomiskie riska faktori, ir skoléniem un
studentiem, bet psihosocialie darba vides riska faktori visvairak ietekmé gariga darba veicgjus
(pedagogus, ekonomistus u.c.).
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Guna Svence (2003) norada, kaut ar1 parak liela darba slodze var radit stresu, tas
nenozimé, ka radisies ari emocionala izdeg$ana. Daudz biezak emocionala izdeg$ana rodas tad,
kad cilveki jiit, ka vairs nekontrol€ situaciju un nesakartota darba vide.

Zinasanas Darba
Prasmes aprikojums
Attieksme (masina/
Iemanas mehanisms,
Spéjas darbariks)
Inteligence Darba
Motivacija Uzvediba apstakli
Psihologiska
saderiba
Komunikacijas
sp&jas
Izoletiba

2.7. att. DroSibas trisstiris
Avots: autores adaptéts pec (Darba vides riska.., 2003, 62; Kalkis et.al., 2015, 510)

Cilvekam, lai veiktu noteiktu darbu, jabiit attieciga darba veikSanai atbilstosam
iemanam. Turklat katram darba veicEjam ir tiesibas uz fiziologisko un psihisko vajadzibu
apmierinasanu (Roja, 2001).

Amerikanu zinatnieks Abrahams Maslovs (Abraham Maslow) ierosinaja cilvéku
vajadzibas iedalit piecos Iimenos, kurus nosaciti var atainot piramidas veida:

1.  fiziologiskais limenis, jeb pamatlimenis (izsalkums, slapes, miegs, €diens, tdens,
skabeklis);

2.  vajadzibas péc drosSibas (dro$iba, aizsardziba, stabilitate un izvairiSanas no draudiem,
nemainigums);

3. Vvajadzibas péc piederibas un milestibas (garigas tuvibas izjita, kopigums just sevi ka
grupas dalu, milét un biit milétam);

4.  vajadziba péc cienas (atziniba, statuss un novértéSana péc nopelniem, sp&jas pieradit
savu kompetenci, sociala stavokla atziSana, ietver pasa cilvéka un apkart&jo vertejumu);

5.  paSapliecinasanas vajadziba (paSrealizacija, sava talanta izpausme, attistiba cilveks
apzinas savas sp€jas, zinaSanas un var pielietot tas darba).

Abrahama Maslova vajadzibu hierarhijas dinamika cilvéku bazes vajadzibas organizétas
hierarhiski atbilsto$i iesp&jam tas apmierinat. Zinatnieks uzskata, ka visas vajadzibas var
apmierinat, iznemot vajadzibu p&c pasapliecinasanas, jo bija parliecinats par cilvéka radosa
potenciala neizsmelamibu (Macioy, 1999; 2003).

Analizgjot danu izglitibas filosofa Knopa (Knoop) atzinas un definicijas, Elina Maslo
norada, ka cilvéka vajadzibam ir ciesa saistiba ar maciSanos/studéSanu, jo cilvékam jebkura
vecuma macoties/studgjot ir vajadziga briviba un paskontrole, paSatbildiba, jo atbildiba
cilvéks izjut savu ietekmi, bet iesp€ja pasam kontrolét savu dzivi tiek uztverta ka cilvéka
pastavéSanas apliecinajums, tadel ta ir patikama. Studiju procesa notiek mijiedarbiba starp
savstarpgji pozitivo uzmanibu, saskarsmi un demokratisko sabiedribu, jo sociala piesaiste
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cilvekiem ir loti nepiecieSsama. Cilvékiem ir tieksme p&c interesantam un pielietojamam
zinasanam, tapec, ka kompetence pastiprina izredzes izdzivot un lielakoties viss, kas netiek
pielietots, tiek aizmirsts. MaciSanas/studéSana ir nepiecieSama, jo ta ir jaunrades jégpilna,
personiga ieguldfjumu forma — visi cilvéki grib pozitivi ietekmet sabiedribu, un radosie
procesi ir 1pasi lietderigi kultliras attistibai ka cilvéka jaunrades rezultatam. Defingjot
macisanas — studéSanas procesu, izdevies atspogulot realos, dzivei tuvos priekSnosacijumus,
jo jebkura vecuma svarigi iegiito zinasanu pielietojums, savas personibas apliecinajums,
iespéjas dalities sava paspieredz€ un iegiit pieredzi no kolégiem, pasniedzgjiem (Maslo,
2003).

Macisanos Herberts Gudjons (Herbert Gudjons) raksturo ka ,,organisma izturé$anas vai
uzvedibas potenciala parmainas noteikta situacija, kuru organisms realiz€, nemot véra
atkartotu pieredzi $aja situacija” (Gudjons, 2007, 236). Pamatojoties uz autora atzinam,
maciSanas aptver tris galvenos aspektus: uzvedibu, izturéSanos, pieredzi, kas veido un attista

kompetenci.

Analizgjot apzinatas publikacijas, darba aizsardzibas konteksta formulétas sadas atzipas:
. attiecksme saistita ar individualu izpratni par vértibam un uzvedibu,
. attiecksmes pamats ir visparhumanas vertibas;

. Vertibas saistitas ar abstraktiem augstakiem mérkiem, kuri cilvéka dzivé sakartoti péc
svariguma principa un var motivet cilvéku uz konkrétu ricibu,

. veseliba ir fundamentala vértiba, bet ta saturiski jasaprot, lai akli nesekotu pastavosajam
veselibas normam;

J organizacijas vai tas personala vertibu un normu atSkiribas no sabiedriba domingjosam
var negativi ietekméet konfliktus un stresa limeni darba vieta;

. patérétaju sabiedriba materialas vertibas biezi vien doming ka noteicosas.

Individa uzvedibu ietekme:

. attiecksme pret vertibam;

. nodomi;

. paredzamie uzvedibas rezultati un paskontrole;

. subjektivas normas;

. citu personu uzskati par uzvedibu;

. argjie apstakli — ekonomiskie, socialie, darba vide.

Pasefektivitate saistita ar sp€ju izverteét savu uzvedibu un izv€leties darba drosibas
prasibam atbilstosas uzvedibas normas.

Dzives prasmju izglitibas mérkis ir sagatavot individus tadai uzvedibas un vides mainai,
kura veicina droSu un veseligu darbu.

Darba un civilas aizsardzibas konteksta svarigi izvertét personala attieksmi, vertibas un
to saistibu ar uzvedibu, ka ar1 sabiedribas viedokli par to, kapéc netiek ieveérotas konkrétas
uzvedibas normas.

Uzpe@mumu un organizaciju vaditajiem un specialistiem ieteicams izstradat un istenot
programmas, kuras sekmé droSam darbam un veseligam dzivesveidam atbilstoSu personala
attieksmi, vertiborientaciju un uzvedibu.

2.3. Pieauguso pedagogija darba aizsardzibas un civilas aizsardzibas konteksta

Personals, kas apgilist darba un civilas aizsardzibas macibas ir darbinieki sakot no
divdesmit gadiem un lidz pat seSdesmit un vairak gadiem, kurus, balstoties uz vairaku
pétnieku atzinam, var definét ka pieaugusos (Dzelme, 2012; Gilet, 2012; lvanova, 2012; Jain,
Labouvie-Vief, 2010; Labouvie-Vief, 2006; Svence, 2003; Bepuuiosckuii, 2013; 2014,
3meés, 2002; 2014).

Picauguso izglitiba (adult education) (Cedefop, 2008) skaidrota ka vispargja vai
profesionala izglitiba pieaugusajiem péc sakotngjas (ieprieksejas) izglitibas apgusanas un
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praktiskam apmacibam profesionalo un personigo vajadzibu apmierinasanai un kuras mérkis
ir:

nodroS$inat vispargju izglitibu pieaugusajiem, par tiem interesgjosam konkrétam teémam

(piem., atvertas universitates);

nodro$inat pamatprasmju kompensgjosas studijas, kuras individs nav iepriek§ apguvis

(piem., prasmes lasit un veikt aprékinus);

sniegt iesp&ju iegiit kvalifikaciju, kas nav iegiita ieprieksgja izglitibas sistema;

apgit, uzlabot vai atjauninat zinasanas, prasmes vai kompetences konkréta joma —

izglitibas nepartraukta apguve un trenini.

Izglitibas likuma (2017) piecauguso izglitiba definéta ka ,,personu daudzveidigs
izglitoSanas process, kas cilveka miuZa garuma nodroSina personibas attistibu un
konkurétsp€&ju darba tirgii.”

PieauguSo izglitiba ir pieauguso maciSanas process dazados vecumposmos, kuros
pieaugusais iesaistas brivpratigi, jo saskata personigo izaugsmi un attistibu, lidz ar to, pats
organiz€jot un planojot savu macibu procesu (Krajinc, 1989).

Picauguso izglitibas pétnicks Malkolms Nouls (Malcolm Knowles) picauguso
pedagogiju apziméja ar terminu andragogiju, defingjot to ka ,,makslu un zinatni, ka palidz&t
cilvekam macities”. Pieaugusajiem raksturiga paSapliecinasanas, paSnoteikSanas, pieaugusie
vairak uznemas atbildibu par savam macibam, jo apzinas to nozimi, ka arT macibas izmanto
dzives pieredzi. Malkolms Nouls (Knowles, 1990) pieauguso izglitibai noradijis, seSus
pamatpienémumus:

1)  pirms uzsakt macisanos, pieaugusais vélas zinat, kapéc nepiecieSams apgiit zinasanas,
vins zina, ko velas apgiit un ka to izdarft;

2) pieaugusais pats uznemas macities, jo ir paSvirzits ar augstu paSapzinu, autonoms, no
pedagoga neatkarigs;

3)  pieaugusajiem ir uzkrajusies dzives pieredze — zinasanas, mentali modeli;

4)  pieauguso gataviba macities ir saistita ar nepiecieSamibu zinat, ka parveidot savus
dzives apstaklus, sevis pilnveidi;

5) pieaugusie ir problémcentréti un vélas iegiit informaciju realu situaciju risinasanai,

6)  vini izjut iek$&ju motivaciju apgit zinasanas, jo zina to vertibu un pielictoSanas iespéjas
praktiskaja dzive.

Andragogija (andragogy) — ,.zinatne par picauguSo izglitibas procesu, ta mérkiem,
organizaciju, metodém, ieverojot tadas pieauguso maciSanas un maciSanas Ipatnibas, ka,
piem., pieredzi, sevis izpratni, gatavibu macities, apgito zinaSanu tiiliteju praktisku
lietojamibu” (Pedagogijas terminu skaidrojosa vardnica, 2000, 13).

Aleksandrs Kapps (Alexander Kapp; 1799-1869) bija pirmais (1833), kas lietoja
terminu andragogija (Henschke, 2011). Galvenas atzinas par pieauguso izglitibu: pats veido
savu personibu, pieredze ir cilvéku maciSanas resurss/pamats, motivacija ka paSciena
(socialas lomas), zinaSanu tuliteja pielietoSana, macas, lai tiktu gala ar problemu.

Pieauguso izglitibas procesa analize

Pieauguso izglitibu, intelekta attistibu, individualo paSrealizéSanos, socialo
parveidosanos piecauguso izglitiba analiz&jusi vairaki pétnieki (M. Carolyn Clark; Sharan B.
Merriam; Jennifer A. Sandlin) un noradijusi, ka picauguso izglitibas analize saistita ar
izglitibu ilgtsp&jigai attistibai un izglitibas balstiem (Merriam, 2001).

Ineta Kristovska (2012, 105) atgadina, ka ,,pieauguso izglitiba ir individa motivacijas un
personigi aktualo kompetencu veidoSanas un attistibas noteikta, tadél uzmaniba pievérSama
izglitibas teorijam un didaktiskajiem modeliem, uz kuru bazes iesp&jams veidot un parvaldit
pieauguso studiju atbalsta sisteému, lai pilnveidotu vigiem nepiecieSamas kompetences.”

Herberts Gudjons (2007) atzist, ka sabiedriba cilvéks nekad nebeidz macities, tapec gan
talakizglitibas, gan pieauguSo izglitibas jédzieni tiek lietoti ka sinonimi. MaciSanas ir
galvenais cilvéka dzive. Ta ir tikpat svariga ka darbs vai draudziba (Foley, 2004, 4).
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Picauguso velmi izglitoties nereti ietekmé dazadas socialas lomas (darbs, gimene)
(lvanova, 2012), bet picauguso pedagogijas globalais mérkis ir cilvéka dzives kvalitates
uzlabosana (Koke, 2012), jo pieauguso izglitiba un miizmaciSanas ir saistita ar cilvékiem, kuri
jau ir iesaistijusies darba tirgii un izglitibas turpinasana tiek uzskatita ka profesionalas
pilnveides iesp€ja, nepiecieSamiba un istenoSana (Bluma, 2012).

Darba aizsardzibas specialistu kompetences konteksta — vadot instruktazas darba un
civilaja aizsardziba uznp€mumos, aktuala ir Ilzes Ivanovas (2012, 74) atzina, ka ,,pieauguso
pedagogam, lai nodroSinatu kvalitativu macibu procesu, Ir japarzina picaugus$o maciSanas
Ipatnibas, pielictojamas metodes, nemitigi jaseko Iidzi parmainam izglitiba, pasam personigi
jaseko Iidzi savu kompetencu pilnveidei darbam ar pieauguSajiem.” ,,Pieauguso atSkiribas
nosaka.. ..IidzSingjas attistibas intensitate, dinamisms un socialas lomas, kuras cilvéks ir
pildijis savas dzives cela.”

Andragogija (3meés, 2002; 2014) macibu procesa galvena loma ir cilvékam, kas macas,
lidz ar to, macibu procesa norise ir atkariga no pieaugusa (macibu dalibnieka) individualajam
rakstura Ipasibam un pieredzes, kura vin$ var dalities ar kolégiem. Pieaugusais macibu
procesa ir lidzvertigs subjekts pedagogam, jo vina meérkis ir pasrealizacija, lai atrisinatu
personiga dzivé nozimigu probl€ému pamatojoties uz jauniegiitajam zinasanam, prasmém un
pieredzes. Pieaugusa ipasibas veidojusas no fiziologiskajiem, psihologiskajiem, socialajiem,
profesionaliem faktoriem, kas vai nu palidz, vai pilnigi pretéji, trauc€ macibu procesu.
PieauguSo macibu procesa planosana, realiz€Sana, vertéSana un pie noteiktiem nosacijumiem
ar1 korekcija notiek uz savstarp€ja vienosanas principa — pieaugusais macibu dalibnieks un
pedagogs.

Andragogam vai pedagogam, kas maca pieauguSos japiemit sp&jai kritiski novertét
macibu procesu, spéjai uztvert sevi ka moderatoru, kritiski novertét savu pieredzi, veidojot
dialogu ar grupu un kolégiem, jo tiesi dialoga laika iesp&jams noveértét pieredzi un vert&joso
refleksiju (Bepuutosckuii, 2014) PicaugusSais personigas attistibas procesa ir psihologiski un
emocionali nobriedis ar personigo attiecksmi pret humanajam veértibam un sp&ju novertet savu
ricibu (Bepuutosckuii, 2013).

»Studiju bitiska iezime ir radosSa saistiba ar citiem cilvékiem, izmantojot profesionalas
un dzives zinaSanas” (Spona, 2006, 34). Saja dzives posma ieklaujami karjeras, gimenes
dzives, radoSo intereSu realizacijas sasniegumi, k@ arl apzinatas un iemiesotas
visparcilvéciskas vertibas, tiek pardzivota kopibas izjiita ar citiem cilvékiem un cilvéci
kopuma. Tas ir laiks, kad , realizéjas sp€ja rupéties par nakamajam paaudzém, uznemties
atbildibu par sabiedribas un cilvéces likteni” (Spona, 2006, 34).

Gisela Labouvija-Viefa (Gisela Labouvie-Vief) kopa ar citiem p&tniekiem (Labouvie-
Vief, 2006; Jain, Labouvie-Vief, 2010; Gilet, 2012) savos pétjjumos pieversusies
vecumposmu kognitiva brieduma izpétei, noradot, ka kognitiva attistiba ieklauj pasregulaciju
— patstavigu lémumu pienemsanu, ilgtermina iezimes (long-term traits). P&tnieki noradijusi,
ka dazada vecuma pieaugusajiem ir atskirigs kognitivas attistibas izzinas efekts, kura attistas
domasana, bet 21. gadsimta tendence ir jaunais pieaugus$ais (jaunie brieduma gadi), kuru
pieredze un domasana un subjektivo vértibu skala ir atSkiriga. Pedagogiem 1pasi aktuali ir
gados jauni pieaugusie, kuri skolu pametusi, bet velas atgriezties un turpinat formalo izglitibu
kvalifikacijas paaugstinasanai. Jaunos pieaugusos piesaista ,pieauguSo maciSanas vide” ar
savu fleksibilitati — brivi un autonomi organizét savu macibu struktiiru. Pedagoga uzdevums
motivet, atbalstit un vienlaikus nodroSinat, ka vini paties$am apmekleé nodarbibas, apgtst
prasmes un sasniedz organizétas macisanas kursa mérkus (Murray, Mitchell, 2013).
PieauguSo iesaistiSanai miizizglitiba, nepiecieSams veidot alternativas programmas ar
visaptveroSu un integrétu pieeju macibam, ka ari infrastruktiiras sakartoSanu, nodroSinot
studentu vajadzibu apmierinasanu, nodarbibu vietas un izdeviga laika planosanu (Wilson,
Stemp, McGinty, 2011).

Darba aizsardzibas specialistiem saskaroties ar probléemam, kuru risinajumam pietrikst
zinasanas un prasmes, rodas motivacija pasSattistibai. P&tjjuma ,lzaicinajumi darba ar
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pieaugusajiem: situaciju analize Latvija” (Vintere, Cernajeva, Korolova, 2014) noradits, ka
pilnveértiga un apjégta maciSanas muza garuma nodroSina personibas rezultativu darbibu
profesionala un socialaja joma. Pieaugusa izglitibas merkis/motivacija palidz&t pasam sev
saskatTt savus resursus un macities “darot”, macities “parveidot sevi un sabiedribu”. Darba un
civilas aizsardzibas konteksta — mainit formalo attieksmi pret darba un civilas aizsardzibas
noteikumu ievéroSanu.

Alberts Bandura (Albert Bandura) pasregulaciju macibu/studiju procesa raksturoja $adi:

o students véro pats savu izpildijjumu no kvantitates, kvalitates, originalitates u.tml.
viedokla;

o students verte savu izpildijumu, vai tas atbilsts katra pasa personiskajiem standartiem;

. students noverte to, kada pasizjiita sekos — paSapmierinatiba vai neapmierinatiba ar sevi

(paskritika) (Bandura, 1991).

Cilveks merktiecigi virzas uz garigu briedumu. Domasanu ietekmé pieredze, kuru iegtist
izjutot socialas grutibas, viedoklu dazadibu. Ir divu tipu pieredzes: konstruktiva — baze, uz
kuras veidot talaku padzilinatu un paplasSinatu dzives pieredzi; destruktiva — trauc€ iegiit
talaku pozitivo pieredzi.

Paulo Freire (Paulo Reglus Neves Freire; 1921 — 1997) pétijis dialogiskaja izzinas
procesa balstitu maciSanos no pieredzes (experiential learning), kuras pamata ir zinaSanu
radiSana, transforméjot dialogd iesaistito dalibnieku pieredzi un kritisku pasaules
atspogulojumu. MaciSanas procesa galvenais akcents ir uz kritisko domasanu — balstoties uz
esoSo darbibu analizi/refleksiju, attistit jaunas zinasanas, kas balstitas uz izaugsmes, parmainu
rezultatu. Kritiska domasana ir daudzu profesiju svariga sastavdala un ta ir biitiska izglitibas
procesa (Mayo, 1999).

»Pieaugusais kritiska izglitibas procesa apzina savu kompetencu deficitu un attista
nepiecie$amas pamatkompetences” (Rubene, 2012, 184).

Imanuels Kants (Immanuel Kant; 1724-1804) uzskatams par kritiskas (transcendentalas)
filosofijas teorétiska pamata iedibinataju. Kants savos darbos ,, T1ra prata kritika”, péc tam ar1
,Praktiskaja prata kritika”, ka ar1 ,,Spriestsp&jas kritika” analiz€ cilvéka sp&u apriori
(spriestspéja, kam piemit biitiska pamatotiba, ticamiba, un tie nav balstiti uz manu uztveri ka
aposteriori) izzinat lictas izmantojot pratu gan zinasanu ieguvei, gan pareizas ricibas izvélei
(Kants, 1784; 1803; 1988; 1990; 2000). Kants jedzienu pieredze saprot ka juteklisko elementu
un saprata kopumu, Spriestsp€ja filosofa atzinas ir ,,izzinatspéju saime” posms ,,starp sapratni
un pratu”. ,, Tira prata kritika sastav no trim dalam: tiras sapratnes kritikas, tiras spriestsp&jas
kritikas un tira prata kritikas” (Kants, 2000, 19).

Empiriskos spriedumus, kuriem ir objektiva nozime, Kants uzskata par pieredzes
spriedumiem, bet ar subjektivu nozimi par uztveres spriedumiem. Prata kritikai jasniedz visu
aprioro jédzienu iedalfjums un prata robezas. Pamatojoties uz Kanta teoriju: ,juteklu
uzdevums ir verot, sapratnes — domat. Bet domasSana ir priekSstatu savienoSana apzina”
(Kants, 1990, 66). Darba ,,Sprietsp&jas kritika” filosofs akcenté kopgjas izjutas ideju — ,tadas
spriestspéjas ideja, kura sava refleksija domas (a priori) nem véra ikviena cita cilvéka
priekSstatiSanas veidu, lai sava sprieduma vaditos it ka péc kopgja cilvéciska prata un lidz ar
to izvairttos no iltizijas, kas atseviSku objektivu nosactijumu dél, kurus viegli varétu uzskatit
par objektiviem, kaitigi ietekmétu spriedumu” (Kants, 2000, 109). Saja darba Kants izdala tris
domasanas maksimas:

o sapratnes — domat patstavigi (briva no aizspriedumiem, prats nekad nav pasivs, prata
heteronomija, lielakais no aizspriedumiem, iedomaties, ka daba nav paklauta kartulam);

J spriestspéjas — domat nostadot sevi jebkura cilvéka vieta (paplasinata — domasanas
speju var merktiecigi lietot, cilvéks reflekté pats par savu spriedumu no kopgja
skatupunkta, t.i. pienemot citu cilvéku viedokli);

J prata — vienmér domat saskana ar sevi pasu, tas nozimé konsekventais domasanas veids

(Kants, 2000).
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Macibu organizésanai lietderigi izmantot Kolba modeli (Kolb, 1984). Tas ietver gan
induktivo, gan deduktivo macisanos.

Konkréta pieredze (concrete experience) — macibu dalibnieki dalas pieredzg.

Noverosana un refleksija (observation and reflections) — grupa izverte esoso pieredzi.

AprobéSana jaunas situacijas (testing implications of concepts in new situations) —
izverte, kadas ir iesp&jas konceptus izmantot (skat. 2.8. att.).

Konkréta ; Novérosana

pieredze un refleksija

Aprobésana Abstraktas
jaunas koncepcijas
situacijas b veidoSana

2.8. att. D. Kolba eksperimentalas maciSanas modelis
Avots: autores adaptéts pec (Kolb, 1984)

Pieaugusie ,,macas domat patstavigi, nevis rikoties vadoties p€c visparpienemtiem
ieskatiem, principiem, vértibam, uzskatiem un spriedumiem” (Mezirow, 2003, 1). Pieaugusais
izvirza sev mérkus balstoties uz ieprieks iegiitajam zinaSanam un pieredzes, sp&j noteikt sev
personiski nozimigus vérté€Sanas kritérijus, darba organizaciju/planoSanu, iegiito zinasanu
izmantoSanu. PicauguSajiem vértiba ir tas, kas vipam ir nozimigs, svarigs. PaSvirzita
maciSanas (self-directed learning) ir picauguso izglitibai raksturiga studiju forma (Mezirow,
2003). Pasvirzita macisanas attistas, jo picaugusie saskarusies ar problémam un uzdevumiem,
kurus velas atrisinat. Starp pedagogu un studentu pastav savstarp€ja ciena un atgriezeniska
saite kopigi izv€loties eksperimentalas macibu metodes, laiku, sasniedzamos mérkus,
priekslikumus (Knowles, 1975).

Profesors Jarvis (Peter Jarvis) pasvirzitu macisanos definé ka ,, Macibas, kuras kontrolé
un vada pats students. Dazreiz ta tiek uzskatita ka macibu tehnika, bet citos gadijumos to
apgust arpus izglitibas iestadém, kas atbilst savam interes€m, vajadzibam, problému
risinaSanai” (Jarvis, 2002, 166) Picaugusais izvirza sev mérkus, balstoties uz ieprieks
ieglitajam zinaSanam un pieredzi, sp&j noteikt sev personiski nozimigus verteSanas kriterijus,
darba organizaciju/planosanu, iegiito zinasanu pielietoSanu lai veidotos jauna pieredze.

Pieauguso izglitiba jaunu zinasanu konstrugSana, izmantojot studentu esoSo pieredzi,
istenojama izglitibas procesa, izmantojot ,.dialogu sesijas” metodi, kas dod iesp&ju izteikties
lielakam dalibnieku skaitam. Ja diskusija vai saruna notiek tikai starp diviem cilvékiem, tad ir
vieglak izteikt savu viedokli, bet griitak izvairities no iesaistiSanas notiekoSaja (Lonstrup,
Klim, 1995).

,~Konstruktivisma viedoklis uzliiko pratu ka aktivu esamibu, kas mekle biitisku nozimi
apkartgjas pasaules informacija un censas So informaciju akomodét un asimilét, lai konstruétu
savas zinasanas” (Geidzs, 1998, 248). Uztveré un domasana darbojas konstruktivi procesi —
students macas sev, zinasanas veido uz personiskas pieredzes pamata ar jeégu, nevis ir pasivs
to sanéméjs. Zinasanu apguve notiek, studentiem censoties izzinat apkartgjo pasauli. Studenti
aptver notiekoSo, savus jaunatklajumus sintez€jot ar lietam, par ko jau ir radusies skaidriba.
Iegtita jauna informacija tiek kritiski izvértéta un salidzinata ar zinamo, un notiek attieciga
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piemeroSana prata. P&c konstruktivisma teorijas jédzienu apgusana ir ka mijiedarbiba starp
apgutajiem jédzieniem un jauno pieredzi. Atbilstosi sociala konstruktivisma teorijai, kas ir
viens no konstruktivistu teorijas virzieniem, macibu metode veicina personibas radoSumu,
socialas vides novertéSanu, izmantojot zinaSanas, kas balstas uz domasanu — personigas
pieredzes refleksiju. Socialais konstruktivisms akcenté socialas vides (sabiedribas,
kultiirvides) dalibnieka (uzpémuma vaditaja, darba aizsardzibas specialista, studenta,
pedagoga, utt.) savstarp&jo ietekmi visos aktivitasu veidos uz individa attistibu. Cilveki, tai
skaita darba aizsardzibas specialisti, ir mérktiecigi individi, kas mekl€ zinasanas un vigiem ir
augsti attistita sp&ja organizét informaciju. Darba un civilas aizsardzibas konteksta vietéja
mikrovide — citi studenti, pedagogi, darba kolegi, gimenes locekli veido apstaklus, izvirza
uzdevumus, un piedava atbalstu, kas mudina apgiit noderigas, morali pienemamas un
atbilstosas pasaules konstrukcijas. Cilvéks konstrué zinasanas ta, lai varétu adaptéties vidg,
nodroSinot ikviena iedzivotaja ilgdzivotspeju.

Socialais konstruktivisms balstas uz Vigotska un Koba (/les Cemenosuu Bvicomckuii,
Paul Anthony Cobb) idejam — cilvéks attistas darbiba, kur savukart darbiba atbilst cilvéka
individualajam 1pasibam (Geidzs, Berliners, 1998).

Levs Vigotskis uzskata, ka zinasanas ir relativas, tas iespaido sociala un lietu vide, kura
cilvéks atrodas, un kura ir zina$anu avots. Zinasanas ir ka individuala, ta arT sociala paradiba
un, lai tas apgutu, ir jaorganizé aktivitate socialaja vidé. Teorijas virziens akcenté ari
kulttirvesturisko kontekstu un individa ka individualitates veidoSanos noteikta kultarvide, kur
macibu procesa tiek parmantota cilvéku paaudzu pieredze. Studiju procesa veiksmigi var
izmantot iesp€ju, ka studenti sak macities no apkartgjiem cilvékiem — no savas socialas vides,
kas ir visu vinu jédzienu, ideju, faktu, prasmju un atticksmju avots. Tas attiecas uz tuvakas
attistibas zonu, t.i., atSkiribu starp to, ko students var izdarit viens un to, ko vins$ var izdarit ar
padomdevéju palidzibu (Beirorckmii, 1991).

Cilveks ka zinasanu raditajs, glabatajs un ipasnieks klist par galveno izaugsmes
dzingjspeku; visu ekonomisko, socialo un politisko izaugsmes darbibu mérki (Rivza, 2005),
bet Konstruktivisma pieeja picauguSo izglitiba pamatojas uz to, ka vairak runa, doma,
prezent€, diskute studenti, kuri macas, bet pedagogs palidz. Dialogs ir vadoSais macibu veids,
kas raksturo konstruktivismu un veido radoSu pieeju izglitibas procesa. Students Saja procesa
ir domatajs, kurs radosa darba balstoties uz ieprieksejo pieredzi, veido jaunu pieredzi (Freire,
1985).

PiecauguSo maciSanas procesa pilnveidojas pasSpieredze, kura veidojas no procesa
iesaistito dalibnieku sadarbibas un veélmes iegiit jaunu pieredzi, jo pieaugusais ir brivpratigi
izvelgjies iesaistities macibas, lai ieglitu jaunas zinasanas un pilnveidotu savu personibu.
Picaugusajiem ir tieksme iedzilinaties macibu darba, koncentr&joties uz kadu noteiktu
problému vai situaciju. Pieaugu$o pedagogijas pamata ir pieredzé balstitas macibas,
paSmaciba un kursantu ietekme uz macibu procesu. Pedagogam jarod iesp€ja macibu procesa
izmantot studenta pieredzi (Ose, 2001). Pieaugus$ie ir sp€jigi uznemties atbildibu par savu
izglitosanas procesu (Liegeniece, 2002).

Pieaugusie biezak izvelas konkrétu intereSu jomu un taja tiek iegtita papildus izglitiba,
rezultata pieaugusSais kliist par profesionali izveletaja specialitaté (Ivanova, Zarina, 2012).

Komisijas pazinojuma ,,Eiropa 2020 — stratégija gudrai, ilgtsp&jigai un integr&josai
izaugsmei” (2010, 12), noradits, ka nepiecieSama riciba, kas atraisis Eiropas inovacijas spgjas,
uzlabojot sekmju raditajus, izglitibas iestazu kvalitati un rezultatus, izmatojot digitalas
sabiedribas ekonomiskas priekSrocibas un ieguvumus sabiedribai.

Eiropas dalibvalstim jaisteno valstu un regionalas p&tniecibas un attistibas un inovacijas
sistému reformas, lai veicinatu izcilibu un lietpratigu specializaciju, japastiprina sadarbiba
starp augstakajam macibu iestadém, pé&tniecibas organizacijam un uzpémumiem, javeido
kopigas programmas un japastiprina parrobezu sadarbiba jomas ar ES Ilimena pievienoto
vértibu, un attiecigi japielago valstu finans€Sanas procediras, lai nodro§inatu tehnologijas
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izplatiSanu visa ES teritorija, ka ari, javeicina neoficialas un neformalas izglitibas atziSanu

(Eiropa 2020.., 2010, 13).

Zoja Bruge un Ivans Janis Mihailovs (2012) pétfjjuma ,,Augstakas un picauguso
izglitibas tiesiskie un politiskie aspekti” izdala vairakus pieauguso izglitibas veidus:

o izglitiba, lai ieglitu jaunu profesionalo kompetenci, lai sagatavotu pieauguso pirmajam
vai jaunajam darbam, vai arT Jaut palikt izvéletaja profesija, nodrosSinot vina attistibu;

° izglitiba, kas iegiita, lai stiprinatu labklajibu, veselibu, gimenes dzivi utt.;

J izglitiba, kas tiek iegiita pilsoniskai, politiskai vai kopienu kompetencei, laujot cilvekam
klat par pilntiesigu pilsoniskas sabiedribas locekli, veicinot vipa lidzdalibu sabiedriskas
norises, utt.;

J “pasapliecinaSanas” izglitiba, kas saistama ar personibas veidoSanos un attistibu,
pieméram, izglitiba/papildizglitiba miizika, maksla, dejas u.c.

Pamatojoties uz atzinam apzinatajas publikacijas, formuléti $adi secinajumi

Pieauguso izglitiba ir:

. vispargja vai profesionala izglitiba pieauguSajiem péc sakotngjas (ieprieksejas) izglitibas
apgiSanas un praktiskam apmacibam profesionalo un personigo vajadzibu
apmierinasanai;

. personu daudzveidigs izglitoSanas process, kas cilveka miiza garuma nodroSina
personibas attistibu un konkurétsp&ju darba tirgi.

Andragogija ir zinatne par pieauguso izglitibas procesu, ta mérkiem, organizaciju,
metodém, ieveérojot piecauguSo macibu (maciSanas un maciSanas) ipatnibas, pieméram,
pieredzi, sevis izpratni, gatavibu macities, apgiito zinasanu tiilitéju praktisku lietojamibu.

Pieauguso izglitibas procesa raksturojums:

. process ir saistits ar cilvékiem, kuri jau ir iesaistfjuSies darba tirgi, izglitibas
turpinasana tiek uzskatita ka profesionalas pilnveides iesp€ja un nepiecieSamiba;

. pieauguso macibas dazados vecumposmos picaugusie iesaistas brivpratigi, jo saskata
personigo izaugsmi un attistibu;

. pieaugusie macas domat patstavigi, nevis rikoties, vadoties péc visparpienemtiem
ieskatiem, principiem, vertibam, uzskatiem un spriedumiem;

. picauguso maciSanas procesa pilnveidojas pasSpieredze, kura veidojas no procesa
iesaistTto dalibnieku sadarbibas un v€lmes iegiit jaunu pieredzi;

. macibu dalibnieks ir lidzvertigs subjekts pedagogam, jo vina mérkis ir pasrealizacija, lai

atrisinatu personiga dzivé nozimigu problému pamatojoties uz jauniegitajam
zinasanam, prasmém un pieredzi;

° piecauguso izglitiba vairak runa, doma, prezente, diskuté studenti, kuri macas, bet
pedagogs palidz, dialogs ir vadoSais macibu veids;
o uztveré un domasana procesi ir konstruktivi — students macas sev, zinaSanas veido uz

personiskas pieredzes pamata ar j€gu, nevis ir pasivs to sane€mejs.

Pieauguso pedagogam japarzina pieauguso maciSanas ipatnibas un metodes, nemitigi
jaseko lidzi parmainam izglitiba, pasam personigi jaseko lidzi savu kompetencu pilnveidei
darbam ar picaugusajiem.

Mizizglitibas jédziens un termina skaidrojumi

Terminologiju pétijis ,,Akadeémiskas informacijas centrs” (AIC) 2015.-2016. gada ar
mérki apzinat terminologijas problémas latviesu valoda Latvijas un Eiropas kvalifikaciju
ietvarstruktiiru konteksta. Veicot atbilstoso Eiropas un Latvijas izglitibu reguléjoSo normativo
aktu analizi, atlasiti Latvijas un Eiropas kvalifikaciju ietvarstruktiiru konteksta biezak lietotie
termini latvieSu un anglu valoda. AIC 2016. gada turpinaja terminologijas jautajumu izpéti,
iesaistot diskusija izglitibas nozares institliciju parstavjus. P&tfjuma zinojuma ir apkopoti
diskusiju rezultata izstradatie priekslikumi par terminu atveidojumu anglu un latvieSu valoda
un skaidrojumu. Zinojuma II dala atspogulota padzilinata terminu analize. (Akad&miskas
informacijas centrs — Latvijas NKP, 2016, 5).
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Mizizglitiba (lifelong learning) — izglitiba visas dzives garuma, kas paver iesp&jas
ikvienam sabiedribas loceklim ieglit un/vai pilnveidot zinasanas, prasmes un kompetences
atbilstosi darba tirgus prasibam, savam intereseém un vajadzibam. Mizizglitiba aptver formalo
un neformalo izglitibu, ka arT ikdiengjo (informalo) maciSanos. (Akadémiskas informacijas
centrs — Latvijas NKP, 2016, 67).

Muzizglitiba ir izglitibas process cilvéka dzives garuma, kas balstds uz mainigam
vajadzibam iegt zinasanas, prasmes, pieredzi, lai paaugstinatu vai mainitu savu kvalifikaciju
atbilstoSi darba tirgus prasibam, savam interesem un vajadzibam. Miuzizglitiba apvieno
neformalo maciSanos ar formalo izglitibu, attista iedzimtas sp&jas Iidztekus jaunam
kompetencém (Izglitibas un zinatnes ministrija, 2014).

Miuzilga maciSanas — maciSanas visas dzives garuma, apgiistot un/vai pilnveidojot
zinasanas, prasmes, kompetences un attistot savu personibu atbilsto$i savam interesém,
vajadzibam un/vai darba tirgus prasibam. Miizilga maciSanas var biit formala, neformala un
ikdienas (Akadémiskas informacijas centrs - Latvijas NKP, 2016, 16).

Miuzizglitiba nav jauns jédziens, bet strauji mainas socialie apstakli, kas liek paplaSinat
tas butibu (Jarvis, 2010). Deivs (Dave, Ravindrakumar H.) bija viens no pirmajiem, kas
defingja muzizglitibu ka personigo, socialo un profesionalo izaugsmes procesu visa miZa
garuma (Jarvis, 2002), tas nozimé, ka muzizglitiba ir vérsta uz dalibnieku maciSanos un
pilnveidoSanos jebkura dzives posma.

Miuzizglitiba ir svarigs priekSnoteikums veiksmigai parejai uz zinaSanam balstitu
ekonomiku un sabiedribu, jo tas ir nepartraukts macibu process, kuru mérktiecigi izvélas
pieaugusais (Jogi, 2012).

»Miuzizglitiba aptver visus izglitibas posmus cilvéka miiza, balstas uz ieks€ju vajadzibu
vai arg€ju faktoru izraisitu nepiecieSamibu iegiit un papildinat zinasanas un prasmes. Ta paver
iesp€jas sabiedribas locekliem izglitoties visas dzives garuma, paaugstinot savu kvalifikaciju,
atbilstoSi darba tirgus prasibam un savam interes€m un vajadzibam” (Baltijas socialo
zinatnu.., 2006).

Miuzizglitiba ir brivpratigi un pasSmotivéti personisku vai profesionalu iemeslu dél
veikta zinasanu papildinaSana miiza garuma. MaciSanas Visparéjais meérkis ir uzlabot
zinasanas, prasmes un kompetences. Atskiriba no kultiiras pasakumiem un sporta aktivitatém
miizizglitibu raksturo nodoms macities (Eurostat, 2016c).

Muzizglitiba ir bitiska, lai nodrosinatu ekonomisko konkur&tsp&ju pasaules meéroga,
nemot vera tas socialo un humano faktoru, ta nodroSina kompetenci, kas cilvékiem lauj ne
tikai dzivot un piedalities ikdienas dziv€ un sabiedriba kopuma, bet arT lauj elastigi pielagoties
strauji mainigajai pasaulei. ,Jaunu kompetencu, atticksmju un vértibu apguve ir sarezgits
process, gan miuzizglitiba, gan visa miiza garuma, un ietver plaSu formalo, neformalo un
informalo macibu vidi (The acquisition of new competencies, attitudes and values is a
complex process that is both lifelong and life-wide, and embraces a broad variety of formal,
non-formal and informal learning settings)” (Ouane, 2008, 2). Muzizglitibas holistiska bitiba
lauj cilvékiem attistit jaunas, plasakas un sarezgitakas kompetences, lai varétu izpildit
pienakumus dazadas vidés (pieméram: gimeng, darba, gan ka darba devgji, gan ka darba
devgji, draugu loka, utt.), pamatojoties uz kritisko domaSanu, uznemties atbildibu un risinat
problémas (Ouane, 2008). Macisanas macities lick cilvékiem apzinaties savas macisanas
priekSrocibas un stipras puses, lai giitu panakumus visas dzives jomas un motivétu cilvékus
macities. Rodas nepiecieSamiba atzit tris jaunus muzizglitibas balstus: maciSanos macities,
mactties parveidot un macities biit. Tie saistiti ar daudzu kompetences limenu attistibu:

1)  spgja stradat ta, lai risinatu jaunus uzdevumus;

2)  spgja lietot kompetences jaunas situacijas;

3)  sp€ja analiz&t un organiz&t apgltas zinasanas;

4)  spgja rikoties ar prasmém, attiecibam starp visparigo un konkréto;
5)  spgja saistit zinasanas ar ricibu;

6)  sp&ja uznemties riskus;
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7)  spgja veikt tieSas un atkartotas izmainas;
8)  spgja atri pielagoties parmainam;
9)  spgja pienemt sabiedribas transformaciju, lai statos preti nakotnes izaicinajumiem.

Mizizglitibas potencials Jauj cilvékiem uzpemties atbildibu par sevi un citiem. Ta
atverta dialogam un jaunam perspektivam, lai parveidotu dzivi un pilnveidotu kompetences
(Ouane, 2011).

Maisdienu sabiedribas attistibas procesa mainas zinasanas un to lietojums, kompetences,
kuras nepiecieSamas ikdienas dzives vadiSanai — dzives prasmes, tas nozimé, ka cilvékam
jamacas nepartraukti un visu miuzu. Koke (2012) norada, lai iesaistitu vairak cilv€ku
miuzizglitiba, viniem ir jabut p&c iesp&jas pozitivai iepriecksgjas maciSsanas pieredzei un
prasmei patstavigi darboties ar informaciju. Pedg€ja desmitgadé akcentéta socializacijas
pieredzes veidoSanas un bagatinasanas, pilnveidojot macibu procesu ar e-vides iesp&jam.

Lisabonas Eiropas Savienibas Padomes secinajumi apstiprina, ka sekmigai parejai uz
tadu ekonomiku un sabiedribu, kas balstas uz zinaSanam, ir nepiecieSama pareja uz
miuzizglitibu (Muzizglitibas memorands, 2000).

,Nakotnes ambiciozas prasibas izglitibai formulétas ,,ES 2020 tris prioritatés: gudra
izaugsme — uz zinasanam un inovaciju balstitas ekonomikas attistiba; ilgtsp&jiga izaugsme —
resursu zina efektivakas, videi nekaitigakas un konkurétsp€jigakas ekonomikas veicinaSana;
integréjosa izaugsme — tadas ekonomikas veicinaSana, kura ir augsts nodarbinatibas limenis
un kas nodrosina socialo un teritorialo kohéziju” (Koke, 2012, 10).

Biitiskas ir Latvija zinatniskajos pétijjumos giitas atzinas darba un civilas aizsardzibas
konteksta. Palielinoties miizizglitibas un miiZmaciSanas lomai sakara ar straujajam parmainam
darba tirgii studentu dazadibas veidi klust aizvien specifiskaki: gan vecuma zipa, gan
pieredzes un macisanas prasmju zina, gan vajadzibu un motivacijas, gan ar1 brieduma Iimena
atSkiribas zina (Bluma, 2012).

Formala un neformala izglitiba, informala maciSanas

Visam cilvéka aktivitatém ir maciSanas dimensija, jo tie macas nepartraukti, neformali
un formali, gan daudzas dazadas vides (different settings): darba vide, gimeng, briva laika
pavadiSanas pasakumos, intereSu grupas aktivitatés (through community activities) un
politiskas aktivitates.

Formala izglitiba — izglitibas iestazu struktur€ts un sistemisks programmu piedavajums,
kuru apguves rezultatu apliecina valsts atzits izglitibas un/vai profesionalas kvalifikacijas
dokuments (Akadémiskas informacijas centrs - Latvijas NKP, 2016, 17).

Formalo izglitibu organiz€ profesionali pedagogi, tai ir noteikts macibu saturs, un tas
biezi vien noved pie profesionalas kvalifikacijas. Tas ietver studijas izglitibas iestades,
pieméram, skolas, augstskolas/ universitatés un tehniskas un talakizglitibas koledzas, ka ar1
secigas macibas sesijas darba vietas (Foley, 2004, 4).

Neformala izglitiba — dalibnieku interes€m un pieprasijumam atbilstoSs, organizéts
macibu piedavajums, kura rezultata ir iesp€ja iegiit macisanas apliecinajumu (Akadémiskas
informacijas centrs, Latvijas NKP, 2016, 17).

Neformala maciSanas — personas interes€ém un vajadzibam atbilstoSa izglitoSanas, kuras
rezultata ir iespgja iegiit maciSanas apliecindjumu. (Akadémiskas informacijas centrs -
Latvijas NKP, 2016, 17).

Neformalas macibas ir maciSanas veids, kura cilvéki saskata nepiecieSamibu apgiit
vienreizgjas sistematiskas instrukcijas, pieméram, darba némeji apgiist jaunas tehnologijas vai
tehnikas darbibu, vai aktivisti vides aizsardzibas joma (Foley, 2004, 4).

Ikdienas maciSanas — izglitoSanas, kas var notikt apzinati vai neapzinati, ikdiena un
darba pieredzé apgiistot jaunas vai papildinot eso$as zinaSanas, prasmes, kompetences,
attieksmes un vertibas, kas bagatina un pilnveido personibu. (Akadémiskas informacijas
centrs — Latvijas NKP, 2016, 17).

Ikdiengja (informala) macisanas — izglitoSanas process, kura ietvaros no ikdienas un
darba pieredzes tiek apgiitas zinasSanas, prasmes, kompetences, atticksmes un vértibas, kas
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bagatina un pilnveido personibu un, iesp&jams, darba prasmes, tomér atskiriba no neformalas
izglitibas ikdiengja (informala) maciSanas nav ietverta programmas vai kursa ramjos, ta
notiek, macoties sabiedriba, taja skaita gimeng, ka ar1 darba (piem€ram, uzzinot jaunu
informaciju no TV raidijumiem, bibliotekas, apmekl&jot muzejus un izstades, parnemot
vecaku vai draugu pieredzi) (Akadémiskas informacijas centrs - Latvijas NKP, 2016, 17).

Informala maciSanas (ikdienas maciSanas) ir macisanas, pamatojoties uz individualo un
sabiedribas pieredzi. Nejausd maciSanas ir macisanas, ko pats individs biezi vien neapzinas.
Macisanas biezi vien ir neplanota, netieSa un var but konstruktiva vai destruktiva. MaciSanas
formas saturs var but tehnisks, maciSanas ir saistita ar darbibu, kura attieciga persona ir
iesaistita, piemeram, pieredz€jis mehanikis ir daudz iemacijies par automasinam. Ta var biit
prakse, ka paveikt ipasus uzdevumus, vai ari ta var bt nejausa maciSanas no socialas,
kultiiras un politiskas situacijas (par to, ka cilveki ir saistiti viens ar otru konkréta situacija,
par to, kas ir vinu faktiskas pamatvertibas, vai par to, kam ir vara un ka vini to izmanto).
Pieauguso izglitiba maciSanas ir kompleksa un daudzpusiga, pieméram, apvienota formala un
informala macisanas (Foley, 2004).

Dmitrijs Kul§s (2012) norada, ka miuzizglitibas principa ievieSana nav vienadas
izpratnes ne tikai par pieauguso izglitibas dazadiem veidiem — formalo, neformalo un
informalo macisanos, bet ar1 par pasu picauguso izglitibas jédzienu.

Ministru kabineta rikojuma Nr. 287. ,Par PicauguSo izglitibas parvaldibas modela
ievieSanas planu 2016.-2020. gadam” (2016) muzizglitiba definéta ka izglitiba visas dzives
garuma, kas paver iesp&jas ikvienam sabiedribas loceklim iegtit un pilnveidot zinaSanas,
prasmes un kompetences atbilstosi darba tirgus prasibam, savam interes€ém un vajadzibam.
Muzizglitiba aptver formalo un neformalo izglitibu, ka arT ikdien€jo (informalo) maciSanos.
Dokumenta formala izglitiba definéta ka hierarhiski un hronologiski strukturéta valsts
izglitibas sist€ma, kuras galvenas pakapes Latvija ir pirmsskolas izglitiba, pamatizglitiba,
videja izglitiba, augstaka akadémiska un/vai augstaka profesionala izglitiba. Uzsakot un
pabeidzot macibas, visas izglitibas pakapé€s ir jaizpilda noteiktas prasibas un noteikumi. Katra
pakape iegiito izglitibu apliecina ar atbilstoSu izglitibas dokumentu.

Neformala izglitiba definéta ka arpus formalas izglitibas organizéta izglitojosa darbiba;
intereSu izglitiba, kursi, arT profesionala pilnveide bez jaunas izglitibas pakapes iegtiSanas.
Uzsakot un pabeidzot piedaliSanos neformalas izglitibas pasakumos, netiek izvirzitas formalas
prasibas. Pabeidzot pasakumus, var tikt izsniegta aplieciba, bet ta nav obligata prasiba. Bet
informala izglitiba (ikdiencja) ka izglitosanas process, kura ietvaros no ikdienas un darba
pieredzes tiek apgttas zinaSanas, prasmes, kompetences, atticksmes un vértibas, kas bagatina
un pilnveido personibu un, iesp&jams, darba prasmes, tomér atskiriba no neformalas izglitibas
ikdiengja (informala) maciSanas nav ietverta programmas vai kursa ramjos, ta notiek,
macoties sabiedriba, taja skaita gimeng, ka arT darba (pieméram, uzzinot jaunu informaciju no
TV raidijumiem, bibliotekas, apmeklejot muzejus un izstades, parpemot vecaku vai draugu
pieredzi). Pamatojoties uz Eiropas Savienibas Padomes 2009. gada piepemto stratégisko
sisttmu Eiropas sadarbibai izglitibas joma un atbilsto$i noteiktajiem mérkiem un organizacijai
lidz 2020. gadam, izvirziti Cetri stratégiskie merki (Padomes secinajumi, 2009):

miizizglitibu un mobilitati padarit par realitati,

uzlabot izglitibas un macibu kvalitati un efektivitati;

veicinat taisnigumu, socialo koh&ziju un pilsonisko aktivitati;

visos izglitibas un macibu Iimenos sekmé& novatorismu un jaunradi, tostarp

uznémejdarbibas garu.

Eiropas Parlamenta un Padomes ieteikuma par pamatprasmém muzizglitiba (2006)
pamatprasmes definétas ka zinasanu, prasmju un attieksmju kopums, kas atbilst kontekstam.
Pamatprasmes ir tas, kas ir nepiecieSamas personiskai izaugsmei un attistibai, pilsoniskai
aktivitatei, socialajai ieklautibai un nodarbinatibai. Noteiktas astonas pamatprasmes:

1) sazipa dzimtaja valoda: sp€ja izteikt un interpretét jédzienus, domas, jutas, faktus un
viedokli gan mutiski, gan rakstiski.
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2)  sazina sveSvalodas: lidziga sazinai dzimtaja valoda, bet papildus ietver arT starpniecibas
prasmes (t.i., konspekt€Sanu, parfrazeéSanu, mutisku vai rakstisku tulkoSanu) un
starpkultiiru izpratni.

3)  matematiskas prasmes un pamatprasmes dabaszinibas un tehnologijas: laba rékinasanas
prasme un izpratne par dabas pasauli, ka arT sp&ja izmantot zinaSanas un tehnologijas,
reaggjot uz noteiktam cilvéku vajadzibam (pieméram, medicina, transporta vai sakaros).

4) digitala prasme: parliecinoSa un kritiska informacijas un komunikacijas tehnologiju
(IKT) izmantoSana darba, brivaja laika un sazina.

5)  macisanas macities: sp&ja efektivi organiz&t savas macibas gan individuali, gan grupas.

6) socialas un pilsoniskas prasmes: spéja efektivi un konstruktivi piedalities sabiedriskaja
un darba dzive, un iesaistities aktiva un demokratiska Iidzdaliba, it 1pasi sabiedribas, kas
klust aizvien daudzveidigakas.

7)  paSiniciativa un uznémgéjdarbiba: sp&ja parvérst idejas darbiba, izmantojot radosu
pieeju, inovaciju un riska uznemsanos, ka art sp&ju planot un vadit projektus.

8)  kultdras izpratne un izpausme: sp&ja novértét ideju, pieredzes un emociju nozimi
vairakos makslas veidos, tostarp miizika, literatiira un vizualaja un izpilditajmaksla.
Visas pamatprasmes uzskatamas par vienlidz svarigam, jo katra no tam var nodroSinat

veiksmigu dzivi zinasanu sabiedriba. Daudzas prasmes parklajas un savienojas: vienai sferai
butiskie aspekti attista prasmes cita. Valodas pamatiemanu prasme, lasit un rakstit prasme,
rékinasanas un informacijas un komunikacijas tehnologiju (IKT) prasme ir batisks macibu
pamats, un maciSanas macities ir atbalsts visam macibu aktivitatém. Kritiska domasana,
radoSas sp€jas, iniciativa, riska novert€jums, lémumu pienemsana un lietiSka emociju
parvaldiSana ir nozimiga visas astonas pamatprasmes.

Ministru kabineta rikojuma Nr. 287. ,Par PicauguSo izglitibas parvaldibas modela
ievieSanas planu 2016.-2020. gadam” (LR Saeima, 2016), prasme nozimé maku veikt kadu
darbibu atbilsto$i nepiecieSamajai kvalitatei un apjomam; darbibas izpildes priekSnosacijums,
tada zinaSanu, darbibas papémienu apguves pakape, kas lauj apgiito izmantot mérktieciga
darbiba. Prasme veidojas daudzpusigos, atkartotos vingrinajumos un var pilnigoties bezgaligi.
Raksturojot esoSo situaciju Latvija, kad lidz ar tehnologiju attistibas paatrinajumu un
ckonomikas globalizaciju mainas ari darba saturs (aizvien vairak tick pieprasitas uz
zinasanam balstitas prasmes, radosa pieeja un inovativi risindjumi, ka rezultata gados vecaki
darbinieki var nonakt situacija, ka viniem pietriikst attiecigajam darbam nepiecieSamo
kompetencu), nosakot pieaugusos ka vienu no izglitibas mérka grupam. Picauguso izglitiba ir
miuzizglitibas posms, kas aptver piecauguSos no 25 gadu vecuma un ir nepiecieSama
pieaugusajiem visa miiZa garuma.

,Latvijas politikas planoSanas dokumentos ar miizizglitibu tiek saprasta izglitiba miiza
garuma un miiza plaSuma, apvienojot formalas, neformala un informalas izglitibas veidu un
liekot uzsvaru uz picauguso izglitibu un neformalo izglitibu” (Muraskovska, 2012, 30).

Muzizglitibas aktualitate un nozimigums pamatoti Eiropas Komisijas akceptétaja
Muzizglitibas memoranda (2000). Taja raksturoti un izvertéti tris izglitibas veidi
(pamatkategorijas).

Formala maciSanas notiek izglitibas un apmacibu institlicijas, un tas rezultata tiek
pieskirti atziti diplomi un kvalifikacijas.

Neformala macisanas — 2 veidi:

1)  neformala maciSanas, kura notiek lidzas formalajam izglitibas un apmacibu sist€émam,
un tas rezultata parasti netiek iegtiti oficiali atestati. Neformala maciSanas var notikt
darba vieta vai ar1 to var nodro§inat civilas sabiedribas organizacijas un grupas (tadas ka
jaunieSu organizacijas, arodbiedribas un politiskas partijas). Neformalas maciSanas
iesp&jas var sniegt ar1 organizacijas un dienesti, kas ir izveidoti, lai papildinatu formalas
sisteémas (tai skaita makslas, muzikas un sporta grupas vai privatstundas, lai sagatavotu
eksameniem);

2) neformala maciSanas, kas ir ikdienas dzives dabisks papildinajums. Atskiriba no
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formalas un augstak apliikotas neformalas maciSanas, ikdienas neformala maciSanas ne

vienmér ir apzinata maciSanas, un tap&c pat pasi attiecigie cilveki to ne vienmer uztver

ka tadu, kas papildina vigu zinasanas un iemanas.

MaciSanas veidu aprakstu formul&jumi jaunakos avotos atSkiras no Miuzizglitibas
memoranda (2000) dotajiem.

Formala izglitiba — sisteéma, kas ietver pamatizglitibas, vid€jas un augstakas izglitibas
pakapes, kuru programmu apguvi apliecina valsts, atzits izglitibas vai/un profesionalas
kvalifikacijas dokuments. Jebkura cita zinaSanu, prasmju un kompetencu apguve, proti,
neformala izglitiba un ikdiengja, maciSanas notiek arpus formalas izglitibas.

Formala maciSanas ir macisanas, kas notiek organiz&ta un strukturéta vide (izglitibas vai
macibu iestad€ vai darbavieta) un ir skaidri apziméta ka maciSanas (mérku, laika un resursu
zina) (Cedefop, 2008, 85).

Formala izglitiba ir izglitiba, kas tiek nodroSinata skolu, koledzu, universitaSu un citu
izglitibas iestazu sist€éma. Tas var raksturot, ka nepartrauktas pilnlaika izglitibas ,.kapnes”
bérniem un jaunieSiem, kas sakas 5-7 gadu vecuma, un turpinas lidz 20 vai 25 gadu
vecumam. Dazas valstis So ,kapnu” augs€jie pakapieni ir organiz€tas programmas, kuras
apvienots nepilnas slodzes darbs un nepilna laika iesaistisanas skolu un universitasu sist€éma.
Sadas programmas vai nu sauc par ,,dualajam sistemam”(dual system), vai tam ir atbilstoss
termins attiecigaja valsti (Eurostat, 2016a, 26).

Attistoties informacijas tehnologijam, paveras plasas iesp€jas, zinasanu sabiedribu vairs
neierobezo geografiskas robezas, veidojas globala sabiedriba, kura notiek iesp&ju apmaina.
Tatjana Koke un Ingrida MurasSkovska publikacija Latvija celd uz zinaSanu sabiedribu dod
defin€jumu zinasanu sabiedribai: ,,Zinasanu sabiedriba — cilvéku socialo attiecibu sistéma, kas
nodroSina augstu inovaciju pakapi un kura katrs individs sp€j panakt augstu lidzdalibas
pakapi, pastavigi apgiistot, izmantojot un radot jaunas zinasanas” (Koke, Muraskovska, 2007,
127). Tatad, paradas jauns resurss katra cilvéka paSpilnveidei — prasme sniegt ieguldijumu
citu izaugsmé. Katra individa apzinata un nevis piespiedu izvéle izglitibas turpinasana rada
priekSnoteikumus personibas attistibai.

21. gadsimta gan pasaulé gan ari Latvija notiek straujas parmainas tehnologiju attistiba
un modernizacija, kas rada nepiecieSamibu cilvékam nepartraukti pilnveidoties un attistit
savas zinaSanas un dzives prasmes, un tieSi izglitibas sistéma un tas pieejamiba nodroSina
cilvéka zinaSanu attistibu. Latvija izglitibu reglament&josie dokumenti ir: Izglitibas likums,
vadlinijas, normas, standarti un programmas. Tomeér dzive pierada, ka ar to nepietiek, jo
formala izglitiba ne vienmér sp&j apmierinat individu vélmes un vajadzibas, jo ta vienmér
nesp¢j pietiekosi atri reagét uz tehnologiju un socialo prasmju izmainam. Cilvékiem rodas
nepiecieS$amiba arvien biezak papildinat nepiecieS$amas zinaSanas, prasmes un iemanas arpus
formalas izglitibas. Tas ir iesp&jams apmeklejot dazadus kursus, seminarus, konferences.

Neformalas macisanas un izglitibas veidi raksturoti vairakos dokumentos un
publikacijas, kas izdoti peéc Muzizglitibas memoranda (2000).

Neformala macisanas (Cedefop, 2008, 93), kas ictverta planotos pasakumos, bet nav
skaidri apzim@ti ka maciSanas (mérku, laika vai atbalsta zipa), jo formala un neformala
izglitiba aptver dazadas izglitibas programmas, pieméram, sakotngjo izglitibu, regularo
izglitibu, ieklaujoSo izglitibu, otras iesp€jas izglitibu, pieauguso izglitibu, talakizglitibu,
klatienes un talmacibu, stazéSanos, tehnisko vai profesionalo izglitibu, macibu, vai ipasu
vajadzibu izglitiba (UNESCO-UIS, 2012).

Neformala izglitiba ir jebkur$ organiz&ts un atbalstits izglitibas pasakums, kas var notikt
gan izglitibas iestades, gan arpus tam un sniegt izglitibu visu vecumu cilvékiem. Atkariba no
situacijas valstl ta var ietvert izglitibas programmas, kas paredzetas, lai pieaugusajiem
iemacitu rakstit prasmes, sniegtu pamatizglitibu bérniem, kuri neapmeklé skolu, macitu dzives
un darba prasmes, ka arT vispargjo kultiiru. Neformalas izglitibas programmas netiek ievérota
,kapnu” sistéma, un to garums var bt dazads (Eurostat, 2016a).
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Pétjuma ,,Neformala izglitiba un tas iedzivinasanas procesi Latvija” akcentg, ka Latvija
jau vairakus gadus ir aktuals jautajums par neformala izglitiba giito prasmju un kompetencu
atziSanu ne tikai uzp@mumu, bet arT valsts Itmeni, tadejadi atzistot neformalas izglitibas
nozimigumu (Latvijas Brivo..., 2010). Gan Eiropas, gan Latvijas ltmeni ir izstradati vairaki
dokumenti neformalas izglitibas iedzivinasanai, tomér joprojam Latvija ne vienmér pieejama
arpus formalas izglitibas giito zinasanu un prasmju noveértésana un atzisana, apliecinot to ar
formalas izglitibas dokumentu.

Latvijas Brivo arodbiedribu savienibas peétfjuma (2010) noradits, ka neformala izglitiba
un taja glito prasmju, zinasanu novertéSanas un atziSanas sisteéma Latvija vél tikai veidojas,
tadg] butiski ir veidot pareizu izpratni, kas ir neformalas izglitiba un kada tai ir nozime cilvéka
dz1veé, uzneémuma un nozares [imeni, un valsti kopuma.

Formalo, neformalo un informalo izglitibu/macibas analiz&jis Jarvis (Jarvis, 2010),
noradot, ka nozimigs izglitoSanas pamatveids piecauguso izglitiba ir informala izglitiba, ko
sekmé IKT attistiba, komunikaciju attistiba, kultiiras vértibu nodoSana nako$am paaudzeém.

Neformala izglitiba ir arpus formalas izglitibas organizéta intereseém, vajadzibam un
pieprasijjumam atbilstosa izglitibas darbiba, pieméram, kursi, izglitojosSi seminari, gan saistiba
ar interes€m, gan profesiju (Baltijas socialo zinatpu.., 2006). Cilvéki motivéti izmantot
neformalo izglitibu, jo izpratni rada ieprieks€ja pieredze un potencials: paaugstinata pasciena
(self-esteem), pasSapzina (self-knowledge) un pasparliecinatiba (self-confidence); motivacija
radit dzivé jaunas matérijas (substance); gataviba jauniem izaicinajumiem; v€lme attistit
jaunas kompetences (Pedersen, Elsborg, 2010, 7). Zinatnieki p&tijuma rezultata konstaté — lai
neformalas izglitibas process biitu veiksmigs, nepiecieSama neatlaidiga prasiba uzsvért par
tikSanos ar dalibnieku ka atjautigu personu, sociala vide, kas dod individualu spe€ku un
energiju darbibai. Elastiga (flexible) mérktieciga izglitibas programmas organizé$ana, macibas
un to vadiba ir savstarp&ji saistitas, koncentrétas uz formativas izglitibas (formative
education) procesiem. Atzinas aktualas kompetentiem darba aizsardzibas specialistiem, lai
pilnveidotu macibu vidi uznémumos.

Ikdienas maciSanas ne vienmér ir apzinata macisanas. Cilveki ne vienmér to uztver ka
maciSanos, kas papildina vipu zinaSanas un iemanas, pieméram, macamies no TV
raidijjumiem — LNT raidijuma ,,Top” intervija ASV droSibas eksperts Maikls Dzonsons
noradija uz Latvijas zemo drosibas kultiiras Iimeni un izpratni par drosibu.

Ikdienas maciSanas notiek ikdiena darba, gimenes vai atpitas pasakumu laika (Cedefop,
2008, 133), jo netiek organiz€ta vai strukturéta mérku, laika vai macibu atbalsta zipa. Ta ir
neapzinata.

Ikdienas maciSanas ir mérktieciga, bet mazak organiz&ta un strukturéta ka formala un
neformala izglitiba, jo ta var ietvert, pieméram, macibu pasakumus (aktivitates), kas notiek
gimeng, darbavieta un katras personas ikdienas dzivé. Macisanas ir vérsta uz paSu individu,
gimeni vai sabiedribu (Eurostat, 2006a).

Analizg&jot dazadus normativos aktus un programmdokumentus, Imants Bértaitis (2013)
konstatgjis, ka loti plasi tiek lietots jeédzieni formala, neformala un informala izglitiba. Paturot
terminu informala izglitiba/macibas, ar to elastigak var izteikt $o mainibu (tapat ka anglu
valoda).

Izglitiba “muZa plaSuma” — jédziens palidz labak saskatit to, ka formala un neformala
maciSanas viena otru papildina, bet izglitiba maza ilguma (lifelong learning) ir nepartraukta
vai periodiska.

Eiropas muzizglitibas stratégijai ir $adi galvenie merki:

. garantét nepartrauktu pieeju izglitibai, lai ieglitu un atjaunotu tas iemanas, kas
nepiecieSamas pastavigai lidzdalibai uz zinasanam balstita sabiedriba;

. palielinat investiciju limenus cilvéku resursos, pieskirot prioritati Eiropas lielakajai
vertibali, tas cilvékiem;
. izstradat efektivas macibu metodes un kontekstus, lai nodro§inatu pastavigas

miizizglitibas ieglisanas iesp&jas visas izglitibas jomas;

98



o levérojami uzlabot macibu lidzdalibas un rezultatu izpratni un vért€jumu, jo seviski
attieciba uz neformalo un ikdienas neformalo maciSanos;

J nodros$inat, lai ikvienam butu viegli pieejama kvalitativa informacija un konsultacijas
par macisanas iespéjam visa Eiropa un katra cilvéka dzive;
o nodroS$inat, lai muzizglitibas iegliSanas iesp&jas butu, cik vien iesp&jams tuvu dzives

vietam, izmantot informacijas un komunikacijas tehnologijas, kur vien tas iesp&jams.

Gramata ,MaciSanas ir zelts” (2001) noradits, ka katram cilvékam miza garuma
jaapgust zinasanas, kas attistas, prasmes, kas piemérotas civilizacijai, ko vada zinaSanas. Tas
biis pamats iemanam, ko liectos nakotn€, kas laus pieméroties mainigai, sarezgitai pasaulei,
kura cilveki klast savstarpgji aizvien atkarigaki. (Gramata publicéts Zaka Delora vaditas
UNESCO komisijas zinojums par izglitibu 21. gadsimtam). Taja aplikoti 21. gadsimta
izglitibas balsti.

Macities darit — zinaSanas, veértibas un prasmes, lai aktivi iesaistitos produktiva
nodarbinatiba un speku atjaunoSana: bit aktivam un domajoSam; izprast un darboties lokalos
un globalos ilgtsp€jigas attistibas jautajumos; istenot profesionalas macibas /treninus izmantot
apgutas zinasanas ikdiena; spet radosi un atbildigi darboties sava vide. Tas ir svariga lokali un
kultiira kopuma. Uz to jabalstas visos ikdienas lémumos un darbibas, jasekme ilgtsp&jibu un
drosu pasauli katram (UNESCO, 2005).

Darba aizsardzibas un civilas aizsardzibas konteksta tas nozimé pareizu, veselibai un
dzivibai drosu ricibu arkartas situacijas, kas ir civilas aizsardzibas pamats. Pieaugusais iegiist
zinasanas, vertibas, prasmes, pilnveido kompetenci dazadu neparedzamu situaciju risinasanai.
Aktualiz&jas sp€jas radosi darboties sava vide, pielietojot iegtitas zinasanas, lai mainitu formalo
attieksmi pret darba aizsardzibu un civilo aizsardzibu un izvertétu riskus un attistitu drosu darba
vidi.

Macities dzivot kopa — zinaSanas veértibas un prasmes starptautiskai, starpkultiiru,
kopienas kooperacijai un mieram: lidzdarboties un kooperét ar citiem attistot pluralistisku,
daudzkultiiru sabiedribu; izprast citus cilvékus, vinu vésturi, tradicijas, uzskatus, veértibas,
kulttiru; bt tolerantam, atzit, pienemt, cienit cilvéku atSkiribas un daudzveidibu, ieklauties
taja; konstruktivi reagét uz kultiru daudzveidibu un batiskam ekonomiskam atSkiribam
pasaulg; bt gatavam tikt gala ar saspiléjuma, konflikta vardarbibas, terorisma situacijam;
attistit pilsonu socialo toleranci, vides parvaldibu, adaptivas darbasp€jas, sp&jas pienemt
kopiena balstitus lémumus, pilnveidot dzives kvalitati (UNESCO, 2005).

Macities biit — zinaSanas, veértibas un prasmes savai un gimenes labklajibai: bt
galvenajam spélétajam pozitivu nakotnes mérku noteikSana; iedroSinaties eksperimentét un
atklat; apgiit universalas kopigas vertibas; attistit savu personibu, tas identitati, pasizzinu,
pasSpilnveidi, pasapliecinaties, biit patstavigam; spét darboties ar lielaku autonomiju, pienemt
patstavigus [émumus, uzgemties atbildibu; attistit principus un vertibas akcentgjot ilgtspgjibu,
veidot labklajibu respektgjot vides, sabiedribas un ekonomikas ilgtsp&jibu, sekmét personibas
holistisku attistibu — prata un kermena, inteligences, jutiguma, estétisko, garigo (UNESCO,
2005).

Darba un civilas aizsardzibas konteksta ipasi svariga ir sp€ja pienemt patstavigus
lemumus, uzpemties atbildibu; bt gatavam darboties patstavigak.

Macities parveidot sevi un sabiedribu — zinasanas, veértibas un prasmes parveidot
attieksmes un dzives stilu: sekmét dzimumu lidztiesibu, diskriminacijas novérSanu; sp&jas un
veélesanas integrét ilgtsp€jigu un kvalitativu dzives stilu sevi un sabiedriba; attistit uzvedibu
un darbibu, kas minimiz€ ekologiskas pédas lielumu apkartgja pasaule; respektét Zemi un
dzivi visa daudzveidiba; darboties lai sasniegtu socialu solidaritati, attistitos demokratija un
valditu miers; integrét ilgtsp&jibai raksturigas vertibas visos dzives aspektos, veicinat
izmainas uzvediba, lai raditu dzivotsp€jigu, taisnigu sabiedribu katram, macit cilvekus kritiski
izvertét sevi un kopienu, uznemties atbildibu par ilgtsp€jigas un priec€josas nakotnes radiSanu
(UNESCO, 2005).

Piektais izglitibas balsts macities parveidot sevi un sabiedribu ir pamats, lai mainitu
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sabiedriba valdoSo formalo attieksmi pret darba un civilo aizsardzibu.

Japilnveido dros$ibas kultiira — personala atticksme, parlieciba, izpratne un vértibas
attieciba uz drosibu (Cox S., Cox T., 1991; Cooper, 2000; Guldenmund, 2000; Reason,1998).

Visaptverosa pieeja veselibas veicinasana nozimé praktiski mainit socialo sistému ta, lai
tai butu plasa ietekme uz cilvéka veselibu (Bandura, 2004).

Tatjana Koke (2012), pamatojoties uz pieredzi picaugusSo pétnieciba, norada uz
principiem un pieejam sekmigai pieauguso macisanas nodroSinasanai. Tas nozimé ka:
pieaugusSajiem janem daliba sava macibu procesa planosana, organiz€Sana un izvertesana,
maksimali izvertjot pasu pieredzi; saturam jabiit aktualam, problémcentrétam un aplikotai
problémai jabit saistitai pieaugusa profesionalo, socialo, vai personisko dzivi. Galvenokart
pieauguso pedagogija nepieciesams akcent&t ka teorétiskas zinasanas parverst nepiecieSamas
dzives prasmés. Efektivakas pieejas zinatnieces skatfjuma: maciSanas darbiba, maciSanas no
pieredzes, projektos baz€ta maciSanas, paSvirzita maciSanas un starppaaudzu maciSanas,
starpdisciplinaritate.

Ipasi aktuala darba aizsardzibas un civilas aizsardzibas konteksta ir maciSanas darbiba,
jo ta parasti tiek organizéta darba vieta, veidojot tris Iidz Cetru cilvéku grupas, kuram tiek
formuléts specifisks uzdevums, vai projekta istenoSanas dala. To Tisteno pedagoga-
padomdevéja vadiba (darba vid€ tas ir darba aizsardzibas specialists). Macibu organizacijai
janodrosina, lai no giitas pieredzes izkristaliz€tos jaunas zinasanas.

Darba aizsardzibas specialistu maciSanas biitibu var pamatot ar pieeju maciSanas no
pieredzes, jo notiek zinaSanu radiSana, transform€jot savu vai citu maciSanas procesa
lidzdalibnieku pieredzi. Macibas galvenokart notiek notikumu, paradibu analize un refleksija,
gener¢jot jaunas interpretacijas un zinasanas.

Pasvirzitajda maciSanas procesa darba aizsardzibas specialists izvirza meérki un
personiski nozimigus veérteéSanas kriterijus. Praks€ specialists pilnveido prasmi ietekmét
formalo attiecksmi pret darba un civilo aizsardzibu, ka ar1 pilnveido pieredzi neformalo un
ikdienas macibu istenoSana.

Starppaaudzu maciSanas nepiecieSama, lai veicinatu novatoriskas paaudzu savstarpéjas
maciSanas formas, ka ar1 aktualiz€tu gados vecaku cilvéku zinasanu, prasmju un kompetencu
izmantoSanu visa sabiedriba. Starppaaudzu macisanas darba un civilas aizsardzibas konteksta
padzilina izpratni par veselibas, labklajibas, labjutes, &tikas un emocionalas inteligences
jautajumiem.

Starpdisciplinaritate veicina macibas dazados vecumposmos, jo nepiecieSams saglabat
profesionalo kompetenci. Miuzizglitibas konteksta ta ir kvalitates nodroSinasana un
programmu piedavajuma paplasinasana mekl&jot kopsakaribas jomu un nozaru integracija
(Koke, 2012). Darba un civilaja aizsardziba tas nozimg, ka formalas atticksmes veido$anos
gan politiskaja, gan sociala, gan izglitibas joma jaskata kopveseluma, lai nemtu véra dazados
ikdienas un zinatniskos pienémumus par problému, apvienotu abstraktas un gadijumam
raksturigas zinaSanas. Tadejadi uzlabotos to praktiska izmantoSana kopigam labumam un
cilveka labjutes sekmesanai visa miiza garuma.

Kompetences pilnveidosana ir ne tikai zinasanu un prasmju apguve, bet ari personibas
transformacija maciSanas procesa. Taja notiek ar&ja mijiedarbiba starp izglitojamo un vina
socialo, kultiiras un materialo vidi un iek$&ju psihologisku parmainu process ka impulss no
iepriekSiegiitas izglitibas rezultata.

Macisanas ietver tris socialaja konteksta ieklautas dimensijas: zinasanas un prasmes —
kognitiva dimensija, jutas un motivacija — emocionala dimensija, sazina un sadarbiba —
sociala dimensija. Notiek pareja no kognitivajam uz visaptverosajam pieejam (llleris, 2003,;
2004).

Macisanas tris dimensiju un kompetences attistibas modelt (Illeris, 2009) akcentéta
mijiedarbiba starp funkcionalitati, kognitivo ieguvumu, jutigumu (sensitivity) prata lidzsvaru
un emocionalitati — to mijiedarbibu ar sabiedribu socializacijas aspekta.

Anda Fernate (2014) analiz€jot muzizglitibas terminus, norada uz nepiecieSamibu
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pilnveidot definicijas, jo mizizglitiba ietver formalo, neformalo izglitibu un ikdienas
macisanos. Janem veéra, ka, atbalstot muizizglitibas principus, tiek akcent&ta pieeja macisanas
rezultatu, kas verté ieglitas zinaSanas, prasmes kompetenci, nevis veidu, ka tas tika iegitas.
Lidz ar to, macibu rezultati (learning outcomes) ir svarigaki par veidu, kada tie iegti.

Pamatojoties uz teorétiskajam atzinam, konstatéts sekojosais

Mizizglitiba raksturota, ka izglitiba visas dzives garuma, kas paver iesp&jas ikvienam
sabiedribas loceklim iegiit un/vai pilnveidot zinaSanas, prasmes un kompetences atbilstosi
darba tirgus prasibam, savam interes€m un vajadzibam. Miuzizglitiba aptver formalo un
neformalo izglitibu, ka arT ikdiengjo (informalo) macisanos.

Muzizglitiba nav jauns jédziens. Tas mainas, mainoties socialiem apstakliem,
akcentgjot, ka muZizglitiba ir versta uz dalibnieku maciSanos un pilnveidoSanos jebkura
dzives posma.

Ar mizizglitibu saistiti ar1 vairaki citi jédzieni, kas savstarp&ji cie$i saistiti. Formuléts
mizilgas maciSanas jédziens, kas radies latviskojot terminu lifelong learning.

Miizilga maciSanas — maciSanas visas dzives garuma, apgistot un/vai pilnveidojot
zinaSanas, prasmes, kompetences un attistot savu personibu atbilsto§i savam interesém,
vajadzibam un/vai darba tirgus prasibam. Miizilga maciSanas var biit formala, neformala un
ikdienas.

Formala izglitiba — izglitibas iestazu strukturéts un sistémisks programmu piedavajums,
kuru apguves rezultatu apliecina valsts atzits izglitibas un/vai profesionalas kvalifikacijas
dokuments. Formala izglitiba ir hierarhiski un hronologiski strukturéta valsts izglitibas
sistéma, kuras galvenas pakapes Latvija ir pirmsskolas izglitiba, pamatizglitiba, vidgja
izglitiba, augstaka akadémiska un/vai augstaka profesionala izglitiba.

Formalo izglitibu var raksturot ari ka nepartrauktas pilnlaika izglitibas kapnes. Tas
sakas 5—7 gadu vecuma. So kapnu augsEjie pakapieni ir organizétas programmas, kuras
apvienots nepilnas slodzes darbs un nepilna laika iesaistiSanas skolu un augstskolu sist€ma.
Sadas programmas sauc ari par dudlajam sistémam, kas balstitas darba vidg.

Neformala izglitiba ir arpus formalas izglitibas organiz€ta interesém, vajadzibam un
pieprasijumam atbilstosa izglitibas darbiba, pieméram, kursi, izglitojosi seminari, gan saistiba
ar interesém, gan darbibu profesija.

Neformala maciSanas — personas interes€m un vajadzibam atbilstosa izglitosanas, kuras
rezultata ir iesp&ja iegiit macisanas apliecinajumu.

Ikdiengja (informala) maciSanas — izglitoSanas process, kura ietvaros no ikdienas un
darba pieredzes tiek apgiitas zinaSanas, prasmes, kompetences, atticksmes un vértibas, kas
bagatina un pilnveido personibu un, iesp&jams, darba prasmes, tomér atSkiriba no neformalas
izglitibas nav ietverta programmas vai kursa ramjos. Ta notiek, macoties sabiedriba, taja
skaita gimeng, ka ari darba (pieméram, uzzinot jaunu informaciju no TV raidijjumiem,
bibliotekas, apmekIgjot muzejus un izstades, parnpemot vecaku vai draugu pieredzi).

Ikdienas maciSanas ir mérktieciga, bet mazak organizéta un strukturéta ka formala un
neformala izglitiba, jo ta var ietvert, pieméram, macibu pasakumus (aktivitates), kas notiek
gimeng, darbavieta un katras personas ikdienas dzivé. Maci$anas ir vérsta uz pasu individu,
gimeni vai sabiedribu.

No minétajiem terminiem un jédzieniem diskutablakie ir ikdienas, ikdiengja un
informala maciSanas. Diskusijas galvenokart saistitas ar terminu informala, kur§ ieklaujas
terminu sisttma formala, neformala, informala, bet ne vienmér ir saprotams bez papildu
informacijas.

Attistoties informacijas tehnologijam, paveras plasas iesp&jas pilnveidot informalo
macisanos. Darba un civilas aizsardzibas joma informala macisanas darba vieta ir pasi
bitiska. Lai to veicinatu studijas un macibas lietderigi ieklaut tematus par informalo
macisanos.

NepiecieSams aktualizét neformalajas un informalajas macibas iegiitas kvalifikacijas
novertéSanu un atzisanu.
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2.4. Kompetences veido$anas un attistiba darba vidg, tas strukturali procesualais
modelis, macibu metodes

Kompetences veido$anas un attistiba darba vide teorétisko atzinu analize

Eiropas pamatprincipu kopuma ,,Muzizglitibas galvenas pamatprasmes” atzimets, ka
pieaugosas internacionalizacijas, straujas mainibas un jaunu tehnologiju attistiba nozimé to,
ka eiropieSiem nav jaturas tikai pie prasmém, kas saistitas ar darba specifiku, bet viniem ar1
japiemit kompetence@m, kuras palidz pielagoties izmainam. Prasmes veicina motivaciju un
apmierinatibu ar darbu, uzlabojot darba kvalitati. Pamatprasmes ir defin€tas ka zinasanu,
prasmju, attieksmes kombinacija, kas atbilst kontekstam. ,,Galvenas kompetences ir tas, kuras
nepiecieSamas individiem sevis pilnveidoSana un attistiba, pilsoniska aktivitaté, socialaja
ieklauSana un nodarbinatiba” (European Communities, 2007, 4).

Tas nozimé pilnveidot personala profesionalo kompetenci, lai laikus novérstu
darbaspéka kvalifikacijas neatbilsttbu darba tirgus pieprasijumam, veicinatu stradajoso
konkurétsp&ju un darba produktivitates pieaugumu. Pamatprasme maciSandas macities
mizizglitibas kompetences konteksta definéta ka ,,sp&€ja uzpemties un turpinat macibas,
organiz€t savas macibas, tostarp efektivi planojot laiku un informaciju gan individuali, gan
grupas. ST prasme ietver izpratni par savu macibu procesu un vajadzibam, nosakot pieejamas
iesp€jas un sp&ju parvarét Skeérslus, lai macitos veiksmigi” (European Communities, 2007, 9).

Tas nozimé€ jaunu zinaSanu un prasmju ieguvi, norazu mekl€Sanu un izmantoSanu.
Pamatprasmes pamatojas uz izglitojamo iepriek§€jo zinaSanu un dzives pieredzes
papildinasanu, lai izmantotu zinaSanas un prasmes dazados kontekstos: majas, darba, izglitiba
un apmaciba. Individa kompetencé galvena ir motivacija un paspalaviba. Uz problému
risinasanu versta atticksme atbalsta gan maciSanas procesu, gan individualu prasmi parvarét
Skérslus un parmainas.

Taurina (2012, 118), analiz€jot vacu zinatnieka Dzona Erpenbeka (John Erpenbeck)
atzinas kompetences attistiba, kompetences jédzienu defingja ,.ka personas iniciativu (ari
velésanos, uznémibu) veikt sevis organiz€tas un ari sevis vaditas gan garigas, gan fiziskas
darbibas.” Sada nozimé jedziens tick skaidrots, ka cilvéka sp&ja sevi organizét, ar iniciativu
darboties radosi un gt panakumus. Uznémuma vaditajiem ,,atSkirigas darba situacijas var biit
loti biitisks personala kompetencu spektrs.”

Sis atzipas ir nozimigas darba un civilas aizsardzibas kontekstd, jo uzpémuma
personalam nepietiek tikai ar sp&ju, prasmju un zinasanu noverté€Sanu vien, nepiecieSams, lai
spétu sevi organiz€t darba droSibas un veselibas saglabaSanas joma. Kompetentiem
darbiniekiem jaapzinas savas individualas saistibas droSas darba vides veidoSana un savas
veselibas uzlaboSanas iesp€jas, ka arT uznémuma drosibas sist€mas uzlabosanas iespgjas.

Personibas parveidoSanos balstitu uz kultiru, &tiku, veértibam analizgjusi ,,Cilveku
attistibas teoriju” pétnieki (Beck, Cowan, 2005; Cook-Greuter, 2000; 2004; 2013; Wilber,
1996; 2000; 2001) noradot, ka cilvékam ir divas dzives stratégijas: upurésanas — mainu Sevi,
pielagojoties pasaulei, vai ekspresiva — mainu pasauli, pielagojot sev.

Mainoties individu parliecibai, kas balstita uz vértibam, mainas individu uzvediba/riciba
(Wilber, 2007a; Wilber, 2007b).

Pieauguso maciSanas procesa galvenais komponents ir pieredze, kas refleksijas rezultata
veido jaunu pieredzi. Miisdienas humanpedagogija balstas uz atzinu, ka cilveks ir augstaka
vertiba sabiedriba un cilvéka labjiites nodroS§inaSana miZza garuma sabiedribas kvalitates
kriterijs. Humanisms koncentr&jas uz humanistiskas psihologijas atzinam.

Priek$nosacijums, kas lauj cilvékam pilnveidoties, ir vipa dzives pieredzes apjoms.
Pozitiva vai negativa pieredze palidz cilvekam virzities no sevis noraidiSanas uz sevis
pienemsanu (Ivanova, Zarina, 2012).

Paskontrole un paSnovertéjums — pozitivs starts savu vajo un stipro pusu izpratnei,
ticibai sev un talakai attistibai (Macmoy, 1999; 2003; Beirorckmii, 1981). Tas ir nozimigs
aspekts muzilgas macisanas konteksta.
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Personala kompetences veidoSanos un attistibu, formalas attieksmes pret darba un civilo
aizsardzibu mainu macibu procesa var Tstenot, balstoties uz uzvedibas mainu paspieredzes
pilnveidosanas procesa. Kognitivie psihologi uzskata, ka intelektualais, ta atklaSana un
veidoSana ir primarais macisanas procesa.

Attistibas psihologija péta iek$Ejas attistibas un apzinas evoliuciju. Kens Vilbers
(Vilbers, 2010), apkopojot vairaku péetnieku (K. Greivsa, A. Maslova, D. Krameres,
Dz. Sinotam, J. Habermasa, C. Armonai, K. FiSera, Dz. Veidai, R. Kigera, S. Kukai-Greiterei)
atzinas, secina, ka izaugsme un attistiba ir ka noritoSu vilnu virkne.

Attistot Abrahama Maslova (Abraham Maslow; 1908-1970) koncepciju Kleirs Greivs
(Clare W. Graves; 1914-1986), apstradaja daudz eksperimentalo datu (izpétiti 500 ttkstosi
cilveki) un izveidoja cilvéku vértibu modeli, noradot, ka nobriedusa cilvéka psihologija ir
process, kas attistas un izpauzas spiralveidigi — zemaka uzvedibas stadija mainoties
eksistencialam problémam paklaujas augstakam, Iidz ar to cilvéks iziet cauri astoniem
vienotiem apzinas Itmeniem (stadijam, memiem). Kad cilvéks nonak konkréta sist€émas
stavokli, tad vinam piemit atbilstoSa stavokla briedums — motivacija, moralas veértibas,
izglitoSanas un uzskati, emocijas, kam seko noteikta uzvediba, kuru iepriek$ var paredzet
(Graves, 1974; 2005). Kleirs Greivs no 1975.gada lidz miiza beigam savus pétljjumus par
biopsihosocialo sistému koncepciju turpinaja kopa ar amerikanu zinatnieku Donu Beku (Don
Edward Beck), (Beck, Cowan, 2005; Roemischer, 2002) un Kristoferu Kauanu (Christopher
C. Cowan) izveidoja vértibu apguves integréto dinamikas spirali (Spiral Dynamics Integral —
SDi) cilvéka attistibai.

Kens Vilbers papildina cilvéka attistibu ar garigo dimensiju, jo Kleirs Greivss noradija, ka
zalajam memam jasabrik, lai atbrivotu energiju parlécienam uz otru pakapi. To veicina
globalais tehnologiju tikls — jauna kolektivas apzinas ,,nervu sist€éma”, bet nedod garantijas, ka
ikviens konkréts individs patieSam attistisies Iidz integralajam Iimenim. Personibas
parveidoSanos veicina Cetri faktori — ,,piepildijums, disonanse, dzil§ ieskats un atvértiba”
(Vilbers, 2010, 50). Piepildijjums rodas, ja cilveks ir izpildijis pamatuzdevumu konkrétaja
limen1 un ieguvis kompetenci — prot rikoties pietickami adekvati, lai virzitos uz prieksu, atverts
pilnveidei. Lai tas notiktu, jarodas disonansei — cilvékam jabiit neapmierinatam ar pasreiz&jo
stavokli. Tad rodas nepiecieSamiba izvertét situaciju, vai dzilaks ieskats — ko cilvéks vélas un ko
realitate piedava. NoformuléSana, gribas projic€Sana un parmainu nodoms var but situacijas
dzilaka ieskata sastavdalas, ko var veicinat, izmantojot introspekciju. Kens Vilberts uzsver, ka
tiesi integrala koncepcija palidz izveidot dzilaku ieskatu un parvarét disonansi un pavirzities uz
dzilaku un plasaku atvertibu, tas ir integralu darbibu notuross faktors konkrétas izpausmes.

Biutiska loma ir ne tikai tam, ka individi var pasi sev izveidot integralu uzskatu, bet
iesp€jai sanemt zinamu atbalstu holistiskajam un integralajam redz&jumam no visparéjas
kultaras (Vilbers, 2011).

NepiecieSama integrala pieeja, lai cilvéces, kultiras un sabiedribas evoliicija
atgrieztos ilgtspejiga procesa statusa. Integralo sapratni veicina dialogs, citu individu
sapratne, ka ari, dabas uztverSana ka individa evoliicijas dalibnieks — cienas izradiSana
dabai vairo cilvéka sp&ju gadat un aizsargat (Wilber, 2000; 2001; 2007a; 2007b).

Kens Vilbers (Wilber, 2007) izveidoja cilvéka attistibas ¢etru kvadrantu modeli (skat.
29.att.):

o ar nodomiem saistitais (augsejais kreisais kvadrants);

ar uzvedibu saistitais (aug$¢jais labais kvadrants);

ar kultirvertibam saistitais (apaks$ejais kreisais kvadrants);
ar socialo saistitais (apaks$gjais labais kvadrants).

Modeli attistiba balstas uz:

ieksgjo individualo (Interior — Individual);

ar¢jo individualo (Exterior — Individual);

ieksgji kolektivais (Interior — Collective);

argjais kolektivais (Exterior — Collective).
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Kvadranti dod cetras vides vai dimensijas, bet vertibas vai Iimeni tos savieno sistéma.

Mainoties individu parliecibai balstitai uz vértibam, mainas individu uzvediba/riciba.

Suzanna Kuka-Greitera (Susanne R. Cook-Greuter) pamatojoties uz Kena Vilbera
izstradatajiem Cetru kvadrantu modeliem, pétija picauguso attistibas psihologisko sistému
(Cook-Greuter, 2013), lai ilgtsp&jigas attistibas konteksta noskaidrotu uzvedibas dimensiju
funkcija darit (doing).

NoteicoSie komponenti, ko piecaugusie redz ka savas dzives mérki: kada ir cilvéku
savstarp&ja mijiedarbiba, kas balstita uz emocijam; kada loma ir citu cilvéku ietekmei Uz
vina personigo dzivi. Afektiva dimensija but (being) — kada ir cilvéka pieredze, attieksme
pret lietam, uztvere. Domasana, kognitiva dimensija — ka cilvéks doma, ka strukturé
pieredzi, kada ir logiska spriestsp&ja par sevi un savu saistibu ar pasauli.
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2. 9. att. K. Vilbera éetru kvadrantu modelis
Avots: autores adaptéts pec (Vilbers, 2011, 103)

Sakotngji zinatniece (Cook-Greuter, 2000) apkopoja un analiz€ja citu zinatnieku
petnieciskas atzinas, lai izveidotu cilvéku attistibas teoriju (Ego attistiba). Turpmakos
pétijumos (Cook-Greuter, 2004) izveidots vertikalas transformacijas un horizontalas
izaugsmes modelis. Ta dimensijas:

horizontala — paplasinaSanas vienas stadijas ietvaros (jaunas prasmes, iemanas, jauna

informacija, iemanu parnesana uz citu jomuy);

vertikala uz augSu — transformacija, vertikala attistiba, jauna perspektiva;

104



vertikala uz leju — Tslaiciga vai pastaviga regresija, saistita ar vidi, dzives apstakliem,

stresu un slimibam.

Kuka-Greitera norada, ka modelis ir izmantojams gan individualas, gan grupu un
organizaciju attistibas tendences izvertésanai. To var izmantot ar7 aptaujai, veidojot testus.

Vertikala uz augsu transformacija nozimiga muzizglitibas attistiba.

Barets Cepmens Brauns (Barrett Chapman Brown) veicis pétfjumus un izstradajis
disertaciju, pamatojoties uz augstak apskatitajam teorijam (Beck, Wilber, Cook-Greuter), ka
ar1 eksperimentalos pé&tijumos parbaudijis un izanaliz€jis piedavatas attistibas teorijas
picauguso izglitiba un vadibas menedzmenta, noradot, ka ilgtsp€jigu iniciativu ietekmé& uz
ickSu vérsta psihologiska ietekme vai individa domasanas veids, ka ari, kolektivais vai
kulturalais domasanas veids un uz aru vérsta individa riciba vai uzvedibas veids un sist€émas
ietekme vai dalita riciba un strukttira (Brown, Riedy, 2006).

Darba aizsardzibas specialistiem jaorganizé darba un civilas aizsardzibas macibas ta, lai
darba deveji un darbinieki biitu motiveti izmantot droSus darba panémienus un veiktu savas
uzvedibas pasnovertejumu.

Pétijumos noradits, ka individa uzvedibu veido nodoms, atticksme pret uzvedibas
paredzamajiem rezultatiem, citu personu uzskati par uzvedibu (Ajzen, 1991; Godin, Kok,
1995; Armitage, Conner, 2001).

Piecauguso izglitiba (Hoare, 2009; Pfaffenberger, 2013) intelektuala attistiba_nozimiga
loma ir pasattistibai un pasefektivitatei.

Studiju procesa biitiskas ir diskusijas gan ar doc€tajiem, gan ar studiju biedriem par
giito pieredzi. Kompetences veértéSana un pasvertéSana veicina pasvertéSanas prasmju apguvi
(Ross, 2006; Ross, Bruce, 2007).

Refleksija rada studentam izpratni par savu pedagogisko darbibu (Davis, Dargusch,
2015; Ferguson, 2011).

Lai var€tu veikt prasmju novertéjumu, nepiecieSams izstradat paSnovertéjuma krit€rijus
(Grant, 2014).

Abrahams Maslovs pasrealizacijas jédzienu defingjis vél pirms 50 gadiem, bet loti maz
ir pétijjumu, kas censas noskaidrot individa attistibu lidz augstakai attistibas stadijai, jo
individi, kuri sasniedz augstako attistibas stadiju, ir retums.

Andzela Paffenbergere (Angela H. Pfaffenberger) veikusi starptautisku pétijumu, kura
piedalijas respondenti, kas sasnieguSi augstako attistibas stadiju. P&tijuma piedalijas 22
respondenti — 15 kanadie$i, 1 australietis un 6 respondenti no Eiropas. Galvenais jautajums,
ko zinatniece centas noskaidrot, kadi faktori veicina $adu attistibu pieauguSo vecuma.
Zinatnieces veikto pétijumu rezultati liecinaja, ka personas postkonvencionala attistibas
stadija nonak dazadu faktoru mijiedarbibas rezultata, pieméram, sarezgitas izzipas vali
operacionalas domasanas rezultata, kas pariet pieaugosa kognitiva attistiba, bagatinot iek§&jo
pieredzi ar argjas pasaules elementiem. Sada cilveku domasana ir arpus materialo labumu
glisanas, un vini necensas iesaistities socialos un politiskos procesos. Paffenbergere norada,
ka misdienu sabiedriba ir nepiecieSami pé&tfjumi, lai noskaidrotu kadi faktori ietekmé
personas attistibu postkonvencionalaja stadija (Pfaffenberger, 2013).

Kens Vilbers gramata ,,Aci pret aci” piedava teoriju par visaptvero$as apzipas un
realitates modela izveidoSanos, kas ietver zinatni, filozofiju un religiju, analizgjot tris
zinaSanu sferas: empirisko manu sféru, racionalo prata sféru un kontemplativo gara sféru,
piedavajot argument&tu kritiku par tradicionalo religiju, miisdienu materialistisko filozofiju un
paslaik popularajam ,,Jauna laikmeta” teorijam, virzot uz plasaku visaptveroSu sapratni par
mums pasiem un Visumu. Zinatnieks norada, ka jauna un integrala paradigma — ja tada jebkad
radisies — sp@s izmantot un integrét empirismu, racionalismu un transcendentalismu. Iegtistot
zinasanas ar sensoro, simbolisko un garigo veidu, svarigi ir noskaidrot, ka varam bt
parliecinati, kuras no zinasanam ir derigas un, kuras var noraidit ka varbiiteji maldigas, jo
istam zinaSanam jabalstas uz pieredz€ giitiem pieradijjumiem, pamatojoties nevis uz galigam
zinasanam, bet lidzsvarojumu to mekl&jumos, nevis veidu, ka apstaties, bet gan veidu, ka iet
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uz priekSu, jo cilvéks to neapzinas. ApzinaSanas — zinasanu iegiisana par pasu augstako
identitati ir augstakais apzinas stavoklis, apgaismiba (Vilbers, 2013).

Darba un civilas aizsardzibas konteksta konkréta pieredze uzp@muma personalam
veidojas dzives un profesionalas darbibas rezultata uz pagatnes zinaSanu un prasmju
refleksijas pamata. Dzives pieredzi ietekmé individa uztvere un kultliras un vertibu sist€ému
konteksts, kura vini dzivo.

Picauguso izglitibas zinatniskajos pétijjumos (Dzelme, 2012; Ivanova, 2012; Kulss,
2012; Svences, 2003; Labouvie-Vief, 2006; Jain, Labouvie-Vief, 2010; Gilet, 2012,
Bepuutosceknit, 2013; 2014; 3meé, 2002; 2014) giitas atzinas, ka:

macibu procesa janem véra dzives pieredze;

Velesanas macities jabalsta uz ieks€jo motivaciju;

pieaugusie vélas apgit praktiski pielictojamas un dzivé noderigas zinaSanas un prasmes;

pieaugusajiem svarigi zinat macibu merkus;

pieaugusie pasi atbild par pienemtajiem l€mumiem un ricibu.

Pamatojoties uz zinatniskas literatiiras atzinam izstradats Kompetences veidoSanas un
attistibas procesualais modelis darba vidé (skat. 2.9. att.), kur$ tiek realizéts uzpémumu vai
organizaciju darba vidé macibu procesa, pilnveidojot darba aizsardzibas specialistu
pedagogisko kompetenci.

Jauna q Konkréta

pieredze pieredze
Pilnveidota Vajadzibas
kompetence
——
I Apzina
Veértésana pzin

& LietoSana \_

2. 10. att. Kompetences veidosanas un attistibas strukturali procesualais modelis darba
vidé
Avots: autores konstrukcija

Valsts darba inspekcija 2015. gada kopa registr&jusi 74 naves gadijumus darba vieta, no
tiem 48 nelaimes gadijumi bijusi ta sauktas dabigas naves, kuru célonis ir vispargja veselibas
pasliktinasanas. Tie nav tieSi saistiti ar darba vides faktoriem, tacu cilvéka veselibu darbs
noteikti ietekmé. PEdEjos cetros gados dabigas naves gadijumu skaits ir ar pieaugosSu
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tendenci, 2015. gada ir izteikts picaugums. Vecumi: vairakumam 41, 42, 43, 45 gadi, 1pasi
daudz 51 gadu vecuma (VDI zinojumi, 2016).

Stress darba vid€ ir viena no aktualakajam problémam daudzas valstis (International
Labour Organization, 2012).

Psihoemocionalas spriedzes apstaklos imiindeficits biezi izraisa infekcijas slimibas, bet
gariga un fiziska izsikuma stavokli var attistities izdegSanas sindroms (Kalkis, V., Roja,
Kalkis, H., 2015).

Valsts darba inspekcijas direktors Renars Lisis (VDI zinojumi, 2016) norada: ,,..ka
iespéjamie c€loni Siem naves gadijumiem ir fiziska un emocionala parslodze, neuzmaniga
atticksme pret savu veselibu un savlaiciga never$anas pie arstiem, neveseliga uztura un
kaitigo ieradumu (alkohols, smé&kéSana) ietekme, parmeériga energijas dz€rienu un citu
stimulatoru lietoSana”. IzdegSanas sindroms darba vieta daudzus piemekle vél pirms 30 gadu
slick$na, ta sauktas dabigas naves, kad cilvéks atrasts miris darba vieta.

Rigas Stradina universitates (2011a) Psihosomatiskas medicinas un psihoterapijas
katedras vaditaja, asociéta profesore un Latvijas Arstu biedribas valdes locekle Gunta Ancane
norada, ka 2030. gada pasaules attistitakajas valstis galveno slodzi veselibas apriipes sistemai
radis depresija un stresa raditi trauc€jumi, tacu Latviju $ada situacija var piemeklét daudz
atrak, bet ,,..emocionala labsajita ir nepiecieSama, lai cilvéki varétu istenot savus mérkus un
saglabatu savu fizisko veselibu. Ja cilvéks nejiitas labi emocionali, tad vins slimo arT fiziski”.

»tresa ietekme uz veselibu galvenokart tiek pétita, saistot organizacijas un profesijas
iezimes ar dazadiem individa psihologiskas un fiziskas labklajibas, ka ari attieksmes pret
darbu mérijumiem” (Renge, 2007, 52).

Veselibas problémas rada jaunas vajadzibas. Ricibas cerétais rezultats ir individa
vajadzibu (motivi, intereses, iespéjas) apmierinasSana (Garleja, 2001).

,,Vajadziba ir tas, kas rodas apzinati vai neapzinati, pieprasot p&c piepildijuma; motivs ir
pietickami spéciga vajadziba, kas rosina cilvéku darboties; stimuléSana ir tieSa iedarbiba uz
cilvéku ar mérki noteikt cilvéka uzvedibu — saistiti ar subjektivam izjutam. Lai cilvéks grib&tu
veikt noteiktu darbu, vipam jabut darbibas motiviem — psihologiskiem, intelektualiem un
fiziologiskiem” (Ukolovs, 2006, 159).

Specialistu motivacija veicina zinasanu iegiiSanu macibu procesa, pieméram, par ,,Labas
prakses” uznémumu darbibu vai labjites programmas izveidoSanu darba videg.

Viskonsinas Universitates studentu veselibas un konsultaciju dienests (University of
Wisconsin-River Falls Student Health And Counseling Services) atzimé astonpas dimensijas,
kas veido labjati (Wellness, n.d..):

1)  emocionala noturiba (Emotional Resiliency);
2)  vides apzina (Environmental Consciousness);
3) finansiala labklajiba (Financial Wellbeing);
4)  intelektuala izzina (Intellectual Inquiry);

5)  karjeras attistiba (Finding Career Path);

6) fiziska labjute (Physical Wellness);

7)  sociala inteligence (Social Intelligence);

8)  gariga apzina (Spiritual Awareness).

Cilvéks nepiedzimst ar apzinu, ta vipam rodas, un tai ir noteikta strukttra. Pirma
apakSstruktiira ir cilvéka sp€ja apzinat sevi, ka cilveku un personibu, bet otro apakSstruktiiru
veido cilvéka sp€ja izzinat apkart€jo pasauli un Sai izzinai ir socials raksturs. Cilvéces
uzkratas pieredzes apgiiSanas noliika cilvékam ir nepiecieSams noteikts vina psihisko izzinas
procesu un personibas Ipasibu attistibas Iimenis. Apsteidzosas atspoguloSanas sp€ja ir tresa
apakSstruktiira, un ta izpauzas ka sp&ja izvirzit mérki un paredzet ta sasniegSanas iespéjas,
pauZzot apzinas attistibas Itmeni. Bet ceturta ir cilvéka jutu pasaule, ar kuru cilvéks subjektivi
verte apkartgjas pasaules priekSmetus un paradibas un veértéSanas virziba raksturo cilvéka
apzinu (Vorobjovs, 2000; 2002; BopooObes, 1994).
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Kompetences ir saistitas ar cilvéka personibas ipasibam, tapec svarigi noskaidrot
ipasibas, kas piemit kompetentiem darbiniekiem, piem&ram, pasapzina (Dubois, Rothwell,
2004), kas ir paSatspogulosanas sp&ja (Vorobjovs, 2000; 2002; BopoOwes, 1994) vai cilveka
nepiecieSamiba apzinat sevi ka neatkartojamu personibu (Omarova, 2002), vai cilvéka ticiba,
ka var rikoties efektivi gandriz visas situacijas (Spencer, 1997; Spencer L. M., Spencer S. M.,
2011).

Pétfjumi darba psihologija liecina, ka profesionala pasapzina ir zinasanas par cilvéka
atbilstibu profesionalai attistibai, lai veidotu karjeru, ES-koncepcijas apzinasanas, sp&ja
darboties sociala grupa, ka ar apzina, ka izv€l&ta profesija atbilst Es-t€la butibai un apmierina
personiskas vajadzibas. Es-koncepcija ir sevis ka personibas veselumizpratne pagatng, tagadné
un iesp&jamas nakotnes pasnovertéjums, paspieredze (Tomnouek, 2005).

Ausma Spona (2006) padpieredzi raksturo ka dzivesdarbiba iegiitas, pardzivotas un
izvertetas zinaSana, prasmes, attieksmes, kas kluvusas par personigi nozimigam veértibam.
PaSpieredze ir cilveka kompetences pamata. Uz kompetencém balstita cilvéku vadiSana ir
pieeja darbinieku vadisana (competency-based human resource management), kas pretstata
tradicionalajai, uz darba saturu jeb amata aprakstiem un formalam kvalifikacijas prasibam
balstitajai darbinieku vadiSanas pieejai uzmanibas centra izvirza prasmes un ipaSibas, kas
nodrosina izcilu darba izpildi (Dubois, Rothwell, 2004).

Taurina, (2012, 120) atzist, ka ,.kompetencu nozime profesionala darbiba ir saistama ar
personas individualam 1ipasibam, kas veidojusas atbilstiga vide no kopigas pieredzes.
Darbinieku kompetences ir:

. raksturigas kontekstam un konstat€jamas péc paveiktas darbibas, tas kliist konkrétas
kadas problémas atrisinasanas un pielietojuma bridt;

. saistitas ar apkartéjam personam realiz€jot kadu uzdevumu vai darbojoties kada
situacija, katras personas kompetences un atticksme atspogulojas saistiba ar citam
personam;

. apglstamas nepartraukta maciSanas procesa — apzinata vali neapzinata maciSanas
procesa persona nepartraukti apgiist jaunas kompetences, kas tiek papildinatas
saistiba ar citam kompetencem.”

Picaugu$o macibu procesa uznémuma personals aktivi veido savas personigas zinasanas
ar jegu, ar izpratni veidojot atgriezenisko saiti ar pedagogu (darba aizsardzibas specialistu),
izmantojot konkréto pieredzi. Ka probléma tiek izvirzita formala atticksme darba un civilas
aizsardzibas noteikumu ievérosana un formalas atticksmes mazinasanas iesp¢jas.

Pieaugusie zinasanu apgiiSanu saista ar tilit€ju lietoSanu (Knowles, 1990), jo apzinas
savas un sabiedribas vajadzibas, savu dros§ibu, veselibas nepieciesamibu (Knowles, 1980).

Pedagogam janodroSina gan macibu Iidzekli, gan macibu apstakli, gan macibu
programmas, kas ir saskana ar dzives situacijam un nodroSina macibu mérka sasniegSanu
(Ose, 1999).

Pasvértéjums (Tomouek, 2005) izpauzas ka personibas uzvedibas regul&joss
mehanisms, savas darbibas vértéjums un Es - koncepcijas vertgjums.

Pedagogiskaja procesa integréjot gan novertéjumu, gan pasSnovertéjumu, visefektivak
redzamas turpmakas attistibas un pilnveides iesp&jas (Steinberga, 2013).

,Individualo ricibu nosaka cilvéka ,,Es” koncepcija, t.i., prick$stats par sevi. Tas var
biit gan apzinats, gan neapzinats” (Garleja, 2006, 191). Pamatojoties uz pasvertéjumu un citu
cilveku idejam un vértgjumu, notiek sava t€la iezim&Sana ES izpratneé — atbildibas
apzinasanas, iek$€ja kontrole un iek$€ja regulacija.

Apvienoto Naciju Organizacijas Eiropas Ekonomikas komisijas ,,Stratégija par izglitibu
ilgtsp&jigai attistibai” Competences for ESD UNECE (2012) noradits, ka pieaugusie giist
zinasanas pamatojoties uz socialkulturalo kontekstu miizizglitiba un to attistibas process noris
visa cilveka dzives laika. Dokumenta noradits, ka nepiecieSams integrét uz veértibam balstitu
ilgtsp€jigu attistibu visos macibu aspektos, dodot iesp&u ikvienam cilvékam kritiski,
izvertgjot sevi un sabiedribu, uznemties atbildibu par ilgtsp€jigas nakotnes veidosanu.
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Socialas un pilsoniskas prasmes mizizglitibas konteksta ietver ,personigas,
starppersonu un starpkultiiru prasmes un attiecas uz visam uzvedibas formam, kas sagatavo
individus efektivai un konstruktivai dalibai darba un sabiedriskaja dzivé. Pilsoniska prasme
sagatavo individus pilnigai lidzdalibai pilsoniskaja dzive, kas balstas uz zinaSanam par socialo
un politisko struktiiru, jédzieniem, aktivu un demokratisku lidzdalibu” (European
Communities, 2007, 10).

Darba un civilas aizsardzibas konteksta uznémuma personalam kompetences attistiba
butiski pilnveidot socialo kompetenci, jo Eiropas pamatprincipu kopuma ,Miuzizglitibas
galvenas pamatprasmes” (European Communities, 2007, 10) atziméts: ,,Sociala kompetence ir
saistita ar personisko un socialo labklajibu, kam nepiecieSama izpratne par to, ka nodro$inat
optimalu fizisko un garigo veselibu, ieklaujot paSa resursus un savas gimenes un savu tie$o
socialo vidi, un zinasanas par to, ka veseligs dzivesveids var to veicinat. Veiksmigai
starppersonu un socialai lidzdalibai ir bitiski izprast uzvedibas un visparpienemtos
izturéSanas kodeksus dazadas sabiedribas un vidés (pieméram, darba). Ir vienlidz svarigi
apzinaties pamatjédzienus, kas saistitas ar individiem, grupam, darba organizacijam, dzimumu
lidztiesibu, sabiedribu un kulttru.”

Kompetenéu vardnica miizizglitibas konteksta noradits, ka galvenas kompetences ir tas,
kuras nepiecieSamas individiem sevis pilnveido$ana un attistiba, atbildigas attieksmes
veidosana, pilsoniska aktivitate, socialaja ieklauSana un nodarbinatiba. Kompetences ir viens
no personala vadibas instrumentiem, kas vienkarSos ricibas aprakstos skaidro stradajoSiem,
kadu ricibu iestade no viniem sagaida. Kompetencu apraksti ir paligs gan vaditajam, gan
darbiniekam: vaditajam tie palidz vélamas ricibas prasibu definéSana, skaidro$ana un
noveértésana, bet darbiniekam tie palidz labak izprast un izpildit iestades un vaditaja prasibas
(Kompeten¢u vardnica, 2011). Kompetences pilnveidos$anas rezultata rodas jauna pieredze un
pieredzes konstru€Sanas process ir nepartraukts.

Macibu metodes pieauguso izglitiba

Macibas raksturo macibu formas, metodes un iesp&jas tas izmantot picaugu$o macibu
procesa, lai nodroSinatu personalam iesp€ju iegiit miisdienu prasibam atbilstoSas dzives
prasmes un kompetences, tai skaita darba un civilaja aizsardziba. P&tijumi liecina, ka, veidojot
miuzizglitibas sist€ému, arvien vairak nepiecieSams izmantot talmacibu, kas atlauj efektivi
savienot macibas ar darbu, nodro$inot iesp€jas paaugstinat un mainit kvalifikaciju visiem
Latvijas iedzivotajiem. Janem véra uzdevumi — nodroSinat maciSanos darba vietas, ieviest
neformala veida iegiito zinasanu, prasmju un kompetencu atzisanu (Dzelme, Linde, 2012).

Zinojuma Miuzizglitibas un pieauguso izglitibas sist€éma akcentéts, ka ,pieauguso
izglitibai butu jasak piemérot politika, kas balstita uz tadu macibu rezultatiem, kuras galvena
uzmaniba pieversta neatkarigam zinaSanu apguvéjam, neatkarigi no ta, vai vin$/vina macas
darba, majas, vieteja paSvaldiba, brivpratiga darba vai izglitibas un macibu iestades, un butu
jaizstrada tam vajadzigais daudzskautnainais parvaldibas modelis.” (Fernate, Birzina,
Kurlovics, 2014, 37).

Pamatojoties uz pieauguso izglitibas zinatniskas literatiras (Baeten, Struyven, Dochy,
2013; Baeten, et.al, 2010; Klauss, 2002; Ose, 1999) atzinpam un dzives prasmju izglitibu
(UNICEF 2000; World Health Organization, 1999; 1997), kas balstas uz izglitibas ilgtsp&jigas
attistibas atzinam, darba aizsardzibas specialistiem, kas darba vidé organiz€tajas macibas
pilda pedagoga lomu, japielieto tadas macibu metodes, kas dod iesp&ju personalam
sadarboties, mijiedarbojoties vienam ar otru, un izzinas procesa, aktiva darbiba veidot
saskarsmes prasmi, apglt droSas un veselibai nekaitigas darba organizacijas prasmes.

Pieauguso studiju procesa tiek nodroSinata studentu pasrealizacija, sakot ar maciSanas
mérku izvirziSanu, maciSanas materialu un metozu izvéli, rezultatu novérté€sanu, ka ari
akcenteta kritika refleksija, maksimali izmantojama macibu procesa dalibnieku paSu pieredze
un janodroS$ina iesp&ja macities macisanos (Koke, 1990).

Pieaugusajam jadod iesp€ja integrét savu personisko pieredzi paSreiz€jas maciSanas
aktivitates (Liegeniece, 2002).
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Macibu metodes verstas uz ricibas raksturojumu maciSanas mérku TstenoSanai vai ka
macibu darba lietoto panémienu kopums (Rubana, 2004). Pedagogija macibu metode
(teaching/learning method) tiek definéts ka ,,skolotaja un skoléna savstarp&jas sadarbibas
panémienu kopums, kads nepiecieSams noteikta didaktiska principa vai pedagogiskas pieejas
ietveros un paredzgts, lai nodroSinatu macibu, audzinaSanas un attistibas uzdevumu izpildi
macibu procesa un izglitibas mérku sasniegSanu” (Pedagogijas terminu..., 2000).

Macibu metozu dazadibai ir svariga nozime picaugusa motivé$ana macities, tapec
lietderigi pielietot dazadas metodes darba drosibas macibu procesa. Dazu mérku sasniegS$anai
vispiemérotaka ir individuala metode, citiem noder diskusiju metode, bet V&l citiem
nepiecieSsama lekcijas metode (Geidzs, Berliners, 1998). Piemérotakas metodes izvéli nosaka
macibu meérkis, uzdevumi un saturs, materiali tehniskas iesp&jas, macibu telpas, macibu
motivacijas Iimenis, pasniedz€ja prasme pielietot sadarbibas metodes un parlieciba par to
efektivitati.

Pedagogijas terminu skaidrojoSaja vardnica (2000) interaktiva metode (mijiedarbibas
metode) tiek skaidrota ka macibu metode, kuras bitiba ir sadarbiba un mijietekme
galvenokart divos Itmenos: skolotajs (pasniedzgjs) — skoléns (students), skoléns (students) —
skoléns (students). So metozu meérkis ir radit situaciju, kura sadarbibas un mijietekmes
procesa attistas tas dalibnieku vispusigas un intrapersonalas (personas iekS$€jas) un
interpersonalas (saskarsmes, socialas) prasmes un 1pasibas.

Izmantojot $o metodi darba dro§ibas macibas, personals attista sadarbibas kompetenci
un pieredzi, pielietot zinaSanas, iemanas un prasmes komunikacijas procesa, veicina
patstavigu un Iidzatbildigu maciSanos, dod iesp€ju izteikt personisko attieksmi, radosi
apliecinot sevi. Metodes pielietosana veido tadu macibu vidi, kas personalam rada garigo
aktivitati, izzinas interesi.

Pamatojoties uz teorétiskajam atzinam, sadarbiba macibas darba vidé 2016. gada 03.02.
— 09.05. izverteja darba aizsardzibas specialists, pasniedzg&ji, audzekni, eksperti, iegistot
svarigakas atzinas.

Stipras puses:

) nodarbibas klust interesantakas, radosakas;

. katrs macibu dalibnieks var izpaust savu viedokli, izraisas diskusijas, var pilnigak
iedzilinaties un izprast tematu;

. sadarbibas iemanas palidz€s turpmakaja dzive;

° palidz atraisities, motive izteikt savu viedokli, iedroSina;

. attista komunikacijas prasmes, maca cienit citu viedokli un aizstavet savgjo;

. veicina aktivu darbu nodarbiba un prasmi stradat komanda.
Vajas puses:

. disciplinas problémas — audzekni ir trokSpaini, neieklausas citas grupas sagatavotajas
prezentacijas;

. darba organizacijas problemas — liels sagatavoSanas darbs, griiti paspét ieklauties
nodarbibas laika un izvertét paveikto;

o vertéSanas problémas — griti izvertet katra ieguldijumu, veért€jums ir neobjektivs;

o lielas konfliktsituaciju rasanas iesp€jas, to risinasana prasa lielu pieptli un psihologisko
sagatavotibu no pedagoga puses.

Kooperativa maciSanas — izglitibas satura apguves process, kas paredz darbu nelielas
grupas, pamatojoties uz dalibnieku sadarbibu. Grupas dalibnieki ir ar dazadam zinasanam un
sp&jam, macas cits no cita, koordin€ savu darbibu ar dialogiem, apmainas ar idejam un
atbilstosu informaciju. Notiek aktiva mijiedarbiba arT starp grupam (Pedagogijas terminu...,
2000). Macibu rezultata ieglist gan zinasanas, gan socialas prasmes.

Pamatojoties uz teorétiskajam atzinam, kooperativo macisanos darba vidé 2016. gada
septembri, izvértéja darba aizsardzibas specialists. Prakses ietvaros, izvért€ja grupu darba
metodi — biSu strops, kas lava katram darbiniekam paust savu viedokli, izradit iniciativu,
izteikt priekslikumus un idejas, rast risindjumus dazadam situacijam darba procesa. Pec
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prezentacijas un informacijas sniegSanas, darbinieki tika sadaliti grupas pa 4-5 cilvékiem, un
5 minites savstarpgji parrunaja kadas problémsituacijas iesp&jamos risinajumus. P&c tam
katra grupa 1si pastastija savus risinajumus, kas iegiits kopgja grupas diskusija. Tadgjadi tika
veicinata savstarpgjas informacijas apmaina, dalibniekiem bija vieglak uznemt un apstradat
iepriek$ prezentacija iegiito informaciju, ka arT formulét savus jautajumus un vajadzibas.
Veikta uzpémuma struktiirvienibas psihoemocionalo un darba vides riska faktoru analize,
stradajoso attiecksme pret droSa darba noteikumiem.

Kooperativas maciSanas metodes Zig zags meérkis ir dot iesp&u visiem grupas
dalibniekiem 1sa laika kopigi apgtt kadas t€mas vienu aspektu, ar kuru p&c tam ir jaiepazistina
citas grupas. Metodes efektivitati nosaka fakts, ka maciSanas veids ir citu maciSana, kas
attistita atbildibas sajttu, pienakumu delegéSanu, attistitu pedagogisko kompetenci — sniegt
savas zinasanas citiem. Macibu procesa macibu materials tiek sadalits dalas, katrs dalibnieks
klust par ekspertu viena no jautdjumiem, ekspertu grupas macas kopigi, notiek iegiito
zinaSanu nodosana citiem grupu dalibniekiem.

Kooperativas maciSanas metode Diskusija, Pedagogijas terminu vardnica (2000)
definéta ka ,,domu apmaina starp cilvékiem, kuriem ir atSkirigi uzskati par vienu un to pasu
jautajumu (lietu, paradibu, procesu). MaciSanas notiek ar socialas mijiedarbibas starpniecibu,
kas attista prasmes skaidri formulét domu, aizstavét un argumentét savu viedokli un macities
uzklaustt un pienemt citu viedoklus.”

Pedagogija problémmacibas raksturo ka macibas, kuras izmanto problémsituacijas,
izvirza jautajumus, dod uzdevumus, mekl€ risinajumus, analiz€ alternativas, balstoties uz
iepriek$gjam zinaganam un pieredzi, tiek meklgtas jaunas zinasanas un pieredze. Saja macibu
procesa ir divas fazes — problémas konstatéSana un problémas atrisinasSana. Procesa svariga ir
problémas apjégsana un pienemsana ka savéjo. Rezultata, problémas risinasana aktualizéjas
ieprick$€jas zinaSanas un mérktieciga kritiska domasana. (Pedagogijas terminu..., 2000;
Steinberga, 2013). Metodes izmantosana darba un civilas aizsardzibas konteksta prasa no
darba aizsardzibas specialista ka pedagoga augstu erudiciju un profesionalo meistaribu.

Problémbalstita maciSsanas (Problem-based learning) dazreiz dévéta ka jautajumos
bazeta macisanas, jo daudzi no jautajumiem, ko izmanto p&tijuma nav isti problémas. P&dgjos
gados plasi izmantota metode augstakas izglitibas kontekstos, 1pasi pieauguso izglitiba, jo ir
vecumam atbilstosa (Westwood, 2008). Tiek risinati jautajumi un problémas, lai gatu
zinaSanas un prasmes, kas bus noderigas nakotné€. Macibu process pamatojas uz
pasrealizaciju, kritisko un analitisko domasanu, motivéSanu.

Iréna Upeniece, Kristine Martinsone, Voldemars Arnis un Igors Kisis (Piecauguso
izglitiba, 2012) pétjuma ,,Uz problemu balstita pieeja piecauguso izglitiba”, atzist, ka
pieauguso izglitibas procesa aktivi jaizmanto uz problému balstita pieeja (problem-based
education, ari problem-based learning), jo §is pieejas efektivitates kritériji, ir izzinas
patstavibas paaugstinasanas, dzilums un noturigums zinasanu apguve, risinamo uzdevumu
sarezgitibas limenis, personibas attistibas virziba u.c. Modific€jot §1s pieejas izmantoSanu p&c
Anitas Lankas, Dianes Ronis, Lidijas Silnevas, noraditi posmi, kurus ietver uz problemu
balstita pieeja (Upeniece, et.al., 2012, 130): ,,problémas noteik$ana pirms teorétisko jautajumu
apguves (problémsituacija ir reala); problému risinasana, stud€josajiem izmantojot savas
sp&jas, zinasanas, iemanas un pieredzi, demonstréjot prasmi saskatit likumsakaribas.
Docétajam janoverté studgjosa sakotngjas zinasanas, pieredze un prasmes. Risinot problému,
tiek apzinatas jomas, kurds nepiecieSama kompetences attistiSana, nosakot turpmako
individualas macibu programmas saturu. Jaunas zinasanas un prasme, ko studgjosais iegiist,
macoties individuali vai grupa, teorétiski un praktiski tiek integrétas vina esoSajas zinaSanas
un prasmes.”

Promocijas darba autore ieteiktu papildinat otro posmu ar studentu pasu veikto
kompetences vertejumu, lai studjosais izprastu savas kompetences attistibu studiju procesa.

»Sociokultiiras maciSanas ir viens no pedagogiskas psihologijas teorijas attistibas
virzieniem” (Steinberga, 2013, 87). Ta ir pieredzes konstrug$ana pasattistibas, socializésanas
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un kultiiras procesu apguves vieniba un tas organizéSanu veido sagatavoSanas, darbibas un
novértésanas fazes (Tilla, 2005).

Sociokultiras macisanas pieredzes konstruéSanas mehanismu veido pasnovert&jums.
Sagatavosanas faz€ notiek iepriek$€jas maciSanas pieredzes aktualiz€Sanas, maciSanas
perspektivas noteikSana, maciSands merka un uzdevumu sistémas izv€le. Procesa
organizatoram, padomdevéjam un vérotajam (kas arl pats macas), janodro$ina macisanas
perspektivas, planosanas, socialo vienosanos, satura, formu, metozu un metodisko pan€mienu,
organizatorisko un socialo formu, procesa izvert€Sanas un rezultata pasnoveértgjuma atverta
izvéles piedavajuma varianti.

Sociokultiiras maciSanas pieredzes konstru€Sanas process sastav no rekonstruésanas
fazes (aktualizét savu esoSo pieredzi atbilstoSi konkrétas situacijas vajadzibam — mainit
attiecksmi pret jau zinamo, dazreiz aizmirsto, bet dotaja bridi aktualo informaciju);
dekonstruésanas faze (veidojas macibu procesa grupas dalibnieku mijietekmg, kuras rezultata
noskaidrojas nepiecieSamo zinaSanu trikums, notiek izmainas paspieredzg€); jaunkonstruésana
(pilnigi jaunas sociokultiras maciSanas pieredzes konstruéSana pamatojoties uz jauno un
personigi nozimigo, veidojas jauna, kritiska, prasmju un attieksmju sakartoSana ka reflektets
pardzivojums, uz kura pamata veidojas subjektivs iegiitas paSpieredzes novert€jums, rezultata
veidojot jaunu rekonstruéSanas fazi). Sociokultiras maciSanas pieredzes konstruéSanas
process ir cikliski koncentrisks un nepartraukts (Tilla, 2005; Steinberga, 2013).

Personala kompetences veidoSanas un attistibas modeli maciSanas darbiba veicina
pieredzes izmantoSanu. To aktualizé darba aizsardzibas specialists darba vid€ macibu procesa
pamatojoties uz dialogisko metodi. Visu dalibnieku aktivaka iesaistiSanas veicina efektivakas
attiecksmju, zinaSanu, prasmju un sapratnes izmainas.

Mijiedarbiba studentu starpa veicina neformalo, neplanoto maciSanos, ka ari domu
apmainu, tatad atgriezenisko saiti. So metoZu centra ir students un process. Tas ir interesantas,
kas savukart ir nozimigi motivacijas veicinasana (Briede, Doils, 1997).

2014. gada septembri studiju kursa Pedagogija un darba psihologija praksé izmantotas
macibu metodes: vizualizacija; lekcija; diskusija; paraugdemonstréjumi; praktiskais darbs.
Izmantotie resursi: elektrometinasanas postenis ar aprikojumu; video materiali par
metinasanas procesu; videoprojektors; kolektivie darba aizsardzibas lidzek]i: vispargja
ventilacijas sistéma, necaurspidigas lameles, lokala ventilacijas sistéma; individualie darba
aizsadzibas Iidzekli: metinasanas maskas ar gaismas filtriem, adas cimdi, adas prieksSauti,
brezenta kombinezoni. Ta ka visi instruktazas dalibnieki ir pieaugusie, vini sava starpa un ar
pasniedzéju dalas sava pieredzé un macas ari viens no otra, nepartraukti mijiedarbojoties.
Nodarbibas vaditajs veicinaja macisanos sekmg&josas atmosféras veidosanu, dalibnieku
iesaistisanu. Grupas dalibnieku mijiedarbiba, audzeéknu savstarpéjas attiecibas un attiecibas ar
instruétaju ir brivas un nesaspilétas. Atskirigais pieredzes Iimenis ir noderigs - vairak
zino$ais var atbalstit nodarbibas vaditaja darbu un papildinat mazak pieredz&juso zinasanas.

Pedagoga uzdevums izprast pieauguSo vajadzibas un vinu pieredzes bazi, lai macibu
procesa veidotu radodu vidi atticksmes un pieredzes attistibai (Zogla, 2001). Picaugusa
cilvéka dzivé noteicosa ir motivacija, kas liek cilvékam kaut ko uzsakt, paveikt vai reiz€m no
kaut ka atteikties, bet profesionalai motivacijai nozimigs ir pascienas limenis, kas saistits ar
darbibas rezultatiem (Steinberga, 2013).

Darba aizsardzibas apmacibu un tajas izmantojamo metozu izvert&jums dots gramata
,,Darba aizsardzibas apmacibas metodes” (2010).

Monologiskas metodes, dialogiskas un pétnieciskas metodes raksturotas publikacija
,Macibu metodes” (Briede, Doils, 1997), kura detaliz&ti raksturota to praktiska izmantosana.

Darba un civilas aizsardzibas macibas galvenokart lietderigi izmantot dialogiskas
metodes: instruktivas sarunas, rosino$a grupa, prata vétra (brainstorming), dialogs, diskusija,
parrunu-diskusiju grupa, lomu spéle un kopsavilkums. Publikacija (Briede, Doils, 1997)
metodes izvertetas un detalizeti aprakstita to praktiska izmantoSana.
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Kopsavilkums

Apaksnodala 2.3. Kompetences veidosanas un attistiba veikta personala
kompetences veido$anas un attistibas teorétisko atzinu analize un raksturotas macibu metodes
pieauguso izglitiba, kuras izmantot praktiskajas macibas darba vidg.

Kompetences veidosanas un attistiba apliikota saistiba ar miizizglitibas pamatprasmém,
pieauguSo maciSanas Ipatnibam, Kena Vilbera integralo teoriju un Abrahams Maslovs
vajadzibu teoriju, ka ari profesionalo paSapzinu, paSveért€jumu un Es-koncepciju. Ieziméti
darba vieta notikusas dabigas naves c€loni. Atzimeta /abds prakses un labjiites programmu
1stenoSanas lietderiba uzpémumos.

Kompetences veidosanas un attistibas teorétisko atzinu analizes rezultata formuléti §adi
secinajumi.

Cilvekam ir divas dzives stratégijas: mainu sevi, pielagojoties pasaulei, vai mainu
pasauli, pielagojot sev. Tas ipasi nozimigas, lai ietekmetu attieksmi pret darba un civilo
aizsardzibu.

Konkréta pieredze uznémuma personalam veidojas dzives un profesionalas darbibas
rezultata uz pagatnes zinaSanu un prasmju refleksijas pamata.

Dzives pieredzi ietekmé individa uztvere un kultiiras un vertibu sistemu konteksts, kura
vini dzivo.

Lai veicinatu uzpémuma personala kompetences attistibu, ir bitiski pilnveidot socialo
kompetenci.

Personala kompetences veidoSanos un attistibu lietderigi istenot, balstoties uz uzvedibas
mainu pasSpieredzes pilnveidoSanas procesa.

Kompetentiem darbiniekiem jaapzinas savas individualas saistibas drosSas darba vides
veidoSana un savas veselibas uzlaboSanas iesp€jas, ka arT uznémuma droSibas sist€mas
uzlaboSanas iesp€jas.

Darba aizsardzibas specialistiem jaorganize darba un civilas aizsardzibas macibas ta, lai
darba devéji un darbinieki buitu motivéti izmantot drosus darba panémienus un veiktu savas
uzvedibas pasnovertejumu.

Pieauguso izglitiba nozimiga loma ir paSattistibai un paSefektivitatei intelektualas
attistibas procesa.

Nodala raksturots autores izstradatais Kompetences veidoSanas un attistibas
strukturali procesualais modelis darba vide.

Macibu metodes picauguso macibas izvertéjot, formuléti $adi secinajumi.

Pieauguso studiju procesa tiek nodroSinata studentu pasrealizacija, sakot ar maciSanas
mérku izvirziSanu, maciSanas materialu un metozu izvéli, rezultatu noveértéSanu, ka arl
kritiska refleksija, maksimali izmantojot macibu procesa dalibnieku paSu pieredzi.

Vélams izmantot macibu metodes, kas dod iesp&ju personalam mijiedarbojoties veidot
saskarsmes prasmi, ka arT apgit droSa un veselibai nekaitiga darba organizacijas prasmes, jO
Sadas metodes izmantotas praksg.

Veélams izmantot talmacibu, kas atlauj efektivi savienot macibas ar darbu.

JanodroSina iesp&ja macities maciSanos un galvena uzmaniba japieverS neatkarigam
zinasanu apguveéjam.

Macibu metozu dazadibai ir svariga nozime pieauguSa motivéSana macities. MetoZu
dazadoSanai lietderigi $adas metodes: instruktivas sarunas, rosino$a grupa, prata vétra
(brainstorming), dialogs, diskusija, parrunu-diskusiju grupa, lomu spéle un kopsavilkums.

Secinajumi

Analiz€jot un izvertgjot attieksmes definicijas vai skaidrojumus apzinatajas
publikacijas, darba aizsardzibas konteksta konstatéts, ka attieksme:
J ir integréta personibas 1pasiba;
J biezi vien ir tikpat noturiga ka paradumi,
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ir ar relativi noturigu, pozitivi vai negativi vert&josu reakciju, kas vérsta uz konkrétiem
cilvékiem, objektiem vai idejam.

Attieksme izpauzas ka:

motivacija;

psihisko sp&ju kopums;

atbildiba;

sp€ja pienemt I€mumus;

komunikacijas prasmes saskarsmge, saskarsmes raksturs;

cilvéku izturésanas veids;

labveligas vai nelabveligas izjutas attieciba uz kadu paradibu, kuras ietver gan
kognitivus, gan emocionalus aspektus un ir vairak vai mazak noturigas.

Analiz€jot un izvertgjot attieksmes veidoSanos un attistibu konstatéts, ka attieksme:
veidojas dzivesdarbibas pieredzes, zinasanu apguves, pardzivojuma un gribas piepiiles
vieniba un izpauZzas vertibas, merkos, idealos un normas;

ir dinamiska, veidojas, attistas un visa cilveka miiza garuma.

Analizg€jot un izvert€jot atzipas apzinatajas publikacijas, darba aizsardzibas konteksta

konstatéets, ka:

atticksmes struktiru veido $adi komponenti: afektivais, uzvedibas vai konativais,
kognitivais un emocionalais, ka ar1 viedoklis un griba;

atticksmes kvalitati ietekme lojalitate, pieejamiba, jutigums pret izmainam, pretoSanas
sp&jas un parlieciba, kas nosaka cilvéka gatavibu ricibai un uzvedibu;

atticksmes objekta vert§jumu ietekmé prats, jiitas un griba, kas nosaka cilvéka
izturéSanos pret atticksmes objektu.

Attieksmes pamatfunkcijas:

adaptiva funkcija — attiecksme virza subjektu uz tiem objektiem, kuri sekmé mérku
sasniegSanu,

zinasanu funkcija — atticksme veicina konkr€tai situacijai atbilstoSu zinasanu
aktualiz€$anu un ricibu;

pasregulacijas funkcija — attiecksme ietekmé cilvéka ieks€jas spriedzes reguléSanu un
personibas pasizteiksmi,

aizsardzibas funkcija — atticksme sekmé iek$€jo konfliktu risinasanu.

Attieksmes raditaji:

drosibas klimats — personala izpratne par drosibas prioritati darba vieta,

drosibas kultiira — personala atticksme, parlieciba, izpratne un veértibas attieciba uz
droSibu;

labjiite — ta saistita ar attieksmes mainu, kura var notikt, mainot domasanu un uzvedibu.
Labyjite ir:

veselibas pozitiva komponente;

cilvéka funkcionéSanas Iimenis, kur$§ orientéts uz centieniem realizét savu fizisko,
psihologisko, socialo, garigo un ekonomisko potencialu;

gaidu piepildijums gimeng, darba vieta, kopiena, ligsanu vieta, valaspriekos;

komforta, veselibas un laimes izjita.

Ipasi nozimigs labjiites nodrosinasana ir garigums.

Labyjuti darba vidé raksturo:
emocionalais stavoklis, kuram raksturigs labs noskanojums un laba passajtta;
apmierinajums ar darba procesu, kolggiem, darba apstakliem un rezultatu.

Darba devéjiem ieteicams organizet un apmaksat programmas, kuras veicinatu darbinieku
labjuti ka darba vieta, ta arT gimenés, tad€jadi uzlabojot dzives kvalitati un sekmgjot drosu,
veseligu un ilgtsp&jigu darbu.

Analizgjot apzinatas publikacijas, darba aizsardzibas konteksta formulétas $adas atzinas:
attiecksme saistita ar individualu izpratni par vértibam un uzvedibu,
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J attieksmes pamats ir visparhumanas vértibas;

J Vertibas saistitas ar abstraktiem augstakiem mérkiem, kuri cilvéka dzivé sakartoti pec
svariguma principa un var motivet cilvéku uz konkrétu ricibu;

o veseliba ir fundamentala vértiba, bet ta saturiski jasaprot, lai akli nesekotu pastavosajam
veselibas normam;

o organizacijas vai tas personala vertibu un normu atskiribas no sabiedriba domingjosam
var negativi ietekm@t konfliktus un stresa limeni darba vieta;

o patérétaju sabiedriba materialas vertibas biezi vien doming ka noteicosas.

Individa uzvedibu ietekme:

attieksme pret vertibam;

nodomi;

paredzamie uzvedibas rezultati un pasSkontrole;

subjektivas normas;

citu personu uzskati par uzvedibu;

ar€jie apstakli — ekonomiskie, socialie, darba vide.

Pasefektivitate saistita ar sp&ju izvertét savu uzvedibu un izvé€leties darba droSibas

prasibam atbilstoSas uzvedibas normas.

Dzives prasmju izglitibas meérkis ir sagatavot individus tadai uzvedibas un vides mainai,
kura veicina droSu un veseligu darbu.

Darba un civilas aizsardzibas konteksta svarigi izvertét personala attieksmi, vertibas un
to saistibu ar uzvedibu, ka ar1 sabiedribas viedokli par to, kapeéc netiek ieveérotas konkrétas
uzvedibas normas.

Uzp€mumu un organizaciju vaditajiem un specialistiem ieteicams izstradat un istenot
programmas, kuras sekmé droSam darbam un veseligam dzivesveidam atbilstosu darbinieku
attieksmi, vertiborientaciju un uzvedibu.

Muzizglitiba raksturota, ka izglitiba visas dzives garuma, kas paver iesp&jas ikvienam
sabiedribas loceklim iegtit un/vai pilnveidot zinasanas, prasmes un kompetences atbilstosi
darba tirgus prasibam, savam interes€m un vajadzibam. Miuzizglitiba aptver formalo un
neformalo izglitibu, ka arT ikdiengjo (informalo) macisanos.

Miuzizglitiba nav jauns jédziens. Tas mainas, mainoties socialiem apstakliem,
akcent€jot, ka miizizglitiba ir veérsta uz dalibnieku maciSanos un pilnveidoSanos jebkura
dzives posma.

Ar miizizglitibu saistiti ar1 vairaki citi jédzieni, kas savstarp€ji cie$i saistiti. Formuléts
mizilgas maciSanas jédziens, kas radies latviskojot terminu lifelong learning.

Muzilga maciSanas — maciSanas visas dzives garuma, apgistot un/vai pilnveidojot
zinasanas, prasmes, kompetences un attistot savu personibu atbilstoSi savam interesém,
vajadzibam un/vai darba tirgus prasibam. Miizilga maciSanas var biit formala, neformala un
ikdienas.

Formala izglitiba — izglitibas iestazu strukturéts un sist€misks programmu piedavajums,
kuru apguves rezultatu apliecina valsts atzits izglitibas un/vai profesionalas kvalifikacijas
dokuments.

Formala izglitiba ir hierarhiski un hronologiski strukturéta valsts izglitibas sistéma,
kuras galvenas pakapes Latvija ir pirmsskolas izglitiba, pamatizglitiba, vidgja izglitiba,
augstaka akademiska un/vai augstaka profesionala izglitiba.

Formalo izglitibu var raksturot arT ka nepartrauktas pilnlaika izglitibas kapnes. Tas
sakas 5-7 gadu vecuma. So kapnu augigjie pakapieni ir organizétas programmas, kuras
apvienots nepilnas slodzes darbs un nepilna laika iesaistiSanas skolu un augstskolu sistéma.
Sadas programmas sauc ari par dualajam sistémam, kas balstitas darba vidz.

Neformala izglitiba ir arpus formalas izglitibas organizéta intereseém, vajadzibam un
pieprasijumam atbilstoSa izglitibas darbiba, pieméram, kursi, izglitojoSi seminari, gan saistiba
ar interes€m, gan darbibu profesija.
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Neformala maciSanas — personas interesém un vajadzibam atbilstosa izglitosanas, kuras
rezultata ir iespeja ieglit macisanas apliecinajumu.

Ikdiengja (informala) maciSanas — izglitoSanas process, kura ietvaros no ikdienas un
darba pieredzes tiek apgiitas zinasanas, prasmes, kompetences, attiecksmes un vértibas, kas
bagatina un pilnveido personibu un, iesp&jams, darba prasmes, tomér atskiriba no neformalas
izglitibas nav ietverta programmas vai kursa ramjos. Ta notiek, macoties sabiedriba, taja
skaita gimeng, ka ari darba (pieméram, uzzinot jaunu informaciju no TV raidjjumiem,
bibliotekas, apmekIgjot muzejus un izstades, parnemot vecaku vai draugu pieredzi).

Ikdienas maciSanas ir mérktieciga, bet mazak organizéta un strukturéta ka formala un
neformala izglitiba, jo ta var ietvert, pieméram, macibu pasakumus (aktivitates), kas notiek
gimeng, darbavieta un katras personas ikdienas dzivé. MaciSanas ir vérsta uz pasu individu,
gimeni vai sabiedribu.

No minétajiem terminiem un j&dzieniem diskutablakie ir ikdienas, ikdiengja un
informala maciSanas. Diskusijas galvenokart saistitas ar terminu informala, kur§ ieklaujas
terminu sistéma formala, neformala, informala, bet ne vienmeér ir saprotams bez papildu
informacijas.

Attistoties informacijas tehnologijam, paveras plaSas iesp&jas pilnveidot informalo
macisanos.

Darba un civilas aizsardzibas joma informala macisanas darba vieta ir ipasi butiska. Lai
to veicinatu studijas un macibas lietderigi ieklaut tematus par informalo maciSanos.
NepiecieSams aktualiz€t neformalajas un informalajas macibas iegiitas kvalifikacijas
novertéSanu un atzisanu.

Cilvekam ir divas dzives stratégijas: mainu sevi, pielagojoties pasaulei, vai mainu
pasauli, pielagojot sev. Tas ipasi nozimigas, lai ietekmetu attiecksmi pret darba un civilo
aizsardzibu.

Konkréta pieredze uznémuma personalam veidojas dzives un profesionalas darbibas
rezultata uz pagatnes zinasanu un prasmju refleksijas pamata.

Dzives pieredzi ietekmé individa uztvere un kultiiras un vertibu sistému konteksts, kura
vini dzivo.

Lai veicinatu uzpémuma personala kompetences attistibu, ir bitiski pilnveidot socialo
kompetenci.

Personala kompetences veidosanos un attistibu lietderigi istenot, balstoties uz uzvedibas
mainu paspieredzes pilnveidoSanas procesa.

Kompetentiem darbiniekiem jaapzinas savas individualas saistibas droSas darba vides
veidoSana un savas veselibas uzlaboSanas iesp&jas, ka ar1l uzn€muma droSibas sist€émas
uzlaboS8anas iespé€jas.

Darba aizsardzibas specialistiem jaorganiz€ darba un civilas aizsardzibas macibas ta, lai
darba deve&ji un darbinieki biitu motiveti izmantot droSus darba pan€mienus un veiktu savas
uzvedibas paSnovertgjumu.

Pieauguso izglitiba nozimiga loma ir paSattistibai un pasefektivitatei intelektualas
attistibas procesa.

Nodala raksturots autores izstradatais Kompetences veidoSanas un attistibas
strukturali procesualais modelis darba vide.

Macibu metodes pieauguSo macibas izvertejot, formuléti $adi secinajumi.

Pieauguso studiju procesa tiek nodroSinata studentu pasrealizacija, sakot ar maciSanas
mérku izvirziSanu, maciSanas materialu un metozu izveli, rezultatu novertéSanu, ka arl
kritiska refleksija, maksimali izmantojot macibu procesa dalibnieku paSu pieredzi.

Velams izmantot macibu metodes, kas dod iesp&ju personalam mijiedarbojoties veidot
saskarsmes prasmi, ka arT apgiit droSa un veselibai nekaitiga darba organizacijas prasmes.

Veélams izmantot talmacibu, kas atlauj efektivi savienot macibas ar darbu.

JanodroSina iesp&ja macities maciSanos un galvena uzmaniba japieverS neatkarigam
zinasanu apguvejam.
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Macibu metozu dazadibai ir svariga nozime picaugusa motivéSana macities. Metozu
dazadoSanai lietderigi $adas metodes: instruktivas sarunas, rosino$a grupa, prata vétra
(brainstorming), dialogs, diskusija, parrunu-diskusiju grupa, lomu spéle un kopsavilkums.
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3. KOMPETENCES VEIDOSANAS UN ATTISTIBA DARBA UN
CIVILAS AIZSARDZIBAS STUDIJU UN DARBA VIDE
EKSPERIMENTALIE PETIJUMI

Promocijas darba ietvaros veiktie eksperimentalie p&tijumi un to rezultati aprakstiti
sadas pétijuma nodalas.

Nodala 3.1. specialistu kompetence, attieksme, vértibas pret darba un civilo
aizsardzibu.

Apaks$nodala 3.1.1. raksturots pétijums par Specialistu kompetenci, vértibam un
attieksmi datoru izmantoSanas joma. Dati iegiiti novEérojumos un aptaujas tris Latvijas
universitatés (datu, metozu un pétnieku triangulacija). Datorus ilgstosi izmanto gan studenti,
gan specialisti studijas, darba un ikdienas dzivé. To lietoSanas noteikumu ieveéroSanas izpéete
veicinaja talako eksperimentalo petijjumu planosanu un istenoSanu.

Apaks$nodala 3.1.2. raksturots pilotpétijums par attieksmi ka izpratni par vértibam un
uzvedibu specialistu kompetences attistibas konteksta.

Apaksnodala 3.1.3. raksturoti petfjumi par specialistu un studentu atticksmes izmainam
macibas, studijas un darba, ka ar1 psihoemocionalie darba vides riski.

Nodala 3.2. raksturoti pétijumi par specialistu kompetences veido$anOs un attistibu
studijas.

Nodala 3.3. raksturota darba aizsardzibas specialistu kompetences modela (1)
izvertéSana un pilnveide.

Apaksnodala 3.3.1. raksturota ekpertvertéjuma metodika.

Apaksnodala 3.3.2. raksturoti kompetences komponentu (1) relativais nozimigums.

Nodala 3.4. raksturota kompetences veidoSanas un attistiba darba.

Nodala 3.5. raksturota darba aizsardzibas specialistu kompetences modela (2)
izvértésana un pilnveide.

Apaks$nodala 3.5.1. Pétijjumu metodika (2) — detalizéts adaptétas ekpertvértéjuma
metodikas apraksts. Ekspertvértésanu veica un modela pilnveides ieteikumus deva kompetenti
eksperti — zinatnu doktori ar vairak neka 10 gadu pieredzi. Kompetences modela izveide un
pilnveide ir pirmais kompetencé balstitas izglitibas uzdevums (IQM-HE, 2016, 34).

Apaksnodala 3.5.2. Kompetences komponentu raksturojuma un relativa nozimiguma
izvertejums (2).

Nodala 3.6. Darba aizsardzibas specialistu kompetences veidoSanas un attistibas modela
(3) ekspertvertésana. Promocijas darba mérku, uzdevumu, ka ari zinatniska un praktiska
devuma konteksta §1 nodala ir pasi nozimiga.

Secinajumi. Formul&ti eksperimentalo petijumu secinajumi.

Pétijumu pamatprincipi

Pétijumi veikti ka dabiskais eksperiments (Bronfenbrenner, 1976) macibu, studiju un
darba vide, saglabajot studiju planos un darba aizsardzibas dokumentos paredzeto aktivitasu
(nodarbibu, sesiju u.tml.) secibu.

Pétjjums strukturéts, balstoties uz procesa-cilvéka-konteksta-laika (PCKL) modeli
(Brofenbrenner’s Biological Model..., 2014). P&tijumi aptver visus PCKL modela elementus.

Izmantota datu, metozu un pétnieku triangulacija (Denzin, Lincoln, 2017).

Pétijumu metodes

Dati iegliti izmantojot novérojumus, parrunas, diskusijas, anket€Sanu, intervijas un
ekspertverte§jumus. Datu apstradé izmantota kontentanalize (Weft QDA) un Kendala
konkordacijas koeficients (Paura, Arhipova, 2002, 76), ka ari interaktiva programma datu
atSkiribu butiskuma (p value) noteikSanai (Preacher, 2001). Noteiktas neparametriskas
statistikas moda, mediana, amplitida. P&tjjumu metodes noraditas ar1 katra p&tijjuma ievada.
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3.1. Specialistu kompetence, attieksme, vértibas pret darba un civilo aizsardzibu
3.1.1. Specialistu kompetence datoru izmantoSana

21. gadsimts ir raksturigs ar plasu informaciju un komunikaciju tehnologiju
izmantoSanu macibas, studijas, darba un ikdienas dzive. Datorus plasi izmanto komunikacija
(Skype, e-mail), informacijas mekléSana (Internet), pétijjumos (SPSS u.c.), prezentaciju
veidosana (PowerPoint, Prezi), referatu un noslégumu darbu rakstisana u.c.

Datorus lieto visi studenti. Tap&éc pétijums var raksturot studentu kompetenci
ergonomikas noteikumiem atbilsto§a datoru izmantoSana. IpaSi nozimigs ir kompetences
komponents attieksme pret droSa darba noteikumiem, ka arT noteikumu neievéroSanas
ietekme uz veselibu. Datoru lietoSanas izp€te var veicinat talako eksperimentalo pétjjumu
planoSanu un istenoSanu.

Noveérojumos, ka ar? parrunas ar studentiem konstatéts, ka studenti visbiezak izmanto
portativos datorus. Ja tiem pievieno tastatru un monitoru, tad iesp&jams izveidot
ergonomikas prasibam atbilstosu darba vietu, tomér parasti tas netiek darits.

Pétijjuma uzdevumi:

o studiju ietekmes uz slodzi darba ar datoru izmainu izpéte;

. ergonomikas nosacijumu par veselibai nekaitigu darbu ar datoru ievéroSanas izpéte;
o datoru izmantosanas ietekmes uz studentu veselibu raksturojums.

Dati iegiiti:

1)  nestrukturétos novérojumos, kurus vairak neka desmit gadus veica autore;

2)  studentu anonima aptauja.
Atbilstosi petijuma uzdevumiem formuléti $adi anketas jautajumi.

1.  Ka studiju ietekmé datoru izmantoSanas intensitate?

2. Vai vienmér ieverojat nosacijumus par veselibai nekaitigu darbu ar datoru?

3. Kadas veselibas izmainas vai to simptomus konstatgjat, kas radusSies, stradajot ar
datoru?

4,  Kas traucg zinaSanu par pareizu datora lietoSanu izmantosanu?

Pétijums veikts Cetras studiju programmas tris Latvijas universitates:

Latvijas Lauksaimniecibas universitate;

Latvijas Universitatg;

Rigas Tehniska universitate.

Lai ieveérotu pétjjuma &tiku, nav noraditi programmu nosaukumi un to saistiba ar
konkreto universitati.

Respondenti. Respondentu raksturojums dots 3.1. tabula. Domingjosais vecumposms
20 lidz 30 gadi — 85% respondentu. Respondentu sadalijums p&c dzimuma: sievietes — 68%,
virie§i — 32%. Datoru lietoSanas pieredze vismaz 5 gadi, vairak neka 10 gadi — 75%
respondentu.

Visi darba aizsardzibas programmu studenti paraleéli studijam stradaja dazadas
profesijas: uznémumu vaditaji, juristi, inZenieri celtnieki, topografisti u.c.

Visi respondenti darba aizsardzibas studiju kursos apguva datoru izmanto$anas
ergonomiku, lai intensiva datoru izmantoSana nebtitu veselibai kaitiga.

Veicot zinasanu par datora lietoSanu paSnovertéjumu, 72% respondentu atzina, ka tas ir
pietiekosas (skat. 3.1. tab.).
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3.1. tabula
Respondentu raksturojums (1)

Programma
Raditaji _Darba Cita
aizsardziba Kobi
Respondentu skaits opa
EKI atbilstoSais programmas Itmenis 6 7 6 5
Studiju gads programma 2 2 4 2
Respondentu skaits 22 11| 78 19 130
20 -30 12 2 78 19 111
Respondentu vecums, gadi 31-40 4 4 0 0 8
> 40 6 5 0 0 11
Respondentu dzimums Slev!etgs 12 l 66 4 89
Viriesi 10 4 12 15 41
Datoru lietoSanas pieredze, g >-10 8 3 11 10 32
> = > 10 14 8 67 9 98
ZinaSanu par datora lietoSanu Plet.l ekpéaﬁ L/ J 26 1 %3
pasnovartsjums Nav pletl.ekosas 4 2 22 4 32
Dalgjas 1 0 0 2 3
Kritérijs: zinasanas par datora | Raditajs: zinaSanu Doming pasnovertéjums
lietoSanu pasnovertéjums pietiekoSas - 72 %

Pétijuma rezultati. Vert€jot studiju ietekmi uz datoru izmantoSanas intensitati, 79%
respondentu atbildéja, ka ta paliclinas (skat. 3.2. tab.). Tris studiju programmas datoru
izmantoSanas intensitates atSkiribas ir statistiski nozimigas (p <0.05). Nozimigas datoru
izmantoSanas intensitates izmainas studiju ietekmé nav konstatétas tikai magistra Iimena
studiju programma (p = 0.29> p = 0.05). Iesp&jams, ka nozimigas datoru izmantoS$anas
intensitates izmainas notikusas agrak, uzsakot studijas zemaka Iimena studiju programmas.

Nemot véra datoru izmanto$anas intensitates palielinaSanos, picaug ari to lictoSanas
ergonomikas ieveéroSanas nozimigums. Tomeér 88% respondenti neievéro nosacijumus par
veselibai nekaitigu darbu ar datoru. Ta rezultata 95% studenti izjuta veselibas izmainas vai to
simptomus. Galvenie no tiem (% no 188, t..i. kop€ja izmainu vai to simptomu skaita): redzes
diskomforts — 47 %; mugurkaula vai plecu sapes — 27 %; sapes plaukstas pamatnes locitava —
14 %.

Salidzinot to respondentu skaitu, kuri neievéro nosacijumus par veselibai nekaitigu
darbu ar datoru var konstatét, ka nav statistiski nozimigas atSkiribas starp darba aizsardzibas
programmas stud€josiem un citas studiju programmas stud€josiem. Tas ir Ipasi satraucosi ar1
tapéc, ka dala no darba aizsardzibas programmas stud€joSiem jau vairakus gadus strada darba
aizsardzibas joma.

Raksturigakas respondentu atbildes par pareizu datora lietoSanu neizmantoSanas
céloniem: laika un piemérotu apstaklu trukums; koncentréSanas uz darba rezultatu, nevis
pareizas pozas ieveéroSanu, vai acu atplitinaSanu; neuzskata par nepiecieSamu izveidot
ergonomiskam prasibam atbilstoSu darba vidi, jo datoru parasti izmanto islaicigi; nenoverté
iespgjamas sekas; interese par daramo darbu giist virsroku par vélmi atpisties un netiek
pieveérsta uzmaniba nogurumam.

Autores noverojumos konstatéts, ka veseliga, drosa un ilgtsp&jiga darba TstenoSanas
iespju izmainas nav adekvatas informaciju un komunikaciju tehnologiju izmantoSanas
attistibai. Tas attiecas ar1 uz datoru izmantoSanu.
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3.2. tabula
Datoru izmantoSanas ietekme uz studentu veselibu

Studiju programma
aiz?j:(?zaiba Cita
Jautajumi Atbildes Programmas limenis EKI Kopa
6 | 7 | 6 | 5
Atbilzu skaits
| K& stadit ietekmd Palielinajas 16 8 64 15 103
© A SHUAIU TGRS [ alielinajas 4 2 5 3 14
mainijas slodze darba ar = _
datoru? Nepleyersq u_zmambu 5 1 9 1 13
izmainam
Kopa | 22 11 78 19 130
Slodzes izmainu biitiskums p 0.03 | 0.29 | 0.00 | 0.01 0.00
2. Vai vienmer ieverojat Ja 1 1 7 0 9
nosacijumus par Neé 19 10 67 19 115
;:fgﬁg?g;ﬁ?g},gu Cits variants 2 | o 4 0 6
Kopa | 22 11 78 19 130
Redzes diskomforts 10 7 59 13 89
Mugurkz;lae;/al plecu 19 10 11 11 51
3. Kadas konstatgjat Sancs I;aukstas
veselibas izmainas vai Des plaukstas. 6 2 16 3 27
to simptomus, kas pama tnes locttava
radusies, stradajot ar ?ap:s e_lkogg 5 2 3 3 10
datoru? Pasnovert&jums. ocravas val
apaksdelma
Clt?lS Vegellbas 3 1 2 5 11
izmainas
Kopa* | 40 22 91 35 188
Kritérijs: veselibas Raditaji: izmainu Doming redzes diskomforts - 68 %);
izmainas. vai simptomu veids. mugurkaula vai plecu sapes -39 %

*Kopgjais atbilzu skaits uz 3. jautajumu. Katrs respondents vargja izvéléties vienu vai vairakus atbilzu variantus.

[zvertgjot petjumu kopuma, var konstatet, ka studiju ietekme palielinas slodze darba ar
datoru. Tomér slodzes izmainam neseko adekvati datoru izmantoSanas vides ergonomiskie
parveidojumi, ka arT darba un atpiitas reZima ievéro$ana. Tas rada veselibas izmainas vai to
simptomus.

Balstoties uz agrak veiktajiem pétijumiem, var konstatét, ka formala attieksme pret
darba un civilas aizsardzibas noteikumiem veidojas jau visparizglitojosaja skola (Bertaitis,
2013).

Macibam un studijam jaattista specialistu prasme novertet veselibu ka Iidzekli ilgtsp&jas
nodro$inaSanai un dzives kvalitates uzlaboSanai, ka ari prasme ietekmét apstaklus, kuri
iespaido cilveka veselibu. Lai sasniegtu pilnigu fizisku, garigu un socialu labklajibu,
specialistam japrot identificét veselibu ietekméjoSos faktorus un izmainit vai sakartot
apkartgjo vidi, lai minimiz&tu to ietekmi uz veselibu. P&c Pasaules Veselibas organizacijas
(PVO) definicijas veseliba ir ne tikai slimibu trukums, bet fiziska, gariga un sociala labklajiba
(Bértaitis, Briede, Peks, 2011; Bértaitis, Karlsons, Brizga, 2012; Healthy workplaces, 2010,
11; Stasa, et.al., 2009).

121




Dross darbs un veseligs dzivesveids, un tam atbilstosu noteikumu ievéroSana saistita ar
cilvéka attiecksmi un vertiborientaciju. Tapéc lietderigi attieksmes un vertiborientacijas
pettjumi specialistu kompetences veidosanas un attistibas konteksta.

Secinajumi

1. Konstatéta statistiski nozimiga (p <0.05) datoru izmantoSanas slodzes palielinasanas
salidzinajuma ar slodzi pirms studijam.

2. Vairak neka 70% petjuma respondenti uzskata, ka vigu zinasanas par datoru

izmantoSanu ir pietickoSas, lai nodroSinatu ergonomikas prasibam atbilstosu datoru
izmantoSanu. Tom&r gandriz 90% respondenti, tai skaita stradajoSie un toposie darba
aizsardzibas specialisti, neievéro nosacijumus par veselibai nekaitigu darbu ar datoru.
Rezultata 95% respondenti, konstatgjusi simptomus, kas liecina par datoru izmantoSanas
negativo ietekmi uz veselibu.

3. Ipasi aktudli ir turpmakie pétfjumi par darba aizsardzibas noteikumu neievérosanas
c€loniem, ka arT ar tiem saistito attieksmi un veértiborientaciju. NepiecieSams izvertet
iesp€jas mainit attieksmi pret darba aizsardzibu.

3.1.2. Attieksme ka izpratne par vértibam un uzvedibu specialistu kompetences
attistibas konteksta

Lai izvertetu iesp€jas mainit cilvéku attieksmi pret darba un civilo aizsardzibu,
nepiecieSams noskaidrot darba un civilo aizsardzibas prasibu neievéroSanas c€lonus. Tam
nolilkam veikts atticksmes un vertibu pilotpetijums. Pilotp&tijums veikts dazadu profesiju
specialistu neliela grupa (case study), lai parbauditu un izvertétu talako pétijumu ieceri,
precizétu metodiku un iegiitu datus salidzinaSanai.

Pétijuma uzdevumi bija noskaidrot:

1)  kada ir cilvéku vélme iegiit zinaSanas darba un civilaja aizsardziba;
2)  kas ietekmé cilvéku atticksmi pret darba un civilo aizsardzibu un iegiito zinaSanu
izmantoSanu darba, sadzive.

Dati iegiuti:

1)  nestrukturétos novérojumos, kurus vairak neka desmit gadus veica autore;

2) dalgji strukturétas intervijas, kas tika veiktas izmantojot tie$as intervéSanas metodi,

respondentu dzives vai darba vieta.

Pétijuma jautajumi

Kada ir cilveéku velme iegiit zinaSanas darba un civilaja aizsardziba un tas izmantot?

Kada ir cilveka attiecksme pret darba un civilo aizsardzibu un iesp€jas to mainit?

3. Ludzu, ranzgjiet cilvéka dzives vertibas: panakumi darba un karjera; gimene; izglitiba;
veseliba; darbs.

Dotas cilvéka dzives vértibas respondenti ranz&ja pirms intervijam (skat. 3.3. tab.).

Respondenti: septini dazadu profesiju specialisti — sociologs, jurists, gramatvedis,
partikas tehnologs, pedagogs, darba aizsardzibas specialists, psihologs. Respondentu vecums:
Cetri 31 — 40, divi 51 — 60, viens 89. Sievietes 5, viriesi 2. Visiem respondentiem bija vairak
neka 10 gadus ilga darba pieredze un profesijai atbilstosa izglitiba. Pieci ieguvusi magistra
gradu izveletaja profesija.

Visiem respondentiem bija vairak neka 10 gadus ilga darba pieredze un profesijai
atbilstosa izglitiba. Pieci no aptaujatajiem respondentiem ieguvusi magistra gradu
izveletaja profesija.

Pétijjuma rezultati

Attieksme

Kada ir cilveku velme iegiit zinaSanas darba un civilaja aizsardziba un tas
izmantot?

N =
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Lielakai dalai cilvéku tadas vélmes nav. ,,Cilvéks péc dabas ir slinks, palaujas uz risku —
ar mani jau nekas slikts nenotiks”. Cilvéki vadas péc principa ,sarga sevi un Dievs tevi
sargas”, tap€c zinasanas $aja joma Skiet mazsvarigas. Tikai saskaroties ar realam situacijam —
stidzibas par veselibas trauc€jumiem, traumas, nelaimes gadijumi, cilvéki aizdomajas par
zinasanu trikumu vai to izmantoSanu reala situacija.

Intervétie iegltas zinasanas cenSas pielietot ikdiena — darba, sadzivé, piemé&ram,
darbojoties ar elektroiericém, pareiza riciba, lai nepielautu ugunsgréka izcelSanos. Ja, loti
saspringts, intensivs darbs (pieméram, darbs pie datora), tad ergonomiskos ieteikumus
aizmirst. Raksturigs piemérs ir gramatvezu darbs, ir tieSie darba pienakumi, bet jasagatavo
kada atskaite, jasniedz triikstosa informacija. Lidz ar to rodas psihologiska spriedze, jo
precizu, laika paveiktu darbu nevar izpildit darba laika un tiek izmantots atpttas laiks.

Intervétie specialisti uzskata, ka: ,,ja loti grib, arT més pasi varam ietekmét savu dzivi,
neraugoties uz apstakliem”.

Darba aizsardzibas specialists noradija, ka: ,,biezi vien uznémuma vaditajiem ir citas
prioritates, nevis ergonomiski pareiza darba vietas iekartoSana”.

Gramatvedes pieredze: ,,..saspringta darba ritma d€l, radas veselibas problémas. Lai tas
mazinatu, pieversos regularam fiziskam aktivitatém. Tas savukart samazinaja laiku, ko
pavadiju kopa ar gimeni. Gimenei paliek tikai sestdienas un svétdienas. Vélme but kopa ar
gimeni biezi liek aizdomaties par parmainam — jauna darba meklé$anu. Pagaidam bez
rezultata”.

Kada ir cilvéka attieksme pret darba un civilo aizsardzibu un iesp€&jas to mainit?

Atbildot uz So jautajumu, respondentiem bija dazadi viedokli. Respondenti uzskata, ka
attieksmi pret darba un civilas aizsardzibas noteikumu ievéroSanu ietekmé personiga pieredze,
pardomas, kapéc es ta rikojos, ka ar1 informacija no literatiras un interneta ievietota
informacija, kas gan ne vienmer ir ticama.

Visi intervétie specialisti, vertéjot attiecksmi pret darba un civilo aizsardzibu, pauda

______

spé&jigs, tomer biezi netiek gala ar savam vajibam, iegribas uzskatot par svarigakam”.

Atticksmi ietekmé arf tas, ka specialists macot droSa darba noteikumus un ieteikumus
par veseligu dzivesveidu ergonomikas konteksta (darba un atpiitas laiks u.tml.) pats tos
neievero. Tas verojams vairakas profesijas. Ka piemérs tika minéti policisti, kuri dazkart
brauc dzeérusi, neievéro noteikumus, un nereti par to nesanem sodu. Arsti ir to profesiju
parstavji, kas butiski ietekmé cilvéku attieksmi, pieméram, smé&kejot. Darba aizsardzibas
specialista formala atticksme, pieméram, regulara parakstu savakSana neaktualiz€jot drosa
darba noteikumus vai ar tos formali nolasot, ietekme tos darba néméjus, ar kuriem vini kopa
strada. Pargja sabiedriba parasti to nekonstaté un specialista ricibu nevar novertét.

Sociologes viedoklis (vecuma grupa 51 — 60). Misu valsti loti augstu attistita sodu
sistéma, bet ta nelidz. Jamaina reklamu veidi, vairak reklaméjot veseligu dzivesveidu un
pareizu ricibu savas veselibas saglabaSanai visa miiza garuma. Vairak jaakcent€, jauzslave
veseligais. Veseligo, pareizo japadara patikamaku, lai bérni no beérnibas pieverstu uzmanibu
veseligam dzivesveidam. Gimenes tradicijas, reklamas ietekmé vinu attieksmi.

Juriste (vecums 31-40) doma, ka ,attiecksmi var mainit tikai pasa rigta pieredze”.
Stradajot par tiesnesi, guvusi pieredzi, ka godigums, pozitiva attieksme pret dzives vértibam
jaieaudzina gimené ar pozitivu pieméru. Ari sabiedriba veido cilvéka attieksmi. Piemers.
»Savam piecgadigam délam stastu, ka pareizi Skérsot ielu pie luksofora. Miis apiet kada, jau
gados sieviete, Skérsojot ielu pie nepareizas gaismas. Protams, bérns jautaja, kapéc citi var iet
pari ielai, bet vins né? Stradajot nakas saskarties ar satiksmes parkapé&ju attieksmi pret izdarito
parkapumu — noliedz, lidz bridim, kad tiek paradits videoieraksts. Luk, kamér nemainisies
lielakas sabiedribas dalas attiecksme, tikm&r probléma pastaves”.

Gramatvede (vecuma grupa 31 — 40) uzskata, ka: ,,Cilvéka attieksmi vienmer var mainit
ar pozitivu pieméru un vairakkartgju zinasanu atkartoSanu”. Pozitivo pieméru cilvéki iegiist
gan gimené, gan augstakstavosu amatpersonu uzvediba (politiki, uzpémumu vaditaji,
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pedagogi, arsti, utt.). Darbs mana aroda izraisa stresu — darbs intensivs, v€lme visu pagiit
laika, jaunu programmu apgiiSanas nepiecieSamiba utt. Man sakas veselibas problémas. Lai
tas mazinatu, pieversos veseligam dzivesveidam — visu gimeni iesaistiju fiziskas aktivitates un
iesp&ju robezas, mainiju &Sanas ieradumus. Ceru, ka ar savu pieméru spéSu savu gimeni
pieverst veseligam dzivesveidam.

Partikas tehnologe (vecums 89), stradajusi gan par vecako zinatnisko lidzstradnieci, gan
lektori, ieguvusi pieredzi darba ar jaunieSiem. Respondente uzskata, ka laikmeta raksturigaka
iezime — visu darit formali. Raksturigi ir laulaties baznica, tikai cik no Siem pariem baznicu
apmekl€ pec laulibam. Gimene ir ta, kurai javeido cilvéka atticksme pret dzives svarigakajam
vertibam. LatvieSu tautai raksturiga vértiba bija inteligence, ko icaudzinaja gimeng. Padomju
okupacijas gadi veicinaja inteligences izzuSanu. Straujaja dzives ritma, attistoties
tehnologijam, lielai dalai cilvéku mainfjusas latvieSu tautai raksturigas vértibas — godigums,
gimeniskums. Vecakiem pietrikst laika bérniem, tas tick kompenséts ar davanam. Izglitibas
iestadeés var iemacit &tikas zelta likumu: dari citiem ta, ka tu gribi, lai vini daritu tev!, bet
attiecksmi pret to un likuma ievérosanu realaja dzivé var iemacit tikai gimeng.

Pedagogs (vecums 51 — 60) uzskata, ka tieSi gimene un tas pozitivais piemérs ietekmé
cilvéka atticksmi. Runajot par darba aizsardzibas prasibu iev€roSanu — arT man nav
ergonomiski pareizi iekartota darba vieta gan majas, gan darba. Vai es varu bt pozitivas
atticksmes veidoSanas piemérs gan gimenei, gan audzékpiem. Protams, né. Gruti but
pedantam — veloties visu paveikt laika un péc labakas sirdsapzinas. Birokratisko prasibu dé]
rodas stress, emocionala izdegSana. Lai pagitu laika izpildit pienakumus, pie datora pavadu
loti daudz laika, kas ietekmé& manu veselibu. Kaut ar lidz pensionéSanas vecumam ne vairak
ka pieci gadi, apsveru iesp&ju mainit darbu (kas, protams, ir loti griiti), vai vispar partraukt
darba attiecibas un pieversties privatajai saimniecibai. Miisu valst1 Joti daudziem ir augstaka
izglitiba, kas, protams, ir pozitivi, bet cik no viniem strada sava profesija. Mana gadagajuma
cilvéki neatkarigi no izglitibas un pieredzes, darba tirgt reti ir pieprasit. Tapéc, ja ir darbs, tad
neatkarigi no darba vietas iekartojuma un saspringta darba ritma, cilvéki izv€las turpinat
stradat, kaut arT uzskata, ka veseliba ir galvena vértiba.

Darba aizsardzibas specialists (vecuma grupa 31 — 40) norada - ja bérns no mazotnes
bis ieaudzinats domat un darit ar pozitivu attieksmi pret dzives vértibam, izvertgjot prioritates
sava dzive, tas nemainisies citu viedokla ietekmé&. Par darba un civilas aizsardzibas
jautajumiem jasak runat jau agra bérniba. Gatavojot bérnu uz skolu, més vinam nopérkam
rakstamgaldu, lai biitu pie ka macitie, bet vai mes pievérSam uzmanibu tam, vai tas atbilst
ergonomiskajam prasibam. Tas pats attiecas uz tehnologiskajam iekartam — datoriem. Aizejot
uz skolu, skoléni, audzekni, studenti s€z solos, kas neatbilst vina auguma parametriem. Tas
pats attiecas arT uz darba vietas iekartojumu un noteikumiem, kas saistiti ar darba un civilo
aizsardzibu. Ja darba devejs skola un maja nav sap@mis informaciju par So noteikumu
ieverosanu, kapec, lai vin$ sava uznémuma daritu savadak. Vadas péc principa — kapéc darft,
ja var nedarft.

Psihologe (vecuma grupa 31 — 40) uzskata, ka ne visu individu attieksmi iesp&jams
mainit, jo ir nelabojumi skeptiki un konservativi cilvéki. Cilvekus par kaut ko vieglak ir
parliecinat nevis ar vardiem, bet realiem piemériem. Ja gimeng, bérnudarza, skola, darba ne
tikai macis drosa un veseliga dzivesveida nosacijumus, bet ar1 pasi tos ieveros, tad attieksme
varétu mainities, bet arl ne visiem cilvékiem. Maz ir cilvéku, kas macas no citu kladam. Tikai
tad, kad cilveks ieguvis traumu, vai veselibas traucgjumus vins sak aizdomaties, ko es varu
maintt, lai vairak tas neatkartotos.

Vertibas

Petijjuma metodika. Interviju laika respondenti ranz€ja dotas cilvéka dzives vertibas:
svarigaka — 1, nesvarigaka no dotajam — 5 (skat. 3.3. tab.).

Vértéjumu vienpratiba raksturota ar Kendala konkordacijas koeficientu W (Paura,
Arhipova, 2002, 76). W vértibas var biit robezas no 0 (nav sakaribas) Iidz 1 (ciesa sakariba).
P&tfjuma respondentu vienpratibas (Kendala) koeficients W = 0,67. Koeficienta butiskuma
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Itmenis a < 0,05 nozime, ka vienpratibas (Kendala) koeficients biitiski atSkiras no nulles.
Biitiskums a noteikts salidzinot S vértibu ar tabularo (bemenes, I'ypuu, 1974, 156).

Pétijjuma rezultati

Salidzinot katra vert€jumu rangu summu ar vid€jo rangu summu, var konstatét, ka
iezZim&jas divas vertibu grupas. Pirmaja ietilpst veseliba un gimene (rangu summas 9 un 15),
otraja — pargjas vertibas (rangu summas 24; 25 un 32). Veselibas vert§jums ienem pirmo
vietu. Pieci respondenti veselibu uzskata par galveno vértibu sava dzive.

Veértibu ranZéjumu at$kiribu nozimiguma limenis (skat. 3.3. tab.). Savstarpgji
salidzinot veértéjumu rangu summas I konstatéts, ka veselibas un gimenes vert&jumu
atSkiribas nav statistiski nozimigas. Pargjo vert€jumu rangu summu savstarpgjas atskiribas ir
statistiski nozimigas (p = 0.00).

Salidzinot vért€jumu rangu summas L; ar rangu summu aritmétisko vid€jo Lyig = 21
konstatets, ka veselibas vert§juma rangu summas L; = 9 atskiriba no aritmétiska vidgja ir
statistiski nozimiga (p = 0.03). Pargjo vért§jumu rangu summu atSkiribas no rangu summu
aritmetiska vidéja nav statistiski nozimigas. Aprékini veikti, izmantojot tieSsaistes
datorprogrammu (An interactive calculation tool..., Preacher, 2001).

Nemot véra veértibu vertejumu rangu L; summu atSkirtbu nozimigumu, ka ar1 rangu
summas L; rangus, modas M, un medianas M, cilvéka dzives svarigakas vértibas (skat.
3.3. tab.) var sarindot $ada seciba:

veseliba; gimene; darbs; izglitiba; panakumi darba un karjera.

Svarigakas vertibas ir veseliba un gimene. No tam atSkiras darba un izglitibas vertéjumi,
kuri savstarp&ji sakrit. leziméjas saistiba starp izglitibas un panakumu darba, un karjera
vertgjumu.

3.3. tabula
Cilveka dzives svarigakas veértibas
Vértibas, rangi:1 — svarigaka; 5 — nesvarigaka
Respondenti Panakumi
darba un Gimene | Izglitiba Veseliba | Darbs Kopa
karjera

Sociologe 5 3 4 1 2 15
Juriste 5 4 2 1 3 15
Gramatvede 4 1 3 2 5 15
Partikas tehnologe 5 2 3 1 4 15
Pedagogs 5 2 3 1 4 15
Darba
aizsardzibas 4 2 5 1 3 15
specialists
Psihologe 4 1 5 2 3 15
Rangu summa L 32 15 25 9 24 105
*Lvid Lvid:105/5:21
*d= Lj- Lyig 11 -6 4 -12 3 0
*(d° 121 36 16 144 9 S=326
Rangu summas 5 2 4 1 3 X
rangs
Kriterijs: vertibu Raditaji: Veseliba — 1; gimene — 2; darbs — 3; izglitiba — 4;
svarigums vertibu rangi panakumi darba un karjera — 5.

*Dati Kendala konkordacijas koeficienta un ta butiskuma limena noteikSanai (skat. 1. pielikumu)
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3.4. tabula
Cilveka dzives svarigakas vertibas (neparametriskas statistikas)
Statistikas noteiktas izmantojot 3.3. tabulas datus

Vértibas, rangi:1 — svarigaka; 5 - nesvarigaka

Panakumi
darba un Gimene Izghitiba Veseliba Darbs
karjera

Respondenti

Sociologe 5

Juriste

Gramatvede

Partikas tehnologe

Pedagogs

Darba aizsardzibas
specialists

Psihologe

Moda M,

Mediana M.

Amplitada A

WWWo1| O [ WWWN >~
WWWwWw W (B OIWN

Rangs

N WININFR] N (NNR A w
RRRRN P RRN R

w
ol
w
ol

Rangu summas rangs

gL~ b~ (OO0

2 4 1

w

Kriterijs: vértibu | Raditaji: Veseliba - 1; gimene - 2; darbs, izglitiba — 3,5;
svarigums Mo; Me; A panakumi darba un karjera -5.

Izmantojot neparametriskas statistikas, var konstatét, ka darba un izglitibas vertéjums

nav atSkirigs. P&c rangu summas vert&jot, var konstatét formalu atskiribu.

Secinajumi

Balstoties uz informaciju, kas ieglta intervijas un novérojumos, ka ari analiz€jot

respondentu dzives svarigako vértibu ranzéjumu (skat. 3.3. un 3.4. tab.) formuléti $adi

secinajumi.

1.  Lielakai dalai cilveku nav vélmes iegiit zinasanas darba un civilaja aizsardziba, jo tas
Skiet mazsvarigas. lesp€jas pasargat sevi tiek parvertetas.

2.  Drosa, veselibai nekaitiga darba noteikumus ka darba vietas, ta ar1 arpus tam neievero
loti saspringta, intensiva darba, parslodzes un noguruma ietekmé.

3. Nereti uzpémuma vaditajiem ir citas prioritates, nevis ergonomiski pareiza darba vietas
iekartosana.

4.  Attieksmi pret darba un civilas aizsardzibas noteikumu ievéro$anu ietekmé personiga
pieredze, novérojumi, ka tos neievéro specialisti, tai skaita darba un civilas aizsardzibas
specialisti.

5.  Ipa3i negativa ietekme ir darba aizsardzibas specialista formalai attieksmei, pieméram,
regulara parakstu savakSana neaktualiz€jot droSa darba noteikumus vai ar1 tos formali
nolasot.

6.  Cilveka attieksmi var mainit parliecinot, nevis ar vardiem, bet ar pozitivu pieméru un
vairakkarteju zinasanu atkartoSanu.

7.  Drosu un veseligu uzvedibu darba vieta butiski ietekmé attieksme pret darba
aizsardzibu, ja ta kluvusi par personigi nozimigu vertibu.

8.  Gimeng, bernudarza, skola, darba ne tikai jamaca droSa un veseliga dzivesveida
nosacTjumi, bet tie arT jaievero, tad atticksme var€tu mainities.

9.  Attieksmi pret noteikumu ievéroSanu, veseligu un droSu dzivesveidu ietekmé gimenes

tradicijas. Vairak jaakcent€, jauzslavé veseligais. Veseligo japadara patikamaku, lai
bérni no bérnibas pieverstu uzmanibu veseligam dzivesveidam.
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10. Jamaina sabiedribas atticksme pret darbu un dzivesveidu, lai veicinatu droSu un
veseligu darbu un dzivesveidu. Ta javeicina jau no agras bérnibas gimené un izglitibas
iestades, lai atticksme pret darbu un dzivesveidu klitu par individam un sabiedribai
nozimigu vertibu.

11. RanZg&jot dotas cilvéka dzives svarigakas vértibas, tas ierindotas $ada seciba (Kendala
konkordacijas koeficients un ta batiskuma limenis W = 0,67; p < 0,05): veseliba;
gimene; darbs; izglitiba; panakumi darba un karjera. Iezimé&jas divas vértibu grupas.
Pirmaja ietilpst veseliba un gimene, otraja pargjas vertibas.

Lai iegutu veértibu izvertg§jumu specialistu kompetences attistibas konteksta, v€lams
veikt petfjumus ar lielaku respondentu skaitu dazados uznémumos un organizacijas.

Vértibu ranzéjums darba aizsardzibas konteksta

Balstoties uz iepriekseja nodala (3.1.2.) aprakstitaja pilotpetijuma iegiito pieredzi un ta
rezultatiem, veikts vertibu ranz€juma pétjjums. Darba aizsardzibas konteksta raksturoti art
uznémumi, kuros stradaja petijjuma respondenti.

Pétijuma uzdevums
Noskaidrot cilvéka dzives vértibu ranz&jumu darba aizsardzibas (DA) un citu specialistu
skattjuma dazados uzn€émumos, organizacijas un universitates.

Dati iegiiti:

o aptaujas, ka arl nestrukturétas intervijas un novérojumos, kas notika Rigas Stradina
universitates agentiiras Darba droSibas un vides veselibas institiits profesionalas
pilnveides kursu laika;

o Latvijas Universitates magistra studiju programmas (EKI 7. Iimenis) Darba vides
aizsardziba un ekspertize studentu anonima aptauja;

. darba aizsardzibas specialistu anonima aptauja, profesionalas pilnveides kursu laika,
kurus organiz€ja Rigas Stradina universitates Darba drosibas un vides veselibas
institats;

o vairak neka desmit gadus ilgos nestrukturétos novérojumos (Brizga, P¢ks, 2014; Brizga,
Ozolina, Peks, 2014).

Respondenti. Aptaujati 58 darba aizsardzibas specialisti un 23 citi specialisti (EKI 7.
limenis), kas saistiti ar veseliga, droSa un ilgtsp&jiga darba nodrosinasanu.

Lai iegutu pilnigaku respondentu raksturojumu, anketas un intervijas uzdoti pieci
jautajumi.
Noradiet savu vecuma grupu.
Kads ir Jisu dzimums?
Vai organizacijas vadiba ir ieintereséta DA sisteémas pilnveidoSana?
Vai organizacija piedalas ,,Labas prakses” programma?
Cik registrétie nelaimes gadijumi notikusi organizacija?
Visu respondentu sadalijums péc dzimuma: 59% sievietes 41% viriesi (Skat. 3.5. tab.).
Darba aizsardzibas specialistu sadalijums péc dzimuma: 55% sievietes 45% viriesi. Citu
specialistu sadalfjums p&c dzimuma: 70% sievietes 30% viriesi. Respondentu vidgjais vecums
40,5 gadi. Darba aizsardzibas specialistu grupa vecuma 21 — 40 gadi bija 38% respondentu,
bet citu specialistu grupa 83% respondentu. So sadalfjumu atkiribas ietekméja vértibu
ranZ&€juma atskiribas.

Respondentu un respondentu darba vietu raksturojums darba aizsardzibas konteksta dots
3.5. un 3.6. tabula.

okrwnPE
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Respondentu raksturojums (2)

3.5. tabula

Respondentu skaits
Radrtaji DA specialisti ((];}2[ s7p(iicrlr?eli1s1tsl) Kopa
21-30 7 12 19
Vecums, gadi 31- 40 15 ! 22
' 41 -50 17 1 18
>50 19 3 22
Dzimums Siev?etgs 32 16 48
Virie$i 26 7 33
Kopa 58 23 81

Organizacijas notikuso registréto nelaimes gadijumu skaits attiecinams uz visiem
darbiniekiem. Tas iegiits anketéjot DA un citus specialistus. Devini respondenti noradija, ka
informacija par nelaimes gadjjumiem organizacija ir konfidenciala.

3. 6. tabula
Organizaciju raksturojums
AnketgSanas dati
e . . Specialisti =
Jautajumi Atbildes DA Citi Kopa
. S o - Ja 41 9 50
Vai organizacijas vadiba ir ieinteres€ta —
DA sisteémas pilnveidosana? Ne L L 2
’ Dalgji 16 13 29
Kopa, respondentu atbilzu skaits | 58 23 81
. e _ Ja 30 7 37
Ve rcs Pl S
P prog ) Gatavojamies ieviest 1 4 5
Kopa, respondentu atbilzu skaits 58 23 81
Kritérijs: vadibas Specialistu vertéjums. Ieinteres€ta 62 %
1§1nter§se51ba_DA sisttmas |Radrtaji: | Organizacijas dahtia Labas Piedalas 46 %
pilnveidosana prakses programma.
3. 7. tabula
Respondentu darba vietas registrétie nelaimes gadijumi
Darba vietas: Koni
Nelaimes gadijumu veids Gads DA specialistu \ citu specialistu P
Nelaimes gadijumu skaits
- q 2012. 76 78 154
Gandriz notikusSie 2013, 73 112 185
Smagie 2012. 9 22 31
J 2013, 7 36 43
Letal; 2012. 0 0 0
cratie 2013. 3 0 3

Kritérijs: nelaimes gadijumu
skaita dinamika.

Raditaji: nelaimes
gadijumu skaits

palielinajies.

Visu veidu nelaimes gadijumu skaits
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Lai sekmétu apliikotas darbinieku attieksmes izmainas, javeicina darba dev&ju, darba
néméju un darba aizsardzibas specialistu savstarpgja uzticiba lietiskaja saskarsmé, mazinot
bailes no sankcijam. Atticksmes ietekméSanai nepiecieSsamo darba aizsardzibas specialistu
pedagogisko kompetenci vEélams attistit So specialistu studijas. NepiecieSams izskaidrot un
pamatot riska faktoru kaitigo ietekmi uz veselibu. Ipasi uzsvérta nepiecieS8amiba praktiskajas
nodarbibas apgiit pirmas palidzibas sniegSanu.

Respondenti (skat. 3.5. tab.) norada, ka pozitivas atticksmes veidosanos pret darba un
civilo aizsardzibu veicina zinasanu padzilinaSana $adas jomas: vadibas menedzmentd — 34
(42%); arodveselibas pamatos — 26 (32 %); pedagogija un psihologija — 11 (14 %) no visiem
(81) respondentiem (12% respondentu nav noradijusu, kas veicina zinasanu padzilinasanu).

Pétijjumu rezultati.

Konstatéts, ka organizacijas, kuras nav ieviesta ,,Laba prakse”, ir lielaks skaits gandriz
notikuSo vai smago nelaimes gadijumu.

Darba aizsardzibas specialistu anket&Sana iegiitie cilvéka dzives vertibu ranZ€juma dati
(58 respondenti) un to apstrade paradita 3.8. tabula.

3.8. tabula
Vértibu ranzéjums (1)
Darba aizsardzibas specialistu anketéSanas dati
Ranzéjuma dati, . >
(Rangi, r) Rang, 1 S 2 g
Vertibas, V; 1]2[3]als]1]2]3]4a] 5 |78 5|¢c
(@] = _T
Atbilzu skaits, n ni™T; =
Panakumi darba un 3/8|7|15/25| 3 | 16|21 |60 | 125 [225/ 5| 4 |5
karjera
Gimene 28/14|/8| 2 | 6 |28 |28 | 24 | 8 30 |118/ 1| 2 |1
Izglitiba 4161(14/20(14| 4 | 12| 42 |80 | 70 |208| 4 | 4 |4
Veseliba 17(2119 | 6 | 5| 17 |42 | 27 | 24 | 25 |135( 2| 2 |2
Darbs 6/9/20/15| 8| 6 | 18 | 60 | 60 | 40 (184 3 | 3 |3
Kopa [58/58|58| 58 |58 | 58 | 116 | 174232 | 290 (870 X | X | X
Respondenti m = 58; vértibas n = 5; L = 870; Lig = L/n =870/5 = 174
Kritérijs: vertibu |Raditaji: Gimene — 1; veseliba — 2; darbs — 3; izglitiba — 4;
svarigums vertibu rangi  [panakumi darba un karjera — 5.

L; aprékina piemers. Ly = 1*3+2*8+3*7+4*15+5*25 = 225.

Darba aizsardzibas specialistu veiktais vértibu ranzejums (skat. 3.8. tab.).

Gimene ka vertiba atzita par nozimigako — 72% respondenti atzim&jusi rangu 1 vai 2.
Lidzigs ir arT veselibas vertgjums. Starp Gimenes un Veselibas vért€jumu rangu summam
(118 un 135) nav butiska atSkiriba (p = 0.29 > 0.05).

Bitiska atskiriba (p = 0.01) ir starp Veselibas un Darba vértéjumu rangu summam (135
un 184). Pargjo tris vertibu vertéjumu rangu summu atskiribas nav statistiski nozimigas.

Tadgjadi ir divas vertibu grupas:

1)  gimene un veseliba;
2)  darbs, izglitiba, panakumi darba un karjera.

Citu specialistu veiktais vértibu ranzéjums (skat.3.9. tab.).

Citu specialistu veértegjuma otra veértibu grupa ir atSkirigs vertejumu sakartojums:
Izglitiba, Panakumi darba un karjera, Darbs. Tas izskaidrojams ar So specialistu sadalijumu
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péc vecumu un dzimuma — dominé jaunakie specialisti un sievietes, kuriem nozimiga ir
izglitiba un karjera. Darba aizsardzibas specialistu sadalfjuma p&c vecuma doming
respondenti vecaki par 30 gadiem (skat. 3.5. tab.).

Gimene ka vertiba atzita par loti nozimigu — 83 % respondenti atzimgjusi rangu 1 vai 2.
Veselibu ka vértibu par nozimigu atzinusi 70 % respondenti.

Starp gimenes un veselibas vértéjumu rangu summam (42 un 51) nav batiska atskiriba
(p = 0.35).

Izglitibas vert&jums ir relativi zems — rangu 4 vai 5 atzim&jusi 57 % respondenti.
Izglitibas vertéjums biitiski atskiras no veselibas vértéjuma (p = 0.01).

Panakumi darba un karjera ka vertiba ierindota ceturtaja vieta (rangs 4).

Panakumu darba un karjeras ka vertibas un izglitibas ka vertibas vert€jumu atskiribas
actimredzami (skat. 3.9. tab.) nav statistiski batiskas.

Darba ka vertibas vértéjums ir salidzinoSi visvienpratigakais un viszemakais. Relativi

zemakos vertejumus, rangu 4 vai 5, atzimé&jusi 70 % respondenti.

Vértibas panakumi darba un karjera un vértibas darbs vérté&jumu atskiribas nav butiskas

(p = 0.54).
Pétijuma rezultati apkopoti 3.9. tabula.
3. 9. tabula
Vértibu ranzéjums (2)
EKI 7. limena specialisti
RanZéjuma dati Datu apstrade
Rangi, r; Rangi, r; zm
° [7p)
Vertibas, V; 1] 2] 3] 4]5 S L1 2]3[4]5> - c% 22
S S 15| g|&
Atbilzu skaits, nj; ni*r; S g T
Panakumi 1] 3| 8| 4| 7| 23| 1 | 6|24 16| 35| 8 | 3| 3| 4
darba un Kkarjera
Gimene 11 8 2| 1| 1| 23| 11 | 16| 6| 4 5 42 1) 2|1
Izglitiba 2| 3| 5| 8] 5| 23| 2 6|15 32| 25| 80 41 4| 3
Veseliba 8| 3| 2| 2| 23| 8 |16] 9| 8| 10| 51 |15 2| 2
Darbs 115 8 8] 23| 1 2|15 32| 40| 90 |45 4| 5
Kopa | 23| 23| 23| 23| 23| 115| 23 | 46| 69| 92| 115] 345 | x| x| x

Respondenti m = 23; vértibas n = 5; L = 345; Lig = L/n = 345/5 = 69.

Kriterijs: doto Raditaji: Gimene - 1; veseliba - 2; izglitiba - 3;
vertibu svarigums vertibu rangi panakumi darba un karjera - 4; darbs -5.
Secinajumi

Balstoties uz anket&Sana, nestrukturétas intervijas un noveérojumos iegiitajiem datiem,

formuléti $adi secinajumi.

Gimene un veselibas atzita par nozimigakajam cilvéka dzives vertibam. Starp gimenes
un veselibas vert§jumiem nav biutiska atSkirtba. Pargjo tris vertibu darbs; izglitiba;
panakumi darba un karjera vertgjumi butiski atSkiras no gimenes un veselibas
verteéjumiem, bet to savstarpgjas atskiribas nav statistiski nozimigas.

Darba aizsardzibas specialisti darbu ka vértibu ierindo 3. vieta. Citi specialisti darbu
ierindo 5. vieta (p&d€ja no dotajam), vert€jums ir salidzinosi vienpratigakais un relativi
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zems. So vértgjumu lietderigi nemt véra turpmakajos pétijumos, ka ari istenojot macibas
un studijas par droSu un veselibai nekaitigu darbu.

o Organizacijas, kuras nav ieviesta ,,LLaba prakse”, ir lielaks gandriz notikuso vai smago
nelaimes gadfjumu skaits.

o Veseligas un drosas darba vides radiSanu un pilnveidi veicina vadibas sadarbiba ar
darbiniekiem drosa un veseliga dzivesveida popularizé$ana, ka arT organizacijas vadibas
atbalsts darba aizsardzibas specialistam veseligas un drosas darba vides iekartosana un
pilnveidosana.

3.1.3. Specialistu un studentu attieksmes izmainas macibas, studijas un darba

Pétijums veikts izmantojot Weft QDA programmu. Nemot véra attieksmes saistibu ar
psihoemocionaliem faktoriem, pétiti arT psihoemocionalie darba vides riski.

Attieksmes pret darba un civilo aizsardzibu veidoSanas un attistiba

Pétijjuma uzdevumi:

1.  darba aizsardzibas studijas, macibas un studentu prakses vietas istenot pasakumus, kas
sekmé pozitivu attieksmi pret darba un civilo aizsardzibu;

2.  izvertet atticksmes izmainas.

Pétijjuma dalibnieki: 962 dazadu Latvijas uzpémumu darbinieki — specialisti un
stradnieki (skat. 3.10. tab.), 16 studenti (respondenti), kuri studé LLU nepilna laika EKI 7.
Iimena studiju programma Darba aizsardziba un dros§iba. Visi studenti tieSaja darba ieguvusi
pieredzi darba aizsardzibas pasakumu TstenoSana. Studiju kursa Pedagogija un darba
psihologija ietvaros potencialie pétijuma dalibnieki (16) tika sagatavoti pétfjuma veikSanai un
péc pétijuma veikSanas apspriesti un komenteti petijuma rezultati.

Datu ieguve un apstrade

Dati iegiiti noverojumos, diskusijas, nestrukturétas intervijas, anketésana un dokumentu
apstrade. Izmantota tekstu analizes programma Weft QDA un interaktiva programma datu
atSkiribu batiskuma (p value) noteikSanai. Weft QDA programma lietoti $adi kodi un
kategorijas.

Kodi Kategorijas
Uzlabojas Attieksme pret darba un civilo aizsardzibu uzlabojas.
Dalgji Attieksme pret darba un civilo aizsardzibu dal€ji uzlabojas.
Nemainijas Attieksme pret darba un civilo aizsardzibu nemainijas

Pétijuma rezultati apkopoti 3.10. tabula.

3.10. tabula
Izmainas attiecksme pret darba un civilo aizsardzibu
Analize veikta ar programmu Weft QDA
Uznemumi Respon_dentu Attieksmes izmainas
’ skaits Uzlabojas Dalgji uzlabojas Nemainijas
1 67 3 0 64
2 39 37 1 1
3 69 27 35 7
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3.10. tabulas turpinajums

Uznémumi Respon_dentu Attieksmes izmainas
i skaits Uzlabojas Dalgji uzlabojas Nemainijas
4 10 10 0 0
S) 13 2 10 1
6 15 0 9 6
7 207 0 36 171
8 59 15 24 20
9 22 12 0 10
10 31 0 27 4
11 23 18 0 5
12 86 3 29 54
13 207 36 0 171
14 0 0 0 0
15 23 10 8 5
16 91 0 64 27
Kopa 962 173 243 546
% 100 18 25 57
com ee Raditaji: uzpémumu skaits un | Uzlabosanas 11 (73%)
ES;?;;JSI attieksmes %, kuros notikusi attieksmes Tikai daléja
T uzlabosSanas. uzlabosanas 1 (7%)

P&tijuma ietvaros respondenti noradija krit€rijus, kuri izmantoti atticksmes izmainu

konstatéSanai.

Izdevas ieinteresét darbiniekus ar vizuali apskatamiem objektiem — attéli, video un pats
objekts (pieméram: kapnes — biivnieciba).

Formalas atticksmes mazinasanas pret DA un CA vaditajs ir uztvéris psihoemocionalo
risku nopietnibu (pieméram: socialajiem pedagogiem). Darbs komanda (ierédni +
darbinieki) — kopigas ugunsdros§ibas macibas bérnu evakuacija. Panakta sadarbiba starp
vadibu un darbiniekiem.

Celot smagumus, darbinieki daudz vairak doma par to, ka parvietot smagumu, ja
nepiecieSsams lidz koléga palidzibu, kas iepriek$ bija novérojams mazak. Daudz vairak
izmanto paligierices. Sievietes, daudz vairak lidz virieSu palidzibu dazadu smagumu
parvietoSana, ko lidz Sim darTjusas pasas, darbinieki sak uztvert sevi ka veértibu un dalu
no uzpémuma. Parrunds ar darbiniekiem ir jitama v€lme domat par sevi un savu
veselibu un kopigiem spekiem veidot labu un droSu vidi, kura ikdiena stradat.
Uzlabojies darbinieku un darba devéju savstarpgjais kontakts. Darbinieki nak uz darbu
ar sajutu, ka ir nepiecieSami, jo vini tiek uzklausiti, tiek nemti véra gan vinu ieteikumi,
priekSlikumi. Darba deveji jut darbinieku pozitivo attieksmi un kopigi atrisinatie
jautajumi, rada pozitivus rezultatus, kas izpauZas darba apjoma un gala rezultata.
Samazinajies negadijumu skaits.

Prezentaciju (fotoatt€lu, videomaterialu) izmantoSana apmacibu procesa uzlaboja
izpratni par darba droSibas jautajumiem (darbinieki vairak izprot praktiskas macibas).
Diskusijas macibu laika noskaidrojas, ka japrecizé macibu programma, ietverot
darbinieku ierosinajumus.

Darbinieku uzvediba mainijas. Péc macibam veicot aptauju, tika novérots - darbinieki
satiekoties jauta par pareizajam atbildem neskaidrajos jautajumos, ir kopigas
apspriezamas témas, radija interesi darbiniekos par DA jautajumiem.

Panakts lielaks uznémuma vadibas pieskirtais finansialais atbalsts darba aizsardzibas
uzlaboSanai uzn€muma. Darbinieku aktivaka iesaistiSanas darba aizsardzibas jautajumu
uzlabojumu risinasana.
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o Darbinieku apmierinatiba ar darba apstakliem uzlabojas, ja notika konkréto darba vietu
aprikojuma nomaina (organizacija iegadajas ergonomiskajam prasibam atbilstosu
inventaru).

J Uzlabojot instrukciju kvalitati izdevas iepazistinat un inform&t darbiniekus par
aktualajiem un iepriekS§ instrukcijas neieklautiem jautajumiem (piemeram, kopigo
pulcésanas vietu, kad uzp€muma ir arkartas situacija — negadijums, ugunsgréeks utt.).

o IesaistiSanas parrunas, interese par droSu darba vidi un darba panémieniem, kuru bija
iesp&jams panakt macibu laika, radot neformalu atmosféru (macibu telpas iekartojums).
Grupas dalibnieku pieredzes apmaina.

J Darbinieki paSi saka izteikt priekslikumus, ko vajadz&€tu mainit saistiba ar darba
drosibu.

. Uzlabojusies individualo aizsardzibas lidzek]u lietoSana.

o Pedagogu izdegSanas sindroma profilaksei darba pienemts psihologs.

Secinajumi

1.  Peétjuma konstatéts, ka sabiedriba kopuma gan darba vid€, gan arpus tas v€rojama
formala attiecksme pret DA un CA.

2.  Petijuma laika konstatéta attiecksme uzlaboSanas 18%, dalgja uzlaboSana 25% no 16
uznémumos stradajosiem 962 p&tijuma respondentiem.

3. Uzpémuma vai organizacija notikusais nelaimes gadijums vai ugunsgréks un ta raditas
problémas var pozitivi ietekmét attiecksmes veidoSanos.

4.  Novérota pétijuma dalibnicku kompetences attistiba darba aizsardzibas joma, kas
notikusi p&tijuma ietvaros.

5.  Lietderigi izveértét psihoemocionalos darba vides riskus

Psihoemocionalie darba vides riski

Pétijjuma uzdevumi:

. darba aizsardzibas studijas, macibas un studentu prakses vietas istenot pasakumus, kas
veicina pozitivas atticksmes pret darba un civilo aizsardzibu veidosanos un attistibu.
o izvertét psihoemocionalos darba vides riskus.

Datu ieguve un apstrade

Petijums balstas uz nestrukturétiem novérojumiem, ka ari uz darba aizsardzibas
specialistu elektroniski iestititam respondentu atskaitém un studentu esejam par darba vides
novertéjumu psihoemocionalo procesu konteksta. AtskaiSu tekstu analize veikta, izmantojot
datorprogrammu Weft QDA (skat.2. pielikumu).

Iepazistoties ar respondentu iesttitajiem darbiem un balstoties uz literatiiras studijam
Weft QDA programma formuléti kodi un kategorijas (skat. 3.11. tab.).

Pétijuma dalibnieki: 30 studenti (respondenti), kuri studé LLU nepilna laika EKI 7.
Iimena studiju programma Darba aizsardziba un droSiba. Visi studenti tieSaja darba ieguvusi
pieredzi darba aizsardzibas pasakumu TistenoSana. Studiju kursa Pedagogija un darba
psihologija ietvaros potencialie pétijuma dalibnieki tika sagatavoti pétijjuma veikSanai. P&c
pétijuma veikSanas pétijuma rezultati apspriesti un komenteéti.

Pétijuma rezultati apkopoti 3.11. un 3.12. tabula.

Veiktajos novérojumos un parrunas ar darba aizsardzibas specialistiem konstatéts, ka
Latvija darba vide ne vienmér tiek novertéti psihoemocionalie riska faktori un darbinieki
nevélas runat par problémam, kas rodas stresa rezultata.
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3. 11. tabula
Psihoemocionalo darba vides risku izvértéSana
AtskaiSu analizes ar Weft QDA dati

Kodi Kategorijas Skaits | %
Novértatana Darl_)a _Vvldes psﬂ_loe_r.nocmnalo riska faktoru 158 55.3
novertésana/izvertéjums
NeieveroSana | Darba aizsardzibas noteikumu neievérosanas iemesli 77 26,9
Parslodze Psihologiska parslodze darba vidé 51 17,8

Kopﬁ 286 100

MK noteikumi Nr. 660 ,,.Darba vides ieksgjas uzraudzibas veiksanas kartiba” (pienemti
02.10.2007.) nosaka minimalas prasibas psihoemocionalo riska faktoru izvértéSanai.

Kritériji psihoemocionalo riska faktoru izvertéSanai:

. darba laiks (darba laika organizacija — darbs nakti, darbs mainas, neplanots virsstundu
darbs, neregularas mainas, darba maigu ilgums);

o darba laika deficits (izpildamais darbs saistits ar papildu pieptali — gabaldarbs, darbs
grupa vai vienatn€, darba gaitas atrums, steigas ilgums);

. monotons darbs (darba raksturs un apjoms, kas biezi atkartojas; vai darbs ir monotons
un (vai) tas prasa pastavigu uzmanibu; iesp&jas ietekmét veicamo darbu);

o nespéja ietekmét darba procesu (mazas vai nepietickamas darbinieku lidzdalibas
iesp&jas sava darba planosana — darbinieku iesp€jas sava darba organizéSana);

. darbs izolacija (ilgstoSs darbs vienatné vai izolacija no citiem — nelaimes gadijumu un
vardarbibas riski, saskarsmes trikums, kolégu atbalsta trilkums, informacijas trakums);

. paaugstinata atbildiba, svarigu, atbildigu lémumu pienemsana (atbildibas Itmenis, cik
biezi japienem atbildigi 1€mumi, cik lielu cilvéku loku [émums ietekme, cik smagas un
plasas sekas ir kliidas gadijuma);

. saspringta psihologiska atmosféra darba (nelabvéligas, saspilétas attiecibas starp
darbiniekiem, nelabvéligas, saspilétas attiecibas ar darba devéju — savstarpéja atbalsta
trakums, psihologiska izolacija, konkurence, mobings, bosings);

o vardarbiba (iesp&jami darbinieku, klientu vai citu personu fiziski uzbrukumi, seksuala
uzmaksanas);

o citi psihologiski faktori.

Veicot atskaiSu satura kontentanalizi, konstatéts (skat. 3.11. tab.), ka darba drosibas
specialisti ir informéti par darba vides psihoemocionalo riska faktoru novértésanu. Lielakaja
dala (55,3 %) iesutitajas atskaites minéts, ka uzp€émumos tos noverte. Gandriz tresa dala
respondentu (26,9 %) norada darba aizsardzibas noteikumu neievéroSanas iemeslus,
atzim&jot, ka kopuma riska faktori formali tiek novertéti, bet netieck noverteti
psihoemocionalie riska faktori.

Psihologiska parslodze darba vidé minéta retak (17,8%). Respondenti norada, ka
,»cilveki loti biezi ignoré Sos riska faktorus, jo uzskata, ka ar viniem nekad nekas slikts
nenotiks. Vairums darbinieku neapzinas, ko ta nozimé un kadas ir parslodzes pazimes.
Fizisko traumu iesp€jams pamanit uzreiz. Psihisko traumu nepamanis, vai to pamanis tikai
tad, kad biis jau par vélu. So faktoru izvértesana ir sarezgita un laikietilpiga. Atpatas laika
ievéroSana galvenokart skaidrojama ar saspringto darba grafiku”.

Lai plasak izpétitu darba aizsardzibas noteikumu neievéroSanas psihologiskos aspektus,
veikta 22 eseju kontentanalize. Esejas rakstitas studiju kursa Pedagogija un darba psihologija
ietvaros. Iepazistoties ar esejam formuléti kodi un kategorijas Weft QDA programma (skat.
3.12. tab.)
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3.12. tabula
Viedoklis par darba aizsardzibas noteikumu neievérosanu
Eseju kontentanalizes rezultati

Kodi Kategorijas Skaits
Attieksme Darba devgg un darbln_leka attieksmi ietekmgjosie faktori pret 136
darba un civilo aizsardzibu.
Neievérosana Darba aizsardzibas noteikumu neievérosanas (neapzinata). 29
Ignorésana Darba aizsardzibas noteikumu ignoréSana (apzinata). 19
oo Darba devéju un darbinieka motivacija ievérot darba
Motivacija . - . - 11
aizsardzibas noteikumu prasibas.
Kopa | 195
1.Attieksme, 70%
Kritérijs: DA noteikumu Raditaji: ietekméjosie faktori, to Z.Nea_pmvn ata o
leverosana rangs, % neievéroSana, 15%
: ’ 2.Ignorésana, 10%
3.Motivacija, 6%

Galvenas atzinas no respondentu atskaiteém ir $adas (saglabata izmantoto atskaites teksta

fragmentu redakcija).

Darbinieki uzskata, ka vini nesp€j ietekmét l€émumus, kas saistiti ar vigu darbu.
Visbiezak nelaimes gadijumi notiek nevis nezinasanas, bet gan tiSas normativo aktu
ignoréSanas del.

Uzpémumos ir dokumentacija par psihoemocionalo darba vides riska faktoru iedarbibu
uz darba daritaja veselibu, bet darba vid€ t0 ne vienmér ievéro. Risku novértésana tiek
veikta Joti virspusigi, ta neatspogulo realo situaciju. Darba devé&ji un darbinieki nav
pietiekosi kompetenti un neapzinas psihoemocionalo riska faktoru ietekmes limeni uz
veselibu. To ietekmes rezultatus griiti izmertt.

Saspilétas attiecibas starp darbiniekiem darba vidé novér§ uzmanibu no veicama darba
un palielinas nelaimes gadijumu varbiitiba.

Psihoemocionalo faktoru ietekmes kontroli darba vieta atvieglo neliels un nemainigs
darbinieku skaits — darba aizsardzibas specialists laika gaita var labi iepazit darbiniekus
un savlaicigi identificét probleémas.

Ir profesijas, kuras psihoemocionalie darba vides faktori ir ipasi aktuali, piem&ram,
darbinieki, kuru darbs ir saistits ar klientu apkalpoSanu un pedagogiem.
Psihoemocionalo darba vides riska faktori var veicinat izdegSanas sindromu. Galvenie
celoni: pavirsa attieksme pret savu veselibu, steiga, stress, neparedzeti gadijumi, kuri
izraisa traumas darba vieta (piem., slidena grida péc mitras gridu uzkopsanas, kapnes
slidenas ja piesalst u.tml). Ka norada respondenti, darbiniekiem ir noveéroti
psihosomatiski traucgjumi, bet informacija par tiem no vaditaju puses tiek uzskatita par
konfidencialu.

Analizgjot psihoemocionalos riska faktorus, respondenti norada uz negadijumiem, kuru
celonis ir parslodze, nesp€ja koncentréties noteiktam lietam, miega trauc€jumi vai tiesi
pret&ji liels miegs ka psihoemocionalo riska faktoru rezultats: ,,Uznémuma tiek prasitas
lietas, ko darbinieks konkrétaja laika perioda nespgj izdarit dazadu no vina neatkarigu
apstaklu del. Vienigais, ko darba devgjs nodrosina ir obligatas veselibas parbaudes reizi
trijjos gados. Lidz ar to, ve€rojami darbinieku veselibas trauc€jumi parslodzes del.
Darbinieku samazinaSanas d&l, pargjie stradajoSie izjiit nedroSibu par palikSanu savos
amatos, kas rada papildus stresu”.

Respondenti norada, darbinieki biezi neievéro darba un atpitas laiku un darbinieki pasi
to negrib ievérot. Piemeéram, darbinieks ta iegrimis darba ar datoru, ka nevélas to
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partraukt un ieverot atputas pauzes. Vel sliktak, ja darbinieks uzskata, ka atptita no
darba ir citas nodarbes pie datora, kas nav tiesSi saistitas ar darba veik$anu, pieméram,
zinu lasi$ana interneta vai socialo tiklu apskate.

Nelaimes gadijumi notiek ar darbiniekiem, kuriem ir mazs darba stazs un kuri pilniba
neapzinas prasibu nopietnibu vai ar1 darbinieki ar lielu darba stazu, kuri savas karjeras
laika ir piedzivojusi dazadas situacijas, kuras sagadiSanas p€c, normu neieverosanas
nenoved pie nelaimes gadijuma.

Daudzi darbinieki zina normativos aktus, kurus biitu jaievéro, bet negrib tos ievérot, jo
vienmér atrodas, kads iemesls, kas varbut attaisno $adu ricibu. Par attaisnojumu biezi
min to, ka vingrinajumiem nepiecieSams parak daudz laika un, ja tos izpildis, tad darbu
nepagis paveikt. ,,lestade [idz Sim nav ticis konstat€ts tads nelaimes gadijums, kuram ka
c€lonis butu noradita parslodze darba. Tas varétu but izskaidrojams ar to, ka cilveki
Sada tipa nelaimes gadijumus neizprot un Iidz ar to arT neveicina to registraciju.”

Celonis darba aizsardzibas prasibu parkapSanai biezi vien ir darbinieku attieksme.
Vecaka gada gajuma darbinieki uzskata, ka visu miizu savu darbu ir darfjusi ir tiesi ta un
ne savadak, tade] nekadas prasibas viniem nav jaievéro. Ko tas dod? Darbs ir atrak
japadara nevis jaseko lidzi papiros uzrakstitajam. Sada atticksme médz izraisit nelaimes
gadijumus, jo arl individualo aizsardzibas lidzeklu lietoSanai nepiecieSams laiks, tie
nereti sagada neértibas. Viens no céloniem: sabiedriba kopuma nepietickami apzinas
nelaimes gadijumu un arodslimibu raditos cilvékresursu un ekonomiskos zaud€jumus.
Darbinieki tikai par kaut ko parakstas, bet sti nezina par ko, jo netiek iepazistinati ne ar
ievadintruktazam, ne ar ugunsdrosibas nosactijumiem. Daudzi darbinieki ir aprékinataji,
kas skaita laiku, naudu un doma, ka ar mani jau nekas nenotiks.

Ta ka gandriz visi darbinieki izmanto datorus, tad darba aizsardzibas noteikumu
parkapumi visbiezak saistiti ar ieteicamo darba partraukumu neievérosanu,
vingrinagjumu nepildiSanu partraukumu laika, ka ari roku paliktnu neizmantoSanu.
Uzné€muma ir arT iesp&ja izmantot velotrenazieri, tacu tas netiek lietots.

Atpiitas pauzes ne vienmer ievero gan tapéc, ka nezina normativo aktu prasibas, gan ar1
tapéc, ka darbs ir saspringts. Galvenais uzdevums ir izdarit visus pasreiz&jos darbus. Ir
darbinieki, kuri biezi paliek péc darba laika beigam un turpina stradat uznpémumam ari
majas.

Novéroti veselibas trauc€jumi no parslodzes darba. Konkréts piemers: arsts ir
konstat&jis darbiniecei veselibas problémas, kas saistitas ar parslodzi darba, un
informéjis ar1 darba devéju, kurs to uztvéra ar neticibu: ,,nevar biit, darba slodze nav tik
liela, lai izraisitu parslodzi darba, kas ietekmé veselibas problémas”

Uznémuma darba aizsardzibas noteikumus parsvara parkapj gan tapéc, ka tos nezina,
gan ar1 formalas attiecksmes del.

Diemz&l jaunie darbinieki, Skatoties uz vecako darba kolégu piemé&ru, sak parpemt
negativu pieredzi, un ne vienmér lieto individualas aizsardzibas lidzeklus. Nereti
izmanto nepareizas darba metodes, palielinot traumatisma varbatibu.

Psihoemocionalie riski tiek vertéti, tacu ar to ari tas beidzas. Psihiska parslodze darba
vairak ir administracijai. Mainas vaditaji privatas sarunas atzist, ka ir miega trauc€jumi,
daudz no viniem mostas naktt ar domam par darbu. Darbinieki draudus veselibai
neuztver pietiekosi nopietni, vini dara savu darbu, lai sapemtu algu, un veselibas
jautajumi vigiem ir sekundari.

Secinajumi

Nozimiga loma psihoemocionalo darba vides riska faktoru ietekmes samazinasana ir
sabiedribas attieksmei pret darba aizsardzibas normu ievéroSanu.

Latvijas apstaklos darba aizsardzibas specialistiem praksé ir loti griiti novertét
psihoemocionalos darba vides riska faktorus, jo darbinieki, nav pieradusi runat par
psihoemocionala rakstura probléemam.
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o Nepietieckosi tiek atzita darba laika un pietickamu atpiitas partraukumu planoSanas
ievérosana psihoemocionalos darba vides riska faktoru konteksta.

o Velams aktualiz&t petijjumus par psihoemocionalajiem darba vides riska faktoriem.

o Ieteicams darba aizsardzibas specialistu un darbinieku macibas akcent&t
psihoemocionalo darba vides riska faktoru savlaicigu identificéSanu un ietekmes
minimiz&Sanu, atbilsto$i pilnveidojot darba aizsardzibas specialistu un darbinieku
kompetenci.

Izvertgjot veiktos pétijumus, secinats, ka lietderigi veikt detaliztakus specialistu
kompetences veidoSanas un attistiba p&tijjumus. Tie nepiecieSsami specialistu kompetences
veidoSanas un attistibas modela komponentu pilnveidei.

3.2. Specialistu kompetences veidoSanas un attistiba studijas

Dzivibas un veselibas saglabasanai nepiecieSamas kompetences veidoSanas un attistiba
notiek formalaja un neformalaja izglitiba LLU, uzp€émumu vai organizaciju darba vidg, ka ar1
informalajas macibas (formal, nonformal and informal learning). Vienlaikus veikts ari
kompetences veidoSanas un attistibas izvertéjums. Pétjjuma metodologija balstas uz
teorétiskajos pétijumos izveidoto specialistu kompetences modeli (skat. promocijas darba 1.
un 2. dalu).

Pétijums notika divos posmos 2015. un 2016. gada.

Pétijjuma uzdevumi:
. dzivibas un veselibas saglabaSanai nepiecieSamas kompetences veidosana un attistiba
e studiju kursa Darba psihologija un pedagogija;
e uzpémumu vai organizaciju darba vidg;
. specialistu un darbinieku kompetences attistibas dinamikas un rezultatu izveértéjums;
. UNESCO divdesmit pirma gadsimta izglitibas ilgtsp€jigai attistibai balstu saistibas ar
specialistu un darbinieku kompetences attistibu izveért&jums;
. kompetences pilnveides ieteikumu izstradasana.

P&tijuma 1. posms 2015. gada — atseviska gadijuma (case study) pétijums.

Balstoties uz ieprieks veiktajiem pétijjumiem (Brizga, Ozolina, Peks, 2014) un modeli
(Bronfenbrenner, 2005) Process-Cilveks-Konteksts-Laiks (PCKL) 20.01.2015 — 02.02.2015.
notika studentu kompetences attistibas pasverté&jums studiju programmas Darba aizsardziba
un droSiba kursa Pedagogija un darba psihologija. (Detalizétu modela komponentu
raksturojumu sk. petfjuma 2. posma apraksta.)

Datu ieguve

Lai noskaidrotu studentu kompetences attistibu, tas pa$vértéSana notika Cetras reizes:
1. un 2. lekcijas (p&c vienas ned€las) sakuma un beigas, izmantojot 10 ballu skalu.

Studenti sanéma anketas, kuras bija vieta Cetriem vertg§jumiem. P&c katras vertéSanas
anketa bija janodod macibspékam, lai noverstu vértejuma korigéSanu nodarbibas laika.
Uzvarda vieta uz katras anketas bija uzrakstits simbols, kuru studentam bija jaiegaumé, lai
atkartotai vért€Sanai atkal sapemtu savu anketu. P&tfjuma nosléguma macibspéks simbolus
aizvietoja ar numuriem (skat. 3. 13. tabulas pirmo aili).

Pétijuma dalibnieki: 16 studenti, kuri studeé LLU nepilna laika studiju programma
Darba aizsardziba un drosiba.

Datu apstradé noteiktas aprakstosas statistikas — moda, mediana un amplitida. Datu
atSkiribu butiskums (p value) noteikts, lietojot interaktivo programmu (Preacher, 2001) (skat.
1. pielikumu).

Pétijjuma rezultati

P&tfjumu rezultati paraditi 3.13. tabula. Taja lietotie apzim&jumi:
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>lekcijas beigas ir augstaks vertejums, neka sakuma;

<lekcijas beigas ir zemaks vértéjums, neka sakuma;
= vertgjums nav mainijies.

Kompetences pasvertéjumu izmainas. P&c pirmas lekcijas kompetences pasvertejums
nav mainijies Cetriem (31%) bijis zemaks deviniem (69%) studentiem. P&c otras lekcijas
kompetences pasveértejums bijis zemaks tikai vienam (0,7%) studentam, nav mainijies
septiniem (49,7%), un bijis augstaks ar1 septiniem (49,7%) studentiem.

Kompetences pasvertéjumu izmainas iesp&jams izskaidrot, balstoties uz kompetences

attistibas modeli. Modeli attélota $ada kompetences attistibas seciba (Conscious
Competence..., n.d.) neapzinata nekompetence — apzinata nekompetence — apzinata
kompetence — neapzinata kompetence.

Neapzinata nekompetence — neadekvats savas kompetences paSvertejums (skat.

3.6. nodalu), kura ir preciz&ts minéto kompetences veidu raksturojums).

Iesp€jams, ka pirmas lekcijas sakuma studentu kompetences pasvertéjuma limenis bija
neatbilstosi augsts un lekcijas ietekmé notikusi nekompetences apzinasanas.Tas rezultata
gandriz divas treSdalas grupas studentu lekcijas beigas savas kompetences Iimeni novert&jusi
zemak neka sakuma, galvenokart Studenti, kuru kompetences pasvertéjuma limenis lekcijas
sakuma bija relativi zems: 4 — 6 balles.

Apzinoties savu nekompetenci studenti var izjust zinamu diskomfortu. Studentu
iespe€jam un konkrétam studiju kursa apguves limenim netbilstoSas prasibas var negativi
ietekmét veleésanos apgiit kursu vai ta dalas (nesp&Su vai jau zinams un garlaicigi).Vélami
macibspéka skaidrojumi par apzinato un neapzinato kompetenci vai nekompetenci, lai
mazinatu studentu diskomfortu un veicinatu adekvatu kompetences pasvertejumu.

Darba aizsardzibas specialisti bus tie, kas nodroSinas drosu darbu noteikumu
ieverosanu. Nekompetenti to skaidrojumi var palielinat nelaimes gadijumu varbiitibu. Ipasi
bistami ir nekompetenti skaidrojumi par mobilas un stacionaras tehnikas, ka ar1 iek§€jo un
argjo elektrotiklu izmantoSanu. Tapéc studijas jaakcent€ nekompetences apzinasanas nozime.

Apzinata nekompetence — students vai specialists zina, ka triikst konkrétas zinasanas un
prasmes, izprot pasa nekompetenci. No vienas puses rodas diskomforts, no otras puses, tas
motive nepiecieSamas kompetences iegtisSanu.

Apzinata kompetence — studenta vai specialista faktiskas kompetences adekvats
pasvértéjuma Itmenis. Ta pamata ir refleksija sp€ja, ka arT macibspeéku vai konsultantu
skaidrojumi.

Neapzinata kompetence — macibu vai studiju posma nosléguma izveidojas iemanas un
intuicija, kas sekmé adekvatu kompetences pasveért€jumu un tam atbilstoSu uzvedibu un
ricibu. Paaugstinds paSmacibas novért€jums. Tiek pardomata jaunu iemanu iegiiSanas
nepiecieSamiba. Pamatojoties uz pétnieku viedokli (Blach, 2015; Taylor, 2007), to var
raksturot ka meistaribu.

3.13. tabula
Kompetences attistiba darba un civilas aizsardzibas studijas
Kompetences limena pasvértéjumi, 10 ballu skala
Respondentu 1. lekcija 2. lekcija
kodi Balles Skaits Balles Skaits
Sakuma Beigas | = | < Sakuma Beigas = | <[>
1 8 8 1 8 9 X 1
2 5 4 x |1 4 5 x | x| 1
3 5 4 x |1 6 7 x | x| 1
4 4 3 x |1 3 3 1| x| x
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3.13. tabulas turpinajums

Kompetences limena pasvértéjumi, 10 ballu skala
Respondentu 1. lekcija 2. lekcija
kodi Balles Skaits Balles Skaits
Sakuma Beigas = | < Sakuma Beigas =|<|>
S) 5) 4 x |1 3 3 1| x| x
6 6 B x |1 5 4 x | 1] %
7 6 6 1 | x 7 7 1| x| x
8 7 6 x |1 7 7 1| x| %
9 B 4 x |1 4 4 1] x| %
10 4 4 1 | x 4 5 x | x| 1
11 8 7 x |1 7 8 x | x| 1
12 7 7 1 | x 7 7 1| x| %
13 7 5] X 1 X X X | x X
14 X X X X 3 4 X | x 1
15 X X X X 7 7 1| x X
16 X X X X 4 5 X | x 1
Kopa 77 68 4 |19 79 85 7117
Datu sadalijjums
9 X X X X X 1 X | x X
8 2 1 1] 1 1 1 x | x| 1
7 3 2 1] 2 5 5 4111
Limeni 6 2 3 1|1 1 X S S B §
5 4 1 1| 4 1 3 X | x| %
4 2 5) x |1 4 3 1| x| 3
3 X 1 X | % 3 2 2 | x| 1
AprakstoSas statistikas
Moda 57 4,6 X | % 4,7 7,45 X | x| X
Mediana (6) (5) x | x (5) (5) x | x| x
Amplitida 4 5 X | % 5 6 X | X | %
1. lekcija samazinas 9
Kriterijs: Raditaji: ] nemainas 4
kompetences pasvértéjums, samazinas 7
izmainas studentu skaits 2. lekcija nemainas 1
palielinas 7

Veikta studentu aptauja, lai noskaidrotu kada auditoriju nodarbibu tematika veicina
kompetences veidosanos un attistibu (skat. 3.14. tab.).
Izvertejot studentu aptaujas rezultatus konstatéts, ka dominé Cetri temati (% no visa

atbilzu skaita):

o izpratne par izglitibas ekologiju — 26 %,
o Eiropas kvalifikaciju ietvarstruktiira — 22%,
o prasme veikt pedagogiskas pieredzes refleksiju un izvértésanu — 22%,
o macibu izzinas, emocionalie un psihomotorie aspekti — 18%

Pargjie pieci temati noraditi tikai dazas (23%) atbildes. To skaidrojumi varétu notikt
individualas konsultacijas.
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3. 14. tabula
Studentu aptaujas rezultati
Studiju programma Darba aizsardziba un drosiba

. AtbilZu
Nr. Tematika skaits | %
1. | Izpratne par izglitibas ekologiju 34 26
2. | Eiropas kvalifikaciju ietvarstruktiira 29 22
3. | Prasme veikt pedagogiskas pieredzes refleksiju un izvértésanu 20 15
4. | Macibu izzinas, emocionalie un psihomotorie aspekti 18 14
5. | lzpratne par izglitibu ilgtsp&jigai attistibai 9
6. | Formala, neformala un informala izglitiba 8
7. | Prasme sagatavot un prezentét macibu materialu 3) 23
8. | lzpratne par miizizglitibu un pieauguso izglitiba 4
9. | Prasme izveidot un attistit macibu vidi (fizisko, socialo, informacijas) 4
Kopa | 131 | 100
Secinajumi

Visi iegtto datu sadalijumi ir bimodali. Tas izskaidrojams ar nepietiekosu datu apjomu.
Izmantota 10 ballu skala neatbilst respondentu pieredzei kompetences Ilimena
pasSvertésana, izmantota vertéjuma Iimenu amplitada 4 — 6 balles.

3.3. Specialistu kompetences veidoSanas un attisttbas modela izvértéSana un pilnveide

3.3.1. Pétijjumu metodika (1)

Ekspertvertéjumu datu apstrade un izvertéSana strukturéta 11 stadijas (Opnos, 2002).

Datu apstradé izmantota tieSsaistes datorprogramma (Preacher, 2001).

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)
10)
11)

Ekspertvértéjuma stadijas:

mérka formulésana;

darba grupas sastava izvéle;

ekspertu aptaujas uzdevuma formuléSana;

ekspertvertésanas scenarija uzmetuma izstrade;

ekspertu saraksta sastadiSana un ekspertu kompetences izvértésana;
scenarija saskanosana un korigésana;

ekspertu komandas (EK) veidoSana;

ekspertinformacijas ieguve;

ekspertinformacijas analize un izvertéSana, datu statistiska apstrade;
pétijuma rezultatu izvertésana,

secinajumu formulésana.

Merkis
Promocijas darba izstradata kompetences komponentu modela darba un civilaja

aizsardziba (skat. 1.5. att. 1. nodald) un specialistu kompetences veidoSanas un attistibas
modela (skat. 1.6. att.1. nodala) izvértejums un modelu pilnveide.

Darba grupa: darba autore; darba vaditajs.
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Ekspertu aptaujas uzdevumi:

J izvertet peétfjuma izstradata specialista kompetences veido$anas un attistibas modell
ieklautos kompetences un tas komponentu raksturojumus un to formulgjumus;
o izvertét specialistu kompetences veidoSanas un attistibas modelt (skat. 1.6. att.)

icklautos kompetences komponentus — attieksme, zinaSanas, prasmes, radoSums,
profesionala &tika, komunikacija, emocionala inteligence, intuicija, refleksija un to
relativo nozimigumu drosa, veselibai nekaitiga un ilgtsp&jiga darba konteksta;

o izvértét kompetences modeli ieklauto kompetences komponentu savstarpgjo atbilstibu,
atbilstibu specialistu patstavigas darbibas attistiSanai un paSpieredzes aktualizésanal.

Ekspertveértésanas scenarijs

. Individuala tikSanas ar ekspertiem (2016. janvaris), izsniedzot pétijuma uzdevumiem
atbilstoSo anketu (skat. 3. pielikumu), parrunas par veértéSanas metodiku.

. Neatkarigs katra eksperta darbs atbilstosi petijjuma uzdevumam.

. Vertéjumu sanemsana un parrunas.
. Individuala tikSanas ar ekspertiem un iepazistinasana ar ekspertvértéSanas rezultatiem
(anonima).

Ekspertu saraksta sastadiSana un ekspertu kompetences izvertéSana

Darba grupa vienojas komanda ieklaut ekspertus ar pieredzi darba aizsardzibas studiju
programmu istenoSana un ekspertus ar darba aizsardzibas specialista pieredzi uznémumos.
Noskaidrota eksperta pickriSana piedalities un izveidots ekspertu saraksts (skat. 3.15. tab.).

Scenarija saskanosana un Kkorigésana
Scenarijs saskanots ar darba vaditaju un atseviskiem potencialajiem ekspertiem.

Ekspertu komandas (EK) veidoSana
Eksperti izv€léti pemot vera pétijuma uzdevumus, potencialo ekspertu pieredzi
izglitibas un darba aizsardzibas joma, ka ar1 pieredzi akadémiskaja vai zinatnes joma.

Ekspertinformacijas ieguve
Informacija iegtita no anketam, kuras aizpildijusi eksperti, ka ar parrunas ar ekspertiem.
Pamata eksperti piekrit dotajiem kompetences komponentu raksturojumiem.

Ekspertinformacijas analize un izveérteSana, datu statistiska apstrade

legttie dati apkopoti tabulas, kuras ievietotas promocijas darba pamatteksta vai
pielikumos. Noteiktas neparametriskas statistikas moda (M), mediana (M) un amplitiida (A)
(Paura, Arhipova, 2002; Briede, Peks, 2011). Ekspertvertéjuma rezultati apkopoti 3.16.
tabula.

Pétijuma rezultatu izvertesana

Izvertejumu veikuSi eksperti ar darba aizsardzibas specialista pieredzi un pieredzi
izglitibas joma. Ekspertu atSkiriga pieredze sekméja vispusigu kompetences komponentu un
darba aizsardzibas specialistu kompetences veidoSanas un attistibas modela izvertejumu.

Secinajumu formuléSana

Pamatojoties uz anketéSana, nestrukturétas intervijds un noveérojumos iegiitajiem
datiem, formuléti secinajumi.
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3.3.2. Kompetences komponentu raksturojuma un relativa nozimiguma izvértéjums (1)

3.15. tabula
Ekspertu saraksts (1)
. Pieredze Zinatniskais
Eksperti Amats Stazs Darbibas joma grads vai izglitiba
A Asoc. prof. 17 Augstaka izglitiba. Dr.silv.
Darba aizsardzibas Mg. psy?h..
N L . - Profesionalais
B specialists razo$anas 19 Darba aizsardziba.
_ _ Mg. darba
uzpémuma. : o
; aizsardziba.
.. o Mg. biol.
Akciju Sabiedribas darba 8 . - o
. B o1 Darba aizsardziba. 2. Iimena
C aizsardzibas specialists. o e
Augstaka izglitiba. profesionala
Lektors 4 o
augstaka DA.
Docents, vadosSais e Dr.sc.ing.,
D patnicks 10 Augstaka izglitiba. Mg.paed.
Vieslektors LU, LLU. 9 Auestaka izelitiba Profesionalais
E Darba aizsardzibas 11 Dargba aizsaf dziba' Mg. darba
eksperts. ' aizsardziba.

Kriterijs — kompetence darba aizsardzibas un/vai izglitibas joma.

Raditaji. Izveleti eksperti, kuriem dominé pieredze izglitibas joma (A, C un D) un
eksperts, kuram dominé pieredze, kas iegiita, stradajot par darba aizsardzibas specialistu (B).
Diviem ekspertiem (C un E) ir pieredze abas mingtajas jomas. Cetri eksperti piedalas darba
aizsardzibas studiju programmu istenosana.

Ekspertu atskiriga pieredze sekméja vispusigu specialista kompetences attistibas modela
izverteSanu.

Ekspertu ieteikumi un komentari

Eksperts A

Modelis pamatojas uz darba aizsardzibas specialistu kompetences veidoSanos, griiti
izprotama kompetences attistiba darba vide. Kompetences komponentu modeli ieteicams
ieklaut relativi nozimigakos komponentus.
Eksperts B

Darbiniekiem uznémuma ir augsts pasnovértéjums, tomer tie nelasa instrukcijas, nelieto
individualas aizsardzibas Iidzeklus un parkapj citas darba aizsardzibas prasibas.
Viennozimigi, attiecksme ir biitiski nozimigakais kompetences komponents. Pastav varbiitiba,
ka stresors ir arpus darba, majas, gimené utt., tomér darba devéjs kop&ja sadarbiba ar darba
aizsardzibas specialistu var atrast veidus ka darbinickus motivét, ieinteresét, veicinat
neformalas attiecksmes esamibu. Visas instruktaZas, macibas un atestacijas tiek reali veiktas,
vienigi darbinieks, kur§ jau 10 gadus strada sava amata, uzskata, ka vip$ jau zina labak neka
instruktazu veicgjs. Lielos uznémumos darba aizsardzibas specialistam nepiecieSams parskatit
nepiecieSamo instrukciju daudzumu vienam nodarbinatam, saisinat instrukcijas apjoma zina,
vienkarSot tekstuala zina (veidot vieglak uztveramas), nodros$inat ar vizuala tipa instrukcijam,
filmam, prezentacijam, praktiskam apmacibam, iesaistit pasus darbiniekus instrukciju izveidg,
jo tada veida ir vieglak uztvert un izprast biitibu, ilgstosak paliek atmina, liek aizdomaties un
attiecinat to uz sevi.
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Eksperts C

Darba aizsardzibas specialistu kompetences veidoSanas un attistibas modell noradit
kompetences pilnveidoSanos pamatojoties uz kompetences komponentiem. Kompetences
komponentu modelt ieklaut biitiski nozimigakos komponentus.
Eksperts D

Visi Sie kompetences komponenti ir butiski. Ja tie jaranz€, tad vissvarigakas ir
zinasanas, attiecksme, prasmes. Komunikacija ir zinasanu pielietoSana, kas norada uz
kompetences komponenta termina mainu. Kompetences komponentu komunikacija aizstat ar
vieglak izprotamu terminu — izpratne, sapratne, vai saprotamiba. Refleksija ir prieck§noteikums
jaunu ideju veidoSanai un tas ir pamata gan jaunu zinasanu veidoSanai, gan radoSumam, gan
ar1 paréjiem komponentiem.
Eksperts E

Visi Sie kompetences elementi ir batiski. Ja tie jaranz€, tad vissvarigakas ir attieksme,
zinaSanas un prasmes. Darba aizsardzibas specialistu kompetences veidoSanas un attistibas
modeli nepiecieSams uzsvert galvenos kompetences komponentus, kas veicina kompetences
attistibu. Var konstatét, ka eksperti norada uz nepiecieSamibu pilnveidot kompetences
komponentu modeli darba un civilaja aizsardziba, ieklaujot biitiski nozimigakos kompetences
komponentus. Pilnveidot darba aizsardzibas specialistu kompetences veido$anas un attistibas
modeli, akcent&jot kompetences attistibu un kompetences komponentus.
Diskutéjams ir eksperta D ieteikums dot profesionalo terminologiju (?) kompetences
komponentam komunikacija.

Lai izvert€tu kompetences komponentu nozimiguma ranz&€jumus, tie apkopoti
3.20. tabula un veikta datu statistiska apstrade. Apstradé noteiktas datu neparametriskas
statistikas: medianas M., modas M, un amplitadas A.

3.16. tabula
Kompetences komponentu relativais nozimigums (1)
Ekspertvertejumu rezultati
Eksperti n
- |2
s | & o <
E 18 |2 2 | 3
Kompetences A | B | C | D/ E E | E 2 - =
Komponenti 2 E = FS =
212 2 = | ¢
g | g -
Rangi (vietas) &
Intuicija 9 9 9 8 9 44 9 9 9 1
ZinaSanas 2 3 2 1 2 10 2 2 2 2
Komunikacija 5 2 5 4 4 20 4 (4) 2:45 3
Prasmes 3 4 3 3 3 16 3 3 3 1
Attieksme 1 1 1 2 1 6 1 1 1 1
RadoSums 4 5 6 6 6 27 6 6 6 2
Emocionala 8 | 8| 7| 9|8 4 |8]s 8 2
inteligence
Profesionala &tika 7 7 8 7 7 36 7 7 7 1
Refleksija 6 6 4 5 5 26 5 5 5,6 2
Kopa 45 | 45 | 45 | 45 | 45 | 225 45 X X X

Kritérijs: kompetences komponentu relativais nozZimigums.
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Raditaji: kompetences komponentu rangu summas rangi: attieksme — 1, zinasanas — 2,
prasmes — 3, komunikacija — 4, refleksija — 5, radoSums— 6, profesionala &tika — 7,
emocionala inteligence — 8, intuicija — 9.

Pétijuma rezultatu izvertésana

Intuicija, prasmes, attieksmes un profesionalas &tikas veért&jumi ir Visvienpratigakie
(A=1) vienpratigi ir ari zinaSanu, radoSuma, emocionalas inteligences un refleksijas vértejumi
(A=2), relativi zema vertg€jumu vienpratiba ir komunikacijai.

Vienpratiga atticksmes, ka kompetences komponenta ierindoSana pirmaja vieta péc
nozimiguma ir analoga atticksmes veért§jumam iepriek§ veiktajos pé@tjjumos (skat.
3.1.2. nodalu).

Secinajumi

Eksperti atzist modela izstradé nepiecieSams izmantot butiski nozimigakos kompetences
komponentus.

Izvertejot kompetences komponentu nozimigumu droSa, veselibai nekaitiga un

ilgtsp€jiga darba konteksta konstatéts, ka pirmo vietu ienem attieksme.
Veikta dalgji strukturéta intervija un parrunas ar ekspertiem gan grupa, gan individuali, ka arT,
eksperti iepazistinati ar ekspertvértéSanas rezultatiem. Kompetences komponentu modelis
darba un civilaja aizsardziba un specialistu kompetences veidoSanas un attistibas modelis
pilnveidots, nemot véra diskusiju rezultatus (skat. 3.1. att. un 3.2. att.). Veikti preciz&jumi
atbilstosi ekspertu ieteikumiem: pilnveidot specialistu kompetences veidoSanas un attistibas
modeli ar nozimigakajiem kompetences komponentiem un akcentét kompetences attistibu
kompetences komponentu modeli, izmantot nozimigakos kompetences komponentus:
attieksmi, zinasanas, prasmes, saprotamibu (mainot komunikaciju).

Pamatojoties uz ekspertu viedokli nolemts mainit kompetences komponentu
komunikacija Uz saprotamiba, analiz€ts saprotamibas ka kompetences komponenta
terminologiskais aspekts.

Kompetence un saprotamiba

Dzives kvalitati nosaka vairaki, gruti mérami faktori, to skaita koncentréSanas sp&jas un

runas saprotamiba darba, majas un skola... (Ietekmes novértéjuma..., 2011).

Saprotamibas jédziens ieklauts vairakas publikacija un normativos dokumentos.

Darba devéja svarigakais pienakums tatad ir nodroS$inat, lai pie attieciga darba pielaistu tikai
attiecigi apmacitus un pienacigi informétus darbiniekus. Sis princips ir nostiprinats ari
Latvijas darba aizsardzibas tiesibu aktos. Darba aizsardzibas likums paredz, ka darba devéja
pienakums ir nodroS$inat, lai ikviens nodarbinatais par savu darba vietu un darba veikSanu
sanemtu instruktazu un tiktu apmacits darba aizsardzibas joma, ka arT lai So apmacibu regulari
parskatitu, mainoties darba apstakliem, un regulari atkartotu. Loti svarigi ir atceréties, ka
...darba dev€ja pienakums ir nodroSinat, lai darba aizsardzibas instrukcijas un macibas
nodarbinatajiem butu saprotamas, ka ar1 atbilstoSas vinu profesionalai sagatavotibai (Darba
aizsardzibas likums, 2010, 14.pants).

Akcenteta prasme uzklausit citus un veidot efektivu komunikaciju, kas nodroSina
atklatu sazigu iesaistto personu starpa. Prasme un véléSanas kontaktéties un sadarboties ar
vadibu, kolégiem un klientiem, izmantojot piemérotu komunikacijas veidu un kanalu
(Kompetencu vardnica, 2011, 11; 15) ka arT sp&ja skaidri un saprotami paust savu viedokli.
To var izdarit, piestradajot pie savam komunikacijas prasmém, formul&jot viedokli un trengjot
sp&ju sarunaties skaidri un saprotami ar dazadiem cilvékiem (Ideala darbinieka ipasibas..,
2016).

Darba aizsardzibas pasakumi ietver arT publisku runu. Tas visparigas iezimes (Publiska
runa, b.g.):

1)  méerktieciba (skaidriba, ko grib pateikt, ko ar runu vélas panakt);

2)  dzirdamiba (preciza valoda skanu izruna un pietickams skalums);

3) atbilstiba literarajai valodai (domu izteikSana visiem saprotama pienemama veida);
4)  saprotamiba (runataja kompetence, klausitaju 1pasibu ievérosana);
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5) interesantums (Izteiksmigas runas pamatu ievérosana, labs humors).
Instrukciju un macibu Iidzeklu veidosana svarigi respektét saturam atbilsto$o macibu
principu ievérosanu (Vronskis, 2015; Valsts izglitibas attistibas..., b.g., 2):

o macibu zinatniskuma un saprotamibas principu,

o macibu saistibu ar dzivi un praksi, citiem macibu priekSmetiem (starpprickSmetu saite);
o sistematiskuma un seciguma principu;

o tautas dzives zinas principu.

Zinatniskuma principu nepiecieSams aplikot ciesa saistijuma ar prasibu p&c saprotamibas.
Macibu saturam jabiit tik zinatniskam, lai tas biitu saprotams attieciga vecuma un attistibas
skoléniem. (Albrehta, 2001, 40.-41.).

Darba aizsardzibu apgtstot skolas janodroSina ,atbilstiba skoleénu uztveres attistibas
ipatnibam (saprotamiba)” (Andersone, et.al., b.g., 18)

Ekspertu komentaros (skat. 3.3.3. apaksnodalu) ir ieteikums termina saprotamiba vieta
lietot vardkopu sp€ja skaidri... Tas izvertéts, analiz€jot ta analogus vardnicas (Akadeémiska
terminu..., 2005 —2017; LatvieSu literaras..., 1972 — 2009; Pedagogijas terminu..., 2000).
Termins saprotamiba ievietots ,,Pedagogijas terminu skaidrojosa vardnica” (2000, 153)
Terminologiska vardkopa macibu teksta saprotamiba ievietota Akadémiska terminu datubaze
AkadTerm (Akadémiska terminu..., 2005-2017). Nemot véra analizes rezultatus saglabats
termins saprotamiba.

Darba aizsardzibas likuma 14. pants nosaka, ka darba devéjs nodroSina, lai ikviens
nodarbinatais sanemtu instruktazu un tiktu apmacits darba aizsardzibas joma, kas tieSi attiecas
uz vina darba vietu un darba veik$anu. Sadu instruktazu un apmacibu veic, uzsakot darbu,
mainoties darba raksturam vai darba apstakliem, ievieSot jaunu vai mainot ieprieks€jo darba
aprikojumu un ievieSot jaunu tehnologiju. Nodarbinato instruktazu un apmacibu pielago darba
vides riska parmainam un periodiski atkarto (Darba aizsardzibas likums, 2010).

2010. gada 10. augusta Ministru kabineta noteikumi Nr.749 ,,Apmacibas kartiba darba
aizsardzibas jautajumos” (2013, 9. pants) nosaka nodarbinato apmacibas kartibu darba
aizsardzibas jautajumos. AtbilstoSi noteikumiem darba dev€js nodroSina nodarbinato
apmacibu darba aizsardzibas jautajumos, izv€loties tadu apmacibas veidu, kas atbilst
nodarbinata profesionalai sagatavotibai, nemot v&ra nodarbinata izglitibu, ieprieksejo
apmacibu, darba pieredzi un sp&jas, ka art uzpémuma specifiku. Nodarbinato apmaciba darba
aizsardzibas jautajumos ietver:

) ievadapmacibu;

° instruktazu darba vieta (sakotn&jo — uzsakot darbu, atkartoto — darba gaita, neplanoto
instruktazu);

. tematisko apmacibu par konkrétu darba aizsardzibas jautajumu.

InstruktaZza nodarbinato iepazistina ar veicamo darbu, darba dev€ja apstiprinatajam
instrukcijam un darba aizsardzibas prasibam, atbilstoSi konkréta darba veidam vai profesijai,
attiecigaja darba vieta, praktiski paradot, droSus darba papnémienus un metodes un, ja
nepiecieSams, izmantojot uzskates Iidzeklus.

Instruktazu darba vieta veic darba aizsardzibas specialists vai persona (pieméram,
struktiirvienibas vaditajs, darbu vaditajs vai meistars), kuram ir atbilstoSa pieredze attiecigaja
darba (amata vai profesija) un kuru ... ir apmacijis darba aizsardzibas specialists...

Instruktazu organizé darba laika, atvélot pietieckami daudz laika pilnigam un
kvalitativam materiala izklastam, praktisko metoZzu un panemienu apguvei, ka ari zinasanu
parbaudei. Nodarbinato tematisko apmacibu par konkrétu darba aizsardzibas jautajumu veic
darba aizsardzibas specialists. Ka redzams darba aizsardzibas specialistam nepiecieSama
kompetence, lai sastaditu saprotamus macibu materialus un instrukcijas, ka art apmacitu un
instruétu stradajosos. Tadgadi saprotamibu nepiecieSams ieklaut darba aizsardzibas
specialista kompetences veidoSanas un attistibas modeli.

Izmantojot ekspertvertgjuma iegttos datus un analiz€jot, izvertejot teoretiskos
pétijumus, apkopojot giitas atzinas darba un civilas aizsardzibas konteksta, var secinat, ka
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darba aizsardzibas specialistu kompetence drosa, veselibai nekaitiga un ilgtsp&jiga darba

istenoSanai ietver attieksmes, zinaSanu, prasmju un saprotamibas komponentus, pilnveidojas

un attistas darbiba ka individualo sp&ju un socialas vides mijiedarbiba.

Galvenie kompetences komponenti (skat. 3.1. att.).

Attieksme — novérojama toleranta, pozitiva, pastaviga un atbildiga atticksme pret drosa,
veselibai nekaitiga un ilgtsp&jiga darba veicinasanu, atbildiba par saviem vardiem un darbiem
radot pozitivu pieméru; atbildiba pret partneriem, Kritiska uznémumos, organizacijas un
sabiedriba valdosas atticksmes pret darba aizsardzibas noteikumiem izvertéSana, samazinot
formalo attieksmi pret tiem; ciena pret atSkirigiem viedokliem un viedoklu daudzveidibu;
iejuitiga nelaimes gadijumu izvert€Sana un raksturosana, ievérojot konfidencialitati.

Attieksmes kritériji:

o novérota tolerance (raditaji — ciena pret atSkirigiem viedokliem; pazist un vada savas
emocijas; spé€ja veikt savas uzvedibas izvert€jumu un adaptéties parmainam; iejitiba
nelaimes gadijumu izveértéSana un raksturosana, konfidencialitates ievérosana; gataviba
atzit un saprast citu pardzivojumus; stresa kontroléSana; sp€ja nodalit personiskas jiitas
no profesionalas darbibas attiecibam);

. izpratne par vertibam un labjites nodros§inasanu gan darba vid€, gan arpus tas (raditaji
— izpratne par droSibas prioritati darba vieta; sp&ja aktualiz€t un pamatot ikviena
darbinieka un darba dev€ja personigo atbildibu un savu ricibu, dzivibu, veselibu un
labjiiti gan darba vid€, gan arpus tas; sp&ja realiz€t aktivitates amata funkciju ietvaros,
izmantojot vertibu filtru — vertibas mérku sasniegSanai jabalsta uz veselibas saglabasanu
visa miiza garuma, spéjas apzinaties dzives un pasaules vertibas sava ieks$¢ja bitiba —
sp&jas uzradit savu apzinu sev pasam, samérojot vertibas ar savu izpratni un mainot $o
izpratni — vélams uz augSu veseliga, drosa un ilgtsp&jiga darba istenoSanai);

o gribas uzvediba (raditaji — sp&ja izvertet attiecksmi pret uzvedibu, lai veidotu prognozi
konkrétam darbibam veseliga, droSa un ilgtsp€jiga darba istenoSanai; atbildiba par
saviem vardiem un darbiem radot pozitivu pieméru; spé€ja parnest apgiitas zinasanas,
pieredzi, genétiskos dotumus jauna nestandarta situacija, paskontroles un paskorekcijas
sp&ja).

Zinasanas — izprot arodveselibu un darba medicinu, apkartéjas vides aizsardzibu,
vadibas zinibas, ekonomiku, lietiSko informatiku, lietvedibu, darba aizsardzibas likumdosSanu,
darba vides risku izveérté€Sanu un vadiSanu, darba aizsardzibas lidzeklu izvéli, ergonomiku,
ugunsdroS§ibu un civilo aizsardzibu, darba psihologiju un pedagogiju, cilvéka-konteksta-laika
modeli, 21. gs. izglitibas balstus, labjites veicinaSanu, macibu un instruktazu organizéSanu un
vadiSanu, to TstenoSanai nepiecieSamo metodisko materialu un dokumentu izstradi drosa,
veselibai nekaitiga un ilgtsp€jiga darba konteksta.

Zinasanu kriteriji:

. izzinas aktivitate un atbildiba (raditaji — gataviba iegiit jaunas zinasanas, jo apzinas
savu iemanu trukumu; pasSapzinaSanos; Sp€j izmantot zinasanas droSas darba vides
veidoSana un formalas attiecksmes pret noteikumu ievéroSanu mazinasana; sp€j izmantot
zinasanas pastavigi mainigos apstaklos; sp€j veikt pasvértejumu, jo piemit izpratne par
savam zinasanam);

J zinasanu daudzveidiba (raditaji — piemit zinaSanu plaSums, jo izprot arodveselibu un
darba medicinu, apkart&jas vides aizsardzibu, vadibas zinibas, ekonomiku, lietiSko
informatiku, lietvedibu, darba aizsardzibas likumdosanu, darba vides risku izvérteSanu
un vadiSanu, darba aizsardzibas Iidzeklu izvéli, ergonomiku, ugunsdrosibu un civilo
aizsardzibu, darba psihologiju un pedagogiju);

. zinaSanu aktualizacija konkrétaja situacija (raditaji — izprot, zina ka pielietot iegiitas
zinasanas cilvéka-konteksta-laika modeli, 21. gs. izglitibas balstus, labjiites veicinasanu,
macibu un instruktaZzu organizéSanu un vadiSanu, to IstenoSanai nepiecieSamo metodisko
materialu un dokumentu izstradi drosa, veselibai nekaitiga un ilgtsp&jiga darba konteksta).

146



Prasmes — prasmes veidot un attistit droSa, veselibai nekaitiga un ilgtsp&jiga darba vidi,
veidot un attistit macibu vidi uznémumos un organizacijas, planot, organiz&t un vadit macibas
un instruktazas, izstradat un pilnveidot instrukcijas, macibu Iidzeklus un prezentacijas,
izmantot informacijas tehnologijas macibas un pilnveidot to izmantoSanu, apzinat un izmantot
Latvijas un ES darba aizsardzibas likumdosanas aktus.

Prasmju kriteriji:

° intelektualas prasmes (raditaji — pieauguso izglitibas studentam pamatojoties uz
pieredzi piemit prasmes analiz8t sarezgitas paradibas, noteikt problémas bitibu un
lidzeklus tas risinasanai, sintez&t un integrét dazadus elementus, izkristalizet vertibas,
efektivi pielietot informaciju, konstruktivi sadarboties ar citiem);

J profesionalas prasmes (raditaji — prasmes veidot un attistit drosa, veselibai nekaitiga un
ilgtspejiga darba vidi, veidot un attistit macibu vidi uzp@émumos un organizacijas,
planot, organizet un vadit macibas un instruktazas, izstradat un pilnveidot instrukcijas,
macibu lidzeklus un prezentacijas, izmantot informacijas tehnologijas macibas un
pilnveidot to izmantoSanu, apzinat un izmantot Latvijas un ES darba aizsardzibas
likumdos$anas aktus).

Saprotamiba — sp&ja saprotami, atbilstoSi konkréta klausitaja vai macibu grupas
dalibnieku priek$zinaSanu Iimenim izskaidrot ar droSu, veselibai nekaitigu un ilgtsp&jigu
darbu saistitus jautajumus, ka ar1 sagatavot saprotamus metodiskos materialus un instrukcijas.

Saprotamibas kriteriji:

. komunikacija un saskarsme (raditaji — sp&j izmantot zinasanas par komunikativa
procesa veiksmigas norises principiem un noteikumiem veidojot komunikaciju starp
uznémumiem un komunikaciju viena uzp€muma ietvaros un kontrol€josam valsts
iestadém; tieSa veida risina sarezgitos jautajumus un labi klausas un laipni dalas
informacija, veicina atklatu komunikaciju un uztver ka sliktas zinas, ta art labas zinas;
sp&j saglabat mieru un Iidzsvarotibu, prasmi pamatot savu viedokli, prasmi parliecinat
sp&ju sadarboties ar darba dev€jiem un darba néméjiem, ka ari, sp&j izveidot droSu un
nekaitigu darba vidi, sp&ju izskaidrot gan darba devéjiem, gan darba néméjiem drosu un
veselibai nekaitigu darba panémienu izmantoSanas nepiecieSamibu);

. profesionala Saprotamiba (raditaji — sp&ja saprotami, atbilstosi konkréta klausitaja vai
macibu grupas dalibnieku priekszinasanu Iimenim izskaidrot ar drosSu, veselibai
nekaitigu un ilgtsp€jigu darbu saistitus jautajumus, ka ari sagatavot saprotamus
metodiskos materialus un instrukcijas.

Kompetence

ttieksme >

Prasmes

Saprotam‘ba

N\

_ -
_ D

3.1.  att. Darba aizsardzibas specialistu kompetences komponenti
Avots: autores konstrukcija

147



Individa kompetenci nosaka sp€ja pilnveidoties, apgiit jauno. Prasme izprast apkartgjos
cilvékus un pasauli kopuma, lai pienemtu patstavigus, atbildigus lémumus darba un civilas
aizsardzibas konteksta.

LR Ministru kabineta (20. 01. 2016.) rikojums Nr. 34. ,Darba aizsardzibas politikas
pamatnostadnes 2016.—2020. gadam”, paredz, ka nepiecieSams nodrosinat droSu un veselibai
nekaitigu darba vidi un tadgjadi veicinat kvalitativu darba vietu veido$anu un darbinieku
darba miiza pagarinasanos. To var Tstenot ar VDI inspektoru macibu, lai VDI inspektoru
zinasanas atbilstu straujajai tehnologiju attistibai, ipasi bistamajas nozarés. NepiecieSams
ieviest praksg arT jaunas darba metodes un lielaku veribu pieveérst preventivajam darbam.

Rikojuma noradits, ka viena no butiskam identificétam problémam ir zems sabiedribas
informétibas Iimenis par darba aizsardzibas jautajumiem, un ka galvenas riska grupas ir
jaatzimé jaunieSi, iedzivotaji ar zemu izglitibas Itmeni, ka arT iedzivotadji, kas strada
mikrouznémumos un mazajos uznémumos. Biitiska probléma ir augstais nelaimes gadijumu
skaits, 1pasi augsts smago un letalo nelaimes gadijumu skaits, ka ar7 jo seviSki liels nelaimes
gadijumu 1patsvars bistamajas nozar€s, kam pamata ir nepienaciga darba aizsardzibas prasibu
praktiska ievieSana uznémumos. Valsts darba inspekcijas zinojuma (VDI zinojumi, 2018)
noradits, ka 2018. gada 1. janvara lidz 5. julijam nelaimes gadijumos darba boja gajusi 16
nodarbinatie, bet 2017. gada Saja perioda boja bija gajusi 11 nodarbinatie. V&l viena no
bitiskam problemam ir augstais arodslimnieku, arodslimibu un ar darbu saistito slimibu
skaits, kas peédéjos gados ir audzis, ka ari vélina arodslimibu diagnostika (Cernova,
Vanadzins, 2017). Mainijusies ari izplatitako arodslimibu veidu struktira, visstraujak
pieaugot fiziskas parslodzes izraisito arodslimibu skaitam. Konstatéta nepiecieSamiba, iegiit
plasaku, padzilinataku informaciju par situaciju uzpémumos, darba aizsardzibas prasibu
ievérosanu un aktualiem darba aizsardzibas jautajumiem, lai noveértétu realo situaciju un
planotu nepiecieSamos pasakumus.

Darba aizsardzibas specialistiem nepiecieSams pilnveidot un attistit kompetenci, lai
attiecigaja tautsaimniecibas nozar€ spétu nodroSinat drosu, veselibai nekaitigu un ilgtsp&jigu
darba vidi. Ipa$i aktuali tas ir lauksaimnieciba, meZsaimnieciba un apkalpo$anas nozares
stradajosiem. Lauksaimnieciba, mezsaimnieciba darbiniekus neapmierina darba laiks, jo
daudziem, lai nodro$inatu uznémuma darbibu, darba laiks sakas agri no rita un darba diena
parsniedz normalo darba laiku, nav paredzams darba laika ilgums. Vasaras graudu
audzetajiem dikstave mijas ar garam darba stundam, mezizstradé galvenokart darbs ir aukstaja
gadalaika un to ietekmé mikroklimats. ApkalpoSanas nozarés stradajoSiem Vislielako negativo
ietekmi uz darbinieku atstaj stress. Psihoemocionala spriedze izraisa un atstdaj negativu
ietekmi uz veselibu tie$i darba ar cilvékiem. Valsts darba inspekcijas jaunumu zinu lapa
noradits, ka nelaimes gadijumu skaita zina transporta nozare ienem treSo vietu starp visam
nozarém, turklat pedejo tris gadu laika minéta nozare ir lidere boja gajuso skaita zina. 2015.
un 2016. gada transporta nozares uzn@mumos notikusi 274 nelaimes gadijjumi darba, no
kuriem 45 bija ar smagam traumam un 15 gadijumos cilvéki gajusi boja. Saja nozaré biitisks
letalo gadijumu c€lonis ir darbinieku péksna veselibas stavokla pasliktinasanas sirds un
asinsvadu sist€émas slimibu d€l, kuras izraisa mazkustigs darbs, neveseligs uzturs, stress,
smekeSana, ka arT liekais svars. Savukart smagi nelaimes gadijumi galvenokart notiek,
savainojoties ar darba aprikojumu un neievérojot darba aizsardzibas instrukciju prasibas.
Transporta nozaré ir konstatéts ari liels arodslimnieku skaits. P& VDI riciba esoSas
informacijas, 2016. gada registréti 177 pirmreizgji arodslimnieki. Biezak konstatétas
arodslimibas: karpala kanala sindroms, muguras slimibas, kuras liela méra izraisa piespiedu
darba pozas, smagumu parvietosana, fiziskas parslodzes u.c. (VDI zinojumi, 2017).

Izvertgjot teorétiskas atzipas, ka ar1 ekspertveérté§juma rezultatus, izveidots specialistu
kompetences veidoSanas un attistibas modelis darba un civilaja aizsardziba (skat. 3. 2. att.).
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3.2. att. Specialistu kompetences veidoSanas un attistibas modelis darba un civilaja
aizsardziba
NN — neapzinata nekompetence; AN — apzinata nekompetence AK — apzinata kompetence; NK — neapzinata
kompetence.
*Akcentétas izmaina, kas atbilst UNESCO divdesmit pirma gadsimta izglitibas ilgtsp&jigas attistibas piektajam

balstam (UNESCO’s five pillars..., 2012).
Avots: autores konstrukcija

3.4. Kompetences attistiba darba
P&tfjuma 2. posms no 2016. gada 02. februara Iidz 14. oktobrim
P&tijuma 2. posma metodika izveidota, balstoties uz pétjjuma 1. posma secindjumiem

un 2014. gada veiktajiem pétjjumiem (Brizga, Ozolina, Peks, 2014), ka arT modeli process-
cilvéks-konteksts-laiks (Bronfenbrenner, 2005).
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Process — klatienes studijas un prakse programmas Darba aizsardziba un drosiba kursa
Pedagogija un darba psihologija, to laika notikusa studentu kompetences attistiba un tas
paSvertéjuma izmainas.

Cilveki — petijuma dalibnieki:

o 19 specialisti, kuri studé LLU nepilna laika studiju programma Darba aizsardziba un
drosiba un tiesi piedalijas 649 cilvéku macibas un instruésana;

o uzn@mumu specialisti, kuri isteno darba aizsardzibas pasakumus;

o uzn@mumu vai to struktiirvienibu vaditaji.

Konteksts — studiju un darba vide visos (micro, ... macro) limenos: auditorija, fakultate,
universitate, darba izpildes vieta (kabinets, darbagalds, darbnica u.tml.), uznémuma vai
organizacijas struktirvieniba, uzp€mums vai institlicija, paSvaldiba, Latvija, Eiropas
Savieniba, UNESCO.

Datu ieguve

Ieprieksgja gada veiktajos pétijumos izmantotas 3 Iimenu (Brizga, 2016a) vai 10 limenu
(Brizga, 2015) skalas. Pasreizgja pétijjuma izmantota 4 Iimenu skala.

Pamatojoties uz ekspertvertjumu (skat. 3.3.2. apakSnodalu) kompetences raksturo$anai
izveleti Cetri tas komponenti zinaSanas, prasmes, atticksme, saprotamiba (Skat.3.17. tab.).
lepriekseja (2015. gada) petijuma kompetences limenis noteikts tikai pirmaja un otraja lekcija
ar nedelu ilgu starplaiku, kura kompetences attistibas iesp€jas bija minimalas. PaSreizgja
petijuma ilgums astoni ménesi un kompetence veért€ta piecas reizes. SeviSki nozimigi ir
kompetences vert€§jumi prakses laika. Kompetences raksturoSanai izmantoti ne tikai
pasvertéjumi, bet tie korigéti salidzinot ar prakses konsultantu novérojumiem, studentu
rakstiskajam atskait€m un eksamenu rezultatiem.

3.17. tabula
Studentu kompetences attistibas novertejums
Zinasanas Prasmes Attieksme | Saprotamiba | Kompetence
Nr. s | F s | F s | F s | F s | F
Kompetences novértéjuma Iimenis:1 — min; 4 —max
1. 2 3 2 2 2 2 3 3 2 2
2. 2 3 2 2 2 3 2 3 3 3
3. 1 3 1 3 1 3 2 4 1 3
4. 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4
5. 2 3 2 2 2 3 3 3 3 3
6. 2 3 3 4 2 3 3 4 2 3
7. 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
8. 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2
9. 2 3 2 2 2 3 3 3 3 3
10. 1 2 3 3 2 3 3 3 2 3
11. 1 2 1 2 2 3 4 4 3 3
12. 3 4 3 3 3 4 4 4 4 4
13. 1 2 1 2 2 2 2 2 2 2
14. 2 3 2 2 2 2 3 3 2 2
15. 2 3 2 2 2 3 2 3 3 3
16. 1 3 1 3 1 3 2 4 1 3
17. 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4
18. 2 3 2 2 2 3 3 3 3 3
19. 2 3 3 4 2 3 3 4 2 3
20. 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
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3.17. tabulas turpinajums

Zinasanas Prasmes Attieksme | Saprotamiba | Kompetence
Nr. s | F s | F s | F s | F s | F
Kompetences novértéjuma Iimenis:1 — min; 4 —max
21. 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2
22. 2 3 2 2 2 3 3 3 3 3
23. 1 2 3 3 2 3 3 3 2 3
24, 1 2 1 2 2 3 4 4 3 3
25. 3 4 3 3 3 4 4 4 4 4
26. 1 2 1 2 2 2 2 2 2 2
27. 2 2 2 2 2 2 3 3 2 3
28. 1 2 1 2 2 2 2 2 2 2
29. 2 3 2 2 2 2 2 2 1 2
30. 1 2 1 2 2 3 3 2 1 2
31. 2 3 2 3 1 2 3 3 2 3
32. 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3
Datu analize
Zinasanas Prasmes Attieksme | Saprotamiba | Kompetence
Limenis| S | F s | F s | F s | F s | F
Datu sadalijjums
1 6 0 5 0 2 0 0 0 3 0
2 10 7 9 11 14 7 6 4 9 6
3 3 11 5 7 3 11 10 10 6 11
4 0 1 0 1 0 1 3 5 1 2
1+2 16 7 14 11 16 7 6 4 12 6
3+4 3 12 5 8 3 12 13 15 7 13
AprakstoSas statistikas
Mo 2 3 2 2 2 3 3 3 2 3
M. 3 3 2 2 2 3 3 3 2 3
A 3 2 3 3 3 3 3 3 4 3
X 35 51 38 47 39 51 54 58 43 53
> 16 8 12 9 10
= 3 11 7 10 9

Kriterijs kompetences attistiba — izverteta, izmantojot divas raditaju grupas.

o Kompetences izmainas, kuras raksturotas salidzinot vértgjumu summas X pétijjuma
sakuma (S) un beigas (F).

. Kompetences lmeni — novertéts 4 ballu skala pirmas un otras sesijas sakuma (S) un
beigas (F).
¥ aprékina piemérs (Zinasanas S) 6*1+10*2+3*3=35.

Apziméjumi (skat. 3.17. tab.):

> sesijas beigas ir augstaks vert&jums, neka sakuma,

= vertéjums nav mainijies.

P&tfjuma norises vieta: 19 Latvijas uzp€mumi vai organizacijas ar kop&jo darbinieku
skaitu 1122, ka art LLU.

Datu analizé izmantotas neparametriskas statistikas — moda, mediana un amplitida.
Datu atskiribu butiskums (p value) noteikts ar interaktivo datorprogrammu (Preacher, 2001).
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Pétijjuma rezultati

P&tijumu rezultati paraditi 3.17., 3.18. un 3.19. tabula. Tajas lietotie apzZim&jumi:
S — sesijas sakuma,

F — sesijas beigas,

SP — prakses sakuma.

3.18. tabula
Kompetences komponentu noveértéjums
Datu analize
ZinaSanas Prasmes
Limenis S | F | sSP | s | F s | F | sP | s | F
Datu sadalijjums
1 6 0 0 0 0 5 0 0 0 0
2 10 7 2 0 0 9 11 6 0 0
3 3 11 16 12 4 5 7 12 14 7
4 0 1 1 7 15 0 1 1 5 12
1+2 16 7 2 0 0 14 11 6 0 0
3+4 3 18 17 19 19 5 8 13 19 19
Aprakstosas statistikas
M, 2 3 3 3 4 2 3 3 3 4
M. 2 3 3 3 4 3 3 3 3 4
A 3 3 3 2 1 3 2 2 1 1
X 35 o1 56 64 72 38 47 52 62 69
Attieksme Saprotamiba
Limeniss S | F | sP | s | F S | F | sP| s | F
Datu sadalijjums
1 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0
2 6 4 2 0 0 9 6 2 0 0
3 10 10 13 9 2 6 11 15 12 5
4 3 5 4 10 17 1 2 2 7 14
142 6 4 2 0 0 12 6 2 0 0
3+4 13 15 17 19 19 7 13 17 19 19
AprakstoSas statistikas
M, 3 3 3 4 4 2 3 3 3 4
M. 3 3 3 4 4 2 3 3 3 4
A 3 3 3 2 2 4 3 3 2 2
X 54 58 59 67 74 43 53 57 64 71

Kriterijs kompetences attistiba izvertéts, izmantojot divas raditaju grupas.

. Kompetences izmainas, kuras raksturotas salidzinot vértéjumu summas X pétjjuma
sakuma (S) un beigas (F).

o Kompetences Ilmenis — novertéts 4 ballu skala pirmas un otras sesijas sakuma (S),
beigas (F) un prakses sakuma (SP).
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3.19. tabula
Kompetences izmainu novertéjums

Datu analize

Limenis Kompetence
S y F | sP | S \ F

Datu sadalijjums
1 2 0 0 0 0
2 14 7 4 0 0
3 3 11 14 12 4
4 0 1 1 7 15
142 16 7 4 0 0
3+4 3 12 15 19 19
Aprakstosas statistikas

M, 2 3 3 3 4
M. 2 3 3 3 4
A 3 3 3 2 2
)y 39 51 54 64 72

Kritérijs kompetences attistiba izvertéts, izmantojot divas raditaju grupas

J Kompetences izmainas, kuras raksturotas salidzinot vertgjumu summas X pé&tijjuma
sakuma un beigas.

. Kompetences imenis — novertéts 4 ballu skala pirmas un otras sesijas sakuma (S) un
beigas (F), ka ar1 prakses sakuma (SP).

Analizéjot kompetences izmainpu vértéjumu (skat. 3.19. tabulu) summas (X),
konstatétas statistiski nozimigas (p < 0.01) atSkiribas starp vért€juma summu pétijuma
sakuma (39) un beigas (72). Pirmas sesijas veért€jumu summu (39 un 51) atSkiribas nav
statistiski nozimigas
(p = 0.21). Ar1 otras sesijas vertejumu summu (64 un 72) atSkiribas nav statistiski nozimigas
(p = 0.49). Iezimg&jas (p = 0.11) kompetences attistiba uznémumu darba vidé. Veértejumu
summa palielinajusies no 54 (prakses sakuma) lidz 72 (sesijas beigas; sesijas laika grupa
notika prakses izvertésana).

Pétijuma perioda notikusas atticksmes izmainas konstatétas atskiribas (p = 0.08) starp
vertéjuma summu (Skat. 3.18. tab.) pétijjuma sakuma (54) un beigas (74).

Uzpémumu vai organizaciju darbinieku kompetences attistibu pozitivi ietekméjusi
macibu un instruktazu norises vietu un laika, ka arT metodikas pilnveide — specialu macibu
telpu izveide un uzskates lidzeklu izvietoSana tajas, macibas dienas pirmaja pus€, vingroSana
darba partraukumos, informacijas tehnologiju un videoierakstu izmantoSanas un diskusiju
aktualiz€Sana, uzp€muma un ta struktiirvienibu vaditaju, darba aizsardzibas un pargjo
specialistu sadarbiba.

Atbilstosi uzvedibas mainas teorijam (skat. 2. nodald) uzp€mumu un organizaciju
vaditajiem jaizstrada programmas, lai panaktu uzvedibas mainu veseliga dzivesveida
nodroSinasanai. Praktikantu uzdevums bija aktivi piedalities Saja procesa, kas saistits ar
UNESCO divdesmit pirma gadsimta izglitibas ilgtsp€jigas attistibas balstu nozimiguma
atbilstoSu vertgjumu.

Izglitibas balstu nozimigums. Studiju un macibu (iestadés un uzpeémumos) laika
akcentéta nepieSamiba pilnveidot savu (praktikanta) kompetenci un pilnveidot uzpémuma
darbinieku kompetenci veseliga, drosa un ilgtspgjiga darba Tstenosanai. Tas saistits ar Sevis un
sabiedribas parveidosanu, kas atbilst UNESCO divdesmit pirma gadsimta izglitibas
ilgtsp&jigas attistibas piektajam balstam Learning to transform oneself and society
(UNESCO’s five pillars..., 2012).
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Sevis un sabiedribas parveidosana aplukota ari cilvéku attistibas teoriju petfjjumos
(Beck, Cowan, 1996; Cook-Greuter, 2000; 2004; 2005; Wilber, 1996; 2000), kuros noradits,
ka cilvékam ir divas dzives strat€gijas: upuréSanas — mainu sevi, pielagojoties pasaulei, vai
ekspresiva, mainu pasauli (Wilber, 2007a; 2007b).

Piektais Izglitibas ilgtsp&jigas attistibas balsts paredz, ka jaapgiist zinaSanas, jaattista
prasmes, atticksmes un vértibas, lai raditu paliekoSas izmainas organizacijas, kopienas un
sabiedriba (UNESCOQO’s five pillars..., 2012).

Balsta raksturojuma paredzets attistit sp&jas un v€l€sanos integrét ilgtsp&jigu dzives
stilu sevl un sabiedriba. Darba drosibas konteksta tas nozimé kritiski izvert€t un mainit
sabiedriba valdoSo formalo attieksmi pret darba drosibu un civilo aizsardzibu.

ZinaSanas, prasmes un attieksmes ir kompetences sastavdalas. Tadejadi iezim€jas ar1
balstu saistiba ar kompetencem.

Secinajumi
. Astonus ménesus ilgaja studiju perioda (ietvéra ari praksi uzpémumos vai

organizacijas), kas notika atbilstosi darba aizsardzibas specialistu kompetences

veido$anas un attistibas modelim, notika loti nozimiga (p = 0.01) darba aizsardzibas
specialistu kompetences attistiba.

. Programma Darba aizsardziba un drosiba stud€joSo specialistu prakses laika vaditas
nodarbibas un instruktazas, ka ar1 lidzdaliba uznpémuma vai organizacijas darba procesa
veicinaja arT darbinieku kompetences attistibu darba aizsardziba. lezimgjas (p = 0.11)
kompetences attistiba uzn€mumu darba vide.

o Uzpémumu vai organizaciju darbinieku kompetences attistibu pozitivi ietekmé&jusi:

. specialu macibu telpu izveide un uzskates lidzeklu izvietoSana tajas;

o darbiniekiem piepemama macibu laika izvéle — macibas dienas pirmaja pusé

nedélas vidu;

. nodarbibu metodikas pilnveide dazadojot nodarbibu veidus, veicinot diskusijas un

parejot no transmisivam uz transform&jo$am macibam;

. informacijas tehnologiju un videoierakstu izmantoSanas aktualizé$ana;

uznémuma un ta struktirvienibu vaditaju, darba aizsardzibas un paréjo specialistu
sadarbiba.

o Pilnveidojot darbinieku kompetenci — zinaSanas, prasmes un atticksmi darba vidg,
notikusi nozimigakas tas komponentes — attieksmes attistiba. Atticksmes izmainas
sekmé&ja ari LLU nepilna laika studiju programma Darba aizsardziba un drosiba
studgjoso specialistu vaditas macibas un instruéSana ar sekojosu apguves parbaudi.

. Kompetences pilnveide veseliga, droSa un ilgtsp&jiga darba 1stenoSanai saistita ar sevis
un sabiedribas parveidoSanu, kas atbilst UNESCO divdesmit pirma gadsimta izglitibas
ilgtsp€jigas attistibas piektajam balstam.

3.5. Specialistu kompetences veidoSanas un attistibas modela darba un civilaja
aizsardziba izverté$ana un pilnveide

3.5.1. Pétijumu metodika (2)

Lai nodroSinatu pétjjumu rezultatu salidzinaSanu, izmantota pirmajam péetjjumam
lidziga metodika.
Ekspertveértéjuma stadijas:
1) mérka formuléSana;
2)  darba grupas sastava izvéle;
3)  ekspertu aptaujas uzdevuma formulésana;
4)  ekspertvertésanas scenarija uzmetuma izstrade;
5) pilotpétijums - datu ieguves un apstrades metoZu aprobacija;
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6)  scenarija korigéSana un saskanosana;

7)  ekspertu saraksta sastadiSana un ekspertu kompetences izvértésana;

8)  ekspertinformacijas ieguve;

9)  ekspertinformacijas analize un izvérté$ana, datu statistiska apstrade;

10) pétjuma rezultatu izvertésana;

11) secinajumu formulésana.

Merkis. Promocijas darba izstradata specialistu kompetences veidoSanas un attistibas
modela darba un civilaja aizsardziba izvértéjums un galveno komponentu attieksme, prasmes,
saprotamiba, zinaSanas izvert&jums un ranZ&jums pec to nozimiguma.

Darba grupa: darba autore; darba vaditajs; konsultanti.

Ekspertu aptaujas uzdevumi:

J izvertét pétijuma izstradata specialistu kompetences veido$anas un attistibas modela
darba un civilaja aizsardziba ieklauto galveno komponentu attieksme, prasmes,
saprotamiba, zinasanas raksturojumus un to formul&jumus;

. izvertét specialistu kompetences veidoSanas un attistibas modeli darba un civilaja
aizsardziba ieklauto galveno komponentu attiecksme, prasmes, saprotamiba, zinasanas
relativo nozimigumu drosa, veselibai nekaitiga un ilgtspéjiga darba konteksta.
Ekspertvertesanas scenarijs

. Individuala tikSanas ar ekspertiem, izsniedzot pé&tijuma uzdevumiem atbilstoSo anketu
(skat. 3.21. tab. un 4. pielikumu), parrunas par vértésanas metodiku.

. Neatkarigs katra eksperta darbs atbilstosi petijjuma uzdevumam.

. Vertéjumu sanemsana un parrunas.

. Individuala tikSanas ar ekspertiem un iepazistinasana ar ekspertvértéSanas rezultatiem
(anonima), vertéjumu korigésana.

Pilotpetijums

Lai parbauditu izstradato ekspertveértésanas metodiku pieaicinats konsultants Dr.sc.ing.,
ar vairak neka 15 gadus ilgu pieredzi darba aizsardzibas studiju kursu docéSana.

Konsultants atbalsta izstradato ekspertvértéSanas metodiku un ekspertu izvele
rekomend€ja izmantot sniega pikas metodi, t.i., katram potencialajam ekspertam liidz icteikt
citus ekspertus (Opios, 2002).

Konsultanti rekomend€ja komanda ieklaut ekspertus ar pieredzi darba aizsardzibas
studiju programmu istenoSana un ekspertus ar darba aizsardzibas specialista pieredzi
uznémumos.

Scenarija saskanoSana un korigeSana

Scenarijs saskanots ar darba vaditaju un atseviskiem potencialajiem ekspertiem. Nemti
vera pilotpétijuma laika izteiktie konsultanta ieteikumi.

Ekspertu komandas (EK) veidosana

Eksperti izv€leti nemot vera pétijuma uzdevumus, potencialo ekspertu pieredzi
izglitibas un darba aizsardzibas joma, ka ari pieredzi akadeémiskaja vai zinatnes joma,
izmantojot sniega pikas metodi.

Ekspertinformacijas ieguve

Informacija iegiita no anketam, kuras aizpildijusi eksperti, ka ar1 parrunas ar ekspertiem.
Pamata eksperti piekrit dotajiem kompetences komponentu raksturojumiem. Redakcionala
rakstura ieteikumi ieklauti ekspertu aizpilditajas anketas (skat. 5. pielikumu).

Ekspertinformacijas analize un izverteSana, datu statistiska apstrade.

legttie dati apkopoti tabulas, kuras ievietotas promocijas darba pamatteksta vai
pielikumos. Noteiktas neparametriskas statistikas moda (M,), mediana (M) un amplitida
(A), ka arT Kendala konkordacijas koeficients W un ta batiskuma Itmenis p. (Paura, Arhipova,
2002; Briede, Peks, 2011).
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Pétijuma rezultatu izvértésana

Izverteéjumu veikusi eksperti ar darba aizsardzibas specialista pieredzi un pieredzi
izglitibas joma. Ekspertu atSkirigd pieredze sekm&ja vispusigu kompetences komponentu
izvertgjumu.

Secinajumu formulé$ana

Pamatojoties uz anket€Sana, nestrukturétas intervijas un noverojumos iegitajiem
datiem, formul@ti secinajumi.

3.5.2. Kompetences komponentu raksturojuma un relativa nozZimiguma izvértéjums (2)

Izvértéjumu veica darba grupas izvélétie eksperti (skat. 3.20. tab.). Ekspertu atSkiriga
pieredze sekméja vispusigu specialista kompetences attistibas modela izverteésanu.

3.20. tabula
Ekspertu saraksts (2)
Izveidots, izmantojot sniega pikas metodi
Pieredze Zinatniskais
Eksperti Amats Stazs Darbibas joma g.ra(is_val
izglitiba
Apvienotas droSibas
nozaruarodbiedribas - . Bc.oec.
A prickssedetajs. 22 Izglitibas sistéma. Mg.paed.
Izglitibas eksperts.
B Asoc. prof. 17 Augstaka izglitiba. Dr.silv.
Darba aizsardzibas Prcl?lesoigflélé
C specialists mezizstrades 15 Darba aizsardziba. -
SIA 2.Itmena
' augstaka DA.
D Asoc. prof. 13 Augstaka izglitiba. Dr.sc.ing.
Saimniectbas Profesionala
struktiirvienibas vaditaja, Uzpéméjdarbiba. -
E . - 10 . - 2.Itmena
darba aizsardzibas Darba aizsardziba. -
o augstaka DA.
specialiste.
AS darba aizsardzibas 8 Mg_. biol.
. . - 2. Iimena
F specialists. Darba aizsardziba. .
Lektors 4 profesionala
' augstaka DA.
. g'ei'ekt.ors 'au;b'-'-u' 9 Augstaka izglitiba. Mg. darba
arba alzsardzibas 11 Darba aizsardziba. aizsardziba.
eksperts.

Kritérijs — kompetence darba aizsardzibas un/vai izglitibas joma.

Raditaji. Izveleti eksperti, kuriem doming pieredze izglitibas joma (A, B un D) un
eksperti, kuriem doming pieredze, kas iegiita, stradajot par darba aizsardzibas specialistiem (C
un E). Diviem ekspertiem (F un G) ir pieredze abas miné&tajas jomas. Pieci eksperti piedalas
darba aizsardzibas studiju programmu istenoSana.
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3.21. tabula
Anketa ekspertiem

Ludzu, izvertejiet specialista kompetences attistibas modelt ieklautos kompetences un tas
komponentu raksturojumus un to formuléjumus. Ranzgjiet kompetences komponentus péc to
nozimiguma: 1 — nozimigakais 4 — ar relativi mazako nozimigumu.

Kompetences komponenti, to raksturojumi

-

Zinasanas

Izprot arodveselibu un darba medicinu, apkartjas vides aizsardzibu, vadibas zinibas,
ekonomiku, lietiSko informatiku, lictvedibu, darba aizsardzibas likumdoSanu, darba
vides risku izveért€Sanu un vadiSanu, darba aizsardzibas lidzeklu izvéli, ergonomiku,
ugunsdros§ibu un civilo aizsardzibu, darba psihologiju un pedagogiju, cilvéka-konteksta-
laika modeli, 21. gs. izglitibas balstus, labjiites veicinasanu, macibu un instruktazu
organiz€Sanu un vadiSanu, to TistenoSanai nepiecieSamo metodisko materialu un
dokumentu izstradi drosa, veselibai nekaitiga un ilgtspéjiga darba konteksta.

Prasmes

Prasmes veidot un attistit drosa, veselibai nekaitiga un ilgtsp&jiga darba vidi, veidot un
attistit macibu vidi uznémumos un organizacijas, planot, organizét un vadit macibas un
instruktazas, izstradat un pilnveidot instrukcijas, macibu lidzeklus un prezentacijas,
izmantot informacijas tehnologijas macibas un pilnveidot to izmanto$anu, apzinat un
izmantot Latvijas un ES darba aizsardzibas likumdoSanas aktus.

Attieksme

Novérojama toleranta, pozitiva, pastaviga un atbildiga atticksme pret drosa, veselibai
nekaitiga un ilgtsp€jiga darba veicinaSanu, atbildiba par saviem vardiem un darbiem
radot pozitivu pieméru; atbildiba pret partneriem, Kritiska uznémumos, organizacijas un
sabiedriba valdoSas attiecksmes pret darba aizsardzibas noteikumiem izvért€Sana,
samazinot formalo attieksmi pret tiem; ciepa pret atSkirigiem viedokliem un viedoklu
daudzveidibu; iejiitiga nelaimes gadijumu izvertéSana un raksturoSana, ieveérojot
konfidencialitati.

Saprotamiba

Sp&j saprotami, atbilstoSi konkréta klausitaja vai macibu grupas dalibnieku
priek§zinaSanu limenim izskaidrot ar droSu, veselibai nekaitigu un ilgtsp&jigu darbu
saistttus jautajumus, ka ari sagatavot saprotamus metodiskos materialus un instrukcijas.

Kompetence

Spéj patstavigi formulét un kritiski analizét un prognozet drosa, veselibai nekaitiga un
ilgtsp&jiga darba organiz€Sanas un vadiSanas sist€émas izstradasanas problémas, izvertet
psihoemocionalo faktoru ietekmi, pamatot lémumus un piedalities to isteno$ana, integrét
citu jomu zinaSanas, dot ieguldjjumu jaunu zinaSanu radiSana, pé€tniecibas vai
profesionalas darbibas metozu attistiba, paradit izpratni un &tisko atbildibu par zinatnes
rezultatu vai profesionalas darbibas iesp&jamo ietekmi uz vidi un sabiedribu. Spgj
izmantot iegiitas zinaSanas izstradajot studiju kursu vai to dalu parbaudes darbus un
diplomdarbu. Spgj izveértét macibu un instruktazu kvalitati un tas pilnveidot. Spgj
izvéleties un izmantot neformalas izglitibas un informalo (ikdienas) macibu veidus savu
zinasanu, prasmes un kompetences pilnveidei.

Rangi (vietas) Komentari (var papildinat lapas otra pusg)

ZinaSanas

Prasmes

Attieksme

Saprotamiba

Kopa | 10

Kompetences komponentu raksturojumi izstradati izmantojot LLU augstaka Itmena

studiju programmas Darba aizsardziba un drosiba studiju kursu rezultatu aprakstus.
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Ekspertu ieteikumi un komentari

Eksperts A
Profesionala terminologija valsts valoda un vismaz divas sve$valodas.

Eksperts C

Pilniba piekritu izklastito zinasanu jomu nepieciesamibai. Specialista zinaSanu apjoms
attistas proporcionali parvaldamas darbibas jomas vai nozares specifikas sarezgitibas pakapei.

Pilnveidot zinasanas macibu praksu laika dazadu nozaru uzpémumos (ne tikai sava
vienigaja). Prasmes veidojas, darot konkrétu darbu.

Biitu vélama kompetenta specialista rokasgramata, kura ir atspogulota veicamo darbu
shéma, un norades uz normativo vai konsultativo bazi.

Virspusiga un pavirsa atticksme pret DA nav pielaujama. Darba dev€jiem nereti triikst
izpratnes par droSu darba vidi, 1idz ar to netiek pietiekami finanséta DA. Uzlabojoties
ekonomiskajai situacijai, pielauju, ka uzlabosies izpratne un bis lielaks finansgjums DA.

NepiecieSama radoSa pieeja un vienkarSiba bez birokratiskas pieejas jautajumu
risinasana. PaSizglitoSanas un v€lme uzzinat ko jaunu, apgiit nezinamo. Komunikacija ar
macibu speku neskaidro jautajumu risinasana.

ZinaSanas pilnveido prasmes. Prasmes lauj procesos iesaistitajiem izskaidrot drosa
darba nosacijumus un iesaistit to istenoSana. Attieksme veicina zinasanu papildinasanu.
Saprotamiba dod iesp&ju atrak un kvalitativak sasniegt ieceréto.

Eksperts E

leviest Lean sistemu (Babris, et.al., 2016), kuras principi ir, nepartraukta pilnveidoSanas
un nevajadzigu darbibu likvidéSana.

Viens no galvenajiem nelaimes gadijumu c€loniem ir darba droSibas prasibu
neievérosana no darbinieka puses, tapéc ka nozimigako lieku attieksmi gan no darba
aizsardzibas specialista, gan darbinieku puses.

Eksperts F

Visi Sie kompetences elementi ir butiski. Ja tie jaranzg, tad vissvarigakas ir prasmes un
attiecksme. Ja specialists biis prasmigs un apkerigs (vinam piemitis Saja anketa nosauktas
prasmes) un vinam biis pareiza atticksme, tad ar to varétu kompensét dazu zinasanu trukumu.
Tacu pilnigi bez zinaSanam iztikt nevar, tap€c zinasanas ir ierindotas tresaja vieta. Peédgja
vieta esmu licis saprotamibu. Komunikacija ar cilvekiem, manuprat, veido aptuveni 25% no
visa DA specialista darba. Un vissvarigakais ir saprotami komunic€t ar uznpémuma vai
iestades vaditaju, lai So cilvéku parliecinatu par finans€juma pieskirSanu DA pasakumiem. Ja
uzn@muma vai iestadé pietickama daudzuma tiks veikti inzeniertehniski un organizatoriski
DA pasakumi, samazinasies arl nepiecieSamiba péc apjomigiem droSu darba pan€mienu
skaidrojumiem, jo darbiniekiem tiri tehniski biis samazinata iesp&ja guit traumas vai
iedzivoties arodpatologijas.

Var Kkonstatet, ka eksperti atzist dotos formulgjumus ka atbilstoSus specialistu
kompetences komponentu raksturosanai.

Diskutéjams ir eksperta A ieteikums dot profesionalo terminologiju valsts valoda un
vismaz divas sveSvalodas. Tas izmantojams teorétisko petfjjumu teksta un darba aizsardzibas
macibas. Studiju programmu dokumentus terminologija valsts valoda un divas sve§valodas
parak saraibinatu un apgritinatu teksta uztveri.

Lai izvertétu kompetences komponentu nozimiguma ranz&umus, tie apkopoti
3.22. tabula un veikta datu statistiska apstrade. Apstradé noteiktas datu neparametriskas
statistikas: medianas M., modas M, un amplitidas A. Ekspertu veikto kompetences
komponentu nozimiguma ranz&jumu vienpratiba raksturota ar Kendala konkordacijas
koeficientu W un ta butiskuma limeni.
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3.22. tabula
Kompetences komponentu relativais nozimigums (2)
Ekspertvertgjumu rezultati

Eksperti )
58
© S g <
E 8% |33
Kompetences £ = c | B
komporenti | A | B | € | P EIF G 2 E|E2 8| %
2|3 | 5|2k
S > <
-
Rangi (vietas)
Zinasanas 4 2 2 1 3 3 3 18 2 3 3 3
Prasmes 3 4 3 3 4 | 1 2 20 3 3 3 3
Attieksme 1 1 1 2 1 2 1 9 1 1 1 2
Saprotamiba 2 3 4 4 2 4 4 23 4 4 4 2
Kopa 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 70 10 X X X

Kriterijs: kompetences komponentu relativais nozimigums.

Raditaji: Kendala konkordacijas koeficients W = 0,47, ta biitiskuma limenis p < 0,05.
Kompetences komponentu rangi: attieksme — 1, zinaSanas — 2, prasmes — 3, saprotamiba — 4.

Kendala konkordacijas koeficienta W un ta butiskuma Itmena (Paura, Arhipova, 2002)
aprckinasanas metodika paradita 2. pielikuma. Savstarpéji salidzinot vérté&jumu rangu summas
L; konstatéts, ka attieksmes un zinasanu vertéjuma atskiribu nozimiguma Iimenis ir p < 0,08
(p< 0,10; iezimgjas atskiribas).

Attieksmes un prasmju vértéjuma atSkiribas ir statistiski nozimigas, p < 0,04
(Preacher, 2001).

Acimredzams, ka zinaSanu, prasmju un saprotamibas vértéjumu rangu summu
savstarp&jas atskiribas nav statistiski nozimigas.

Attieksmes un saprotamibas vertéjumi ir vienpratigaki (A = 2) ka zinasanu un prasmju
vertéjumi (A = 3).

Izvertejot aprekinatas p vertibas var secinat, ka ieziméjas atSkiribas starp attieksmes
un zina$anu vert&jumu, bet statistiski nozimigas ir atSkiribas starp attieksmes un prasmes (p
=0,04), ka ar1 attiecksmes un saprotamibas (p = 0,01) vert&jumu.
Attieksme ka kompetences komponents péc nozimiguma loti vienpratigi ierindota pirmaja
vieta Me=1un M, = 1.

Pétijuma rezultatu izvertesana

Kendala konkordacijas koeficienta vértiba ir vidgja limeni (W = 0,47). Teorétiski
iesp&jamas konkordacijas koeficienta robezas: W =20 ... 1.

Vienpratiga atticksmes, ka kompetences komponenta ierindoSana pirmaja vieta péc
nozimiguma ir analoga atticksmes veérte§jumam iepriek§ veiktajos pétfjumos (Skat.
3.1.2. apaksnodalu).

Izvertejot datu un pétnieku triangulacijas (Denzin, Lincoln, 2017) nav bibliografija
rezultatus konstatéta (Preacher, 2001) statistiski butiska (p > 0.83) galveno kompetences
komponentu relativa nozimiguma ranz&juma sakritiba. Abos p&tfjumos (3.19. tabula un 3.22.
tabula) ir Sadi kompetences komponentu rangi: attieksme — 1, zinaSanas — 2, prasmes — 3,
saprotamiba — 4.
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Secinajumi

Eksperti atzist pétjuma izstradatos drosa, veselibai nekaitiga un ilgtsp&jiga darba
istenoSanai nepiecieSamas kompetences komponentu formuléjumus ka atbilstosus specialistu
kompetences raksturoSanai.

Izvertejot kompetences komponentu nozimigumu drosa, veselibai nekaitiga un
ilgtspejiga darba konteksta konstatéts, ka pirmo vietu ienem atticksme. Atskiribas starp
attiecksmes un prasmju vai saprotamibas vert€jumu ir statistiski nozimigas (p < 0,04).
lezimg@jas atskiribas starp atticksmes un zinasanu veértéjumu (p < 0,08). Ekspertu vienpratibu
raksturo Kendala konkordacijas koeficients W = 0,47, ta butiskuma Iimenis p < 0,05. Relativa
nozimiguma ranzgjuma sakritiba ir statistiski butiska (p > 0.83).

3.6. Darba aizsardzibas specialistu kompetences veido$anas un attistibas modela
ekspertvértésana

Modela ekspertvertésanu veica darba grupas izvéletie eksperti (Skat. 3.23. tab.).
Verteésanas metodika analoga 3.3. un 3.5. nodala aprakstitajai.

3.23. tabula
Eksperu saraksts (3)
Eksperti Pieredze Zinatniskais un
Amats Stazs akadeémiskais grads
A Asoc. prof., vadosais petnieks 17 Dr. silv.
B Docents, vadosSais p&tnieks 10 Dr.sc.ing., Mg.paed.
C Asoc. prof.(Emeritus) 47 Dr. sc. ing.
D Prof.(Emeritus), vadoSais pétnieks 42 Dr. sc. ing.
E Asoc. prof., vadoSais petnieks 13 Dr.sc.ing.

Kritérijs — kompetence darba aizsardzibas studiju programmas Tsteno$ana.

Raditaji. Izveleti eksperti ar vairak neka 10 gadus ilgu pieredzi darba aizsardzibas
studiju programmas istenoSana un doktora gradu.

Eksperti sanéma Specialistu kompetences veidoSanas un attistibas modeli darba un
civilaja aizsardziba (skat. 8. pielikumu) un ta galveno komponentu raksturojumus, ka ari
anketu (skat. 9. pielikumu). Taja ietvertie jautajumi doti ar1 3.24. tabula.

Ekspertu komentari

Eksperts B

lesaka ,,saprotamiba” nomainit ar ,,skaidriba”. Sada gadfjuma ta butu: sp€ja skaidri,
atbilstos$i konkréta klausitaja vai macibu grupas dalibnieku priek$zinasanu Iimenim saprotami
izklastit droSus, veselibai nekaitigus un ilgtsp&jigus darba dro$ibas jautajumus, ka ari
sagatavot saprotamus metodiskos materialus un instrukcijas. LatvieSu literaraja vardnica nav
skaidrots vards saprotamiba, bet skaidriba. Skaidriba ir visparinata ipaSiba: skaidrs, tas ir tads,
kas labi saprotams, neizraisa Saubas. No anglu valodas viedokl]a saprotamiba tulkojams ka
intelligibility. Intelligibility — saprotams, skaidrs. Saprast — darbibas v. Nozimé iegut
skaidribu, izpratni (par ko), aptvert ar pratu, atvasinot lietvardu varétu lietot arT ,,sapratne”.
Biitu vélams par saprotamibu pakonsultéties ar valodniekiem.

Eksperts C

Nav skaidrs, kas modelt norada uz ta izmantoSanu vienigi darba aizsardziba. Teksts un
pétnieciba ir saprotami. Modela izmantoSanas iesp&jas darba aizsardzibas specialistu macibu
un studiju planoSana un darba aizsardzibas specialistu paSpilnveidé (informalajas macibas) ir
izmantojams ar paskaidrojumiem.
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Eksperts D

Griti uztvert kompetences Iimena raksturojumu vai izklastu. Nav saprotams, kapec
kompetences izvertésana un pilnveide ir cikliska (modela vidusdala). Nav skaidrojuma, ar ko
atSkiras kompetence (1) no kompetence (2). Eksperts v€letos, lai modeli labak atspogulotos
kompetences ITmena paaugstinasanas un atSkiribas starp kompetenci — 1 un kompetenci — 2.

Eksperts E

Attels var but derigs arT citu specialistu kompetences veidosanas modelim, ne tikai DA
specialistiem. Biitu v€lams attéla informaciju vertét no ,augSas” uz ,leju”. Ir modela
izmantoSanas iesp&jas darba aizsardzibas specialistu macibu un studiju planosana.

Nav saprotams — kas biis modela rezultats? Ja ,kompetence 2” ir augstaka par
,,kompetenci 17, tad kadus kritérijus vajag sasniegt?

Nemot véra ekspertu ieteikumus, modelis tika korigé€ts, un veikts atkartots ta
1zvertgjums.

Korigéta modela izvértéjums

Katrs eksperts individuali iepazinas ar korigéto darba aizsardzibas specialistu
kompetences veidoSanas un attistibas grafisko modeli (skat. 3.1. att.), modela galveno
komponentu raksturojumu, ka ar1 ar kompetences veidoSanas un attistibas modela
ekspertvértéjumu kopsavilkumu (skat. 3.23. tab.). [zmantots tabulas variants, kura ekspertu
apzimejumi bija izdz€sti.

Visi eksperti atzist, ka darba aizsardzibas specialistu kompetences veido$anas un
attistibas modelis ir izmantojams ka macibas vai studijas, ta ari praks€, un skaitliskais
verteéjums ballés adekvati raksturo modela kvalitati.

Tikai viens no ekspertiem iesniedza $adu komentaru.

Eksperts B

Sp&ja saprotami, atbilstoSi konkréta klausitaja vai macibu grupas dalibnieku
priek§zinaSanu Iimenim izskaidrot ar droSu, veselibai nekaitigu un ilgtsp€jigu darbu saistitus
jautajumus, ka ar1 sagatavot saprotamus metodiskos materialus un instrukcijas” mainit uz:
»Sp&ja skaidri, atbilstoSi konkréta klausitaja vai macibu grupas dalibnieku prieks$zinasanu
Iimenim izplanot drosus, veselibai nekaitigus un ilgtsp&jigus darba droSibas jautajumus, ka ar1
sagatavot saprotamus metodiskos materialus un instrukcijas”.

Sasniedzamie rezultati doti kompetences komponentu raksturojumos (skat. 3.24. tab.).

3.24.tabula
Kompetences veidoSanas un attistibas modela ekspertvértéjumu kopsavilkums

ae Eksperti © ©
Jautajuml A I B ‘ C ‘ D ‘ E E E
Nr. |Ka Jis vertgjiet... Vertejums, balles 3|

grafiska attela atbilstibu modela

1 nosaukumam? S S 4 4 41222
modela komponentu raksturojumu

2 (tekstu), ta pectecibu? 4 3 5 4 > |2l 4
modela grafiska attéla un komponentu

3 |skaidrojuma (teksta) savstarp€jo 4 4 4 3 4 | 19 | 5

atbilstibu?

modela izmantoSanas iesp&jas darba
4 |aizsardzibas specialistu macibu un studiju | 5 5 4 4 4 | 22 | 2
planoS$ana?

modela izmantoSanas iesp&jas darba
5 |aizsardzibas specialistu paspilnveide 5 5 4 4 4 | 22 | 2
(informalajas macibas)?

Kopa | 23 | 22 | 21 | 19 | 21 | 106| X
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Ekspertu komentari izmantoti noforméjot galigo modela variantu. Ieteikums termina
saprotamiba vieta lietot vardkopu sp&ja skaidri izveértéts, analiz€jot ta analogus vardnicas
(Akadémiska terminu..., 2005-2017; Latviesu literaras..., 1972 — 2009; Pedagogijas terminu...,
2000). Termins saprotamiba ievietots ,,Pedagogijas terminu skaidrojosa vardnica” (2000, 153.
Ipp.) Terminologiska vardkopa macibu teksta saprotamiba ievietota Akadémiska terminu
datubaze AkadTerm (Akademiska terminu..., 2005-2017). Nemot veéra analizes rezultatus
modeli saglabats termins saprotamiba.

Lai modeli labak atspogulotos atSkiribas starp Kompetenci — 1 un Kompetenci — 2
papildinats modela attéla (skat. 3.3. att.) nosaukums ar tekstu: kompetence (1) — kompetences
sakotngjais Itmenis, kas sasniegts lidz macibam vai studijam; kompetence (2) — paaugstinats
kompetences limenis, kas sasniegts macibu, studiju un pieredzes ietekme.

Modela galveno komponentu raksturojums

1. Neapzinata nekompetence — jums trikkst iemanu, un jlis nezinat par So iemanu
trilkumu vai pat to iesp&jamo pastavésanu. Apzinoties So iemanu trikkumu, jis parejat uz otro
stadiju. 2. Apzinata nekompetence — jus zinat, ka jums trikst konkréto iemanu. Pasa
nekompetences izpraSana, no vienas puses, var motiveét jiis iegiit nepiecieSamas iemanas, bet,
no otras puses, var radit nedroSibas un diskomforta sajiitu, kas trauc€ macibas vai studijas.
3. Apzinata kompetence seko apzinatajai iemanu apguvei. Biezi $o stadiju apzim& ka
pasapzinasanos. Darbibas atkartoSana var bt saistita ar palielinatu koncentréSanos, un notikt
paléninati. 4. Neapzinata kompetence — macibas (kompetences attistibas) nosléguma etaps,
kad iemanas pilniba ir integrétas jusu uzvedibas repertuara. Jisu zemapzina ar to tick gala
patstavigi, bet jisu apzina ir briva jaunu iemanu iegidanai. ST stadija raksturo meistaribu.

Zinasanas. lzprot arodveselibu un darba medicinu, apkartéjas vides aizsardzibu,
vadibas zinibas, ekonomiku, lietiSko informatiku, lietvedibu, darba aizsardzibas likumdosanu,
darba vides risku izvért€Sanu un vadiSanu, darba aizsardzibas lidzeklu izvéli, ergonomiku,
ugunsdroS§ibu un civilo aizsardzibu, darba psihologiju un pedagogiju, cilvéka-konteksta-laika
modeli, 21. gs. izglitibas balstus, labjiites veicinaSanu, macibu un instruktazu organizéSanu un
vadiSanu, to IstenoSanai nepiecieSamo metodisko materialu un dokumentu izstradi drosa,
veselibai nekaitiga un ilgtspejiga darba konteksta.

Prasmes veidot un attistit droSa, veselibai nekaitiga ilgtsp&jiga darba vidi, veidot un
attistit macibu vidi uzp€émumos un organizacijas, planot, organizét un vadit macibas un
instruktazas, izstradat un pilnveidot instrukcijas, macibu lidzeklus un prezentacijas, izmantot
informacijas tehnologijas macibas un pilnveidot to izmantoSanu, apzinat un izmantot Latvijas
un ES darba aizsardzibas likumdoSanas aktus.

Attieksme. Novérojama toleranta, pozitiva, pastaviga un atbildiga atticksme pret drosa,
veselibai nekaitiga un ilgtsp€jiga darba veicinaSanu, atbildiba par saviem vardiem un darbiem
radot pozitivu pieméru; atbildiba pret partneriem, Kritiska pieeja pret uznémumos,
organizacijas un sabiedriba domingjoSo attieksmi pret darba aizsardzibas noteikumu
ievéroSanu, samazinot formalo attieksmi pret tiem; ciepa pret atSkirigiem viedokliem un
viedokl]u daudzveidibu; iejiitiga nelaimes gadijumu raksturoSana un izvertéSana, ieveérojot
konfidencialitati.

Saprotamiba.Sp€ja saprotami, atbilsto$i konkréta klausitaja vai macibu grupas
dalibnieku priek$zinasanu Iimenim izskaidrot jautajumus par droSu, veselibai nekaitigu un
ilgtsp€jigu darbu, ka ar1 sagatavot saprotamus metodiskos materialus un instrukcijas.
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1 }
T ' Uzpémumu un iestaZu personala DA kompetences izvérteSana un !
! attistiba !
I Kompetence (2)
I Prasmes »| Saprotamiba
A A
\ 4 A 4
Zinasanas «—> Attieksme
U\

2. Apzinata
nekompetence

N\

1. Neapzinata _qup_)fztences 3. Apzinata
nekompetence izvertesana un kompetence
pilnveide

4. Neapzinata
kompetence

A

Kompetence (1)

DA kompetences veidoSanas un attistibas macibas, studijas un darba

Prasmes — > Saprotamiba
A
I v
Zinasanas > Attieksme

i\

Pieredze «—> Formala un neformala izglitiba

Individa un sabiedribas attieksmju un dzives stila izmainas (UNESCO, ESD) "
I I I I I I I I I | | | | | | | | | #

3.3. att. Darba aizsardzibas specialistu kompetences veidoSanas un attistibas
modelis
kompetence (1) — kompetences sakotngjais limenis, kas sasniegts [idz macibam vai studijam; kompetence (2) —
paaugstinats kompetences limenis, kas sasniegts macibu, studiju un pieredzes ietekmé. Pilnveidots (skat.
3.2. att.) ekspertvertejumos, aprobets macibas, studijas un prakse.
* Akcentétas izmaina, kas atbilst UNESCO divdesmit pirma gadsimta izglitibas ilgtsp&jigas attistibas piektajam
balstam (UNESCO’s five pillars..., 2012).
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Secinajumi

Izvértéjot darba aizsardzibas specialista kompetences attistibas modela galveno
komponentu zinasanas, prasmes, atticksme, saprotamiba, neapzinata nekompetence, apzinata
nekompetence, apzinata kompetence, neapzinatd kompetence sakotn&jos formul&jumus
eksperti atzina tos ka atbilstoSus specialistu kompetences raksturosanai.

Ranzgjot kompetences komponentu relativo nozimigumu dros$a, veselibai nekaitiga un
ilgtspejiga darba konteksta, tie sarindoti $ada seciba: attieksme, zindasanas, prasmes,
saprotamiba. Attieksme ka kompetences komponents p&c nozimiguma loti vienpratigi
ierindota pirmaja vieta.

Izvertejumu veica eksperti ar darba aizsardzibas specialista pieredzi un pieredzi
izglitibas joma. Ekspertu vienpratibu raksturo Kendala konkordacijas koeficientu W = 0,47 ar
bitiskuma Itmeni p < 0,05.

Ekspertvértéjuma ietvaros kompetences attistibas modelis pilnveidots sadarbojoties ar
ekspertiem, kuriem ir vairak neka 10 gadus ilga pieredze darba aizsardzibas studiju
programmas istenoSana, ka ar1 zinatnu doktora grads.

Izvertgjot pilnveidoto kompetences attistibas modeli, eksperti konstatéja, ka:

. modela attéls un galveno komponentu skaidrojuma teksti ir savstarp€ji atbilstosi,
péctecigi, ka arT atbilst modela nosaukumam;

. modeli iesp&jams izmantot darba aizsardzibas specialistu macibu un studiju planosana,
ka arT informalajas macibas, lai istenotu specialistu paspilnveidi.
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EKSPERIMENTALO PETIJUMU SECINAJUMI

Eksperimentali pétita (dabiskais eksperiments) specialistu kompetence, vértibas un
attieksme datoru izmantosana, jo studijas, darba un ikdienas dzivé datorus ilgstosi
izmanto, gan studenti, gan specialisti. Dati iegiiti novérojumos un aptaujas tris Latvijas
universitates. Formuléti §adi secinajumi.

Vairak neka 70% petljuma respondenti uzskata, ka vigu zinaSanas par datoru
izmantoSanu ir pietiekosas, lai nodroSinatu ergonomikas prasibam atbilstosu
datoru izmantosanu. Tom@r gandriz 90% respondenti, tai skaita stradajoSie un
topoSie darba aizsardzibas specialisti, neievéro nosacijumus par veselibai
nekaitigu darbu ar datoru. Rezultata 95% respondenti, konstat€usi simptomus,
kas liecina par datoru izmantoSanas negativo ietekmi uz veselibu.

Dominé formala attiecksme pret darba un civilas aizsardzibas macibam un
noteikumu ievéroSanu. Ipasi batiska ir atticksmes pret darba un civilo aizsardzibu
saistiba ar kompetenci

Nemot véra datoru izmantoSanas pétijumu rezultatus, detaliz€ti pétitas vertibas un
attieksme specialistu kompetences attistibas konteksta.

Gimene un veselibas atzita par nozimigakajam cilvéka dzives vértibam. Starp
gimenes un veselibas vérté§jumiem nav bitiska atSkiriba. Pargjo tris vértibu —
darbs; izglitiba; panakumi darba un Karjera — vert€jumi batiski atSkiras no
gimenes un veselibas vértéjumiem, bet to savstarpéjas atSkiribas nav statistiski
nozimigas.

Ranzgjot dotas cilvéka dzives svarigakas veértibas, tas ierindotas $ada seciba:
veseliba; gimene; darbs; izglitiba; panakumi darba un karjera. Sakariba starp
vert€jumiem raksturo Kendala konkordacijas koeficients W = 0,67 (p < 0,05).
Iezim€jas divas vertibu grupas. Pirmaja ietilpst veseliba un gimene, otraja paréja
vertibas.

Petot attiecksmi specialistu kompetences attistibas konteksta, formuléti $adi secinajumi.

Darba devé&ja un darbinieka atticksme ir nozimigakais faktors, kas ietekmé darba
un civilas aizsardzibas 1istenoSanu. Veseliga un drosa darba noteikumus
galvenokart parkapj nevis to nezinasanas, bet formalas atticksmes d€l. Biezi
verojama duala atticksme — noteikumus zina, bet ikdienas dzivé neievéro.
Sabiedriba kopuma nepietickami apzinas nelaimes gadijumu un arodslimibu
raditos cilveékresursu un ekonomiskos zaudéjumus.

Jamaina sabiedribas atticksme pret darbu un dzivesveidu, lai veicinatu droSu un
veseligu darbu un dzivesveidu. Ta javeicina jau no agras bérnibas gimené un
izglitibas iestades, lai attiecksme pret darbu un dzivesveidu klitu par individam un
sabiedribai nozimigu veértibu.

Pieci Izglitibas ilgtsp&jigas attistibas balsti ir bitisks atticksmes izmainu
orientieris muzizglitibas konteksta ka globala, ta arT lokala méroga - izglitibas
iestades, gimenés, darba vietas. Piektais izglitibas balsts — macities parveidot sevi
un sabiedribu, attistit sp&jas un veélesanos integrét ilgtsp&jigu dzives stilu sevi un
sabiedriba — ir viens no orientieriem ka mainit sabiedriba valdoSo formalo
attieksmi pret darba un civilo aizsardzibu.

DroSu un veseligu uzvedibu darba vieta butiski ietekmé atticksme pret darba
aizsardzibu, ja ta kluvusi par personigi nozimigu veértibu.

Attiecksmi pret darba un civilas aizsardzibas noteikumu ievéroSanu ietekmé
personiga pieredze, noveérojumi, ka tos neieveéro specialisti, tai skaita darba un
civilas aizsardzibas specialisti. IpaSi negativa ietekme ir darba aizsardzibas
specialista formalai attiecksmei — regulara parakstu savakSana neaktualiz&jot drosa
darba noteikumus vai ar1 tos formali nolasot.
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J Cilveka attiecksmi var mainit parliecinot, nevis ar vardiem, bet ar pozitivu piemeru
un vairakkart&ju zinasanu atkartosanu.

o Veseligas un drosas darba vides radiSanu un pilnveidi biitiski ietekm& uznémuma
vai organizacijas vadibas atticksSme — sadarbiba ar darbiniekiem drosa un veseliga
dzivesveida populariz€Sana, atbalsts darba aizsardzibas specialistam veseligas un
drosas darba vides iekartoSana un pilnveidosana.

o Pozitivai attiecksmei pret darba un civilo aizsardzibu raksturiga ,,labas prakses”
ieviesana, uz kuru balstas drosa darba kultira un klimats institiicija vai
organizacija.

° P&tijuma perioda notikusas atticksmes izmainas, konstatgtas atskirtbas (p = 0.08)
starp attieksmes vert€§jumu petijuma sakuma un beigas.

Konstatéts, ka ne vienmér tiek novertéti psthoemocionalie riska faktori un apzinatas

problémas, kas rodas stresa rezultata.

. Novertésana tiek veikta loti virspusigi, ta neatspogulo realo situaciju. Darba devéji
un darbinieki nav pietiekoSi kompetenti un neapzinas psihoemocionalo riska
faktoru ietekmes limeni uz veselibu. Darbinieki uzskata, ka vini nespgj ietekmét
lémumus, kas saistiti ar vinu darbu.

. Negadijumu c€lonis var biit psihoemocionala parslodze, 1pasi administracijai.
Nepietiekosi tiek atzita darba laika un pietickamu atpiitas partraukumu planoSana
psihoemocionalo darba vides riska faktoru konteksta.

. Psithoemocionalo faktoru ietekme var veicinat izdegSanas sindromu. Galvenie
celoni — pavirSa attiecksme pret savu veselibu, steiga, stress, neparedzeti gadijumi,
kuri izraisa traumas darba vieta. Nereti darbinieki pasi negrib ievérot darba un
atpttas laiku.

. Nelaimes gadijumi ar darbiniekiem, kuriem ir maza darba pieredze var notikt
tapeéc, ka netiek pietiekoSi novertéts prasibu nozimigums. Darbinieki ar lielu
darba stazu, savas karjeras laika sagadiSanas péc galvenokart var iepazit situacijas,
kuras noteikumu neievéroSanas nenoved pie nelaimes gadijuma un neadekvati
noveértét droSa darba nosacijumu nozimigumu. Jaunie darbinieki var parpemt
vecako darba kolegu negativo pieredzi.

. Psihoemocionalo faktoru ietekmes kontroli darba vieta atvieglo neliels un
nemainigs darbinieku skaits — darba aizsardzibas specialists laika gaita var labi
iepazit darbiniekus un savlaicigi identificét problémas.

Kompetences veidosanas un attistibas pétijumi notika studijas un darba — uzpémumos

vai organizacijas.

. Astonus meéneSus ilgaja studiju perioda (ietvéra ari praksi uzpémumos vai
organizacijas), kas notika atbilstosi darba aizsardzibas specialistu kompetences
veidoSanas un attistibas modelim, notika loti nozimiga (p = 0.01) darba
aizsardzibas specialistu kompetences attistiba.

J Prakses laika darba vidé notikusi nozimiga (p = 0.11) kompetences attistiba.
Pilnveidotas darbinieku zinasanas, prasmes un attiecksme. Attiecksmes izmainas
sekméja ar1 LLU nepilna laika studiju programma Darba aizsardziba un droSiba
studéjoSo specialistu vaditds macibas un instru€Sana ar sekojoSu apguves
parbaudi.

Eksperimentalo pétijjumu ietvaros pilnveidots teorétiskajos petijjumos izstradatais darba

aizsardzibas specialista kompetences attistibas modelis un veikts ta ekspertvértgjums.

Sakotngjo modela izvertejumu, iesakot vélamas modela korekcijas, veica eksperti ar

darba aizsardzibas specialista pieredzi un pieredzi izglitibas joma. Ekspertu vienpratibu

raksturo Kendala konkordacijas koeficients W = 0,47 ar butiskuma Itmeni p < 0,05.

Modelis pilnveidots sadarbojoties ar ekspertiem, kuriem ir vairak neka 10 gadus ilga

pieredze darba aizsardzibas studiju programmas istenoSana, ka arl zinatnpu doktora

grads. Izvértgjot modeli, eksperti atzina, ka:
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o modela attéls un galveno komponentu skaidrojuma teksti ir savstarp&ji atbilstosi
un péctecigi, ka arT atbilst modela nosaukumam;

o modeli iesp&jams izmantot darba aizsardzibas specialistu macibu un studiju
planosana, ka ar1 informalajas macibas, lai istenotu specialistu paspilnveidi.

8.  RanZzgjot kompetences komponentu relativo nozimigumu drosa, veselibai nekaitiga un
ilgtsp&jiga darba konteksta, tie sarindoti $ada seciba: attieksme, zinasanas, prasmes,
saprotamiba. Atticksme ka kompetences komponents péc nozimiguma loti vienpratigi
ierindota pirmaja vieta.

9.  Eksperti konstatgja, ka izstradato kompetences modeli iesp&jams izmantot darba
aizsardzibas un citu specialistu macibu un studiju planosana, ka ari informalajas
macibas, lai stenotu specialistu paspilnveidi.

10. Pamatojoties uz ekspertu vienpratibu (Kendala konkordacijas koeficients W = 0,47;
p < 0,05) modeli iesp&jams izmantot darba aizsardzibas specialistu macibu un studiju
planoSana, ka ar1 informalajas macibas, lai istenotu specialistu paspilnveidi.

Darba aizsardzibas specialistu kompetences veidoSanas un attistibas modelis aprobéts
macibas, studijas un prakse.

Eksperimentalie pétfjumi apstiprina promocijas darba pétitas problemas nozZimigumu un
aktualitati.
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10.

Butiskakie secinajumi
Pieauguso izglitiba nozimigakais ir kompetences skaidrojums, kas raksturo kompetenci
ka pieraditu spéju izmantot zinasanas, prasmes un personiskas socialas un/vai
metodiskas spéjas darba un macibu situacijas profesionala un personigaja attistiba
visa miiza garuma.
Kompetence raksturo studentu sp&ju butisku resursu mobilizéSana konkréta rezultata
sasniegSanai, konkréta uzdevuma izpildei un ietver tris aspektus zinaSanas, zinat ka,
attieksmes un resursus. Kompetencu konstruésana izmanto divu veidu resursus: iek$gjos
(zinaSanas, prasmes, iemanas, atticksmes); ar&jos (personigie sakari, datu bazes, u.c.).
Teorétiskajos un eksperimentalajos pétijumos noskaidrojas, ka dominé formala
atticksme pret darba un civilas aizsardzibas macibam un noteikumu ieveroSanu. Pastav
iespéja istenot kompetencé balstitas pieauguso darba un civilas aizsardzibas
macibas un studijas atbildigas attieksmes veidoSanai un attistibai.
Atbildiga attieksme pret darba un civilo aizsardzibu veidojas un attistas izglitibas,
macibu procesa balstoties uz process-persona-konteksts-laiks modeli, kura
nozimigakais ir process. Konteksts — macibu/studiju vide.
Pieci Izglitibas ilgtsp€jigai attistibai balsti ir butisks 21. gs izglitibas attistibas un
pilnveides orientieris miizizglitiba. Piektais izglitibas balsts macities parveidot sevi un
sabiedribu, attistit sp€jas un veleéSanos integrét ilgtspejigu dzives stilu sevi un
sabiedriba, dod iesp&ju mainit sabiedriba valdoSo formalo attieksmi pret darba un
civilo aizsardzibu.
Drosa darba kultira un klimats institiicija vai organizacija, labjltes programmu
izveidoSana veido pozitivu atticksmi pret darba un civilo aizsardzibu, labjites
nodroS§inasana miiza garuma ir sabiedribas kvalitates kritérijs.
Astonus meéneSus ilgaja studiju perioda (ietvéra ar1 praksi uzpémumos vai
organizacijas), kas notika atbilsto§i darba aizsardzibas specialistu kompetences
veidoSanas un attistibas modelim, notika loti nozimiga (p = 0.01) darba
aizsardzibas specialistu kompetences attistiba.
Programma Darba aizsardziba un drosiba stud€joso darba aizsardzibas specialistu
prakses laika vaditas nodarbibas un instruktazas, ka ar1 lidzdaliba uzpémuma vai
organizacijas darba procesa veicinaja ari darbinieku kompetences attistibu darba
aizsardziba. lezim&jas (p = 0.11) kompetences attistiba uznémumu darba vide
Teorétiskajos pétijumos noskaidrojas, ka darba un civilas aizsardzibas kompetences
veido$ana un attistiba ipaSa nozime kompetences komponentiem: attieksmei,
zinasanam, prasmém, radoSumam, profesionalai &tikai, komunikacijai, emocionalajai
inteligencei, intuicijai, refleksijai.
Ekspertvertejuma konstatets, ka darba aizsardzibas specialistu kompetence drosa,
veselibai nekaitiga un ilgtsp€jiga darba istenoSanai ietver butiskakos komponentus:
attieksmi, zinasanas, prasmes un saprotamibu, pilnveidojas un attistas darbiba ka
individualo sp&ju un socialas vides mijiedarbiba.
Attieksmes kritériji: novérota tolerance (raditaji — ciena pret atkirigiem viedokliem;

pazist un vada savas emocijas; sp&ja veikt savas uzvedibas izverteéjumu un adapteties
parmainam; iejutiba nelaimes gadijumu izveértéSana un raksturoSana, konfidencialitates
ievérosana); izpratne par vértibam un labjites nodro$inasanu gan darba vid€, gan arpus tas
(raditaji — izpratne par droSibas prioritati darba vieta; sp&ja aktualizét un pamatot ikviena
darbinieka un darba devéja personigo atbildibu un savu ricibu, dzivibu, veselibu un labjuti
gan darba vide, gan arpus tas; sp&ja realizet aktivitates amata funkciju ietvaros, izmantojot
vertibu filtru — veértibas mérku sasniegSanai jabalsta uz veselibas saglabasanu visa muza
garuma); gribas uzvediba (raditaji — sp&ja izvertet atticksmi pret uzvedibu, lai veidotu
prognozi konkrétam darbibam veseliga, droSa un ilgtsp&jiga darba istenoSanai; atbildiba par
saviem vardiem un darbiem radot pozitivu pieméru; sp&ja parnest apgiitas zinasanas, pieredzi,
genétiskos dotumus jauna nestandarta situacija, paskontroles un paskorekcijas sp&ja);




Zinasanu kritériji: izzinas aktivitate un atbildiba (raditaji — gataviba iegiit jaunas
zinasanas, jo apzinas savu iemanu trukumu; sp€j izmantot zinasanas droSas darba vides
veidoSana un formalas atticksmes pret noteikumu ieveroSanu mazinaSana; spgj veikt
pasvert&jumu, jo piemit izpratne par savam zinasanam); zinaSanu daudzveidiba (raditaji —
piemit zinaSanu plaSums, jo izprot arodveselibu un darba medicinu, apkartgjas vides
aizsardzibu, vadibas zinibas, ekonomiku, lietiSko informatiku, lietvedibu, darba aizsardzibas
likumdosSanu, darba vides risku izvértéSanu un vadiSanu, darba aizsardzibas lidzeklu izvéli,
ergonomiku, ugunsdros§ibu un civilo aizsardzibu, darba psihologiju un pedagogiju); zinasanu
aktualizacija konkrétaja situacija (raditaji — izprot, zina ka pielietot iegiitas zinasanas cilvéka-
konteksta-laika modeli, 21. gs. izglitibas balstus, labjites veicinasanu, macibu un instruktazu
organiz€Sanu un vadiSanu, to istenoSanai nepiecieSamo metodisko materialu un dokumentu
izstradi droSa, veselibai nekaitiga un ilgtsp&jiga darba konteksta;

Prasmju kritériji: intelektualas prasmes (raditaji — picauguso izglitibas studentam
pamatojoties uz pieredzi piemit prasmes analiz&t sarezgitas paradibas, noteikt problémas
bitibu un Iidzeklus tas risinaSanai, sintez€t un integrét dazadus elementus, izkristalizet
vertibas, efektivi pielietot informaciju, konstruktivi sadarboties ar citiem); profesionalas
prasmes (raditaji — prasmes veidot un attistit droSa, veselibai nekaitiga un ilgtsp&jiga darba
vidi, veidot un attistit macibu vidi uznpémumos un organizacijas, planot, organizét un vadit
macibas un instruktazas, izstradat un pilnveidot instrukcijas, macibu lidzeklus un
prezentacijas, izmantot informacijas tehnologijas macibas un pilnveidot to izmantoSanu,
apzinat un izmantot Latvijas un ES darba aizsardzibas likumdosanas aktus);

Saprotamibas kritériji: komunikacija un saskarme (raditaji — sp€j izmantot zinasanas
par komunikativa procesa veiksmigas norises principiem un noteikumiem Veidojot
komunikaciju starp uzpémumiem un komunikaciju viena uzpémuma ietvaros un
kontroléjosam valsts iestadém; sp€j izveidot droSu un nekaitigu darba vidi); profesionala
saprotamiba: (raditaji — sp&ja saprotami, atbilstosi konkréta klausitaja vai macibu grupas
dalibnieku priek$zinasanu Itmenim izskaidrot ar droSu, veselibai nekaitigu un ilgtsp&jigu
darbu saistitus jautajumus, ka ar1 sagatavot saprotamus metodiskos materialus un
instrukcijas).

Pamatojoties uz teorétiskajam atzinpam un ekspertvért€jumu izveidots modela
kompetences komponentu raksturojums.

1. Neapzinata nekompetence — jums trikkst iemanu, un jiis nezinat par So iemanu

trilkumu vai pat to iesp&jamo pastavésanu. Apzinoties So iemanu trilkumu, jis parejat uz

otro stadiju.

2. Apzinata nekompetence — jiis zinat, ka jums triikkst konkréto iemanu. Pasa

nekompetences izpraSana, no vienas puses, var motivét jiis ieglit nepiecieSamas

iemanas, bet, no otras puses, var radit nedroSibas un diskomforta sajutu, kas trauce
macibas vai studijas.

3. Apzinata kompetence seko apzinatajai iemanu apguvei. BieZi So stadiju apzimé ka

pasapzinasanos. Darbibas atkartoSana var but saistita ar palielinatu koncentrésanos, un

notikt paléninati.

4. Neapzinata kompetence — macibas (kompetences attistibas) nosléguma etaps, kad

iemanas pilniba ir integrétas jisu uzvedibas repertuara. Jisu zemapzina ar to tiek gala

patstavigi, bet jlisu apzina ir briva jaunu iemanu iegiSanai. ST stadija raksturo
meistaribu.

11. Pamatojoties uz ekspertu vienpratibu, kuru raksturo Kendala konkordacijas koeficients
W = 0,47 ar butiskuma Itmeni p < 0,05, modeli iesp&jams izmantot darba aizsardzibas
specialistu macibu un studiju planoSana, ka arT informalajas macibas, lai Istenotu
specialistu paSpilnveidi.

Darba aizsardzibas specialistu kompetences veidoSanas un attistibas modelis aprobéts
macibas, studijas un prakse. P&tfjumi apstiprina promocijas darba pétitas problémas
nozimigumu un aktualitati.




leteikumi

Pamatojoties uz teorétiskajiem un eksperimentalajiem p&tijumiem, izstradati ieteikumi.
Izstradato darba aizsardzibas specialista kompetences veidoSanas un attistibas modeli
var izmantot citu specialitaSu studiju programmas.

Talakos pétfjumus, ka vienu no uzdevumiem izvirzit darba aizsardzibas specialistu

trisdimensiju kompetences modela izveidi. To jabalsta uz zinatniski pamatotiem,

konkrétiem pétijumu rezultatiem gan no ekonomiska, gan sociala aspekta, kas sniedz
darba devéjiem un darbiniekiem argumentus par zaud&umiem, kas rodas ilgstosas
slimoSanas vai invaliditates rezultata

Ka galvenos mérkus darba aizsardzibas specialistu kompetences pilnveideé studiju

programmas izvirzit:

o sp&ju parliecinat darba dev&jus un darbiniekus, ka dro$iba, veseliba, labjlite nav
birokratija, bet cilvéka veselibas un dzivibas sekméSana miiza garuma;

J speju saprotami, atbilstoSi konkréta klausitaja vai macibu grupas dalibnieku
priek§zinaSanu Iimenim izskaidrot jautajumus par droSu, veselibai nekaitigu un
ilgtsp&jigu darbu, ka ar sagatavot saprotamus interaktivus metodiskos materialus
un instrukcijas;

. sp&ju izvertet un pilnveidot civilas aizsardzibas un katastrofu parvaldiSanas planus
un to Tstenosanas iesp€jas organizacijas un uzpémumos;

o pilnveidot darbinieku zinasanas un iemanas veselibas veicinasanas joma.

Lai nodroSinatu kompetentu un atbilstoSu uzraudzibu un kontroli darba un civilas

aizsardzibas joma, izglitibas programmas ieteicams aktualizét jautajumus par nelaimes

gadfjumu un arodslimibu skaita samazinaSanu, pemot v€ra pétijjumos identificetas
aktualakas darba vides problémas.

Izvertét iesp&ju normativajos aktos Latvija lietoto terminu ,,Darba aizsardziba” aizstat ar

Eiropa lietoto terminu ,,Darba droSiba un veselibas aizsardziba” (Occupational Safety

and Health Administration - OSHA) vai ,,Darba drosiba”.
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