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PrieksSvards latviskajam izdevumam
Vija Dislere, Latvija
Projekta EmRuCo koordinatore

Mausdienas prec¢u un pakalpojumu iegade ir kluvusi par ikdienisku dzives sastavdalu.
Patérétajs péc butibas ir jebkurs sabiedribas loceklis, tomér ne visi atrodas vienlidziga
situacija. Petot dazadus konfliktjautajumus, diemzel nakas secinat, ka lauku laudim
biezi vien pietrukst patérétajiem nepieciesama informacija un izglitiba.

Patérinam musdienu izpratné jebkura gadijuma ir jabut sapratigam: racionalam,
sameérigam ar katra individa iespéjam, tadam, kas nerada kaitéjumu videi, dabai un
citiem individiem, ilgtspéjigam ar talas nakotnes perspektivu. Patérétajam ir ne tikai
tiesibas, bet arf pienakumi un ikvienam ir jaspej savas tiesibas aizstavét un pienakumus
izpildit. Rietumvalstls $1 nozimiga izglittbas joma ieguvusi apziméumu —
patéretajizglitiba (consumer education) vai patérétajzinibas (consumer science).
Projekts “Patérétaju izglitosanas pilnveide laukos 2004-2007” paredzéts, lai apkopotu
labako Eiropas pieredzi un adaptétu to Latvijas lauku iedzivotaju mérka grupam. Sis
projekts izstradats saskana ar Firopas Komisijas prioritati- ilgtspéjiga sociala un
ekonomiska attistiba, ietverot kultras un vides aspektus.

Macibu partneribas projektu “Patérétaju izglitosanas pilnveide laukos” (Empowering
Rural Consumer - EmRuCo) (www.pabw.at/emtuco), un ta ietvaros izstradatos
materialus finansé Eiropas Savienibas Socrates /Grundtvig— 2 programma un

dalibinstitucijas. Projekta EmRuCo darba grupa ir 10 dalibnieki no 7 organizacijam un
4 valstim — Latvija, Igaunija, Austrija un Lietuva.

& Vija Dislere, Latvijas Lauksaimniecibas universitate, Latvijas Praktisko macibu
prieksmetu metodiska apvieniba, projekta “Patérétaju izglitosanas pilnveide
laukos 2004-2007” koordinatore, Latvija

Mara Jégere, Latvijas Republikas Tieslietu ministrija, Latvija
Maija Sirvide, Latvijas Lauku konsultaciju un izglitibas atbalsta centrs, Latvija

Maria Schuh, Vines Valsts izglitibas koledZa, Austrija

R &R R &

Gertraud  Pichler, Labklajibas  ministrija, Izglittbas  departaments,
Starptautiskas majturibas asociacijas (International Federation of Home
Economics -IFHE) vice-prezidente, Austrija

Sulev Valdmaa, Jan Tonisson institats, Igaunija
Piret Multer, Jan Tonisson institats, Igaunija

Sedereviciute Zivile, Vilnas pedagogiska universitate, Lietuva

K &R &R R

Daciulyté Rata Vilnas pedagogiska universitate, Lietuva,
& Miskiniené Manefa, Vilnas pedagogiska universitate, Lietuva

Projekta visparigais meérkis ir stiprinat lauku patérétajus, informéjot un izglitojot
patérétajzinibu joma. Projekta ietvaros lauku specialistiem no dazadam valstim un
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organizacijam patérétajzinibu joma jarod iesp&ja macities no savstarp&jas pieredzes.
Macibu partneribas projekta EmRuCo specifiskajos mérkos ietilpst: sagatavot
rokasgramatn un 7 macibu modulus patérétajizglitiba  pieangusajiem latviesu, igaunu un
lietuviesu valodas, adaptéjot tos Latvijas, Igaunijas un Lietuvas apstakliem, ka ari
konsultét pieauguso izglitotajus no neizdevigakiem ekonomiskajiem rajoniem.
Izstradatie macibu informativie un metodiskie materiali izmantojami ati profesionalas
izglitibas sistéma un dazadu specialitadu studentiem ka papildliteratara. Sim nolikam
izmantoti Socrates/Grundtvig — 1 projekta ‘“Paterétajizglitiba pieaugusajiem 2001-
2003” izstradatie materiali.

Prieksvards
Maria Schuh, Austrija
Projekta CEA koordinatore

Mausdienas nav viegli but patérétajam. Ir svarigi, lai iegadajoties preces un produktus,
pienemtie 1émumi butu pardomati un ekonomiski, un tai pat laika tiktu apmierinatas
patérétaja vajadzibas. Turklat janem véra, ka neviens no mums nevélas riskét ar savu
veselibu, édot kaitigus produktus vai lietojot bistamas preces.

Daudziem cilvekiem patieSam patik iepirkties. Tirdznieciba un industrija to atzinigi
novérte — jo lielaks patérins, jo lielaka pelpa. Patérétajus pastavigi un arvien vairak
ietekmé marketinga strat€gijas. Arvien pieaugosais atri patéréjamo produktu skaits un
informacijas pladi reklamas rada nepieciesamibu piegemt sapratigus lémumus precu
un pakalpojumu iegade, bet vairumam patérétaju joprojam s$adu iemanu trukst.

Centieni analizét individualo patérinu parada, ka, lai gan cilveki pietiekosi labi spéj
rikoties ar sava ticiba esosiem finansu resursiem, tomeér veca tipa patérétajizglitiba,
kura centréjas uz ekonomisko/ saimniecisko cilvéku (“homo economicus”), nespéj
apmierinosi risinat satez§itos jautdjumus, kuri ir saistiti ar patéréSanu. Saimnieciska
cilveka vecie ideali attiecas uz optimalu labumu individualiem cilvékiem, bet modernas
paterétajizglitibas mérki ietver sevi ari ekonomiskos, ekologiskos, ka ari socialos
aspektus. Janem veéra, ka iegadajoties preces un izmantojot pakalpojumus, svarigi ir ne
tikai apmierinat pasam savas personigas vajadzibas. Turklat, patérétajizglitibas meérkis
nereducéjas tikai uz informacijas sniegSanu. Paterétajizglitibas mérkis ir ari palidzéet
patérétajiem kritiski novertét vigu pasu idejas un vértibas, un motivét vinus izmainit
savu uzvedibu, lai sniegtu labumu sabiedribai kopuma.

Paterétajizglitiba uzskatama par visparejas izglitibas kompleksu dalu, kura paredz
atbildigi risinat personigas un citu cilvéku vajadzibas, izmantojot pieejamos resursus.



Sie 7 macibu moduli paredzeti ka paliglidzeklis pieauguso izglitibas pedagogiem
patéréetajizglitibas joma:

e ckspertiem patéretajizglitibas jautdjumos, kurus interes€ metodiski un
didaktiski ieteikumi, kuri varétu uzlabot savu darba kvalitati;

e pedagogiem pieauguso izglitiba, kuri velas pieauguso izglitibas tematus
papildinat ar patérétajizglitibas jautajumiem, lai padaritu macibas praktiskas un
otientétu tas uz darbibu;

e vidusskolas skolotajiem;

e skolotaju izglitotajiem, kuri $ajos materialos var atrast metodisku un
profesionalu atbalstu.

Sie materiali tika raditi projekta , Patérétajizglitiba pieaugusajiem” (Consumer
Education for Adults — CEA) rezultata, ko finanséja Eiropas Savieniba 2001-2003
Socraes /Grundtvig — 1 programmas ietvaros (http://fipsl.pabw.at/cea/). Brosura
ietvertos 7 macibu modulus izveidoja 10 partnerinstitucijas no 7 Eiropas Savienibas
valstim. Tie tulkoti un publicéti piecas valodas- vacu, anglu, spagu, somu un danu.
Vadosie dalibnieki 7 modulu izveidosanai:

& Matria Schuh, Vines Valsts izglitibas koledza, Socrates /Grundtvig-1 projekta
“Pateretajizglitiba pieaugusajiem 2001-2003” koordinatore, Austrija.

& Ulrike Zimmermann, Vines Ekologiski-juridisko konsultaciju centrs, Austtija.
& Karl Kollmann, Vines universitate, Austrija.
& Hildegard Mackert, Vacijas Patérétaju organizaciju federacija, Vacija.

Meés ceram, ka izvélétais macibu saturs un ieteiktas metodes palidzés patérétajiem
atrast nepiecieS$amo informaciju un noveértet, kas taja ir noderigs. Vigiem jaapzinas
sava loma globalaja tirg un jasaprot, ka patérétaju atticksme ir saistita ar aktualam
vispasaules problemam. Tadi patérétaji, kuri ir spéjigi pienemt pareizus lémumus, var
palidzét produktu uzlabosana un ari stimulét konkurenci. Loti svarigi, lai visi partneri,
kuri piedalas patérina procesa: razotaji, tirgotaji un paterétaji, pilnveidotu zinasanas par
to, ko nozimé atbildiga resursu izmanto$ana.

Rokasgramata sniegto macibu modulu un izvéléto metozu mérkis ir atbalstit
patérétajus. Apzinigi un zino$i patérétaji spej pozitivi ietekmét musu sabiedribu
patérina joma. Saja nozimé sagatavotais macibu materials dod ieguldfjumu ari
politiskaja izglitiba: tas motivé patérétajus but aktiviem un vért€josiem pilsoniem,
veidojot savas dzives vietas un visas valsts ilgtspejigu un apkartéjai videi draudzigu
dzivi kopuma.



Ievads

Macibu Iidzeklis sastav no 7 nodalam un 7 pielikumiem. Ievada stastits par mérkiem,
mérka grupam, nepiecie$amajam priekszinasanam, didaktiskajam un metodiskajam
prasibam macibu kursa planosanai paterétajizglitiba. Akcentéti temati, kuri saistiti ar
patérétajizglitibu un pamatota to izvéle. Piedavata ari laika planosana un idejas darba
metodiskajai  organizacijai. Saja macibu  lidzekli sniegti septini  praktiski
patérétajizglitibas macibu moduli. Sie moduli ir patstavigas vienibas un to secibu katrs
lietotajs var vatiét péc saviem ieskatiem. Visiem moduliem ir vienada struktara:
vispirms dota nepieciesama informacija, péc tam didaktiska pieeja. Pielikumos doti
informativi un didaktiski materiali katram macibu modulim.

Meérki

Macibu lidzeklis piedava ieteikumus macibu satura patérétajizglitiba prezentésanai
dazadam mérka grupam, ka atf metodisko un didaktisko stratégiju izmantosanai.

Macibu modulu mérkis patérétajizglitiba ir iedrosinat pieauguso izglitibas pedagogus
integrét patérétajizglitibas saturu dazadu macibu priek§metu nodarbibas, pieméram,:

e informaciju tehnologijas nodarbibas var kombinét ar e-komerciju un
interneta drosibu;

e pavarmakslas stundas var uzsvért recepsu un édiena izvéles nozimigumu
atkariba no to iedarbibas uz organismu;

e valodu macibas var izvéléties tematu par patérétaju tiesibam, saistot to ar
ikdienas dzivi;

® jogas nodarbibas var paradit dzives stila un veselibas savstarpéjo saistibu.

Macibu modulos sniegtais materials var palidzét pedagogiem sagatavot savu patstavigu
macibu kursu patérétajizglitibas atseviskos aspektos.

Orientacija uz ilgtspéjigu, atbildigu dzives stilu ir patéretajizglitibas pamatprincips un
svariga dimensija, kura palidz veidot cilvéku personigas dzives pilnvértigas un
veseligas.

Macibu moduli palidzés izprast ka paterétajizglitiba var uzlabot dzives kvalitati un
palielinat patstavibu.

Mérka grupas:

e pieauguso izglitibas pedagogi visas jomas (augstakas izglitibas iestades, tautas
universitates, konsultaciju centri lauksaimniekiem, politiskas izglitibas iestades
u.c.);

e pedagogi, kuri maca toposos skolotajus un skolotajus talakizglitibas kursos.
e politiki;

e vidusskolu, arodskolu un lauksaimniecibas skolu skolotaji.



Macibu moduli un to saturs

Dazadi temati izveleti ka piemeéri, lai demonstrétu tematam raksturigos jautajumus un
uzsveértu galvenos saistiba ar patérinu, un sniegtu ieskatu dazadu metozu pielietosana.
Modulos ieklauti sekojosi temati:

1.Modulis - Ka izglitot patérétajus? Patéretajizglitibas pamati.
2.Modulis - Dzivot vai eksistet? Orientacija uz ilgtspéjigu dzives stilu.

3.Modulis - Vai esam ieslegti patérina spiralé? Patérétaju atticksmju analize un
ietekmeésana.

4.Modulis - Apgerbu parpilniba. Tekstilizstradajumi - masu otra adal
5.Modulis - Produkta patiesa kvalitate. Kritiski vértgjoss skats uz partiku.
6.Modulis - Laba passajita majas! Vai protam to nodrosinat?

7.Modulis - Ka drosi izmantot jaunas komunikaciju tehnologijas! Vai sp&jam tikt
laikam lidzi jaunako tehnologiju izmanto$ana un ka tas ietekmé musu
dzivi?
Visparigi un specifiski ar patérétajizglitibu saistiti temati.
Visparigi ar patérétajiem saistiti temati:
e patérina principi un problémas;
e problemas, kuras radijusas jaunas patérina formas;
e personiskas vertibas un to aizsardziba;
e pamatprasmes, kuras nodrosina visparéjas patérétaju tiesibas;
e personas datu drosiba;
e savu zinasanu definésana un paplasinasana attieciba uz patérina jautajumiem;
informacijas patiesuma parbaude un informacijas novértésana;
ekonomisko raditaju pieejamiba un rezultati;
kvalitates kritériju izstradasana;

personiga atbildiba — sava dzives stila atspogulojums;

patérétaju materialas un fiziskas vajadzibas;
e komunikacijas formas un kvalitate masu personigas dzives konteksta;
® personigais ieguvums, darbojoties ilgtspéjigi ikdienas dzive;
e izvéleta dzives stila, labklajibas, ilgtspéjigas ekonomikas un politikas
savstarpé€jas mijiedarbibas atspogulosana;
e iespéjamo izmainu meklésana attieciba uz personigajam patérina formam.
Specifiski ar patérétajiem saistiti temati:
Tekstilizstradajumi un partika
Partika un apgerbs sastada galvenas vajadzibas.

o Siiemesla dél ar tekstilu saistitie temati var tikt izmantoti visas mérka grupas. Tie var
palidzét izprast saukli “ilgtspéjiga attistiba” un arl palidzét mums izprast, kada veida
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tas var ietekmét masu ikdienas dzivi. Partika un apgérbs ir ari tipiski pieméri ka
patérétajs var parprast materialas vajadzibas un fiziskas velmes. Atskiribu izpratne
lauj mums apzinaties robezu izmainam.

e Tekstilizstradajumu ckologisko Iidzsvaru (visu produkta nepiesarnojoso un
piesarnojoso ietekmju summa) ir vieglak izprast neka parjo produktu ekologisko
lidzsvaru.

e Temati “tekstilizstradajumi” un “partika” ir piemeéroti, lai ilustrétu, ko nozimeé
“ilgtspejiga attistiba” — ka izskatas efektivas un ilgtspéjigas darbibas ikdienas dzive,
un ka tas var uzlabot dzives kvalitati.

e Temati ir piemeéroti arl patérétaju tiesibu apspriesanai.

e Temats “partika un &édinasana” lauj pedagogam izvéléties materialu no liela
pieejamas informacijas klasta.

e Temats ir piemeérots, lai prezentétu metodes, kuras palidz apstradat informaciju,
izvertét un izveidot pasiem savus kvalitates kritérijus.

e Si temata konteksta var labi demonstrét dzives stila, personigas labklajibas,
ilgtspéjigas lauksaimniecibas, agraras un partikas politikas savstarpgjo saistibu.

Galvenie jautajumi macibas par tekstilizstradajumiem

e Kada seciba javeic apgérba razosana un lictosana (izejmaterials, razo$ana,
transportésana, tirdznieciba, izmantoSana, otrreizéja parstrade, otrreizéja
izmantos$ana, atkritumu apsaimniekosana)?

e Kadiem kriterijiem jaatbilst tekstilizstradajumiem, lai tie butu ilgtspéjigi un efektivi
(attieciba uz socialajiem aspektiem, veselibu un vidi)?

e Kadi tekstilizstradajumu lietosanas veidi ir ilgtspejigi un kadi nav?
e Kadu labumu var patérétajs gut no tekstilizstradajumiem, kuri ir razoti ilgtspéjiga
veida.
Galvenie jautajumi macibas par partiku un visparigo labklajibu
e Ko es édu, kad un kapéc?

e Kada ietekme ir manu pirkumu izvélei uz manu labklajibu, razotaju dzives
apstakliem un vidi?

e [Ka tick razota partika?

e Kadas ir sekas manam lémumam pirkt kadu konkrétu preci no sociala un
ekologiska aspekta?

e  Kadiir kritériji ilgtspéjigai partikas lietosanai?
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Veseliba un labkldjiba

Temats par veselibu attiecas uz katru, bet tomér ne katrs apzinas un izmanto tas
iespejas kadas ir pieejamas attieciba uz veselibu un veseligu dzivesveidu. Més neesam
iemacijusies uznemties atbildibu par savu veselibu, izvairoties no kaitigam vielam.

ST iemesla dé] veselibas temats patérétajizglitibas konteksta atbilst vajadzibai attistit
personigo atbildibu. Tas lauj atspogulot savu dzives stilu un uzzinat un izmantot
iespéjamas strat€gijas, ka atl paradit pasam savas majas un apkartéjas vides faktoru
nozimigumu attieciba uz negativu ietekmi uz veselibu.

Galvenie jautajumi macibas par veselibu un labklajibu
e Kadas vértibas saistitas ar jautajumiem par personigo veselibu?
e Kadas ir pacientu tiesibas un pienakumi?

e Kada nozime ir personigajam dzives stilam attieciba uz personigo veselibas
koncepciju?

e Kadi ir personigie un socialie veselibas riski, kadi aspekti stabilizé veselibur?

e Kadus personigas dzives aspektus més varam izmainit, lai stiprinatu savu veselibu?

e Tadi termini ka labklajiba, veseligums, un veseliba biezi ir dala no veiksmiga
marketinga koncepcijam. Kada informacija ir patiesa un pareiza, kada ir tikai
publicitates nodrosinasanai?

Jaunas komunikdcijas un tebnologijas

Telekomunikacijas ar to daudzveidigajam komunikacijas formam un jaunam iespgjam
informacijas pieejamiba ir izmainijusas ikdienas dzivi vairumam cilvéku. Preces, kuras
piedava telekomunikaciju sektora, ir lietojamas Isu laiku, datori un datorprogrammas
atri noveco un ir gratd novertet kvalitati. Jauno tehnologiju drosibas un socialo seku
jautajumi ir Sodienas centralas problémas.

e Pateicoties komunikaciju jaunajam iespéjam personas datu un to aizsardzibas
jautdgjumi un telekomunikaciju kvalitate var rast atspogulojumu ikdienas dzives
konteksta.

e Telekomunikacijas padara iespéjamas jaunas patérina formas, ta radot vajadzibu
apgit pamata kompetences attieclba wuz visparigajam patérétaju  tiesibam,
informacijas novértésanu un personas datu aizsardzibas nodrosinasanu vispat.

e Iespéjams noveértét un paplasinat savas zinasanas, kas saistitas ar tehnologijam,
drosibu un patérétaju tiestbam.

e Var izveidot metodes, lai apstiprinatu informacijas ticamibu.

e Temati “iepirkSanas interneta” vai “mobilo telefonu izmanto$ana” sasaucas ar
jomam “personigas finanses”.
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Galvenie jautajumi macibas par telekomunikacijam
e Ka es varu aizsargat savus personas datus?
e Kam japievérs uzmaniba, iepérkoties interneta?
e Ka atbilstosas politikas veido$ana var pasargat patérétaju ka personu?
e Kadas konsultacijas patérétaju tiesibu aizsardzibas jautajumos ir pieejamas interneta?

e Ka var patéretajiem palidzet izvairities no datoru nepareizas lietosanas (hakeri,
personigas programmas, virusu izplatiSana, maldinasana, krapSana interneta,
azartspéles)?

e Kada ir likumdosanas nozime attieciba uz jauno komunikaciju tehnologiju
lietotajiem (attieciba uz palidzibu, personas datu aizsardzibu, iepirk§anos un datu
parsutisanu)?

Patérétajizglitibas didaktiska strukttra

Visiem ar patérétajizglitibu saistitajiem lémumiem ir kopigs tas, ka tiem seko noteikts
process. Parsvara Sie procesi notiek neapzinati. Holistiski orientétas paterétajizglitibas
mérkis ir patérétajiem padarit izprotamu $o procesu. Patérétajiem jasak apzinaties
savas vajadzibas, zinasanas un savas barjeras, kas nelauj vigiem savas zinasanas
pielietot praktiski. Macibu procesa didaktiska struktira ietver sekojosas sadalas:
ievads/ievirze, plano$ana, parvér$ana ticiba, novértejums. Tas nozimé, ka macibu
rezultati iesakuma atspogulos attiecigo tematu saturu, tam sekos orientésanas jeb
ievirze, planosana, talaka riciba, un nosleguma atgriezeniska saite problému risinajuma
noveértejumam (skat. 1.att.).

Ievirze /atspogulosana Planosana

Savas uzvedibas zinasanu m Kadas parmainas butu
atspogulosanas limena nozimigas man? Kadas
parbaude? metodes ir piemérojamas?

- . Parvér§ana darbiba/ integracija
Parbaude/novértéjums L o
. . _ Kads ir pirmais solis:
Vai man izdevas? M _ s
K 1 blemas? Kas un ka man var palidzét:
ur radas probiemas: Kadas metodes es izmantoju?

1.att. Zinasanu pielietosana praksé — apzinats attieksmes mainas process
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Studéjot arzemju literatiru un mekl€jot patérétajizglitibas svarigakos, nozimigakos
meérkus, uzmanibu piesaista sekojosi aspekti:

1. Katram pasam jaatzist sava personiga atbildiba par saviem patérina lémumiem.
2.Uz mérki orientéta un sociala patérétaju kompetence ir jastiprina ar piemeérotiem
izglitojosiem pasakumiem.
3.Patérétaju attieksmes pasnoverosanai, apzinatai savas atticksmes analizei butu
janoved pie parmainam uzvediba.
Paradigmu maina patérétajizglitiba un metodes darbam ar patérétajiem atspogulotas 1.
un 2. tabula.
Tikai labi informétie un pasi sevi kontrol&josie patérétaji ir spé&jigi piepemt
ilgtspéjigus un efektivus patérinpa lémumus, un kaut ko sasniegt, izcinot
poziciju, kas sniedz tiem vienlidzibu tirga.

1.tabula
Paradigmu maina patérétajizglitiba

1. Neapdomigas
patérésanas
periods

(lidz sesdesmito
gadu beigam)

Intereses fokuséjas
uz privatajam
majsaimniecibam;
Vajadzibu
hierarhiju veido
efektivitates
princips;

Izlemjot iegadaties
preci, pirmaja vieta
ir ekonomiska
efektivitate;
Patéretajzinibas
primari parvalda
majtutiba

2. Patéripa sabiedribas
pirmsakumi

(lidz septindesmito gadu
beigam, astondesmito
gadu sakumam)

Galvenais fokuss
attiecinats uz patérétaju
tiesibam un tirgus
struktaru apspriesanu;
Tick dibinatas patérétaju
organizacijas;
Uzlabotas paterétaju
tiesibas un likumdosana
parvérsas par nopietnam
politiskam bazam;
Izglitibas zinatnes
pietuvosanas patérétaju
zinatibai un patérétaju
informétiba notiek caur
majtutibas zinatnes
subjektiem, ka arl
geogrifiju un
ekonomiku,
humanitarajam
zinatném, amatniecibu
un socialajam zinatném.

3. Ekologiski un
sociali orientéts
patérins
(astondesmitie un
devindesmitie

gadi)

Fokuss attiecinats
uz socialajiem
kontekstiem;

Ir radusies
nepieciesamiba
péc ekologiski un
sociali orientétas
patéretajizglitibas;
No politiska
skatupunkta
rodas perspektivu
maiga no
aizsargata
patérétaja un
patérétaju, kam
informacija
jamekle pasam.
Socialas zinatnes
un psihologija
arvien vairak
izverté patérétaju
lomas.

4. Uz ilgtspéjibu
orientétais patérins
(péc 2000. gada un

tuvakaja nakotn¢)

Fokuss no vienas puses
attiecinats uz privato
majsaimniecibu
atkaribu no
ekonomikas kopuma,
bet no otra puses uz
tada dzivesveida
attistibu, kas orientéts
uz ilgtspéjibu;

Papildus ieprieks
minétajam socialajam
un ckologiskajam
prasibam dzivesveidu
apspriesana ietver
ekonomisko aspektu;
Dazado dimensiju
svariguma pakape
nemainigi japardefing;
$o atkaribu sarezgitiba,
kam paklauti patéretaji,
kluvusi par
starpdisciplinaru
tematu, ar ko
nodarbojas dazadas
zinatnes nozares.
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2.tabula
Metodes darbam ar patérétajiem attiecigaja perioda

1.periods 2.periods 3.periods 4.periods
Informacija | Informacija, | Zinasanas, Izglitibas iestadém savas darbibas jaietver
zinasanu sociala ilgtspéjibas ideala ideja;
sniegsana, atbildiba; L - _ _
L. . Zinasanas, sp€jas un perspektivas vértibas
organizaciju | pilsonu . _ S o
.o L tick uzskatitas par vienlidz svarigam cina ar
izveide iesaistiSanas Ve L - ’
. sarezgitam patérétaju prasibam;
nopietnu
lemumu Apspriezot vértibas, vienmer vera janem
pienemsana; kultara.

komunikacija o _ _.
g Galvenas ipasibas, ka piem., speja
ar patérétajiem o N . . .
: komunicéties, gataviba veidot dialogu, spéja
(www.service- I di. spéia risindt konflik
umweltbildune. | Stradat komanda, spéja risinat konfliktus

de 2002). seko nolakam stiprinat patérétaju.

Arvien vairak jacensas veidot dialogu un
sadalit atbildibu starp visiem, kas piedalas
patérina (razotajiem, tirdzniecibu,
patérétajiem).

Kada ir jaunas paradigmas inovacija?

Sasaistot dalibniekus tikla un sadalot atbildibu par ilgtspéjigiem patérina lémumiem,
tiek aplakoti jauni talakizglitibas aspekti, veidoti jauni macibu pamatojumi, izmantotas
jaunas metodes, ieraudzitas jaunas perspektivas, izmantotas jaunas sadarbibas sféras
(starp ekonomikas, majsaimniecibu, lauksaimniecibas, zinatnes, izglitibas iestazu
parstavjiem). Kopuma tas, ko iemacamies par patérinu, klast arvien tuvaks un tuvaks
musu ikdienas dzivei.

Saskana ar jauno patérétajzinibu paradigmu, macibu procesi vairs nav defektu labosana
val méginajumi risinat apkrapto patérétaju problémas; to kvalitate ir augusi, stiptrinot
patérétaju personigas kompetences. Tie atlauj patérétajiem pienemt aktivus lémumus,
iesaistities, piegnemt patérina lemumus ar partneriem, kurus ar vigiem saista kopigi
mérki. Lai definétu noteikumus un stimulétu demokratizacijas procesus, kas pielautu
jaunus macibu veidus, absoluti nepiecieSams ir patérétajzinibas tuvinat politiskajai
izglitibai.
Macibu modulu izmantoS§ana
Macibu kursi pieaugusajiem patérétajizglitibu joma nodrosinas:

e zinasanu uzlabosanu saistiba ar patérinu;

® patérétaju pasapzinas un autonomijas stiprinasanu;

izpratnes par nepiecieSamibu aktivi piedalities tiren izveidoSanu;
® izprat r iecieSamibu aktivi piedalities tirgu izveid ;
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e savu vertibu sistemu apzinasanos, kas neapzinata limeni ietekmé ar patérigu
saistitu léemumu piegemsanu un, ja nepiecieSams, izmainu veiksanu;

e ilgtspéjiga un efektiva dzives stila veidosanu un attiecigu individualu mérku
noteiksanu, lai to sasniegtu.

Macibu moduli paterétajizglitiba ir veidoti ka ideju inkubatori, forumi, kur sastopamies
ar patérétaju atticksmém un sociali, ekologiski un ekonomiski svatigiem patérina
jautdjumiem. Musu ikdienas dzive, ieskaitot iracionalas un neapzinatas stratégijas,
kuras més izmantojam, lai atrisinatu problémas, noved pie saskarsmes ar patérina
realitatém gan pozitivi, gan negativi. Saja macibu kursa tick apskatiti arl saskarsmes
jautajumi, kas ir izglitibas procesa butiska sastavdala. Viens no patérétajzinibu macibu
mérkiem ir uzsveért patérétaju atbildibu par patérinu un ar to saistitajam sekam.

Moduliem piemérotajam macibu metodém jabut elastigam, tam janodrosina
intelektuala un praktiska darba prasmju hierarhija, lai iemacito studgjosie iesp&jami driz
varétu integrét ikdienas dzivé. Tade] temati ir orientéti uz ikdienas vajadzibam un
ikdienisku pieauguso pieredzi. Lai efektivi sagatavotos darbam, pedagogiem pasiem
vélams izmeéginat dzivé macibu lidzekli piedavatajos modulos sniegtos padomus.

Katra modula dazadas fazes ir centrétas uz patérétaju atticksmju apzinasanos, kas tiek
uzskatits par prieksnoteikumu patstavigai, atbildigai ricibai. Visa macibu kursa garuma
iniciativas uzfgemsanas un atbildibas atziSana ir svarigi mérki. Prieksroka tiek dota tam
metodém, kuras orientétas uz darbibu. Modulos uzsvérts, ka tiekSanas uz ilgtspéjigu
un efektivu dzives stilu ved no informacijas un tai sekojosas motivacijas uz ricibu, ka
sads stils nav vienmeér skaidri saskatams.

Ieteikumi pedagogiem

e Macibu materialu velams apgut iespejami aktiva darbiba. Nedrikst aizmirst
dalibnieku emocionalo un intuitivo attieksmi, jo tas ir domingjosas ar patériqu
saistitas situacijas, tadel tam macibu modulos japievers Ipasa uzmaniba.

e Patéréetaji atticksmes iemacas darbiba.

e Japarada, ka maciSanas un darbiba ir savstarpéji ciesi saistitas. Dalibnieku ka
patérétaju objektivajam un subjektivajam vajadzibam jabut macibu centra.
Macibu procesu jailustré ar uzskates lidzekliem (attéli, foto dokumenti,
portfolio u.c.)

e Jebkura dalibnieka sniegums ir vienlidz nozimigs. Visiem japievérs vienada
uzmaniba.

e Visus galvenos solus jadokumenté un jailustre.
e Ja tick spélétas macibu spéles, ieprieks janosaka to noteikumi.

o Atgriezeniska saite un novértésana: Péc katra modula apgusanas nepiecieSams
parliecinaties par atgriezenisko saiti, lai iegitu starpvértéjumu macibu procesa
laika. Macibu kursa beigas dalibniekiem ladz izteikties par visu programmu
kopuma (Meyer, 1987).

16



1. MODULIS

KA IZGLITOT PATERETAJUS?
PATERETAJIZGLITIBAS PAMATI

1. Patérétajizglitibas pamatprincipi

Saja nodala sniegta informacija domata, lai patérétajos panaktu uz ilgtspéjibu orientétu
attieksmi pret patérigu.

1.1. 21. gadsimta patérétaji: problémas un vajadzibas

Likumdo$ana paredzétie nosacljumi aizsargaja patéretajus lielakaja dala Eiropas
Savienibas (ES) valstu vairakas desmitgades. Patérétaju tiesibu pilnveidosana un stingra
tirgus uzraudziba pakapeniski noveda pie situacijas, ka paterétaji tikai neliela meéra
apzinajas savu lomu tirgh. Tapec ES valstis tika mainita patérétajizglitibas stratégija no
aizsardzibas filozofijas uz informacijas filozofiju. Tas radfja nopietnas probleémas

un uzvesties ka informétiem un apzinigiem patérétajiem.

Taja pasa laika no bezripigas resursu izmanto$anas un parvaldiSanas problémam
patérétajizglitiba kluva par visparéju un zinatnisku diskusiju tematu. Sodien mums
nepieciesams no vecajiem patérétaju ieradumiem pievérsties patérina veidam, kas
otientéts uz ilgtspéjibu. Praktiskas sekas no $is jaunas attiecksmes, kas atlauj mums
pasiem veidot savu ikdienas dzivi, ir kluvusas par patérétajizglitibas galveno tematu.

Pirms uzsakam darbu, lai panaktu, ka cilveki apzinas, izprot un izverté savas patérétaj-
idejas un vajadzibas, mums ir jailustré patérétaju iespéjamo uzvedibas veidu, dazado
problému, vajadzibu daudzveidiba un sarezgitiba (skat. 3.tabulu).
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3. tabula

Patérétaju vajadzibas, problémas un uzvediba

Patérétaju vajadzibas

No tam izrietoSas

jautajumi

problémas un

Paterétaji  velas apmierinat  savas
patérina vajadzibas pilniba un bez
ierobezojumiem.

Kadi faktori ietekmeé léemumus iepérkoties?

Patéretaji ir paklauti informacijas
parpilnibai un vélas but spejigi to
izmantot.

Informacijas kvalitati nevar noveértét, jo
mums trukst atbilsto$u zinasanu; mums nav
pietickami  daudz  laika;  informacijas
izvértesanas primaro prasmju trokuma del;
fizisku  kaveklu dél. Kadas prasmes
patérétajiem jaattista, lai spétu atskirt
informaciju no reklamas?

Paterétaji vélas, lai viniem tiktu
pieskirtas tiesibas pieklat patiesai un
pilnveértigai informacijai.

Kur patérétaji var pieklat informacijai?
Kuras zinasanas ir svarigako informacijas
dalu izpratnes priek$noteikums?

Patérétaji vélas, lai tirdznieciba un
razotaji tos pienemtu ka lidztiesigus
partnerus.

Kada ir patérétaju loma saistiba ar patérétaju
tiesibu aizsardzibu? Kadi komunikacijas veidi

ir  pieméroti tiesbu pieprasiSanai? Ka
patérétaji var piedalities konkurences
veicinasana?

Patérétaji velas, lai viniem tiktu lauts
izveleties preces un pakalpojumus
nesteidzoties; un pienemt léemumus
bez argja vai icksé€ja spiediena.

Reklamas un marketinga pasakumi noved pie
masu produkcijas un paklauj patérétajus
dazadam ietekmém saistiba ar vigu pirkSanas
lemumiem, kurus jau ta ir gruti piegemt.

Paterétaji  velas, lai  vipiem tiktu
pieskirtas pamattiesibas uz pieejamibu
precém un pakalpojumiem (saistiba ar
vigu dzivesveidu un paradumiem).

Ne visiem patérétajiem ir vienlidzigas
iespejas iegadaties noteiktas preces vai
pakalpojumus. Kadas izredzes palielinat

iespéjas sabalansétai eso$o resursu piekluvei?

Paterétaji  velas  izjust, ka vigu
vajadzibas tick individuali ievérotas.

Ka atskirt vélmes no vajadzibam?

Patérétaji  velas plenemt patérina
lemumus patstavigi un nesauboties par

to pareizibu.

Ka paterétaji var tikt pieméroti sagatavoti
rikoties  paspalavigi un pieprasit savas
tiesibas?

Kada ir manas ar patérinu saistitas ticibas
ietekme uz mani, manu gimeni, sabiedtibu,
apkartéjo vidi, ekonomiku?

1.2. Patérétajizglitibas mérkis
Paterétajizglitiba ir  visparéejas

izglitibas

sastavdala. Sekmigai patéretajizglitibai

nevajadz€étu patérétajiem noradit, ko darit, un izmantot aizliegumus vai pavéles. Tai
nav jabut ka nosactjumam, lai pirktu vairak, ne atf ka veicinasanai pirkt konkrétu preci;
ta nav arl pamaciba no patérina atteikties vispar.
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Ta ir visparéjas izglitibas butiska sastavdala, kas palidz patérétajiem pienemt lémumus,

apzinati nosakot prioritates, izveidot ilgtspéjigu savu ikdienas dzivi, un pieejamos
resursus izmantot pardomati (skat. 2.attélu).

Patérétajizglitiba tiek definéta Sadi:

Patérétajizglitiba ir termins tiem izglitojoSajiem pasakumiem, kur ar patérinu
saistitas zinasanas tiek nodotas primaros uz ricibu orientétos veidos, kur tiek
apgiitas pamatprasmes, priekSstati un izvértéta orientacija uz vértibu, un ja
nepiecieSams, tiek uzsakta parmainu veicinasana uzvediba, kas orientéta uz
ilgtspé&jigu, efektivu dzivesveidu.

Pienemt personigo un sabiedribas atbildibu,
ilgtspéjigi, efektivi rikojoties saistiba ar
patérina lemumiem

.. { } Padarit iespéjami aktivu
Sagemt lespejuiegut No piedalisanos
ar paterigu saistitas zina§anam sabiedriskaja dzive
Zinasanas uz ricibu... (“aktiva pilsoniba”)

J L

Pardomat savus patérina
lemumus

2. att. Patérétajizglitibas mérki

1.3. Patérétajizglitibas izpratne

Patérétajizglitibas elementi

Paterétaju konsultaciju instituciju daudzu gadu pieredze ir to apstiprinajusi, ka
izglitibas sferu atzinas saskan arl ar paterétajizglitibu. Pamacibas, kas domatas tikai
informacijas talakai nodosanai, patiesiba neizglito. Zinams ati tas, ka nav tieSa sakara
starp zinasanam un vélamo uzvedibu. Cilvéku psihologiskas izjutas, vajadzibas un
prieksstati biezi vien ir ka barjera zinasanu pielietosanai realitaté (skat. 4. un 5. tabulu).
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4. tabula

Paterétajizglitibas elementi

A

Informacija
§adam témam:

par

Veicina aktivu
piedalisanos tirgi

Sekmé apzinigu lémumu
pienemsanu

patérétaju tiesibas;
dokumenti, kas palidz
patérétajiem;

liek apzinaties patérétaju

ficiba sekas;

liek apzinaties pasu patérétaju
attieksmes;

témas par patérétaju
informaciju un
patérétaju konsultésanu;

izsaka patérétaju
apmierinatibu vai
neapmierinatibu;

uzzina musu pasu vajadzibu
struktaru;

reklamas un marketinga
pasaku atskirsana no
informacijas.

lick apzinaties patérétaju

attieksmes ietekmes;

demonstré patéretaja
atbildibu saistiba ar
resursu izmantos$anu;

liek aktivi un sapratigi
apzinaties pilsonu lomu

sabiedriba.

liek apzinaties ictekmes uz musu
pasu vajadzibu struktiru;

but spejigiem esosos resursus
izmantot ekonomiski un
ekologiski;

likt apzinaties dazados
informacijas un patérina
izmantos$anas veidus;

izvertét patérétaju atticksmes.

5. tabula

Patérétajizglitibas rezultati

;

'

'

Vairak zinasanu

Attieksmju

atspogulosana

Iegutas prasmes

pielietot patérétaju tiesibas un

patérétaju pienakumus;

atbildibu;

velesanas uznemties

spéja atrast informaciju;

speja pienemt ilgtspéjigus

patérétaju attiecibas ar
razotajiem, tirgu un sabiedribu;

zinat mérkim specifiskos
izteicienus un at$ifréjumu
kodus; atrast pieeju informacijas
avotiem, apzinaties zinasanu un
marketinga atskitibu.

kritiski apzinaties
sekas;

zinat patérétaja lomu
brivaja tirgi.

lémumus;

sp¢ja komunicéties par
patérétaju problemam;

spéja atrisinat konfliktus;

spéja pieprasit patérétaju
tiesibas (Wells, 1997).
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Veiksmiga patérétajizglitiba

Paterétajizglitiba bus rezultativa tad, ja busim spé€jusi panakt, ka paterétaji pasi apzinas
savas idejas un vertibas, un atbilstosas zinasanas integré sava ikdienas dzive.

Protams, ka patérétaju zinasanu paplasinasana joprojam palieck ka svatigs uzdevums,
bet vienlaicigi nepiecieSsams atbilstosi stiprinat ari patérétaju pasparliecinatibu.
Tematiem, kas saistiti ar cilvéku ikdienas dzivi ir jaizskaidro patérétaju loma un
patérina sekas katra cilvéka dzive.

Siemesla dél patérétajizglitibu var uztvert divos veidos:

e tiedi, ar to domajot, ka klasiska patérina t€ma ir didaktiski sagatavota,
piem., uzzinot partikas markesanas noteikumus un iemacoties identificét
kodus;

e netiesi, ar to domajot, ka, piem., noradijumi ar patérinu saistitam témam,
piem., ka izteikt patérétaju sudzibas, tick uzrakstiti svesvaloda.

Jautajumi patérétajizglitibas izpratnei (Wells, 1997)

Ar veselibu saistitas vértibas
Vai prece apdraud veselibu? Vai
tai ir psihologiska vertiba? Vai
preces razosana/ uzglabasana/
iesainosana ir higiéniski
pienemama? Vai prece apdraud
atsevisku sabiedribas grupu,
piem., bérnu veselibu? Vai
reklama piesola nerealus labumus
veselibai?

Efektivitate /ekonomiska vértiba

Vai prece man patie§am ir vajadziga? Vai
es varu So preci atlauties? Ka prece
ietekmé manu sabiedrisko dzivi un manu
dzivesveidu kopuma? Ka prece tiek
razota? Kur ta tiek razota un kas ir
razotaji? Kadi ir razosanas darba apstakli?
Kur nonak pelnar Vai pirkums ietekme
manas gimenes ekonomisko
situaciju/manu socialo vidi? Vai prece
nonakot atkritumos tiks parstradata videi
saudziga veida, vai izmantota otrreizejai
parstradei?

Patérétaju tiesibas
Vai preces markésana ir saskana ar
likumu?

Vai prece ir biezi tikusi pardota
par dempinga cenam? Kuras ir
nozimigakas patérétaju tiesibas?
Kad reklama parkapj patérétaju
tiesibas? Kur es varu iegut
informaciju un palidzibu saistiba
ar savu patérétaju tiesibu
aizsardzibu?

Socialas vértibas

Kadi reklamas pasakumi ir veikti? Vai
prece ietekmé visparéjo orientaciju uz
vértibam? Vai razo$ana ir saistita ar
bérnu nodarbinatibu? Kadas ir
razo$anas un lietosanas raditas socialas
izmaksas?

3. att. Patérétaju tiesibas un vertibas
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1.4. Patérétajizglitibas problémas
4 Interesentu piesaiste patérétajizglitibai?

Paterétajizglitiba nav gluzi ta izglitibas joma, kas ar prieku tick apguta. Parasti
ieintereséti ir tikai tie cilveki, kas iekluvusi milzigos parados vai arf ir Joti vilusies savas
bezspécibas dé] patérina sakara. Bet no sociala viedokla loti svarigs un vélams ir fakts,
ka arvien vairak cilvéku apgust zinasanas par patérétaju efektivu lemumu pienemsanu
un apzinas $adu lémumu nepieciesamibu un lietderibu (skat. 3. attélu).

Lai sekmeétu paterétajizglitibas apguvi, patérétajizglitibas tematus vélams ietvert citos,
jau esosos macibu kursos, prick§metos un seminaros.

4 DPieauguso izglitotaji it no dazadam profesionalas darbibas sféram — ka
ietvert patérétajizglitibas tematus sava pedagogiskaja darba?

Nav gandfiz nevienas dzives sféras, kur més nesaskaramies ar patérétaju lomu. Ta
patie§am ir pastaviga loma, un §1 iemesla d€] nav tadu tematu, kas to neskartu. Bet
attiecigie ar patérinu saistitie aspekti ir jaapskata (gan no pasniedzeja, gan no dalibnieka
redzes viedokla). Tapéc jautdjumam jabut $adam: Kad un kada satura vislabak var
integrét ar patérinu saistitos tematus?

4 Ka izglitibu iespéjams norobeZot no informacijas?

Pieaugusie biezi labpratak sanem informaciju, nevis tiecas peéc izglitibas. Izglitibas
iegusana nepiecieSama aktiva iesaistiSanas, bet informacija ir ka prece. Tai nav obligati
nepieciesama intelektuala vai emocionala iesaistiSanas vai saskarSanas ar atbildibu, ko
més ka patérétaji uznemamies. STiemesla dél, planojot patérétajizglitibas kursus, svarigi
ir tajos ietvert orientéSanas, planosanas, Isteno$anas un novértésanas procesus ka
visparejus principus pateretajizglitiba.

¢ Ar mérkiem saistitie konflikti

Stradajot ar pieaugusajiem patérétajizglitibas tematika, jaapzinas, ka radisies specifiski
mérku konflikti — savlaicigi tos apzinoties, varam atbilstosi reaget.

¢ Partika

Lémums, par to vai lietot atras pagatavos$anas vai atl svaigu partiku, biezi vien ir
atkarigs no laika resursiem, un dazkart arf no prieksstatiem par patérétaju lomam. Lai
atrastu piemérotu risinajumu, mums apzinigi janosaka individualas prioritates, un prats
jaatbtivo no ieprieks iedomatdim vértibam. Leémums pat vai pret biologiski razotu
partiku biezi vien ir atkarigs no finansialiem ierobeZzojumiem, nevis no nevélésanas
izmantot uztura ekologiski tiru partiku.

¢ Naudas izmantoSana

St sféra biezi vien rada izteikti asus konfliktus. Cilveki pietickami neapzinas savu
vajadzibu struktiru un nezina, kuri faktori uz viniem var iedarboties vinus ietekméjot,
tapéc cilveki nav gatavi atklat savas patérina attieksmes.

Kameér $§is atticksmes netiek rapigi apzinatas, to sféru noteiksana, uz kuram varétu
ietaupit, ir tikai teorétiska.
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¢ Sociala vide
Ka mana riciba ietekmé manu socialo vidi? Socialo grupu izdaritais spiediens uz
pieaugusajiem biezi vien ir daudz spécigaks, neka vigi veletos vai pat varétu izturét.
Tapéc japievers Ipasa uzmaniba veidiem ka sevi aizsargat socialaja vide (Trommsdorff,
2002).

¢ Psihologiska nesaderiba

Individualas materialas vajadzibas biezi kontrasté ar apkart eso$o precu un
pakalpojumu parpilnibu vai trukumu. Pat ja cilveks loti velas rikoties ilgtspéjiga un
efektiva veida, un vigam ir nepiecieSamas zinasanas, atklats paliek jautajums, ka So
mérki Istenot ar piecjamajiem materialajiem un nematerialajiem resursiem (laiku,
fizisko spéku, mobilitati).

¢ Konflikts starp patieso labklajibu un ilgtermina veselibas perspektivu

Vadoties péc pieredzes par primaro, profilaktisko veselibas aprapi, més zinam, ka
profilaktiskajiem pasakumiem ir nelieli panakumi (sirds mazspéjas arstésana,
informacija par partiku u. c.); labakaja gadifjuma tie uzrada konkrétu problému.
Problema netiek izskatita individuali. Realitate pierada, ka pieaugusie, patiesiba vel jo
vairak bérni un pusaudzi, par veselibu neuztraucas, kameér jutas labi, izvairidamies no
iespejamu nakotnes seku paredzéSanas saistiba ar pasreizéjo dzivesveidu, jo tas var
novest pie ieksejiem konfliktiem.

¢ Konflikts starp personigo atbildibu un valsts veselibas aprapi

Vajadziba uznemties ar patérinu saistito atbildibu ir radusies tik pat nesen ka vajadziba
uznemties atbildibu par savu veselibu. Més ilgi esam tikusi lutinati ar socialo sistemu,
kas pamatigi ignoréja visus no izvelétajiem dzivesveidiem radusos trakumus, ka arf ar
stingtiem patérétaju aizsardzibas likumiem (uz patérétaju orientaciju veérstas striktas
partikas regulas). ledzivotaji bija vaji sagatavotl straujam parmainam un nevaréja
izprast dazadas politiskas iniciativas saistiba ar attiecigo mérki.

¢ Skaistuma un veselibas ideali

Sociali radusies skaistuma ideali nosaka musu dzivesveidu tik liela méra, ka tas klast
apgrutinosi, un meés nejutamies labi. Tapat ka citas sféras, més parasti izvairamies
ieraudzit, ka Sie prieksstati ir saistiti ar veselibu. Lai sasniegtu kadu noteiktu skaistuma
idealu, més uznemamies lielus riskus (novajésanas apséstiba un parmeériga sevis
nodarbinasana uz trenazieriem, diétiskie produkti, kosmeétika, plastiskas operacijas
utt.).
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2. Pirma modula macibu tematu didaktiska sagatavoSana

Ievads / Ka izglitot patérétajus?
ievirze Pateretajizglitibas pamati
Savstarpéja iepazisanas, iesildisanas.
Saja nolika tiek izveidoti pari, vardi tiek asociéti ar pieredzém, lai
tos varétu labak atceréties.
Dalibnieki pasaka un uzraksta, ko vini sagaida no macibu kursa,
un savas piezimes piestiprina pie sienas, lai visi tas varétu izlasit.
Tiek izzinatas patérétaju vajadzibas un problémas.
Metodes Grupu iepaziSanas spéles:

Katrs dalibnieks uz tris dazadam kartinam uzraksta $adu
informaciju:
1. kartina: vards
2. kartina: kadas preces man parasti patik iegadaties?
3. kartina: kur es dazkart ka patérétajs jutos nedross?
Sis kartinas ar aprakstito pusi uz apak$u un burtiem otradi
piestiprina pie apgérba.
Dalibnieki tiek sadaliti divas grupas (1. un 2.). Vigiem liek staigat
apkart pa telpu sakontaktéties ar paréjiem cilvekiem. Tad abi
dalibnieki pace] sava partnera kartinas un izlasa. Tad seko
jautajums: Kapéc tev patik iegadaties...? vai: Kur tu parasti ka
patérétajs juties nedrosi?
Atbildes ir jaatceras.
Péc iespéjami daudziem kontaktiem, dalibnieki uzraksta atbildes,
kuras atceras, uz atseviskas, individualas kartinas un piestiprina tas
pie atbilstosa cilveka apgérba.
Kartinas jasaglaba un jaskiro péc tematiem.
Paredzétais rezultats no macibu kursa:
Tiek uzrakstits, kas tiek sagaidits no macibu kursa, un péc kartas
nolasits paréjiem grupas dalibniekiem; tad lapinas tiek piespraustas
pie sienas, lai butu redzamas visiem.
Informativais ieguldijums: Kadas ir patérétaju vajadzibas un
problémas — dalibnieki gust informaciju, vigiem palidz citu
prezentacijas.

Merkis legut prieksstatu par dazadajam patérétaju problémam un
vajadzibam.

Saturs 21. gadsimta patérétaji: to problémas un vajadzibas

Ilgums 50-60 minutes

Materiali 12-15 krasainas kartinas (pastkarsu lieluma) katram dalibniekam,

flomasteri, limlente,
materials  grafoprojektoram:  patérétaju  vajadzibas  (skat.
1.pielikumu)
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PlanoSana

Ka izglitot patérétajus?
Patérétajizglitibas pamati

Metodes

Ideju generéSana: més visi esam patérétaji: ko meés vélétos
iemacities, lai varétu labak izmantot savu ka patérétaja lomu?
Dalibnieki uzraksta visas prasmes un zinasanu sféras uz piemeérota
papira gabalina.

Apkoposana: saistitie aspekti tiek sakartoti vadoties péc
zinasanam prasmém un perspektivam.

Izmantojot pirmo apkopojumu, tiek izskaidrota saistiba starp
dazadajam sferam.

Atsauces: tick dotas atsauces uz patérétajus izglitojosa satura

ieklausanas veidiem. (piem., pavar-makslas kurss var tikt
papildinats, ietverot partikas kvalitates kritérijus).

Informativais  ieguldijums: materials  grafoprojektoram:
patéretajzinibu didaktiskie soli (skat. 1. pielikumu)

Pieméri saisttba ar darbu ar patérétajiem - materials
grafoprojektoram: ilgtspé€jiba (skat. 1. pielikumu.)

Vingrinajums: Grupas tiek apkopotas un izanalizétas
nepieciesamas butiskas patérétaju kompetences.

Merki

-noskaidrot iesp&jamos paterétajizglitibas mérkus
-patérétajizglitibas elementi
-noskaidrot nepiecie$amas patérétaju kompetences

Saturs

- patérétajizglitibas merki
- patérétajizglitibas elementi
- pieméru maina patérétajizglitiba

Ilgums

40 minutes

Materiali

Materiali grafoprojektoram (skat. 1. pielikumu)
- no zinasanam uz darbibam

- ilgtspéjiba

- patérétajizglitibas didaktiskie soli

- paradigmu maina patérétajzinibas 1- 4
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ParvérSana
ticiba

Ka izglitot patérétajus?
Paterétajizglitibas pamati
Kas mums janem véra macot patérétajus?

Metodes

Vajo vietu analize, kas individuali tika atklati, ievada posma —
atrast uzrakstitos vispar€jos terminus un problematiskos
jautagjumus (pilem.: es nopérku parak daudz saldumu ar ko
naskeéties, vai: es jutos Ipasi nedrosi iegadajoties tehniskas lietas,...)
Grupu darbs: atrast patérétajizglitibas perspektivas, novietojiet
atbilstoso atbildi ievietotu ,,makonit’” pie atbilstosiem tis
virsrakstiem ,,iekrasota makonitr” (skat. 1. pielikuma

1. -3.strukturalos vingrinajumus).

Vingrinajums: Klasificeét problematiskos jautajumus, ar tim
patérétajizglitibas  perspektivam, kas atbilst demonstréjamos
materialos noraditajam.

Atgriezeniska saite: Kur sava darba es varu integrét izolétas satura
dalas? Grupu diskusija.

Merkis

- lesp€jamo paterétajizglitibas perspektivu noteik§ana, ievada fazes
individualo piemeéru izskatiSana.

Saturs

Paterétajizglitibas perspektivas un metodiskie soli

N

llgums

30 minutes

Materiali

Tafelpapirs, flomasteri. Grafoprojektors/ multimedijs:
patéréetajizglitibas perspektivas; paradigmu maina patérétajzinibas

Parbaude/
noveértéjums

Ka izglitot patérétajus?

Patérétajizglitibas pamati

Kur paterétajizglitibas skolotaji var saskarties ar gratibam?
Divpusibu vai konfliktejosiem mérkiem? Kur man ka pedagogam
varétu rasties grutibas?

Metodes

Atgriezeniska saite: Ar kadiem macibu procesiem man ka
pieauguso izglitotajam butu jabut pazistamam?

Kadus papildus lidzeklus (vai prieksrocibas) es vai citi kursu
apmekletaji var iegit no patérétajizglitibas integrésanas manos
macibu kursos? Uzrakstiet uz tafeles prieksrocibas vai papildus
lidzeklus.

Papildinajums: divpusibas problémas un konfliktéjosos mérkus
skatit literatara.

Diskusija: Kadus padomus més varam sniegt?

Merki

- iepazities ar iesp&jamo kritiku un jautajumiem, kas varétu rasties
no patérétajizglitibas pielietosanas praksé;
- apgut stratégijas, ka cinities ar gratibam.

Saturs

divpusiba, kas rodas no patéretajizglitibas temu pielietosanas
praksé.

Ilgums

30 minutes

Materiali

krasainas kartinas, flomasteri, tafe]papirs, zimuli.
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2. MODULIS
DZIVOT VAI EKSISTET?
ORIENTACIJA UZ ILGTSPEJIGU DZIVES STILU

1. Ilgtspéjiga dzives stila aspekti
Biit vai piederét — §is Erika Fromma (Erich Fromm) formulétais jautajums ir optimali
piemeérots, lai atspogulotu uz ilgtspejibu orientéta dzivesveida mérkiem attiecinamas
problémas. Tas fokuséjas uz cilvéku vélmju, vajadzibu apzinasanos un ierobezotajam
iespé&jam. Sis pamatjautajums rada vajadzibu péc parmainam patérétajizglitibas joma:

¢ 1o vienkarSotam lidz sarezgitam,
4 no istermina lidz ilgtermina domasanai un planosanai.
1.1. Kas ir ilgtspéjiba?

Ilgtspéjiba attiecinata uz razotaju nozimé to, ka iegadajoties konkretu preci, tiek
garantéts, ka cilveki, kas to razo, sanem godigu samaksu par padarito darbu, un to
veseliba nav apdraudéta, ka arf to, ka dabiskie dzives apstakli uz musu planétas — tas
flora, fauna, ka ari atmosféra, augsne un udens — nav apdraudeéti, bet ir aizsargati un
tick saglabati.

Kaut arl pasaules vides samita Johannesburga 2002.gada netika panaktas tik daudz
vienosanas, ka ceréja daudzas vides aizsardzibas un citas nevalstiskas organizacijas,
viens meérkis tika Istenots - sabiedriba ir sakusi diskutét par ilgtspéjibu un tas
nozimibas apzinasanos.

Agenda 21 kopsavilkuma, kas ietver Riodezaneiro konferences rezultatus, tas
izskaidrots sikak. Agenda 27 ir plans, ka istenot ilgtspéjigu attistibu nakotné -
21.gadsimta. Tas nav likums, bet gan instrukcijas valdibam ka izstradat nacionalas
strategijas. Tajas ka viena no ieteicamajam stratégijam aprakstita izglitibas ilgtspéjiba
un efektivitate (Umweltdachverband, 1999). ANO konferencé 1992.gada par vides un
attistibas meérkiem Riodezaneiro tika izstradata kopeja definicija ilgtspéjigai un
efektivai attistibai, un ta kluva par vadoso ideju 21.gadsimtam (www.umweltbildung.at,
2002).

"Cilvece ir sasniegusi noimign limeni tas vesture. Meés igjntam arvien lielaku nevienlidzibn ndcijn
starpa, kd ari pasu ndciju ietvaros, arvien lielakn nabadzibu, igsalkumn, slimibas, analfabétismu,
kd ari arvien vairak tiek bojatas efosistémas, no kurdam atkariga misu labklajiba. Stradajot vides
un  attistibas laba, pievérsot tiem arvien vairak ugmanibas, iespéams gt pandakumins
pamatvajadzibu apmierinasand, un augstika dzives limena nodrosindsana visiem, kd ari garantét
lieldaken aizsardzibu un labaku parvaldisanu esosajam ekosistéman, ta nodrosinot sev drosu un labu
nakotni. Neviena ndcija to nevar sasniegt viena pati, bet Ropa varam git pandakumn globala, uz,
ilgtspéjign attistibu orientéta sadarbiba... (Agenda 21 preambula).

Lai labak izprastu ilgtspéjibas nozimi, varam ieskatities Agenda 21 4.nodala. Saja nodala
apskatitas sadas programmas sferas:

e  patérina paradumi un razosana, kuras mérkis nav ilgtspéjiga attistiba;
e nacionalo politku un stratégiju izstrdde, kas var parveidot neilgtspéjigus
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patérina paradumus.
Savukart 4.3.apaksnodala liek mums izprast ilgtspejigas patérina atticksmes
nepieciesamibu: "Ir ciesa saikne starp nabadzibu un vides kaitgjumu.” Kaut arl
nabadziba atstaj kaitigu ietekmi uz vidi, galvenais globalas vides bojasanas iemesls ir
neilgtspéjigie patérina paradumi un rupnieciski attistito valstu razoSana, kas rada
nopietnas raizes, izraisa nabadzibu un nevienlidzibu."

1.2. Ilgtspéjigas attistibas aspekti
Ilgtspéjigas attistibas iezimes:
e ckonomikas stabilitate;
e ckologiski tiras dabas saglabasana;
e socialais taisnigums.

Sie tris aspekti nevar tikt viens no otra atdaliti (www.service-umweltbildung.de , 2002).
Nepieciesams izstradat jaunus, modernus scenarijus, kas nem véra socialo, ekologisko
un ekonomisko aspektu saistibu.

Ekonomika véra jagem globalizacijas spiediens, starptautiska attistiba, jauno
tehnologiju izmanto$anas un efektivu razosanas veidu konkurence, un jaizskata
alternativas, kas ir ekonomiski un sociali pienemamas (www.blk21.de , 2003).

Ekologijas sféra piesirnojums un resursu izmanto$ana jasamazina ta, lai no vienas
puses necies ekonomiska darbiba, bet no otras puses nerodas tada sociala probléma ka
bezdarba palielinasanas.

Sociala aspekta galvenais mérkis ir globalo taisnigumu principu parvérst darbiba, kas
samazinatu vides piesarpojumu un nodrodinatu stabilu tautsaimniecibas attistibu,
neskatoties uz pieaugoso pasaules iedzivotaju skaitu un pieaugoso urbanizaciju.

Patérétaju izglitibai piemérotie temati

— resursu izmanto$ana precu un pakalpojumu sféra;

energijas izmantosana;

produktu izstrade;

—  paSreizéjas resursu izmanto$anas sekas.
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EKOLO(,HSKA DIMENSIJA

Ilgtspejiba
EKONOMISKA DIMENSIJA SOCIALA DIMENSIJA
Pateretajizglitibai piemérotie temati  pateretajizglitibai piemérotie temati
parprodukcija;

nabadziba;
ar patérinu saistiti konflikti;
sabiedribas vispareja novecosana,
paaudzu zinasanu parmantojamiba;
ekonomiskas kfizes, to socialas sekas;
patérétaju lémumu sarezgitiba;
produkta sociala kvalitate.

paradu problémas;
mobilitates problémas;
tehniska progresa izraisitie veselibas riski;
ekonomikas izaugsme un kvalitate.

4.att. Ilgtspejibas dimensijas

Ekonomika Ipasi svarigas ir ttis ilgtsp&jibas pamatformas — ekologiska, ekonomiska un
sociala (skat 4.att€lu). Tas nodrosina produkcijas un patérina pamatu saglabasanu un
socialo stabilitati, piem., algas, darbavietas, taisnigumu paaudzu starpa, ka arl
taisnigumu starp rupnieciski attfstitajam un jaunattistibas valstim.

So trfs pamatformu ieverosana stimulé ari inovacijas produktu izstrades, un tada veida
var palidzét razotajiem sasniegt augstakas pozicijas starptautiskas konkurences sféra;
tas veido pamatu nakotnes attistibai, jo saglaba vidi un dabas resursus.

1.3. Ilgtspéjigas attistibas principi

Ekologisko, ekonomisko un socialo formu integréSana vienota sistéma ir pamata
prasiba. Praktiska situacija, pieprasa $o formu integraciju patérétaju lémumu
pienemsana ka pamatprincipu, jo ekosisttmam drikst kaitét tikai lidz noteiktam
limenim. Vietéja regiona darbibas ieteckmé nacionalo un globalo attistibu (piem., precu
iepirk§anu no dabu aizsargajosa saimnieka nodrosina ne tikai vietéjas zemkopibas
nakotni, bet arT nosaka prioritates, kuras ietekmé politiskus léemumus nacionala un pat
globala limeni). Attistiba kada noteikta rakstura teritorijas var notikt dazadas pasaules
dalas un radit dazadus rezultatus (piem., vietéjais piesarnojums, parak efektiva augsnes
izmantosana).

Ilgtspéjigai attistibai ir ari laika dimensija, - ieskatiSanas nakotné, ka arl pagatné ir Joti
svariga (ieprieks$€ja situacija, kapéc apstakli ir tadi, kadi vigi ir tagad?). Kada bus
attistiba nakotné?
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Politikai un ekonomikai batu jabut pilniba atbildigam par atbalstu ilgtspéjigas attistibas
izveidosana. Visdrizak tas ir ideals, ko var sasniegt tikai, iesaistot visu sabiedribu.
Patérétajiem ir jaspej orientéties savas patérina attieksmés izmantojot ilgtspéjibas
kritérijus un jasaprot, ka patérigu neierobezo individuala vajadzibu apmierinasana,
dazadas ekologiskas un socialas sekas.

Patérétajiem ir galvena loma ilgtspéjigas attistibas dazado formu integracijas principa
ievéro$ana. NepiecieSamas izmaigas var panakt tikai ar efektivu un ilgtspéjigu
orientaciju patérétaju dzivesveida attieksmju dazadiba. Industrialo valstu iedzivotajiem
butu jaizjut Ipasa atbildiba, jo no vienas puses daudzviet cilvéki ari Sajas zemés dzivo
nabadziba, un no otras puses, nabadzigako valstu sabiedribas orientéjas uz bagatako
naciju dzivesveidu. Ilgtspéjigas attistibas limenus skatit 2.pielikuma.

1.4. Ilgtspéjigas attistibas pretrunas

¢ Viens no musdienu dzivesveida galvenajiem priek$noteikumiem ir neierobezota
izaugsme. Taja pasa laika ir skaidri redzams, ka ierobezota pasaulé nav iespéjama
neierobezota izaugsme. Izaugsme var Istenoties dazadi.

¢ Nelinearo izaugsmi ir gruti izprast, un sarez{iti intelektuali vizualizét. Pieméram:
globala limeni pardoto datoru skaits ik gadu pieaug par 25 %. Kaut ar1 apréekinat ir
viegli, cik laika bus nepieciesams, lai pardotu divreiz vairak datoru, bet to ir grati
saprast. So laiku iesp&ams aprékinat, skaitli 70 izdalot ar procentualo pieaugumu
(70:25=2,8); tas nozimé, ka apmeéram trds gadu laika datoru skaits pasaulé
dubultosies. Pat, ja efektivaka bus razosana, arl tad augsts bus arl resursu
izmantosanas limenis (Umweltdachverband,1999).

¢ Sisttmam nepieciesama regulacija, lai process nebeigtos ar katastrofu (vislabaka
iespé€ja ir pasregulacija). Daba pielauj eksponencialu augsanu tikai uz neilgu laiku.
Satiksme ir labs $adu regulacijas mehanismu piemeérs: privato automasinu
izmanto$anai vairs nav nozimes, ja satiksme ir parak sablivéta. Sablivétiba ir
pretéjs efekts attieciba pret transportlidzeklu skaitu uz ielam.

¢ Kaut arf mums visiem ir skaidrs, ka pagatnes, tagadnes un nakotnes attieciba nav
ierobezota musu personigas dzives sakara, $1 saikne biezi tiek ignoréta patérina
jautajumos. Bailes no nakotnes biezi vien nosaka misu pasreizéjos lemumus. Bet
bailes atl biezi liek mums izvairities ta vieta, lai motivétu meklet risindjumus
eso$ajam problémam.

¢ llgtspejigai, efektivai attistibai nepiecieSsami cilveki, kas gatavi aktivi piedalities
sabiedriskos procesos, kas atvérti dialogam, un spéjigi pienemt lémumus, kas
balstiti uz informaciju. Biezi $ada pieeja nesaskan ar patérétaju domam - labpratak
tiek sekots $adam moto: ,,Neko neredzét, nedzirdét un nezinat”.

¢ Musdienas ir skaidri redzams, ka lidz pat Sodienai efektivi, ilgtspéjigi produkti
nepastav. Més tikai varam meklét labakus produktus, kuriem salidzinajuma ar
citiem ir kada ekologiska vai sociala pricksrociba. Individualas vélmes un vértibas
noved pie lémumiem, kas saskan ar misu personigo parliecibu.
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Sekojosais piemérs ilustré dzives un patérina paradumu izvértéSanas nozimibu:

"la pasanles cilvekn populdcija, kas 2050. gada biis sasniegusi 10 triljonus, pickops ASV” piepemto
dzivesveidu, biis nepieciesams ragot 9 trifjonus tonnn grandaugn majdzivnieku andzésanai. 1 adoties
péc pasreizéjas ragas, Sis skaitlis atbilst Cetrn emes izméra planétu ragai (Der Nachbaltige
Warenkorb, 2002)." lzskatiti arl cili lidzigi scenariji sakara ar neatjaunojamo resursu
izmantosanu un automobilu skaita pieaugumu pasaulé.

1.5. Ilgtspéjiga ikdienas patéripa attieksmju apguve

Mausu darbibas ckologiskas sekas ir parak lielas, mums bus nepiecieSsamas vairakas
planétas, lai varétu turpinat piekopt so dzives viedu (www.foodprint.ch , 2002).

Mg@s jau zinam par trim stratégijam, kuras piedava palidzibu, lai ilgtspéjigi uzlabotu
ikdienas paterinu. Tajas tiek nemti vera dazadi aspekti, kas var tikt iedaliti trijas grupas:
efektiva, pastaviga, un pietickama.

¢ Efektivitates galvenais mérkis ir samazinat negativos ekologiskos, socialos un
ekonomiskos efektus, optimizéjot preces un pakalpojumus. Ilgtspéjigas nakotnes
attistibas butisks mérkis ir neaizrauties ar radusos kaitéjumu, bet speciali izvairities
no draudiem ckologijai. Praktiski tas nozimé samazinat energijas un izejvielu
izmanto$anu, un palielinat efektivaku un ilgak izmantojamu precu razosanu.

¢ Pastavibas merkis ir organizét ekonomiskos procesus ta, lai tie labak piemérotos
dabiskajai apritei (piem., nepartraukta ekonomija biologiskaja lauksaimnieciba).

¢ Pietickamibas mérkis ir samazinat ekonomisko izaugsmi, ierobeZojot resursu un
energijas izmantosanu. To var panakt tikai, brivpratigi mainot visparpiegemtas
vértibas un patérina paradumus. Dazi praktiski pieméri: kopigas automasinas,
kopigi nepastavigi izmantojami ikdienas priekSmeti — piem., mauriga plavéji, un
citi sapratigi lémumi — ta pasa apgerba valkasana ari nakamo sezonu. Pat loti
vienkarsi pasakumi, ka sienu krasosana siltas krasas, kas atlauj samazinat istabas
temperatiru par vienu vai diviem gradiem, ir metodes, kas efektivi palidz ietaupit
resursus.

Izvéloties preci, patérétajiem bitu japievér§ vienlidziga uzmaniba visam trim
ilgtspé&jibas dimensijam.
Ekonomiska dimensija.

Precém un pakalpojumiem jabut optimali lietderigiem ar pielagojamam ilgtermina
izmaksam. Prece un tas izmantosanas veids nedrikst apdraudét muasu veselibu un
drosibu. Saja sakara, ilgums un vieglas salaboSanas iespéjas batu janem véra.
Patérétajiem jazina, ka ari ekologiski orientétiem produktiem ir sava cena.

Noderigi ekonomiskas dimensijas principi

¢ Célopa princips: precu un pakalpojumu cenam jaietver visas razo$anas, izmantos$anas
un likvidésanas izmaksas. Tas jasedz tiem, kas tos rada (razotaji, patérétaji).
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& Ekologisko principu un ekonomiskas attistibas integracija: gan razotaji, gan arl patérétaj ir
atbildigi par ekologiski otientétu tautsaimniecibu.

¢ lesaistiSands: aktivie patérétaji, kas zina savas tiesibas un ir gatavi uznemties
atbildibu var pieprasit ekologiskas strategijas, kas labak piemeérojamas vides
vajadzibam. Tas var pozitivi ietekmeét tautsaimniecibu, veicinot konkurenci uz
ilgtspéjibu orientétiem risinajumiem.

Ekologiska dimensija

Precém un pakalpojumiem jabut kadai ekologiskai prieksrocibai salidzinajuma ar citam
ta pasa veida precém un pakalpojumiem.

Si ekologiska prieksrociba var, pieméram, nozimét, ka mazak resursu nepieciesams, lai
razotu un uzturétu attiecigo preci, lidz ar to bus mazaks vides piesarnojums un radisies

parstrades iesp€jas utt. llgtspejigam patérinam jaievero velamas preces razos$anas,
izmanto$anas un likvidésanas apstakli.

Noderigi ekologiskas dimensijas principi
¢ Célopa princips: skatit ekonomisko dimensiju

¢ Ilgtermina sekas: Ekologiskajiem procesiem jabut balstitiem uz Istermina
tendencém un tos nedtikst ierobezot pagaidu noteikumi. Tiem nepiecieSsama
ilgtermina planosana, kas ietver vairakas paaudzes un kura véra nemtas ilgtermina
sekas, kas radusas no musu pateriga attieksméem.

& Noversanas princips: Problemu labak ir noverst, nevis to péc tam tisinat. Praktiski tas
nozimé, ka sapratigak ir ieviest un piedavat tadas jaunas preces pardos$ana, kas
atbilst ilgtspé€jigas attistibas prasibam, nevis tadas, kas rada vai nakotné varétu
radit ekonomiska, ekologiska vai sociala rakstura problémas.

Vidi nekdada gadjjuma nedrikst parslogot: T2 pati nosaka sev ierobezojumus. Videi
nodaritais kaitéjums kavé atl dabas procesus un rada nopietnas sekas: parmeériga ziviju
zveja okeanos, progresiva augsnes erozija, tie ir tikai dazi klimata izmainu pieméri, bet ir
ar1 piemeri, kas apdraud partikas razosanu.

Sociala dimensija

Precem un pakalpojumiem salidzinajuma ar citam precém un pakalpojumiem jabut
kadai noteikta veida socialai pricksrocibai. ST prieksrociba var bat: salidzinosi labaki
darba apstakli, pienemamakas algas vai arl tirgus cenas precém, kuras, pieméram, tiek
razotas tresajas valstis (www.nachhaltigkeitsrat.de, 2002).

Noderigi socialas dimensijas principi

& Intra-radoss taisniguma princips: resursiem un kapitalam jabut taisnigi sadalitam starp
visiem cilvékiem un kultaram. Tas ir viens no vissvarigakajiem principiem, runajot
par nabadzibu, paradiem un konfliktiem.

¢ Inter-radoss taisnignma princips: attiecas uz resursu sadalijumu starp paaudzém.
Pasreizéjiem patérina paradumiem ir nopietni trokumi attieciba uz vecakajam
paaudzém un bérniem.
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¢ Kultiiras un bioloSiskas dandzveidibas princips: kultiras, ka atl biologiskas daudzveidibas
saglabasana ir etniskas prasibas.

& lesaistiSands un canrspidignma princips: Uz ilgtspéjibas principiem orientéts dzivesveids
un patérina paradumi liek patérétajiem aktivi iesaistities socialaja un politiskaja
dzivé un ieteckmét to attistibu. Sim nolakam nepieciesama drosa piekluve
informacijai. Informétie patérétaji uzgemas personisko atbildibu un uzstaj, lai
vigiem butu parredzama to politisko lemumu pienemsana, kas vigus ietekmé. Ta
patérétaji piespiez politikus ievérot vinu prasibas (Schmon, 2002).

1.6. Ilgtspéjigas sieviesu, virieSu specifiskas perspektivas attieksmes

Ilgtspejigs dzivesveids var lidzsvarot sabiedribu un dabu, bagatos un nabadzigos,
vairakas paaudzes sava starpa un kopuma visu ar visu. Tas izklausas eiforiski, tacu
attistiba pamata koncentréjas uz pretstatiem, precizak, ekonomiku un ekologiju.

Agenda 21 24.sadala aprakstits “globalas sievietes ricibas plans” sekmigai nakotnes attistibai
un attistibai ka tadai. Taja apgalvots, ka sievietem jabut vienlidzigam tiesibam
ckonomisko un politisko lemumu piegemsana. Bet, lai to sasniegtu, darbam
majsaimnieciba ir jabut lidzvertigam ar darbu, ko strada algas pelnisanas nolukos. Parasti
ekologiskajas darbibas parsvara iesaistitas sievietes, jo vinas vairdk saistitas ar
majsaimniecibu. Papildus tomér jaapsver socialas drosibas pasakumi saistiba ar darbu
majsaimnieciba un gimengé, lai garantétu sievietém lielaku patstavibu.

Acimredzams, ka sabiedribu kopuma nav viegli partliecinat par sadu pasakumu
nepieciesamibu. Méz zinam, ka patérétaju lemumi biezi vien nav racionali vai rapigi
izverteti, bet psihiski vai sociali ietekméti, ka atf biezi vien tie rodas no vecmodigiem
ieradumiem. Patérétajizglitiba biezi vien tiek salidzinata ar “igtspéjiva patérétaja” ideala
veidosanu.
1.7. Dzivesveids, patérins un ilgtspéjiba
Skat’, ka tie skrien, skrien, skrien
1t ka ritdienas nebitn
Skat’, ka tie pérk, pérk, pérk,
Nelietderigas lietas, patéripa melus.
Skat’, ka tie lar, lur, lir
Nespéjiba parada savn biitibn.
Skat’, kd tie graby, graby, grabj,
Gatavi nogalinat pat savu brali.
Skat’, kd tie tiecds, ka tie tiecds,
Peéc saprata, laimes nepareizaja vieta...
Skat’, ka tie séro, krit, séro, séro,

Un to degristot, tas Skiet nederigs (Stromberger, 1998).
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Drivesveids, patérins un ilgtspéjiba pedagogn vidi ir diezgan nepopulan temati. lr grati
izskaidrot, kapéc tada situacija radusies: tas butu temata komplicétais saturs, vai ari
atkariba no tirgus un ekonomikas — kas patérétajos varétu izsaukt sapigus personiskos
pardzivojumus, vai atl biezie moraliz€josie aicinajumi atzities patérétaju paradumos.
Kursu nodarbibu meérkis ir, izsekot $im pretrunam. Tikai tad, kad meés iegistam
apzinatu patliecibu par eso$ajam realitatém, més varam domat par jauniem celiem un,
inovativiem dzivesveidiem. Kad apskatam dzivesveida jautajumus, mums ir jaapskata
ar1 noluki, jo tie veido pamatu, no kura individualie dzivesveidi var attistities. Kad
analiz€jam dzivesveida jantajumus, mums ir jaapskata ari personibas identitates, jo tas veido
pamatu, no kura var attistities individualie dzivesveidi. Piepemtais divesveids (atbilstosds vides
atspognlojuma) un cilvéka individudlds iegimes ir tas, kas padara personibn unikdln. Identitate
sastav no vismaz divam sastavdalam: ta persona, par kadu cilveks pats sevi uzskata un
ta persona, par kadu to uzskata citi (Klein, 1999). Modernais termins ,,daléja
identitate” tika izveidots tapéc, lai dotu nosaukumu tam cilvéku identitates ,,aspektu
grupam”, no kuram tas tiek veidotas, kuras iederas Saja situacija.

Masu sabiedriba ir kluvusi diezgan sarezgita. So sarez§itibu atspogulo liels daudzums
dazadu dzives veidu un tiem atbilstosie vértibu modeli. Nav zinatniska iedalfjuma, ka
klasificét dazados dzives veidus. Kopuma termins dzivesveids attiecinams uz personas
privato dzivi. Vairak ka jebkuras citas cilveku raksturojosas iezimes, tiesi dzivesveidi
tick veidoti atkariba no to attieksmes pret patérigu. Tomér mums jauzsver, ka patérins
pietickami neizskaidro musu lidzcilvéku dazados dzives stilus. Tadi objektivi kritériji ka
izglitiba, ienakumi vai profesija ir gandriz tikpat svarigi, bet tos ir gratak mainit.
Paterétaja izglitiba koncentréjas uz tam sféram, kuras sakotnéji ietekmeé un veido musu
privato dzivi.

Kops pagajusa gadsimta astondesmitajiem gadiem personibas pasrealizacijas un
identitates mekléjumi principiali tiek izteikti ar patérina palidzibu un, nevis ka agrak, ar
politisko lidzdalibu (Umweltdachverband, 1999). Ir vérojams materialistisko un “péc —
materialistisko” vertibu sajaukums. Viens no $adas attistibas rezultatiem ir tads, ka
ekologiskie principi it piegemti un integrét socialajas uzvedibas normas, un kluvusi
par svarigako dazadajam dzives veida koncepciju sastavdalam. Pétijums pierada, ka
salidzinajuma ar 1996.gada stavokli, interese par ekologiskajiem jautajumiem un bailes
no neatgriezenisku kaitéjumu nodarisanas apkartejai videi, kuras ieprieks nodarbinaja
jaunos eiropiesus un vinu vecakus, pédéjo piecu gadu laika ir ievérojami samazinajusas
(EUROCARD-Studie, 2001).

21. gadsimta pateretaji orientéjas uz individualu dzives veidu, kura prieksrocibas biezi
vien ir Tslaicigas un pretrunigas. Sodienas patérétaji vélas “visu vienlaicig?”: lai produkts
butu veseligs, par zemu cenu, higiénisks, izbaudams, svaigs, €rts, augstas klases,
iztutigs, skaists, viegli darbinams, apkartejo vidi nepiesarnojoss utt.

Iepirksanas ir parversta Ipasa notikuma, lielveikali klast par izklaides vietam.
Patérésana klast par piedzivojumu, kas ir reals vai virtuals, un notiek vai nu pala vida,
vai vienatné. Tik dazadas darbibas, tadas ka atra paeSana “hor-dog’ Estuvé vai
McDonald's, un smalkas pusdienas darga restorana vakara, ir gluzi ierastas lietas. Tas
raksturigs pat maziem bérniem. Musu identitates meklésana un atrasana ir cie$i un arvien
vairak saistita tiesi ar patérinu. Saja konteksta bérni un jauniesi biezi spélé dubultu
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lomu: no vienas puses vigi ir [émuma pienéméji, kameér no otras puses vini ir atkarigi
no saviem vecakiem, kuri tos nodrosina.

Sakara ar savu tehnisko izpratni, orientaciju uz attistibas tendencém, ar savu parliecibu
par to, kas ir moderns un socialo spiedienu, kas tiek izdarits no vienaudzu puses,
bérniem bieZi ir noteicosa loma pirkuma lémuma piegemsana. Jauniedi tadéjadi veido
turpmakas tendences un klast par ieverojamu ekonomisko spéku. Pusaudziem tada
veida bieZi izveidojas uzticiba kadam noteiktam razotajam, kas saglabajas ar1 pieauguso
dzive. Jauniesu patérésanas vajadzibas biezi parsniedz vinu pasu finansialas iesp&jas un
ta rezultata stimulé papildus ienakumu meklejumus, kas talak nostiprina vigu pasu
ekonomisko potencialu.

Vecakiem tas rada papildus izaicinajumu. Nepietick ar to tas, ka vini fokuséjas pasi uz
savam vajadzibam, vigiem ir jakonfronté ar pavedinosiem reklamas un marketinga
efektiem attieciba uz savu bérnu attistibu un zinama méra dazreiz janostajas pret vigu
radoso potencialu. Reklamas agentu radosa maksla ir izaicinajums arl patérétaju
izglitibas pedagogiem. Patérina izglitiba nenodrosina lidzsvarotu resursu sadalfjumu, bet
ta var palidzét izprast moderna marketinga dinamiku un likumus, un motivét izprast
katram savas vajadzibas. Ta var arl palidzét mums izprast prieksstatus par “labu dzivi”
un but par paliglidzekli, kas veicina jauna, érta un veseliga dzives veida radiSanas
iespé€jas. Sakotnéji mérku sasniegSanai, jarikojas pakapeniski, jo radikalas parmainas
biezi vien neizdodas un rada nedrosibas sajutu.

1.8. Dzivot “labu dzivi” — uzlabot dzives kvalitati
Ka meés varéetu parveidot savu dzivi kvalitativaku un neatteikties no mums pattkama.

Psihologs Mihails Argils nesaskata tiesu saistibu starp materialo ienakumu limeni un
apmierinatibu. Sava gramata “llgtspéjiga patérésana” Gerhards Saherdorns atzime to,
ka pieaugoss cilveka vajadzibu apmierinajums vispirms tiek sasniegts ar cilveka pasa
izveleétam darbibam, kuras vin$ sauc par “aktivo patérésanu” (Umweltdachverband
OGNU (Hg.), 1999). Pastaviga pasiva patérésana nesniedz labklajibu un tas rezultati ir
Islaicigi.

Mums it jaapzinas a1 fakts, ka més mainam naudu un patérésanu pret dzives enetgiju
(Dominguez, 1992). Lai iegutu naudu mums ir jaizmanto savas dzives laiks un dzives
energija, un lai nopirktu preces, kuras més vélamies, mums ir jamaksa nauda (skat.
2.pielikumu: nevélamie patérina blakus efekti).

Patérétajiem ir dota iesp&ja izlemt, ko vini patéré, ka arl veidot savus lémumus
pamatojoties uz ilgtspéjigiem kritérijiem. Kritiskais patérins, kura mérkis ir uzlabot
dzives kvalitati, izvirza personisko labklajibu prieksplana. Tas pieprasa, lai iegadatie
produkti un pakalpojumi nebutu piesarnojosi, butu sociali piegemami, un neraditu risku
veselibai. Ekonomiskie pasakumi, tadi ka istabas temperatiras pazeminasana atstajot
dzivokli, var Jaut mums sajusties labi, jo tie palidz mums ietaupit naudu, ta paaugstinot
visparé€jo labklajibas limeni.
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Svarigakie dzives kvalitates aspekti

*

Partikas nodrosinajums — vieteja tirdznieciba: veikali pilsétas ir komunikaciju
centri un sniedz personisko btivibu. Sadu struktaru sabruk$ana nopietni ietekmé
vajakos sabiedribas slanus — tos, kuriem nav automasinu, kuri ir veci, slimi un ar
fiziskiem trauc€jumiem. Meés nedrikstam aizmirst, ka peksni var notikt kads
liktena cirtiens, kur§ var mus pieskaitit pie kadas no minétajam grupam un érti
pieejamu mazu tirdzniecibas vietu talaka pastavéSana ir svariga sabiedribas
visparejas dzives kvalitates sastavdala.

Partikas drosiba: drosa partika, kas nelabvéligi neietekmé musu veselibu, ir cilveku
pamatvajadziba. Partika, kura ir raksturiga personiskajam dzives veidam, ir dala no
personibas identitates un tadéjadi ir svariga dzives kvalitates sastavdala. Veidam,
kada meés izvelamies wun kombinéjam partiku ir butiska nozime
((Umweltdachverband OGNU (Hg.), 1999)).

lespéja dzivot saskana ar savu personisko dzives veidu, ar savam kultaras
tradicijam, veido ne tikai cilvéka pamata tiesibas, bet ta ir ari svariga dzives
kvalitates sastavdala.

Apgerbs un mode: apgerbs ir primara vajadziba, tapat ka maja un édiens. ST sféra
noteikti piedava iespéjas izveleties drizak kvalitati, neka kvantitati.

Labklajibas oazes: iespgja brivi pieklut neskartai dabai ir viena no cilveka
pamatvelmém. Ne tikai daba, bet svarigas ir atl vietas, kur més varam palikt vieni
un atpusties. Bet tas prasa aktivu iesaistiSanos — omuliga vieta dzivokli var palidzet
mums lidzigi ka laba viesnica, kuru més apmekléjam péc stresa pilnas nedélas.

Dzives vieta: socialais imidzs paaugstinas lidz ar majas, vai vismaz dzivokla
Ipasumu. Dzives kvalitate nav atkariga no Ipasuma tiesibam, bet gan ta, ka més
dzivojam konkrétaja vieta, kadu ietekmi uz veselibu rada izvélétie buvniecibas
materiali, cik licla meéra iedzivotaji ir paklauti vides piesarnojumam, cik labi
funkcioné socialas nodrosinasanas tikls.

Brivais laiks un darbs: musu kultara darbs veido cilvéka pamata vajadzibu (tas ta
nav attieciba uz visam kultiram un ne vienmer tas ta ir bijis arT ES valstis). Ideja
par darba attistibu un efektivitati aizsakusies viduslaikos reformas rezultata. St
attistiba noveda pie ta, ka neapmaksats darbs arvien vairak un vairak zaudgja savu
nozimibu. Ir pienacis laiks to pardomat un mainit savu viedokli — darbs brivaja
laika var novest pie socialajiem uzlabojumiem, un dot ieguldfjumu jauna kulturala
dzives veida (nevalstiskas organizacijas, klubi, labklajibas organizacijas). Vienadas
tiesibas uz briva laika resursiem ati var ievérojami uzlabot dzives kvalitati.

Estétiskums: skaistums katram no mums ir kaut kas atSkirigs. Mums visiem
kopigs ir tas, ka mums patik aplakot “skaistumn” — lietas, kuras mums Skiet
skaistas. Vienam ta var but nesabojata ainava, citam - skaista stila izveidota mébele
vai kada cilvéka seja. Skaistums ir labs piemérs tam ka, pievérSot uzmanibu
elementiem, var veidoties situacija, kura visi — cilveki, vide un ekonomika — ir
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ieguvéji (eko-dizains, produktu apjoma palielinadana, ainavu aizsardziba, dabas
parki u.c.).

Pieeja informacijai un izglitibai: informacija ir svarigs personigas drosibas
pricksnoteikums. Daudzas ikdienas sferas meés esam atkarigi no piekluves
informacijai (transportlidzeklu atieSanas laiku saraksti, lietotaju rokasgramatas, vai
lietotaja noradijumi). ST informacija ne vienmér ir pietickama - ipasi cilvékiem,
kuri nezina attiecigo valodu, kuriem ir redzes trauc€jumi, vai kuri neprot lasit.
Niakama probléma ir jauno informacijas tehnologiju ienaksana musu sadzivé, un
nepietiekamas prasmes ar tam rikoties. Lai parvarétu §is problémas, nepieciesams
piedavat cilvekiem muzizglitibu, kas vismaz atvieglos ikdienas dzivi.

2. Otra modula miacibu tematu didaktiska sagatavoSana

Ievads / | Dzivot vai eksistét?
ievirze | Orientacija uz ilgtspéjigu dzives stilu.

Metodes | Dalibniekiem jaizveido grupas ar ne vairak ka pieciem cilvékiem.
Dziesmas vai to vardu prezentacija:

,»INak, rudentin(i)s, bus barga ziema”
Uzdevums: grupas izveido plakatu, kas ilustré dzivi masu
sabiedriba pasreizéeja situacija.
Diskusija: grupas apspriez ka attieksme ietekmé patérinu.
Prezentacija: grupas prezenté savu darbu.

Merkis e saprast terminu ,,ilgtspéjiga attistiba”, pretstatot tam, kas nav
ilgtspejigs. (skat.2.pielikumu)
Saturs Problematiskas sféras, kuru célonis ir ilgtspéjigas darbibas trakums
(attieciba uz vidi un cilvékiem).
Ilgums 30 - 40 minutes
Materiali | plakatu papirs, tafelpapirs, rakstampiederumi, dziesma vai dziesmas
vardi

PlanosSana | Dzivot vai eksistét?
Orientacija uz ilgtspéjigu dzives stilu

Metodes | Iss zinojums dalibniekiem

Termina definicija, ilgtspéjigas vadiSanas pamati, ilgtspéjigas
attistibas aspekti, ilgtspéjigas attistibas pamati. (skat.2.pielikumu)
Darbs grupas (iepriekséjas grupas)

Katra grupa diskusija, kura iespéjami konflikti attieciba uz tas
meérkiem, apsver ,,ilgtspéjigus dzivesveidus”. Rezultatus apkopo.
1.darbs grupas: ierosmei grupam iedod apskatit 5 dazadus attélus.
(skat.2.pielikums) Negativos attistibas veidus, kas var tikt saistiti ar
Siem attéliem, wuzraksta uz dalibnieku kartitém. Atklatas
problematiskas sféras tieck apspriestas un analizétas, mekléjot
iesp&jamas savstarpéjas saistibas. Savstarpéejas saistibas tiek izceltas
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izmantojot dazadas krasas.

Problematisko sféru un savstarpéjo sakaribu prezentacija:
Pieméram, meli par patiesajam izstradajuma izmaksam var novest
pie neapdomigas nodoklu maksataju finansialas lidzdalibas.
Pieaugosa okeanu izmantoSana ir saistita ar negativam socialam
sckam, kas skar zvejniekus. Tadam ekologiskam katastrofam ka
Galicijas naftas piesarpojums ir talejosas sekas, kas ietekmé
tarismu, un atnem regiona iedzivotajiem vinu ienakumu avotus.
Izskaidrojums: més censamiem paradit, ka skietami lokalas
problémas ir savstarpéji saistitas, lai gan to rasanas laiks un vieta
atskiras.

2.darbs grupas: grupas analizé izstradajuma un ta izmantosanas
nevélamas blakusparadibas prezentacija izmantojot multimediju vai
grafoprojektoru. (skat.2.pielikums)

Rezultatu vértéSana: Vai atbildes uz jautajumiem par savstarpéju
atkaribu un saistibam, kas tika iepriek$ apspriestas, ir visiem
dalibniekiem saprotamas?

Merkis Saprast terminu ,,ilgtspéjiga vadiSana”. Noskaidrot lokalo
problému savstarpéjo saistibu, uzlabojot dzives kvalitati.
Saturs e Kadas témas saistiba ar ilgtspéjigu attisttbu ir svarigas
patérétajizglitibai?
e Iespgjamie konflikti attieciba uz darba meérkiem saistiba ar
ilgtspéjigu attistibu.
e Ka veidojas dzives veidi?
e Uz kadiem principiem balstita ilgtspéjiga attistiba?
e Kadas ir iespgjamas izstradajuma iegades blakusparadibas?
Ilgums 60 minates
Materiali | Krasu pildspalvas, nelielas kartites, attéli ierosmei. Multimedijs /
grafoprojektors.
Parvérsana | Dzivot vai eksistét?
darbiba | Orientacija uz ilgtspé&jigu dzives stilu
Metodes Veido jaunas grupas

e Diskusija par $adiem jautajumiem (izmantojot tekstus
ierosmei un informaciju par ilgtspéjigiem patérina veidiem)

e Kadas ir jau esosa ilgtspéjigas attistibas jédziena prieksrocibas
un trakumi?

e Ka es varétu ieviest ilgtspéjigu attistibu sava dzive?

e Ko es uzreiz varétu mainit, lai uzlabotu dzives kvalitati un
veicinatu ilgtspéjigu attistibu?

Spéle ,Ilgtspé&jigas dzives kvalitate”: dalibniekiem tiek dotas
instrukcijas, ka arl darba lapas, kas nepieciesamas spélei (skat.
2.pielikumu).  Dalibnieki, sekojot instrukcijam  (kuras
sagatavotas izmantojot tekstus ierosmei un informaciju par
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ilgtspéjigiem patérina veidiem), apstaiga telpu, aptaujajot
parejos dalibniekus. Viena cilvéka vards nedrikst paradities
vairak neka divas reizes. Meérkis ir izpildit péc iespé&jas vairak
laucigu (Klein, 2000).

Paredzétais rezultats: Tiek paradita saistiba starp ilgtspéjigu
dzives kvalitati un ilgtspéjigu dzivesveidu.

Rezultatu vértésana un analize:

e Planosanas fazes laika katrs dalibnieks ir noteicis tos dzives
kvalitates faktorus, kas vinam skiet svarigi.

e Analizé, kade] $is sféras ir svarigas attieciba uz dzives kvalitati,
iemeslus pieraksta.

e Izverte, vai Sis sféras var veicinat uz ilgtspéjigu attistibu.

e Tiek izvelétas tas trls sféras, kuras var ieviest vispirms un,
kuras ricibas izmainas var veicinat ilgtspéjigu dzivesveidu.

e Komentarus attieciba uz $im trim sféram uzraksta lapas otra
puse.

Merki

e Saprast kada veida dzives kvalitate ir atkariga no izvéleta
dzivesveida;

e DPrieks sevis noteikt iespéjamas izmainas un izstradat attiecigu
stratégiju.

Saturs

Ilgtspéjiga dzives kvalitate un ilgtspejigi dzivesveidi

b

lgums

40 minutes

Materiali

e Jautajumus, kas jaapspriez grupa skat. 2.pielikuma.

e Instrukcijas un darba lapas dzives kvalitates spélei

e savstarpEja saistiba starp ilgtspéjigas dzives kvalitati un
ilgtspéjigu dzivesveidu (skat. 2.pielikumu)

Parbaude/
vértésSana

Dzivot vai eksistét?

Orientacija uz ilgtspéjigu dzives stilu

Ilgtspéjigi dzivesveidi

Kadas grutibas varétu sagadat sava patérina planosana ?

No ka es varetu nakotné izvairities? Kada veida mani centieni
ieviest ilgtspéjigu dzivesveidu varétu but veiksmigi?

Metodes

Rezultatu vértésana: Kadas problémas varétu rasties, kad es

méginasu ieviest savus nodomus dzivé (sociala vide, drosmes

trokums, grati mainami paradumi utt.)?

No ka man nebutu nakotné griti izvairities? Dalibnieki piefiksé

savu apnemsanos sava planotaja.

Papildinajums: Sféras, kuras patérétaji ir ieviesusi izmainas

e Drzivnieku aizsardzibas kampagas: kazokadu nésasana ir
kluvusi par morales jautajumu.

o Liclveikali atri reaggja uz paterétaju protestiem un lielakoties ir
sakusi pardot olas, kuras vistas déj ligzdas uz zemes, nevis
buros.
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e 1996. gada Shel/ benzintanku boikots bija paterétajiem
veiksmigs — platforma (Brent Spar) netika nogremdéta
Atlantijas okeana.

e Uzpémums Nike cieta lielus finansialus zaudejumus, kad
patéréetaji atteicas iegadaties Nike izstradajumus, jo uzgémums
izmanto bérnu darbaspéku (Klein, 2000).

e Tika atklata bérnu darbaspéka iesaistiSsana apelsinu sulas
razo$ana. Dazi Austrijas uzgémumi (piem., Rauch) no ta laika
stingri kontrolé sulas izcelsmi un garanté, ka vinu importéta
sula tikusi razota neiesaistot bérnu darbaspéku.

Diskusija: Ka més risinam konfliktéjosu mérku problemu?

Vai aicinajumus izvaitities var uzskatit par piemérotu stratégiju?

2. | Merki o Izstradat stratégijas, kas palidzetu risinat konfliktéjosu meérku
problému
e Izveidot savas strategijas ilgtspéjigam dzivesveidam
e Definét secigos solus
3. | Saturs Patérétaju ietekmes izvertéjums
4. | llgums 30 minates
5. | Materiali Kalendars, piezimju gramatina
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3. MODULIS
VAI ESAM IESLEGTI PATERINA SPIRALE?
PATERETAJU ATTIEKSMJU ANALIZE UN IETEKMESANA
1. Patérétaju atticksmju analize, patérétaju atticksmju ietekmésana

Paterétaji biezi jutas ta, it ka butu iesprostoti apli, no kura vini nevar izklat. Marketinga
stratégiju moto ir apburt un vilinat, un biezi vilinajums patérét ir parak spécigs, lai tam
pretotos. Lidzigi ka mednieki un kolekcionari, més censamies iegut arvien vairak lietu
un skiet, ka $ai kédei nav beigu — neskatoties uz ekonomiskiem ierobezojumiem,
naudas un pre¢u maina nav zaudgjusi savu pievilcibu. ST modula mérkis ir iepazistinat
ar patérina fiziskajiem un socialajiem aspektiem, attistit uztveres spéju, lai saprastu,
kada veida més esam paklauti dazadam ietekmém un padarit saprotamakus tos
faktorus, kuri ietekmé musu lemumu pirkt konkrétu preci.

1.1. Kapéc meés jutamies ieslégti patérina spirale?

Vai més esam ieguvusi visu, ko mums vajadzéja — vai mums vajag visu, ko meés
esam ieguvusi?

Cilvekn vajadzibas ir pamats cilvéku dzivei kopuma, tas ir arl pamats ckonomikas
funkcionésanai. Pre¢u un pakalpojumu, kurus més vélamies, piedavajums ir So
vajadzibu logiskas sekas.

Izvélétas  vajadzibas  tieck apmierinatas ar precém, pakalpojumiem, briva laika
pasakumiem, informaciju, Ipasiem partikas produktiem vai alkoholu.

Pasrealizacijas un pasattistibas vajadzibas tick apmierinatas ar izglitibu, ar brivibu
veidot savu dzivi saskana ar savam individualajam idejam, iespéjam piedalities
politiskos, ekonomiskos un socialos procesos, ar pieeju informacijai un
komunikacijam.

Cilveku dazadas vajadzibas veidojas no personigam idejam un vértibam, ka arf no
pieejamajiem finansialajiem resursiem, socialas un profesionalas vides, sabiedribas un
kultaras.

1. 1. 1. Patérips un patérina modeli

Dazadas patérina definicijas atskiras atkariba no ta, kadi aspekti tiek uzsvérti. Bet visas
zinamas definicijas apstiprina, ka patérin$ attiecas uz darbibam, kuras kalpo
individualu vajadzibu apmierinasanai ar produktiem vai pakalpojumiem (savu darbu
vai majas darbiem). Patérins kalpo to vajadzibu apmierinasanai, kuras var but atskirigas
atkariba no kultdras un tautibas. Si iemesla dél més runajam par globaliem,
nacionaliem vai kulturaliem patérina modeliem. Patérina modeli var mainities jaunu
patérina tendencu ietekme.

& Globala patéripa modeli: firmas zimes biezi ir $adu modelu tipiska pazime. Dazi tadi
pieméri ir: Coca-Cola, Benetton, McDonalds utt. Blakus savai funkcionalajai
lietderibai §is firmas zimju preces iegust simbolisku veértibu ka globalas un
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mobilas. Més nepérkam krosa kurpes, més pérkam “Nike”. Patérina firmas zimes
modelis nav atkarigs vienigi no augstaka — bagataka sabiedribas slana pirkSanas
potenciala. Tadu precu pirksana, kura ir firmas zime, ir kluvusi par patérina
visparigu modeli visa pasaulé un visas socialajas grupas.

& Patéripa nacionalie un kulturdlie modeli: pirmkart tas attiecas uz €Sanas paradumiem,
uz veidu, ka més iekartojam meébeles dzivoklos un ka meés pavadam savu brivo
laiku. Atskirigas Ipasibas samazinas, jo més varam nopirkt partiku veikala tepat aiz
stira, kas atvesta no cita kontinenta. Gaumes “amerikanizésanas” (piem., picas
garsai un tam sastavdalam, kas vairumam patérétaju garso, ir maz kas kopigs ar So
italu nacionalo &dienu) ir tikai viens piemérs no daudzajiem, kas parada, ka
patérina nacionalo un kultiras modelu noturiba samazinas. Tendences attieciba uz
majoklu iekartojumu ati liela méra ietekmé globalie modeli (Schultz, 1996).

s Patérins”- ir visparigs termins visas tajas jomas, kuras attiecas ug. vajadibu apmierinasanu (preces
un pakalpojumi = vajadzibu jomas).

1.1.2. No vajadzibn apmierinasanas lidg, nemateridliem ieguvumiem no patéripa

Patérésanas pamatmeérkis ir garantét fizisku izdzivosanu. Bet sabiedriba, kura $i
vajadziba ir apmierinata, lielakas dalas iedzivotaju paSsaglabasanos nav iespéjams
nodrosinat, apmierinot tikai biologiskas vajadzibas. Papildus fizisko vajadzibu
apmierinasanai, patérina precu iegade sniedz atl nematerialus ieguvumus. Izmantojot
konkrétas preces, més pieradam, ka piederam noteiktai sabiedribas grupai, vai ati to, ka
mums patik prestizas un kvalitativas lietas.

legadata prece var ari pildit personas identitates stiprinasanas funkciju (piem., virietis
vélas izcelt savu viriskibu, braucot ar sporta automasinu, sieviete vélas izcelt savu
skaistumu ar kosmétiku). Sada veida preces var papildinat izvéléto vai vélamo dzives
stilu. Jebkurs dzives stils ietver patéréSanas dimensiju.

Katrai precet ir noteikta lietoSanas vértiba.
Sis termins apzimé noteiktu preces lietojamibu konkrétos nolakos.

Ikdienas objektiem ir butiska nozime, jo tie saistiti ar konkrétiem paradumiem, kas
norada uz personas dzives stilu. Parasti Seit iesaistiti kultiras, sociali, ka ari citi simboli.
Simbolisko vértibu parvérsana precés, pirmkart, notiek reklamas iespaida (kreditkarte
klast par neatkaribas simbolu, $ampuans klast par skaistuma simbolu). Siem simboliem
nav neka kopiga ar praktisko preces lietosanas vértibu, tie ir nematerialu centienu
rezultati (Stihler, 2000).

Preces veic komunikativo funkciju.

Preces nodod zigojumu pasiem patérétajiem, vai to lidzcilvékiem. Radusies
komunikacija var but ekspresiva vai reguléjama (Haubl, 1998).

No vienas puses, prece funkcioné ka starpnieks, lai atspogulotu spéjas, Ipasibas vai
personas socialo pusi. No otras puses prece var klat par simbolu, kas atspogulo
personas poziciju noteikta sociala sistéma, ta var atklat cilvéku savstarpéjas attiecibas
vai izteikt emocijas.
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Preces ,,veido” pieredzi un apmierina hédonistu! centienus.

Pieaugot regularo vajadzibu apjomam, kas pamata nav vairs fiziskas vajadzibas
(partika, apgérbs, dzivesvieta), tas tick uzskatitas par pamatvajadzibam. Radusos jauno
it ka pamatvajadzibu struktura fokus€jas uz pieredzi (patérésanas standarts, ko nosaka
pieredzes intensitate). ST struktara ir tik stingra, ka ta nepielagojas mazakiem naudas
ieguldfjumiem, bet lick izmantot kreditus vai personigos ietaupfjumus. Tas mudina
neievérot aprékinus un noved pie krizes saistiba ar personigas vertibas sajutu, kas biezi
vien liek justies nabadzigiem. Patiesiba nav tadas ,,patiesas nabadzibas”, bet tikai
»jusanas nabadzigiem”. Tas ir jautajums par noteikto vai vélamo dzives stilu (Stihler,
2000).

Noteiktas preces lietosana ir dala no cilveka ka personibas pieredzes. Cilveks censas
pieklat noteiktai statusa grupai vai dzives stilam. ST produkta lietosana norada ari uz
atskiribam no citam grupam (arejam grupam). Taja pasa laika prece stiprina personas
identitati, jo ta papildina vai rada cilvéka iespaidu pasam par sevi. (piem., ,,Vai Tu vel
esi noslépies vai arl esi sacis dzivot?).

Prece visdrizak dos impulsu darboties bridi, kad patéréetajs saks domat sekojosi:

,»,Es domaju, ka prece A ir laba” (viedoklis); ,,Es jutos labi” (emocijas); ,,Es vélos pirkt
to” (motivacija).
Sie trs reakcijas limeni ir ka soli, kas seko viens otram: viedokli izraisa emocijas,
emocijas rada motivaciju. Svarigi ir saprast, ka dazadas metodes, kas tick izmantotas
reklamas nolikos, domatas lai pamudinatu maus, liktu mums véléties iegadaties
attiecigas preces.

1.1.3. No impulsivas iepirksands lidz, pratigai izvélei
Kadus informacijas avotus patérétaji var nepemt véra?

Tas, val patérétaji nem véra informacijas avotus, atkarigs no dazadiem faktoriem,
pieméram, vigu profesionalas darbibas sféras, attiecigas preces, personigas
ieinteresétibas, attiecigas situacijas un iepirkSanas apstakliem. Vissvarigakais
informacijas avots ir tiesa, personigas pieredzes apmaina, jo ta ietver socialo kontaktu.
No paterétaju politikas perspektivas informacija ir butiska, jo ta sniedz patérétajiem
iesp€ju parbaudit razotdja sniegtas informacijas patiesumu. Informacijas meklésanai
vajadzigs laiks, ko citkart patérétajs varétu izmantot atputal vai citu vajadzibu
apmierinasanai. ST iemesla dél informacijas meklésana ne vienmér ir darbiba, ko
patérétaji uzskata par nozimigu.

Informacijas avoti saistiba ar preces iegadi ir sadi:

e saruna ar tirdzniecibas parstavi. Tekstilizstradajumu nozaré konsultétas parasti
tick daila dzimuma parstaves, automobilu nozaré — parsvara kungi;

I Hedonisms- étikas teorija, kas par cilveka ricibas vienigo motivu, augstako meérki un
tikumibas kritériju atzist baudu (Svesvardu vardnica, 1999).
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e padomi no draugiem un pazinam: pieredze saistiba ar attiecigo preci vai
veikalu tiek iztirzata draugu un pazinu loka;

e informacija pre¢u aprakstos, zurnalos, avizés, interneta, citos plassazinas
lidzeklos;

e veikalu skatlogl: informé patérétaju par veikala nopérkamajam precém
(skatlogs sniedz musdienigu, aktualu informaciju);

e publicitate, reklama.

Patéretaji biezi vien pienem spontanus lémumus, neizmantojot sev pieejamo
informaciju piemeérota veida. Péc preces iegades tick mekléti iemesli pirkuma
izdari$anai: ,tas ir nupat darbibu atsacis razotajs”, vai ,,manam draugam ir laba
pieredze lietojot So preci”.

Tas nozimeé, ka daudzi lémumi tiek pienemti automatiski, neizmantojot pieejamas
zinasanas. Informacijas talaka apstrade ar1 tiek veikta diezgan automatiski — $ada veida
meés varam cinities ar informacijas parpilnibu, bet varam arf nonakt pie nepareiziem
slédzieniem, ka rezultata radit nepareizu prieksstatu par attiecigo preci. Masu reakcijas
ir ka ieprogrammeétas — meés spriezam par produkta svaigumu péc ta krasas, par
kvalitati — péc cenas, vai arl kvalitati saistam ar noteiktu tirdzniecibas zimi. Specialaja
literatara patérétaju lemumi klasificéti saskana ar:

e pirksanas atticksmém, saskana ar stingru apzinas kontroli - ierobezoti
pirk$anas lemumi, augsts izzinas limenis;

e pirksanas attiecksmém saskana ar vaju apzinas kontroli — impulsivi pirksanas
lemumi, zems izzinas limenis.

Atskiribas starp impulsivu un stingri kontrolétu iepirk§anos (skat. 3.pielikumu):
Patérétaju riski iepérkoties
Finansu riski: parmeérigi augsta cena, krapsanas.
Darbibas traucejumi: defekti.
Emocionalie: vil§anas un dusmas.
Socialie riski: socialas vides ierobezojumi.

1.1.4. Patérétaju attieksmjn piemeri
e Masu vélme pirkt vienu vai otru preci mainas.

e Esosas preces Ipasibas, piem., stimulantus, tiek saistitas ar jaunas preces Ipasibam,
kuram ir ‘tas pasas sastavdalas — piem., més zinam, kas ir Cola - stimulants. Kad
tirghh paradas jauna prece, kuras sastava ir Cola, pieméram, Colas sokolade, més to
automatiski uztveram pozitivi, kas veicina preces iegadi.

e Ja patérétaji nav apmierinati ar preci, turpmaka pirkuma izdarisana no $is pasas
kompanijas bus apdraudéta. Ja firma sadzibu neizskatis apmierinosa veida,
negativs iespaids par firmu tiks nodots talak.
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e Neapmierinatiba ar pirkumu var tikt izteikta, izmantojot konfliktejosas metodes,
pieméram, dazadas piezimes, boikoti, draudi, vai pamatotas sudzibas pieteiksana.

e Pat sarezgid patérétaju lémumi tikai neliela méra balstiti uz iepriek§ meklétu
informaciju. Informacijas meklésanai nepieciesams laiks, nauda un pules. Jo vairak
patérétajs apzinas risku, jo vairak tas meklé informaciju (Trommsdorff, 2002).

e Vizualo informaciju atceréties ir vieglak neka verbalo, pieméram, Calgon reklama,
kur velas masinas apkalkosanas tick demonstréta vizuali.

e Apmierinati klienti izvelas vienu un to pasu razotaju, neapmierinati — patiet no
vienas firmas uz citu.

¢ Razotajfirmas izvéles maina var but arT apmierinatibas izpausme, ja patérétajam tas
maina izraisa pattkamas emocijas.

e Uzticiba konkrétai firmai ir stipraka vecakiem cilvekiem vai cilvekiem ar zemaku
socialo statusu. Vigu moto ir: ,,Nekadu eksperimentul” Uzticiba noteiktai firmai
jutama situacijas, kad attieciga prece ieglst prestizu.

e  Virie$i vairak ietekmé lémumu izdariSanu saistiba ar patérina precém, ko lieto
arpus majas vai kuras ir tehniski sarezgitas (pieméram, automasinas). Sievietes
dominé lemumos, kas attiecas uz precém, ko izmanto majas. Koplietosanas
precém léemumus parasti pienem kopa.

Pirksanas lémumus tiesa veida ietekmé vecakie bérni (piem., 52% iegadajoties TV, vai
54% iegadajoties datoru). Tie vai nu tiesa veida piedalas léemuma pienemsanas procesa,
val arl netiesi ietekmé, radot noteiktu ievirzi majsaimniecibas dzivé (Krober-Riehl,
Weinberg, 1999) (piem., datora nopirksana skolas bérnam ievada jaunu etapu gimenes
dzive, kas noved pie butisku jauno informacijas tehnologiju novértesanas; vai arl bérna
piedzimsana ietekmé patérétaju atticksmes jauna veida un ari ievada jaunu fazi
majsaimnieciba).

Tiesa informacija par preci

¢ Preces nosaukums.

¢ Preces ipasibas, pieméram, krasa, forma, virsma (Krober-Riehl, Weinberg,

1999).
¢ Preces cena un garantija.
Netiesa informacija par preci

¢ Situacija, kas rodas, kad kada prece piesaista musu uzmanibu, kad ta novietota
blakus pazistamas firmas precém, automatiski ietekmé par attiecigo preci
radusos iespaidu, jo més uzreiz to saistam ar §Is preces labo reputaciju.

¢ Sods: patérétaji izlemj iegadaties preci no cita piegadataja, piem.,
elektroenergiju. Piegadatajs var paaugstinat cenu maksliga vieda, pieméram,
laikus nesniedzot pakalpojumu, samazinot jaudu.
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¢ Ekspertize: parmérigs informacijas apjoms piedava patéretijiem dazadus
viedoklus un sniedz prieksrocibas. Parasti piegadatajs ir tas, kas gast labumu
no $§is prieksrocibas un to izmanto, prezentéjot preci klientam.

¢ leteikumi: patérétaji var ieteikt konkrétu piegadataju citiem, par to labi
atsaucoties. Piegadatajs var klientam uzradit atsaucu sarakstu.

¢ Tiesiskais speks: samaksajot piedavato cenu, patérétajam ir tiesibas sapemt
piedavato preci un, ja iesp€jams, atl garantiju. Pardevejs ir tiesigs sanemt pilnu
samaksu par preci un, ja nepiecieSams, panakt $o samaksu tiesas cela.

¢ Organizétas darbibas: patérétaji var kopa protestét pret piegadataju vai preci,
ta piespiezot radit sociali atbilstigus un videi draudzigus razosanas apstaklus
(piem., Nike iniciativa protestam pret bérnu darbaspéku).

1.2. Reklamas ietekmes spéks

Reklama ir mérktiecigi virzita informacija, kura ar dazadu pasakumu palidzibu ietekmé
patérétaju viedoklus un lémumus. Reklamas stratégiskais mérkis it jaunas marketinga
iespé€jas. Reklamai izmanto likumigas metodes, bez kuram nevar iztikt neviena sociala
sistéma. Parasti termins ,,reklama” attiecas uz precu piesaisti tirgum. Bet to izmanto
atl, lai ietekm@tu patérétajus citas sféras, piem., politiskaja un religiskaja. Vietejas
reklamas nereti parversas propaganda, lai ietekmétu patérétaju izveli.

1.2.1. Reklamas funkcija patérétaja skatijuma

Patérétaja skatijuma reklamai ir cetras funkcijas:

¢

Izklaidésana un iepriecinasana: Patérétaji klust ietekmeéjami, dzirdot reklamu
sauklus un muziku. Tas sniedz bezmaksas izklaidi, bet ne jau bez sekam, - tas var
cilvekam radit idejas vai sajutas, no kuram grati atbrivoties, ka arl aizspriedumus.
Reklama parveido musu viedokli par dzivi, ka ari vértibu sistemu.

Emocionilas patérina pieredzes papildinasana saistita ar att€lu kvantitates
dasnumu. Atteli ar cilvékiem erotiskas pozas, skaistas ainavas, jauki smaidosi bérni
ir emocionalas stimulacijas piemeéri. Pat, ja patiesais reklamas saturs musu interesi
nepiesaista, raditas emocijas piesaista masu uzmanibu tam. Skiet, ka patérétaji tisi
paklauj sevi emocionalajai reklamai, jo tas apmierina emocionalas vajadzibas.
Paredzams, ka nakotné turpinas pieaugt to cilveku skaits, kas skatas un klausas
reklamu, jo tiem nepieciesami emocionalie stimuli, un tie neredz iespéjas iegut tos
citur.

Pirkumu lémumu argumentacijas pastiprina§anai reklama var bagatinat
léemumu pienemsanas procesa sféru, Ipasi, ja patérétaji aktivi meklé informaciju.
Ta sniedz nosacitu informacijas apjomu par precém un pakalpojumiem, vai
noteiktam precu Ipasibam. Bet biezi dzirdétais tirdzniecibas un rapniecibas
arguments, ka reklama kluvusi informativaka arvien kritiskas patérétaju atticksmes
un patéréetaju politikas rezultata, tiek zinatniski noraidits (KKrober-Riehl, Weinberg,
1999).
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¢ Patérétaju attieksmju veidoSana: Jau ieprieks minéjam, ka preces parasti tick
iegadatas bez iepriekséja, labi pardomata lémuma piegemsanas. Musu lémumus
iepérkoties kontrolé paradumi vai emocijas. Patérétaji macas no reklamas
redzamajiem uzvedibas paraugiem, bet biezi vien s§iada uzvediba var but
nelabveliga.

Parasti reklama darbojas vienlaikus dazados limenos, kas nozime, ka kombinéjas
dazadas ietekmes (informacija, emocionalais saturs u.c.). Sis daudzveidigas funkcijas,
ko reklama veic attieciba uz patérétajiem, biezi vien ir konflikta ar razotaja interesem —
pieméram, reklama ir nelietderiga, ja ta kalpo vienigi patérétaju izklaidésanai. Kad
patérétaji jauta péc visaptverosas informacijas, razotaji to sniedz tikai gadijuma, ja ta
viniem dod kadu prieksrocibu attieciba pret konkurentiem.

1.2.2. Kadas stratégijas tiek izmantotas reklama?

Reklama izmanto idejas, telainas frazés izteiktas domas, kas liekas parliecino$as
ikvienam. T2 ka atSkitibu starp precém vairs nenosaka to lietderiga izmantosana,
reklama var ietvert piedavajuma tadu nozimi, lai tas liktos vértigs patérétajiem. Sis
implikacijas — reklamas piedavatas precu papildus Ipasibas visbeidzot var parverst
simbolos. Ta reklama preces parvers attelos, poétiskos izteicienos, muzika un tml., ta
izmanto salidzinajumus un metaforas (piem., Esso-tiger spékam, lunkanibai un
atrumam), alegorijas (Mr. Proper un citi), ka ari citus simbolus. Lai reklama butu
efektiva, lai ta nemaldinatu, cilvékiem jaizprot sie simboli un to nozime.

Reklamas meérki
¢ DPatéretaji tieck mudinati savu uzmanibu pieverst no vienas preces citai.

¢ DPatéretaji, kas informaciju nemeklé, tiek spiesti savu uzmanibu tomeér pieverst
kadai konkrétai precei vai pakalpojumam.

Paterétaji vispirms pamana to informaciju, kas atbilst to vajadzibam un interesém.

Kopuma reklama darbojas saskana ar AIDA formulu (UIVR), kas izstradata ASV —
uzmaniba, interese, vélme, riciba.

A - apzimé Ugymaniba (Attention): piesaistit uzmanibu.
1 - apzime Interese (Interest): uzmaniba tiek novirzita uz attiecigo preci.

D - apzime Vélme, lai kant kas piederétn (Desire of possession): jaizraisa patérétaja velmi
péc konkrétas preces.

A - apzimé Riciba (Action) klients tiek mudinats izdarit pitkumu.
Reklamas stratégijas
& DPatérétaju ietekmesana ar attéliem, vardiem un telpu

Primari tas saistams ar dizainu un iepakojumu. Parasti attelus uztver pirms vardiem, ja
tiem ir noteikts izmeérs (vismaz viena ceturtdala reklamas). Ja teksts ir Ipasi liels, to
ievéro pirmo.

Attéli motive vairak neka vardi. Ieraugot reklamu, més:
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e  primari fokuséjamies uz tas augSdalu, nevis apaksdalu;
e visspécigakais fokuss ir uz kreiso augséjo sturi;
e mazakais fokuss ir kreiso apakséjo sturi.

Azijas Maggi nudelu reklama neprezenté preci, bet gan pasauli, ko patérétajs gust sev
lidz ar $o preci — kinieSu dzives stilu. Dabas skatiem ir butiska nozime: skaistas plavas,
apzalumoti kalni (piem., ,, Kerry Gold” iru sviesta reklama) vai alpu kalnu pareja Milka
reklama, kas prezenté neskartas dabas teritorijas. Okeana attéli izraisa iedomata spéka
emocijas, ka ari brivibas un piedzivojumu sajatas. Sadas vietas redzamas vai nu ar
cilvekiem vai bez tiem, lai paraditu muzigi dzivo dabu vai attiecigi tas apdzivotibu, ka
dabiska dzivesveida simbolu.

Reklama biezi izmanto telpas dimensiju, ipasi kosmeétikas un partikas reklamas.

Ainavu atteli nav tikai patieso dabas skatu reprodukcijas, bet tie atl ietver
noskanojumus un iekari. Krasas, kas izmantotas reklamas, at ietver noteiktu nozimi.

¢ Miizikas igraisitds sajiitas

Melodija, modulésana, temps vai skanas intensitaite — tam visam ir emocionali
stimulgjosa ietekme: pieméram, atrs temps rada laimes sajutas iespaidu, ka arl vienkarsi
sajusmu un patikamu nemieru. Marketinga sfera muzika vispirms tiek lietota fonam, lai
raditu patikamu atmosferu komunikacijai un iepirksanas procesam.

& Swmardu izpaisitas sajitas

Smarzas netiek uztvertas apzinati, bet tiek sajustas fona. Tas tomér ir viens no
efektivakajiem veidiem emociju piesaistiSanai. Reakcija uz aromatiem, kas ir spécigaka
pat reakciju uz citiem stimulantiem, liela méra skiet biologiski ieprogrammeéta. Smarza
no vienas puses var radit emocionali stimuléjosu atmosferu, bet no otras puses pieskirt
precel noteiktas iezimes atkariba no patérétaja pieredzes. Smarzas emocionalais efekts
vispirms izmantojams personigas higiénas precém, smarzam, ka arl tas pievienotas
tiramiem lidzekliem, lai raditu papildus efektu. Svaiga smarza signalizé par titibu.
»Ajax” un ,,Mr. Proper” reklamas izmantota citrusu smarza. Smarzu biezas
izmantosanas dél konkurences nolukos, komerciali izmantoto dazado smarzu skaits

dazu pedgjo gadu laika ir dubultojies, tam ir nevélamas blakus paradibas uz aletgiskiem
cilvekiem (Krober-Riehl, Weinberg, 1999).

& Stimuln kombinacija

Prasmiga dazadu stimulu kombinacija var izraisit izteiktu emocionalo pardzivojumu.
Skanas: skaidras, tiras skanas, priecigas melodijas.

Krasas: zala-dzeltena, dazadas zilas nokrasas.

Attéli: ziedi, ainavas pavasari, udens, jauni cilveki.

Vardi: ,,citrona dabigums”, ,,aptila svaigums”, ,,jaunibas energija”.

Smarzas: citrusa aromats, zales/zalie aromati.
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Garsa: mentols, piparmétra.

Taustes sajutas: gludas virsmas ka stiklam, metalam, kokam.
lespéjamas visdazadakas kombinacijas:

& DPrece tiek uzspiesta, piedavajot to iegadaties par Jemn cenu isa laika perioda.

¢ Gari, nepartrankti teksti reklima izskatas ka pilnveértigs informacijas avots (piem., loti
maziem burtiem drukati reklamteksti). SI informacijas ilazija padara reklamu
uzticamaku, un noklusé tas merki ietekmeét paterétaju.

¢ Precu pozicioné$ana

Plasi pazistama ir Pepsi Cola metode, ko kompanija izvélgjusies, lai atskirtos no Coca
Cola: wuzrunata tiek jauna, egocentriska patérétaju grupa. Vel viens precu
pozicionésanas panémiens 2002.gada bija elektronikas uznémuma Saturn izteiciens
,»Geiz ist geil 2.

& T reklamas ieteme

Reklamas materials filmas vai diskusiju raidfjuma vida iejaucas, lai pozitivi ietekmétu
aizmirSanas likni, un cilveki sadi var labak uztvert reklamas ietvertos zinojumus. Péc
ceturtas atkartoSanas reizes reklamas saturs tiek aizmirsts lénak, neka péc otras
(Krober-Riehl, Weinberg, 1999).

& Precu izvietojums

Filmas pazistamu firmu preces tiek izvéletas tisi. Precizi izplanotais precu novietojums
filma ir kluvis par fiksétu budzeta summu daudzos uznémumos. T2 meérkis ir uzlabot
imidzu noteiktai precei, preci saistot ar noteikto aktivitati. Sadas netiesas reklamas
efektivitate atkariga no aktiera popularitates, kurs filma izmanto attiecigo preci.

1.2.3. Kas patérétajus padara vajus?

¢ Milziga izvéle, bezgaligi gari plaukti, krasu parbagattba un mirdzosais
apgaismojums rada atmosféru, kura gruti izdarit izveli un kas mudina patérétajus
pienemt impulsivus lémumus. Nelielos veikalos impulsivi tiek izdariti uz pusi
mazak pirkumu neka lielveikalos.

¢ Lielveikals mums atgadina par bérnibas pasauli: viss, ko vélamies ir mums
pastieptas rokas attaluma. Lietas, kas varétu piesaistit musu interesi izvietotas
vietas, kur tas ir viegli aizsniedzamas. Precés, ko iegadajamies jebkura gadijuma,
novietotas augséjos vai apakséjos plauktos, vietas, kur tas varam panemt tikai
stiepjoties vai pieliecoties. Pétfjumi pierada, ka klienti lielveikalos var atrasties
hipnotiska stavokli (acu plakstinu mirkskinasana, kas parasti notiek aptuveni 32
reizes minute, staigajot pa lielveikalu, samazinas aptuveni divas reizes, un
palielins, tuvojoties kasei, lidz atkal normaliz&jas). Sis apstaklis pasi veicina
spontanu iepirksanos.

2 »Skopums ir saldkars”.
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¢ Rotalu iespgjas un dazadas aktivitates liek bérniem un pusaudziem pasiem bt
pilniba parliecinatiem par attiecigo preci un lauties iepirksanas valdzinajumam ari
pieauguso vecuma. Ta marketinga specialisti nekladigi sasniedz savu meérki, jo
vienlaikus skar trfs marketinga sféras: primaro tirgu (kura bérni ir patérétaji),
ietekmes sféru (pitkumu léemumi, kuru pienemsanu ietekmé bérni) un nakotnes
tirgu (bérni ir ritdienas patérétaji). So iemeslu dél reklama censas uzrunat bérnus
tiesa vieda ka meérka grupu. Tadi piemeéri ir H&M, lkea, Mc Donald’s vai
Benneton.

¢ Leéna fona muzika liek patérétajiem nomierinaties un paléninat gaitu, staigajot pa
lielveikalu. Jo ilgaku laiku klienti pavada veikala, jo vairak tie nopérk. Atro uzkodu
restoranos atraka muzika rada lielaku pelgu, jo ta liek cilvékiem kustéeties atrak.
Muzika saistita arl ar greznibu, svaigumu, dinamiskumu un drosibu. Péttjumi
atklajusi, ka kliksku skanas skidro ziepju trauciniem rada drosibas sajutu. Noteiktas
skanas norada, pieméram, uz gaisa kondicionésanu, patérétajiem patik ari skana,
kas dzirdama, atverot iepakojumu, vini pie tas pierod, un $1 sajuta atkal un atkal
izbaudama nopérkot attiecigo preci.

¢ DPieskariena loma (tas ka prece sajutama, tai pieskaroties) arl tiek nemta véra
saistiba ar reklamu. Noteiktas raupjas virsmas iziet daudzus testus pirms prece
nonak tirga.

¢ DPateicoties jaunajam tehnologijam, pardeveji var gemt vérad arl smarzas nozimi.
Nakamas paaudzes tehnologiju spéles laus mums pasmarzot tiepas, puka elpu vai
sayjampulveri. Smarzam ir ilgstosa ietekme uz sajutam. Juatot jau ieprieks
pazistamu smarzu, atmina atsaucas pazistama situacija, kas ietekmé patérétaja
lemumu iepirkties (Myzoyer, 2000).

1.3. Ja NEVAR savilkt galus kopa
1.3.1. Iepirksanas manija kd psibologiski sociala un socidli ekonomiska probléma

lepirk$anas manijai seko kontroles zudums, kas apdraud patérétajus. lesakuma ir
neapmierinatas vajadzibas (stridi, trakst milestibas, trukst drosibas), kas izraisa vil$anos
un ir jakompensé citadi. Bet, ja §1 kompensacija neizdodas, iegadata prece izraisa
dusmas un zaudé vértibu. Tam seko paskritika, savas nespéjas apzinasanas un lidz ar
to parlieciba, ka realitati kontrolét nav iesp€jams. Lai izvairitos no ta, ka dusmas pret
iegadato preci pariet uz dusmam pret sevi pasu, patérétajs, kur§ kluvis iepirkSanas
manijas apsésts, pariet uz kadu citu preci, kas solas celt vina pasnovertéjumu.

Nemitigi atjaunotas marketinga stratégijas rada patérétdjos emocijas, un cilvékiem ar
sadam tieksmém palielinas risks klat paklautiem iepirk§anas manijai.

Psiho-dinamikas raksturiga iezime saistiba ar iepirkSanas manijas uzbrukumiem ir ta,
ka naudai ir tik nozimiga loma. Nauda nozimé daudzas neizmantotas iespéjas. Cilveki,
kam ir nauda, doma, ka tiem pieder pasaule. Iepirksanas ir saistita ar naudas terésanu,
bet ar iepirk§anos apmatie patérétaji zaudé paskontroli $aja parpilnibas situacija. Vini
saprot, ka katrai ricibai ir sekas, ko tie nesp€j kontrolet. Prece zaudé vertibu vai tiek
parvietota citur, lai dzéstu to no atminas, uzsaktu aprites procesu jaunai precei.
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Kad apmatais patérétajs apjaus, ka atkal ir iztéréjis naudu, vins jutas vél sliktak, un
atkal cies viga pasnovértéjums un vins saprot, ka nopirkta prece, kas tagad ,,pieder”
vinam nemaz nesniedz vélamo gandarfjuma sajutu.

Par maniju runajam gadijuma, ja persona piesaistita kadai sajutai, objektam vai citai
personai, ka ta nespéj novértét neko citu un zaudé interesi par citam lietam. Sis objekts
tad klGst par vina vienigo apmierinatibas avotu. Saja gadfjuma &is objekts ir iepirksanas
process vai noteiktas preces piederiba.

Iepirksanas manijai ir iezimes, kas raksturigas visam maniju formam.

Nepartraukts mudinajums iegadaties preces — neatkarigi no ta, vai tas ir noderigas, vai nav
noderigas, liekas, ka iegadata prece islaicigi iedvesmo cilvéku un remdé depresiju. Sie
cilvéki meklée mierinajumu precés un tapéc izvélas prestizus un cienfjamus
izstradajumus. Dazreiz tiek iegadats liels kadas noteiktas preces daudzums aizsardzibas
noltkos, bet kvantitate, savukart, pazemina preces vertibu.

Nepartrankts mudinajums iepirkties — svariga ir nevis konkréto precu iegade, bet gan pats
iepirksanas process. Cilveks Islaicigi iztélojas, ka atrodas greznibas, piedzivojumu un
elegances pasaulé. lepirksanas klast par pasakumu, kas patiesiba ir reakcija uz ikdienas
stresu un lauj cilvékam Islaicigi no ta aizbeégt.

Preces izmantosana — iegadata prece tiek vai nu paturéta vai aizmesta projam péc noteikta
laika perioda. Dazi ar iepirksanos apséstie paterétaji kaut kur noliek iegadatas preces
pat tas neatsainojot, atdod tas projam vai bezrupigi novalka.

Atkariba — ta ir nevis atkariba no preces, bet gan no tas simboliskas vértibas, svariga ir
ideja par to, ka prece tiks izmantota. Materialas preces veic kompensacijas funkciju
pasnoveértéjuma vai ieckséjas tukSuma sajutas gadijuma.

Vacu un amerikanu pétijumos pieradits, ka 2%-56% iedzivotaju cie$ no iepirkSanas
manijas, un $1 tendence pieaug (Krober-Riehl, Weinberg, 1999).

1.3.2. lekfisana parados

Aptuveni 350 000 majsaimniecibu Austrija ir iekluvusas smagos parados. Tas nevar
atmaksat paradus. Citas Eiropas Valstis situacija ir lidziga. Klasiska ,,paradnieka
karjera” aizsakas jauniba, partéréjot bankas kontu. Parsteidzosi, ka paradus arvien
vairak un vairak izraisa krediti, kas panemti patériga vajadzibu apmierinasanai. Cilveki
pérk vairak neka var atlauties (Austrija 2002.g. - 36%). Visvairak cilveki ir parada
bankam, tam seko uznémumi, kas piedava preces piegadi pa pastu, un mobilo telefonu
kompanijas.

Tuvakaja nakotné patérétaju ienakumi butiski samazinasies, bet lidz ar uzlabotajam
marketinga stratégijam reklamas ictekme pieaugs. Patérinam tiek pievérsta arvien
lielaka uzmaniba. Patérétaji to izmanto, lai cinitos ar personigas identitates draudiem,
uzsvértu savu individualitati, atbrivotos no apdraudosas konkurences vai bailu sajutas
(atkatiba, bezpalidziba, neveiksmes, paklautiba). Més pérkam preces, laujot valu savam
emocijam un celot savu pasnovertéjumu (Haubl, 1998).

51



1.3.3. Palidziba paradniekiem

Mes visi dzivojam sociala pazigu, draugu, radu un kolégu tikla, kuru palidziba var but
loti veértiga, bet més aizgemamies arf no specialam kreditéjosam iestadém.

¢ Materiala palidziba

Cilvekiem, kas iekluvusi smagos parados, var palidzét, davinot naudu, sniedzot cita
veida palidzibu, kas lidzvértiga naudai, pieméram, aicinajums pusdienas, bezprocentu
personigie aizdevumi.

¢ Emocionala palidziba

Komunikacijas nepartrauksana un sapratne, ieprieksgjo attiecibu saglabasana,
draudzibas uzturésana, vainas un kauna sajutu mazinasana.

¢ Kreditéjosas iestades
Eiropas wvalstls izveidotas attiecigas institacijas, kas palidz bezcerigos parados

nonakusiem cilvékiem izklat no s$adas situacijas, palidzot saplanot paradu atmaksu.
Tomér nepieciesams paradniekus iedrosinat izmantot Sos profesionalos pakalpojumus.

Papildus informacijai:

www.renitent.at — Austrijas informacija par dienu, kad nekas netiek iegadats (novembri
Eiropa, ASV un Australija)

www.adbusters.org/campaigns/bnd/ - ,,Kanadas dienas, kad nekas netiek iegadats”

raditaju majas lapa
www.buynothingdav.de - diena, kad nekas netiek iegadats Vacija

www.adbusters/org - Kanadas organizacija, kas veicina anti-reklamu

www.verdant.net — Anglijas patérina pretinieki

www.enough.org.uk — nedrosie ieguldijumi patérina

1.4. Personigo finansu parvaldiSana

Kas mums ir nepieciesams, lai parvalditu savas finanses, izvairitos no reklamas

manipulacijam un stiprinatu savu poziciju ka partneri ekonomiskaja procesar Kas

mums jalemacas?

¢ Lasit, salidzinat un izvertét preces informaciju, kas redzama uz iepakojuma. Lai tas
klust par ieradumu, iegadajoties visu viedu preces, Ipasi kosmeétiku, tiriSanas
lidzeklus, partikas produktus, elektroierices utt.

¢ Iepérkoties, nelaut manipulét ar sevi reklamas stratégijam — apdomaties, kas liek
Jums izveleties attiecigo preci. Paturiet prata, ka no jusu iepirk§anas manierem
macas jusu bérni, kas vélak daris tapat. Nekontroléjama vélme iepirkties atri var
klat par atdarinasanas cienigu nodarbi jusu bérniem.

¢ Dot prieksroku precém bez darga iepakojuma.
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Pirkt sezonas auglus, darzenus - izmantot sezonas kalendaru (to var sanemt vides
aizsardzibas centros).

Funkcionalas partikas piedevas parasti ir dargas un bez jebkadiem zinatniski
pieraditiem efektiem. Tapéc ieteicams izvaitities no to izmantosanas. Sabalanséts
uzturs nodro$ina nepiecieSamas baribas vielas.

Pirkt partiku, kas izaugusi Jusu dzivesvietas refiona. Ta ir ekologiski un
sociologiski pienemamaka neka importétie produkti.

Veidot iepirkumu sarakstus. Sada vieda jus mazak ietekmeésieties no reklamas.
Neiegadajieties partiku, kad esat izsalcis.

Preces, kas atstaj socialas sekas uz visu gimeni, jaiegadajas kopa, lai izvairitos no
pargjo gimenes loceklu neapmierinatibas.

Krizes laika, kad nav iespéjams ikménesa maksajumus veikt laika, svarigi uzturét

kontaktu ar banku, nevis paslépties.

Kredita nemsana nav ubago$ana. lzradiet pasparliecinatibul Bankai krediti ir
ienesigs bizness.

Lizinga noteikumi jaizveérté kompetentam personam vietas, kur tiek piedavati
attiecigi pakalpojumi, pirms liguma parakstisanas.

Pirms dargas preces iegades padomu ieteicams meklét ari profesionala institicija,
ta jus busiet sagatavojies attieciba uz tirdzniecibas personala parliecino$ajiem
argumentiem.

Kreditus aizgemieties tikai institicija, par kuru iegustat parliecino$u informaciju
par tas darbibas likumibu.

Paturiet prata, ka cena nav vienigais kritérijs, iegadajoties kadu noteiktu preci.
Fiksgjiet savus izdevumus, lai kontrolétu kopé€jos izdevumus (loti svarigi,

izmantojot kreditkartes).

Pievérsieties noteiktu precu alternativiem izmantosanas veidiem. Dalieties tajas ar
cittem (kopéjas tehnikas lietoSana, darza kopsSanas ierices, atputas un sporta
aprikojums).

Pirms iegadaties preci, apdomajieties vélreiz: vai Jums ta patie$am nepiecieSsamar
Ka Jus to izmantosiet? Preces, kas netiek izmantotas neapmierina vajadzibas,
nerada prieka sajutas, tas rada tika vil$anos.

legadajoties preci, centieties apdomat, ka ta razota, kur$ no ta iegust vislielako
labumu, ka ta tiek likvidéta un ka tas likvidésana ietekmeé apkartejo vidi.
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2. Tre$a modula macibu tematu didaktiska sagatavoSana

Ievads / | Vai esam ieslegti patérina spiralé?
orientacija | Patérétaju atticksmju analize un ietekmeésana
Dalibnieki sadalas pa pariem

Metodes Atspogulo$ana, 1. dala: kadas ir manas primaras vajadzibas? Kuras
no manam pamatvajadzibam man ir Ipasi svarigas?

Kuras no manam daudzveidigajam vajadzibam ir manas galvenas
vélmes?

Vai ir kas tads, ko es patiesam vélétos sasniegt ka dalu no mana
pasrealizacijas procesa?

Dalibnieki sarunajoties izvérté savu vajadzibu struktiras un izklasta
tas par€jiem dalibniekiem (Skat. 3. pielikumu. Struktiras tiek
paraditas ar grafoprojektoru).

Atspogulo$ana, 2. dala:

Tie pasi pari, viens otru izjautajot, noskaidro abpuse€jas vajibas
saistiba ar patérigu, - kados kardinajumos vini iekrit, kadi tam ir
iemesli.

Grupas diskusijas rezultatus uzraksta uz kartitem.

Grupas prezenté savus atklajumus un savas kartites piesprauz pie
plakata, ko vaditajs sadalijis vairakas grupas atkariba no satura.

Diskusija: Kadi globalie patérina pieméri redzami mums apkart?
Vai varam ieraudzit ari regionalos patérina piemérus?

Merki e Atspogulot savas ka patérétaja vajadzibas.

e Radit idejas par dzives kvalitati.

e Izpétit patérina tendences un musu personigo uztveres speju $aja
joma.

Saturs - Vai mums nepieciesams viss, kas mums ir? Steidzamas
nepieciesamibas vai vienkarsi vélmes?
- Kadas ir pasreizéjas patérina tendences mana socialaja vide?

Ilgums 50-60 minutes

Materiali Grafoprojektors.
Papirs plakatam, flomasteri, krasainas kartites

54




PlanosSana

Vai esam iesléegti patérina spiralé?
Patérétaju atticksmju analize un ietekmeésana
Dalibnickus sadala grupas — lidz pieciem cilvekiem katra.

Metodes

Vingrinajums

Katrs dalibnieks sanem papira lapinu ar kada objekta attélu.
Uzdevums sastav no attieciga objekta simboliskas vertibas
mekléSanas un citu simbolisko asociaciju atrasanas.

Meérkis - informacija: Kur es to varu dabat? Kadus draudus var
radit informacija? Ka atskirt patieso informaciju no tas, ko pauz
reklama? Informacijas loma iepérkoties (impulsiva iepirksanas,
kontroléta iepirksanas). (skat.3.pielikumu)

Individualais darbs: Ka un kapéc es sagatavojos pirms
iepirksanas? No kadiem riskiem es baidos?

Meérkis: ka rikojas patérétaji?

Grupu darbs:

Meési iegadajamies trauku mazgajamo masinu. Katra grupa sagem
informativu materialu un noveértéjuma tabulu. Grupai japienem
(konkrets) Iémums konkréta laika.

Merki

o lepazit iespéjamos patérétajzinibu meérkus.
o lepazit patérétajzinibu elementus.
o lepazit nepieciesamas patérétaju kompetences sféras.

Saturs

- Darbibas, kas saistitas ar patérétaja pasizglitibu pasaizsardzibas
nolukos, iegadajoties preces un pakalpojumus.

- Lémumu pienems$anas process. (skat.3.pielikumu)

- Dazadu faktoru ietekme uz lémumiem izdarit pirkumu.

Ilgums

60 minutes

Materiali

- Kartites piezimém par precu simbolisko vértibu

- Novértejuma tabula elektroietices pirkumam no attieciga veikala
(skat. 3. pielikumu).

- Reklamas materiala piemérs ar nomaskétu butisko informaciju (ta
atrodama mazajos laikrakstos, reklambukletos).

Grafoprojektora transparenti: ,,atSkiribas starp impulsivu un

kontrolétu iepirksanos”; ,ka rikojas patérétajir”
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Praktiski Vai esam ieslégti patérina spiralé?

vingrinajumi | Patérétaju atticksmju analize un ietekmésana
Grupas paliek iepriekséja sastava

Metodes Grupu diskusijas: kada vara ir patérétajiem? Papildinajumi ar
veiksmigiem piemériem no zinatniskas literataras.

Meérkis: precizéta reklamas funkcija attieciba uz patérétajiem;

reklamas merki.

Grupu darbs: Kapéc reklama dazkart padara mus ,,vajus”?

Rezultati tiek prezentéti uz plakatiem.

Piemeéri: TV reklamas materialu nu reklaméamo precu

simboliskas vertibas analize.

Lielveikalu pielietoto marketinga stratégiju analize:

Dalibnieki ieiet tuvéja lielveikala un ar savu macibu kursa

materialu palidzibu noskaidro marketinga stratégijas. Vini izpilda

noteiktus uzdevumus. Rezultatus prezenté visiem dalibniekiem.

Diskusija: Ipasas reklamas sféras, kas attiecinimas uz bérniem —

val tas Ir izaicinajums patérétajiem?

Merki e Likt dalibniekiem apzinaties faktu, ka patérétajiem pieder
vara.

e Noskaidrot marketinga strategiju ietekmi uz pitkumu
léemumiem.

o Izpildit uzdevumus, kas attiecas wuz tadas lielveikala
atmosferas veidosanu, kas rada sekas un liek patérétajiem
iegadaties preces.

Saturs - Marketinga stratégiju iespaids uz patérétaju lemumiem
- Dazadas marketinga stratégijas
Ilgums 70 minates
Materiali TV reklamu materialu piemeéri, flomasteri, papirs plakatiem.
Uzdevumi saistiba ar lielveikala marketinga stratégiju analizi.
Parbaude/ Vai esam ieslégti patérina spiralé?
novértéjums | Patérétaju attieksmju analize un ietekmésana
Grupas sadala paros
Metodes Atspogulosana ar individualo darbu: kuras reklamas sféras

man $kiet Ipasi pievilcigas? Rezultati tieck apkopoti un dalibnieku
minétas sféras tiek izanalizétas, prezentgjot tas uz plakatiem.
Diskusija: Kadu padomu més varam dot kursa dalibniekiem, lai
palidzétu parvaldit personigas finanses? Kur varétu rasties
grutibas?

Darbs paros: Rakstiska patérétaju  uzvedibas kodeksa
izstradasana. Secigi tiek uzskaititas, uzvedibas dazadas sféras; uz
A4 lapam tick izdaritas piezimes.

Tematiskas sféras: ,,neiekrist kardinajuma”, ,,savilkt galus kopa”.
Izstradatais kodekss tiek prezentets un kopigi apspriests.
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Merki e Apzinaties nekontrolétas iepirksanas raditas problémas.
e Aprzinaties, cik jutigi més uztveram reklamu.
e Salidzinat smagos parados iekluvuso majsaimniecibu
problematiskas sféras.
Saturs - Majsaimniecibu paradi.
- lepirksanas manija.
- Stratégijas, lai izvaifitos no patérina manijas.
Ilgums 50 minttes
Materiali Tuksas A4 lapas (divas dazadas krasas). Flomasteri. leprieks

izveidots plakats.
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4. MODULIS
APGERBU PARPILNIBA —
TEKSTILIZSTRADAJUMI - MUSU OTRA ADA!

1. Tekstilizstradajumu funkcionalie un raZoSanas aspekti

Patérétaji vélas, lai apgérbs atbilstu vinu vélmém un bitu veselibai nekaitigs. ST
modula meérkis ir radit patérétajos apzinasanos par apgérba funkcionalitati un
kvalitati.

1.1. Apgérba funkcionalitate

Apgerbam javeic sekojosas funkcijas:

® jaaizsargda no véja, lietus, karstuma vai aukstuma un ievainojumiem (darba
apgetbs);

e jabut funkcionalam (Stiftung, 1995), izturigam, stipram, nebaléjosam;

e jaatbilst pircgja psihologiskajam vajadzibam, pieméram, tam jabut értam nésajot,
patikamam adai un higiéniskam;

e jabut viegli mazgajamam, tiramam un gludinamam,;

e jabut reprezentativam péc ta krasas, tipa, materiala, ka arf materiala kvalitates;

e ir simboliska vértiba (seksigs, atturigs, jaunekligs, moderns, sportisks utt.).

Kamer musdienas apgérba funkcionalitatei vairs netick pieversta tik liela uzmaniba
(iznemot darba un sporta apgerbu), patérétajiem ir svarigas apgérba reprezentativas
Ipasibas. Daudziem cilvékiem apgérbs spéle lielu lomu identitates veidos$ana un
pasapzinas cel$ana. Ipasi nozimigs apgérbs ir jauniem cilvékiem, jo tas norada uz
noteiktu dzives stilu. Apgerbs loti ietekmé musu veselibu.
12. Veselibai nekaitigu, ka ari sociali un ekologiski piepemamu
tekstilizstradajumu kritériji
Izmantoto tekstilizstradajumu kvalitate ir kluvusi par industrializacijas un parpilnibas
raditaju. Tekstilizstradajumi ir atl prestiza jautajums. Nepiemeérots apgerbs ietekme
visparejo noskagojumu un liek justies neveikli.
Tacu tekstilizstradajumi var ari apdraudét masu veselibu:
e parpalikumi no razosanas un mazgasanas var izraisit alergijas;
e tvaiki, kas rodas gludinot tekstilizstradajumus, kas apstradati ar formaldehidu,
var kairinat cilvéka elposanas sistému;

e apgérbs var traucét adai normali “elpot™;

o parak cie$s apgérbs var deformét ick$€jos organus (plausas, zarnas) un
izraisit adas iekaisumus un nervu paralizi (piem., parak ciesas dzinsa bikses),
sads apgerbs var pat ietekmét spermas kvalitati;
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e nésajot mini svarkus un apgerbu ar atsegtu védera dalu var saaukstéties.
Kadi ir videi nekaitigi un sociali piepemami kritériji apgérbiem?

e ckologiska razo$ana, ietverot izejmaterialus (gaiss, udens, enetgija,
mineralresursi);

e praktiskums un izturigums;

e  videi draudzigs tiriSanas veids (kimiskas tirfSanas vieta vienkar§a mazgasana);

® iespéja parstradat otrreiz;

e sociali piepemami razosanas apstakli (Sidwind Agentur (Hrsg.), 1999);

e  Dbrivpratiga nevis piespiedu darbaspéka izmantosana;

e darbaspéka nediskriminésana;

e bérnu darbaspéka neizmantosana,

e atbilstosas algas;

e atbilstoss darba stundu skaits (mazak neka 48 stundas nedéla);

e pienemami darba apstakli, kas cilveku nedegrade;

® razoSanas likumu ievéro$ana.

1.3. Tekstilizstradajumu Skiedras pamatzinasanas
Kokvilna

Kokvilna ir pats nozimigakais skiedraugs un visticamak, ka tas saglabas vadoso poziciju
savu izcilo 1pasibu dél. Kokvilna ir materials, kas razots no kokvilnas Skiedras, Tas elpo
un uzstac mitrumu proporcija lidz 24% no sava svara, neradot mitruma sajatu. Tas ir
stiprs un izturigs, antistatisks, adai pattkams un viegli kopjams. Tacu kokvilnas
audzesana un apstrade nav tik vienkarsa: augam nepiecieSams konkréts klimats, augsne
un udens resursi. Kokvilnas razosana tick izmantots milzigs daudzums méslojuma,
vitinasanas reagenti un augu aizsardzibas lidzeklu (insekticidi). Globala limeni vienu
piektdalu no lietota méslojuma un pesticidu izmanto kokvilnas laukos. Monokultura,
neizmantojot augu rotaciju, ir ienesiga vienigi izmantojot lielu daudzumu méslojumu
un pesticidus, jo kokvilnas kultaraugus apdraud dazadi kaiteklu veidi.

Kokvilnu audzé milzigas plantacijas un parasti novac ar masinam. Apmeéram 14 dienas
pirms razas novaksanas, kad apméram 70% kokvilnas pogalu ir nogatavojusas, no
lidmasinam plasas teritorijas tiek izsmidzinats liels daudzums vitinasanas reagenta,
kurs ir Joti indigas un tadejadi kaitigas gan cilvékiem, gan augsnei.

Pasaules Veselibas organizacija (PVO) les, ka katru gadu apméram 1,5 miljoni cilvéku
cie$ no pesticidu izmanto$anas kokvilnas laukos un apméram 28000 cilveku mirst no
to raditajam sekam.
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Dabiskai, neapstradatai kokvilnai nepiemit apgerbam nepieciesamas Ipasibas, jo
skiedras aréjais apvalks satur vasku, neuzsic udeni un sviedrus, bet uz auduma
virsmas veidojas piles izraisot augstu kimiska piesarpojuma limeni. Karséjot Skiedru
sarmaina $kiduma, ar€ja membrana tick atdalita un skiedra zaudé lidz 20% sava
iepriekséja svara. Tadejadi tick izmazgata lielaka dala pesticidu, tacu izmantotais udens
ir loti indigs un atbtivosanas no ta uznémumiem, kas ar to nodatbojas, rada lielas
problémas.

Talakas apstrades laika kokvilnu kraso un attira izmantojot dazadas kimikalijas. To
balina un mersenize’. Dalu kokvilnas attira daudzkartéji, to izmanto neburzigu
audumu razo$ana, kurus ir viegli mazgat un nav jagludina. Iegtto skiedru, ko izmanto
arl linam, apstrada ar formaldehidu vai ta aizstajeju glioksalu. Formaldehids ir viena
no desmit visalergénakajam vielam un pétfjumos ar dzivnickiem ir pieradits, ka ta
izraisa vézi. Glioksals vél nav pilnigi izpétits, tacu ir zinams, ka tas var izraisit nieru
traucéjumus un kairinat adu un acis. Kimikaliju koncentracija attiritajos audumos ir
loti augsta — 100% kokvilnas var saturét 20 % kimisku vielu.

AttiriSanu “vieglai kopsanai” var noteikt péc markéjumiem ar tadiem uzrakstiem ka
“Cotton”, “atri gludinams”, “nav jagludina” vai “minimala kopsana” (Rosenkranz,
1997).

Lins

Lins ir viens no senakajiem kultiraugiem un tam piemit daudz labu Ipasibu, ipasi no
ckologiska viedokla, jo tas nenodara kaitéjumu apkartéjai videi. T2 dzimta vieta ir Eiropa
un musu regionos tam nav vajadziga papildu apudenosana. Audzgjot linu lieto mazak
meéslojuma un pesticidu neka audzgjot citus skiedraugus. Ekologiski problematisks ir loti
piesarpotais razoSanas atkritumu udens, kas rodas varot skiedru udeni, tacu auga
parpalikumi ir biologiski un var tikt kompostéti vai parstradati. No 100 kilogramiem
sausiem lina Skiedru stublajiem var iegat 25 kilogramus pogalu, no kuram razo ellu un
75 kilogramus linu salmus, ko izmanto, lai izgatavotu linu skiedras.

Tacu, par spiti $im pozitivajam Ipasibam, lins, kam nepieciesama Ipasa kopsana,
visticamak netiks plasi izmantots ta skiedras Ipasibu dél. Audums stipri burzas un, lai
gan tas ir stiprs un to nav viegli saplést, tas nav izturigs pret berzésanu. ST iemesla dél,
mazgajot velas masina ilgas berzésanas dél, skiedras noplak.

Lai gan lins atkal ir kluvis moderns, tas nekad nopietni nekonkurés ar kokvilnu.
Kanepes

Al kanepes ir sen pazistams kultaraugs, ko visticamak uz Eiropu atveda romiesi.
Vacija st kultarauga audzésana ilgu laiku bija aizliegta, bet tagad tas kanepju sugas, kas
satut nelielu daudzumu THC (tetrahidrokanabinolu), atkal ir atlauts audzét, un ir atzita
to ekonomiska vértiba. Tapat ka no lina, arT no kagepju Skiedram razotais audums ir
videi draudzigs, stiprs, bet nav izturigs pret berzesanu, turklat skiedras ir rupjakas neka
linam. To ir grati balinat, tas viegli burzas un nav pietiekosi balts.

’ Mersenizacija — celulozes $kiedru, kokvilnas audumu vai diedzinu apstrade ar
koncentrétu sarma skidumu, lai iegttu spidumu, palielinatu krasotspéju un izturibu.

60



Vacija nav tadu vietu, kur kanepes tiktu audzétas lai razotu Skiedras.
Tekstilizstradajumi galvenokart tieck importéti no Balkanu pussalas un Kirievijas.
Transportésanas attalums ir ievérojams, tacu mazaks neka kokvilnai.

Pozitivs ckologisks lidzsvars ir par iemeslu augstai razibai. Skiedras izmanto banknosu
un plana papira razosana. Visus razo$anas parpalikumus var parstradat un izmantot
skaidu plaksnu un izolacijas materialu razosana. No seklam iegast ellu un daudzus citus
augstas kvalitates produktus: kosmétiku, ziepes, krasas, tiriSanas lidzeklus un zales.
Saspiestas seklas izmanto lopbariba, bet paréjais satrad.

Neskatoties uz ckologiski pozitivajam Ipasibam, kanepes visticamak saglabas
mazakumam pieejama ekskluziva produkta statusu.

Vilna

Vilna sastada tikai 5% no pasaulé sarazoto skiedru apjoma. Eiropa iekszemeé sarazotais
vilnas daudzums apmierina tikai nelielu pieprasfjuma dalu. Pargjo importé galvenokart
no Australijas, Jaunzélandes, Dienvidafrikas un Urugvajas, kur aitas audzé lielos
ganampulkos. Lai izvairitos no kaitéklu raditajam infekcijam, tiek izmantoti insekticidi,
kas pielip pie lanolina (vilnas tauku) dalinam. Lielas problémas vilnas razosanas
rapniecibai rada atbrivosanas no razosanas atkritumu tdens.

Vilnu nereti apstrada, lai tas izstradajumus var€tu mazgat velas masina un lai
samazinatu pavedienu savel$anas iespé€jas. Tade] arkartigi nelielas “zvinas”, kas izvirzas
uz aru, izstradajumam griezoties velas masina, tiek pieplacinatas ar oksidacijas palidzibu
vai izmantojot enzimus, vai parklajot skiedru ar planu sintétisko sveku kartu. Tacu $ada
razos$ana ir problematiska galvenokart piesarnota razosanas udens dél.

Zids

Vairak neka 5000 gadu zidkoka zids ir bijis visdargakais un visekskluzivakais no visam
dabiskajam skiedram. Pateicoties publicitatei un attiecigam piedavajumam, eiropiesu
pirktspéja ir radifjusi strauju razosanas apjoma palielinasanos: no 1975.gada lidz
1995.gadam tas ir vairak neka dubultojies.

Galvenajas piegadatajvalstts Kina un Indija veseli ciemati un pat regioni ir
specializéjusies zidkapuru audzésana. Dtiz vien piedavajums parsniedza pieprasjjumu
un ta rezultata lidz pat $Sim bridim ir vérojama zida parprodukecija, un tas tiek pardots
arzemju tirgl par maksligi pazeminatam cenam. Sada notikumu attistiba ir radfjusi
problémas razotajiem.

Ta ka Eiropa zida rupnieciba ir gandriz iznikusi, un lielako dalu gatavas produkcijas
importe, nav daudz informacijas par skiedru razosanu un tai sekojoso audumu kimisko
apstradi Eiropa.. Iespéjams tick izmantoti sintétiskie sveki, lai razotu noteikta svara
adai ttkamu un modernu audumu. Tirs zids, kas attirits no kokona ir pilnigi nekaitigs
no ekologiska un veselibas viedokla, jo zidverpéjs kapurs ir loti jutigs pret pesticidiem.
Tadejadi ekologiska un ar veselibu saistita zida vértiba ir atkariga no talakas razosanas
un krasosanas.

Zids ir stiprs un izturigs. Tas arl saglaba savu formu un spgj absorbét lielu mitruma
daudzumu. Tomér zids nav piemérots ikdienas lietosanai, jo tas reagé uz sviedtiem un
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tam ir nepiecieSama Ipasa kopSana. ST iemesla dé| zids aizgem tikai 1% no visas pasaules
skiedru tirgus.

Kimiskas skiedras

Neliels ieskats par kimiskajam skiedram. Ir divu veidu kimiskas Skiedras: tadas, ko
razo no celulozes un tadas, ko razo no sintéetikas. Viskoze un modals ir visizplatitakas
no celulozes razotas Skiedras. Abu izejmaterials ir koks. Uz markéjuma attélotais koks
vai lapa liek domat, ka tas ir dabiskas skiedras. Tacu patiesiba tas razo kimiska cela,
patéréjot lielu energijas un tdens daudzumu.

Sintétiskas Skiedras vienmér razo no ierobezota izejmaterialu daudzuma, tacu tikai
0,4% jelnaftas izmanto Skiedru razoSana. Ir grati aprekinat, cik liela méra sintétisko
skiedru razosana piesarno apkartejo vidi. Protams, tick izmantotas problematiskas
kimikalijas, no kuram ir gruti atbrivoties. Tacu, lai samazinatu izmaksas, razosana
notiek slégta sistéma, kura ietverta arl atkritumu aizvaksana atbilstosi noteikumiem.
Vismaz Rietumeiropa apkartéjas vides piesarpojums ir samazinats lidz minimumam.
Razo$anas atkritumus nekavéjoties parstrada. Razos$ana nepiecie$amas energijas
daudzums ir atskirigs dazadam sSkiedram (poliesteram, poliamidam, poliakrilam,
polipropilenam), bet tas pastavigi tiek samazinats, uzlabojot razoSanas metodes.
Visuma enetgijas patérins ir mazaks neka razojot dabiskas skiedras.

1.4. Apgerba mérkis

Vicija katru gadu atbfivojas no apméram 880 000 tonnam apgérba. Apmeéram pusi
izmet atkritumos un tadgjadi apgérbs nonak izgaztuve vai tick sadedzinats. Vienu
tresdalu savac un nodod labdaribas organizacijam vai uzgémumiem.

Neliela dala apgerba nonak lietoto precu veikala, tick nodota draugiem vai tick partaisita
jaunos apgérbos. Tirdznieciba ar lietotu savakto apgérbu ir arkartigi ienesigs bizness.
Tekstilizstradajumi, kas ir loti laba stavokli, nonak lietoto apgérbu veikalos, ziemas
apgérbi galvenokart nonak Austrumeiropa. Skrandas un nonésatas drebes tiek
parstradatas, tacu lielako dalu eksporté uz jaunattistibas valstim un pardod tirga par loti
zemam cenam. Tas nereti apdraud vietéjo tekstilrapniecibu un var to pat iznicinat, jo ta
nespéj konkurét ar zemajam cenam (Schmidt, Rosenkranz, 1999).

Tekstilizstradajumu markésana

Tadi reklamas saukli ka “dabiska skiedra”, “eko”, “dabiska mode” vai pat “tira
kokvilna” neko neizsaka un ir maldinosi. Razosana lietotas kimikalijas vienkarsi tiek
turétas noslepuma. Kamer Vacija tekstilizstradajumi tieck marketi atbilstosi Likumam
par partikas produktiem un personigas nepieciesamibas produktiem, Australija atsaucas
uz citu likumu, kas reglamente kimikaliju izmanto$anu. Patérétajiem jazina, ka loti
svarigi ir tekstilizstradajumus pirms pirmas lietoSanas izmazgat.

Ta saucamais kvalitates markéjums uz tekstilizstradajumiem ne vienmeér informé pat
to patieso kvalitati un iespéami kaitigajam sastavdalam. Mark&umi var nakt no
instititiem un uzpémumiem vai no lielajiem mazumtirdzniecibas veikaliem.
Nespecialistam nav dota iespéja atskirt pasizdomatus markéjumus no nopietniem
atzitiem markéjumiem, kas norada uz izstradajuma kvalitati vai vides draudzigumu.
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Buatiski ir zinat ko més nésajam un ko izmantojam apsegam, jo tas ietekmé musu
kermeni. Zinot kadas skiedras izmantotas, varam noteikt ka konktrétais apgerbs
ietekmés adu (vai tas absorbé sviedrus, vai tas “elpo”, vai silda, vai ir statisks...).

Ar tekstilizstradajumu markésanas palidzibu var izvairities no to nepateizas kopsanas
(piem., mazgajot un gludinasanai izmantojot parak augstu temperatiru). Audumu, ko
pardod metros afi ir jamarké tada pat veida ka apgérbu. Ja patérétajs ievéro
instrukcijas, pardevéjam jaatlidzina zaudéjumi. Tas arl attiecas uz gadijumiem, kad
izstradajums aiznests uz kimisko tiritavu vai mazgatavu. Lai varétu iesniegt sudzibu
pat bojatu apgerbu un izvirzit attiecigu prasibu, pirkuma ceks ir jasaglaba.
¢ Tekstilizstradajumu markéSana ir obligata visiem tekstilizstradajumiem, kas
pardoti metros (pat ja tie ir iesainojuma) un visiem gatavajiem izstradajumiem,
izgemot individuali modelétos izstradajumus, tadus ka cepures, citas galvassegas
utt. Uz markéjuma jabut noraditam procentualam konkrétas skiedras daudzumam,
ko satut apgerbs.

¢ LietoSanas instrukcijas: tai jabut pastavigai un jasatur simboli, kas informé par
pareizu kop$anu.

Papildus literatiira un interneta adreses:
Wichterich, Christa (1998): Die globalisierte Frau. Rowohlt, Reinbeck.

Musiolek, Bettina (1997): Ich bin schick und du musst schuften. Frauenarbeit fur den
globalen Modemarkt. Verlag Brandes & Apsel, Frankfurt.

Mackwitz, Hanswerner; Hingst, W. (2000): Reizwasche. Wien.

www.cleanclothes.org - CCC-Clean-Clothes-Campain.

www.onewotld.org/cw/-  Corporate Watch - Website uber transnational
Unternehmen und ethisches Konsumverhalten.

www.laborrights.org/ - International labor rights Fund mit speziellem Fokus auf
Kinderarbeit, Zwangsarbeit in Asien und Teppichindustrie.
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2. Ceturta modula macibu tematu didaktiska sagatavoSana

Ievads /
ievirze

Apgerbu parpilniba! Tekstilizstradajumi, miisu otra ada!

Plenums

Metodes

Jautajumi par tému: Uz sagatavotam lielam lapam, kas novietotas
uz apli izvietotiem galdiem, dalibnieki raksta jautajumus, kas
attiecas uz specifiskiem aspektiem (viena lapa paredzéta vienam
aspektam).

Iespéjamie aspekti: apkartéja vide, veseliba, funkcionalitate, sociala
nozime, ekonomika, psihologija, viss saistiba ar
tekstilizstradajumiem. Katrs dalibnieks apsver visus aspektus.
Atspogulojums: Plakati tiek pakarti pie sienas, kur visi tos var
redzét. Diskusija grupu sapulcé atspogulo temata sarezgitibu, kas
balstita uz dazadiem aspektiem.

Merkis

e apsaubit izstradajumu kvalitati;

® uzzinat par dazadajam apgerba funkcijam;

e izpetit individualas vajadzibas pec apgeérba;

e saprast tekstilizstradajumu problematisko razosanas procesu.

Saturs

- tekstilizstradajumu patérina funkcijas un ta ietekme;
- visparé€ja izpratne par tekstilizstradajumu razosanas kédi;
- apgerba izvéle, sekojot modes tendencém vai savam veélmém.

Ilgums

60 minutes

Materiali

Sagatavotas lielas lapas, markieri, kartites, limlente.

IPlanoSana

Apgerbu parpilniba! Tekstilizstradajumi, misu otra ada!

Metodes

Darbs grupas:

Katrai grupai dots materials par dazadu tekstilskiedru razosanas
apstakliem. Uz plakata tiek uzrakstiti razosanas kédes vajie posmi
(ekologiskie, ekonomiskie, ar veselibu saistitie un socialie aspekti).
Uzdevums:

Dalibniekiem parada divus transparentus (skat. 4.pielikumu),
ilustréjot problému, kas rodas atbrivojoties no
tekstilizstradajumiem. Izmantojot ”prata vétras” metodi (skat.
4.pielikumu), dalibnieki izstrada alternativas koncepcijas un tas
prezenté diagrammas veida.

Merkis

Macities par dazadu Skiedru tekstilizstradajumu  razosanas
posmiem un ar tiem saistitajam problémam.

Saturs

- Skiedru kvalitate un razosanas kéde;
- ckonomiskas, ekologiskas, socialas un ar veselibu saistitas
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problémas attieciba uz razosanas kédi;
- ckologiska un apkartéjai videi draudziga atbtivosanas
tekstilizstradajumiem un to parstrade.

no

Ilgums

90 minutes

Materiali

e Teksts: tekstilizstradajumi — pamatinformacija par
izstradajumiem (skat. 4.pielikumu);

sagatavoti plakati uz tafelpapira ar aizpildamam vietam,
rakstampiederumij

divi transparenti: atbrivosanas no tekstilizstradajumiem,
lietotie tekstilizstradajumi tresas pasaules valstis (skat.

4 pielikumu);

instrukcijas un sagatavotas lapas ,,prata vétra” izteikto
domu pierakstisanai (skat. 4.pielikumu);

brins papirs, dazadu krasu markieri.

ParvérSana
darbiba

Apgerbu parpilniba! Tekstilizstradajumi, misu otra ada!

Metodes

Sanemtas informacijas pielieto§ana izstradajumu aprakstos:
Dalibniekiem doti divu gatavu izstradajumu aprakstu paraugi
(skat. 4.pielikumu) no slavena kataloga (pieméram, bluzes un
kleitas) un tekstilizstradajumu markésanas kritériju saraksti. Tie
tiek analizeti, pievienojot trukstosos aspektus.

Darbs grupas: Mazas grupas sastada idealu izstradajuma aprakstu
dazadiem apgerba gabaliem (pargajiena biksém, lietiska stila blazei,
bérnu jacinai, lietus jakai, darba bikseém), kura butu visa
nepieciesama informacija.
Prezentacija un rezultatu salidzinasana.

Merki

e spé&ja parbaudit un klasificét markéjumus;
® spéja saskatit svarigako, pétot izstradajumu aprakstus, ka ari
prioritasu noteik§ana, lemjot par saviem pirkumiem.

Saturs

Galvenie tekstilizstradajumu markéumi, to priekSrocibas un
trakumi

Ilgums

60 minutes

Materiali

e saraksts ar galvenajam tekstilizstradajumu birkam un
kriterijiem, kadus tas pilda (skat. 4.pielikumuy);

e izstradajuma apraksts: blaze (skat. 4.pielikumu);

e bruns papirs, parastais papirs, markieri.

Parbaude/
vértésSana

Apgerbu parpilniba! Tekstilizstradajumi, misu otra ada!

Kadas izmainas sava tekstilizstradajumu patérina es varu ieviest,
un vai es to vélos? Kadam butu jabut apgerba Ipasibam, lai tas
man liktu justies labi un, lai es to vélétos nésat ilgak neka 1 — 2
sezonas? Ka tas varétu izskatities?

Metodes

Darbs grupas: nelielas grupas dalibnieki izveido kritériju
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sarakstu, kas dotu atbildi uz ieprieks uzdotajiem jautajumiem.
Vini rada tada apgérba dizainu, kas atbilstu Siem kritérijiem.
Izmantojot dazadus materialus, dalibnieki izgatavo attiecigo
apgérbu, pasi izveloties kada tehnika to darit, pieméram, zimé&jot
vienkarsu skici, veidojot térpu no kreppapira vai auduma
gabaliem. Darbi tick demonstréti neliela modes skaté.

Merki e izdarit savus secinajumus, balstoties uz doto informaciju un
savu pieredzi;
e but gatavam mainit attieksmi.
Saturs Tekstilizstradajumu ilgtspéjiga patérina pieméra Istenosana.
Ilgums 60 minates.
Svarigi: nedodiet dalibniekiem vairak neka pusstundu savu térpu
radiSanai — §ads limits veicina radosu pieejul
Materiali

e papirs, pildspalvas;
e auduma gabali, kniepadatas, kreppapirs, limlente, lime utml.;
e pécizveles: dzérieni, ko piedavat “modes skates” laika.

66




5. MODULIS
PRODUKTA PATIESA KVALITATE
KRITISKI VERTE]O§S SKATS UZ PARTIKU

1. Partika un édinasana

Partikas kvalitate neaprobezojas tikai ar veseliguma aspektu vien. T2 ir saistita arl ar
ciiem aspektiem, pieméram, sociologiskajiem un eckologiskajiem. Katrs pitkums
veicina konkrétas produkcijas noietu, kas savukart negativi vai pozitivi ietekmé
apkartéjo vidi, ka arf veicina sociali labveéligus vai nelabvéligus darba apstaklus
razotnes.

So iemeslu dé] partikas pirksana apzinati vai neapzinati atstaj ietekmi uz veselibu, ka
atT uz ekologisko un politisko situaciju.

St modula uzdevums ir sniegt informaciju patérétajiem par to, ka ar partikas izveéli var
veicinat savu veselibu un ietekmet tirgu un apkartéjo vidi.

1.1. Partikas kvalitate

Stavot pie darzenu stenda vai censoties izveleties piemérotakas nudeles, meés
nevélamies dabut tikai kaut ko, kas remdés musu izsalkumu, més vélamies sagemt
“Istu” kvalitati.

Kas ir “ista” kvalitate?

Partikas kvalitatel izvirzitas prasibas laika gaita ir mainfjusas. Lidz pagajusa gadsimta
vidum galvenie kritériji, kam patérétaji pievérsa uzmanibu, bija energétiska vértiba un
partikas produktu glabasanas ilgums.

Musdienas pieprasijums péc gataviem vai daléji sagatavotiem produktiem ir lielaks ka
jebkad agrak, un ierasts risinajums ir saldéti eédieni vai skistosie produkti. Piedavajums
ir loti plass — salati, kas ir gatavi pasniegSanai, dal€ji pagatavota omlete un vel daudzi
citi produkti. S tendence veicina visdazadiko partikas piedevu bagatigu lietosanu, kas
nepieciesamas, lai palielinatu deriguma terminu, atvieglotu pagatavosanu, pastiprinatu
garsu un ietekmétu kvalitati.

Ka pretreakcija uz augstak minéto tendenci, ir izveidojies jauns partikas atzars —
biologiskas razosanas partika jeb biologiska partika — tiek tirgoti neparveidoti partikas
produkti, kas nesatur kaitigas vielas.

Partikas kvalitati nosaka ne tikai tas sastavdalu kopums, bet arf daudzi citi faktori.

Atskirigo kvalitates Ipasibu spektrs ir atkarigs no ieinteresétas puses. Razotaji un
tirgotaji prieksplana izvirza produkta ckonomiskos raditajus. Savukart patérétajiem
svariga ir produkta gara un kvalitate.
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1.1.1. DaZadi partikas kvalitates aspekti (Koerber, Minnle, Leitzmann, 1994)
¢ Piemérotibas aspekts

Piemérotiba patérétajam
¢ Prieka aspekts

Sis ir sajutu aspekts, kas no patérétaja viedokla ir loti nozimigs. Tas ir atkarigs no
produkta izskata, smarzas, gar§as, konsistences un temperatiras.

¢ DPsihologiskais aspekts

Izsalkuma remdésana nav vienigais iemesls, kadel més edam. Més eédam ari tadel, lai
izbauditu édienu, palutinatu sevi un tadel, ka mas uz to pamudina krasnas reklamas.
Ar esanu meés dazkart aizvietojam ati citas vajadzibas, ko nespéjam apmierinat (piem.,
€sana, kad jutamies nomakti, vai esam stresa).

¢ Veseliguma aspekts

Partikas produkta veseligumu nosaka galvenokart péc sastavdalam, nevis péc garsas vai
ta, cik labi produkts remdé izsalkumu. Més labi zinam, ka musu organismu ietekme
nozimigakas baribas vielas (oglhidrati, olbaltumvielas, tauki). Tacu pastav vél daudzas
citas biologiski aktivas vielas, kuru klatbutni atT nepiecieSams izvertet.

Partikas produkta veseligumu ietekmé $adi faktori:

e  veseligas sastavdalas;

e butiskas sastavdalas;

® cnetgija;

e svesvielas un piesarnotaji;

e patologiskas bakterijas;

e sagremojamiba;

e augsanas apstakli gan augkopibas, gan lopkopibas produkcijai.
¢ Sociali kulturalais aspekts

Esana nepilda tikai baribas uznemsanas funkciju, ta ir arf sociali kulturals pasakums.
Noteikti édieni un partikas produkti simbolizé partictbu un tiek uzskatiti par
prestiziem (piem., juras produkti, kaviars, eksotiskie augli).

Dazi partikas produkti ir raksturigi tikai noteiktam valstim (atkariba no klimatiskajiem
apstakliem), savukart citiem produktiem ir religiska nozime (dazadi tabu, gaveénis).

+ Ekologiskais aspekts
Partikas produktu razo$ana un transportésana atstaj ietekmi uz apkartéjo vidi:
e pesticidu un mineralméslu izmantosana tradicionalaja lauksaimnieciba;

e gruntsudenu piesarnojums, ko izraisa masveidiga majlopu audzésana;
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e cnetfijas un izejmaterialu paterins, kas rodas razojot un iepakojot
produktus;

e cnergija, kas tick téréta, lai transportétu produktus;

e piesarpojums, kas rodas razosanas laika, ka arl partikas produktu un to
iepakojumu atkritumi.

+ EHkonomiskais aspekts

Partikas produktu ekonomisko aspektu ietekmé raZoSanas, parstrades un
izplatiSanas izmaksas:

o  rafotajus interes€ raza, ar razas novakSanu saistitie jautajumi, produktu
notutiba pret bojasanos, glabasanas termins, pardosanas iespéjas,
razos$anas izmaksas un pardosanas cena;

®  parstrades wznémumus interesé Ipasibas, kas pielauj produkta parstradi,
pasizmaksa un pardosanas cena;

o iplatitajus interesé produktu izturiba, transportésanas iespéjas, izskats,

pieprasijums, pasizmaksa un pardosanas cena.
¢ DPolitiskais aspekts
Imports un eksports (boikoti, tirdznieciba ekonomikas izaugsmei)

Piemérs: Galas importésana no tresajam pasaules valstim, lai industrialajas valstis
izgatavotu galas produktus.

o Tirdgnieciba  ekonomikas  izaugsmei : pasakumu  kopums, kas veicina
lidzvertigus razosanas un tirdzniecibas apstaklus tresajas pasaules valstis.

o Subsidijas: pieméram, biologiskas saimnicko$anas subsidésana (floras un
faunas aizsardziba).

o Cenn stabilizésana: pieméram, parmeérigu apjomu likvidésana.
o Starptantiskds palidzibas projekti: pieméram, partika treSajam pasaules
valstim.
1.1.2. Faktori, kas ietekmé partikas kvalitati - no lauka lidz galdam

Nosakot partikas kvalitati, janem véra visi produktu ietekmejosie faktori, sakot no pasa
razosanas procesa sakuma, ieskaitot audzésanu, Iidz pat pasnieg§anas bridim.

Visnozimigakie procesi it aundzésana (méslojuma, pesticidu u.c. vielu izmanto$ana),
uzgglabasana (pasargasana no baktériju iedarbibas un kaitekliem) un parstrade
(tehnologiskie procesi, piedevu lietosana).

Kvalitates atskiribas nosaka tas, vai audzé$anas procesa ir izmantoti pesticidi un
mineralmésli un vai dzivnieki ir édinati ar baribu, kas satur kimiskus preparatus.

69



Biologiskie produkti at$kiras no tradicionalajiem produktiem ar audzé$anas veidu:
audzejot netiek izmantoti mineralmésli un pesticidu izmanto$ana ir aizliegta. Ta
rezultata produkti tik pat ka nesatur pesticidu paliekas.

Dzivnieki jaaudzé gemot vera to vajadzibas — gada noteikts dienu skaits tiem japavada
briva daba (ganibas) un katram dzivniekam ferma jaatvel prasibam atbilstosa vieta.

Arl baribai jabut biologiski audzétai. Ir aizliegts lietot tadas baribas piedevas ka,
pieméram, antibiotikas vai aug$anu stimul&josus kimiskos preparatus.

Partikas kvalitati ietekmé izmantoto pesticidu un mineralmeéslu veids, ka arl to
izmantosanas laika periodu ievéro$ana (pieméram, pesticidu lieto$anas ierobezojumi
pirms razas novaksanas).

Dazi partikas produkd it genétiski modificéd, citi nav.

Pareizu uzglabasanas apstaklu ievérosana ir loti svariga, jo nepareizi uzglabajot partika
var sabojaties vai klut bistama, savairojoties senitem vai baktérijam un to izdalitajiem
toksiniem.

Partikas parstrades procesa tai tiek pievienotas dazadas piedevas. Dazas no tam ir
tehnologiski nepiecieSamas, citas pastiprina gar$u vai vienkarsi uzlabo produkta izskatu
(konservanti, garsas pastiprinataji, krasvielas u.c.). Iegutais gala produkts satur jaunas,
dazkart nevélamas vielas, kas tiek pievienotas parstrades procesa laika.

Ka pieméru varétu minét margarina un dazadas uzkodas esosas taukskabes, kas
palielina infarkta rasanas risku, ka arl akrilamids, kas rodas augsta temperatira
apstradajot ar oglhidratiem bagatus produktus, pieméram, sausini un cepumi.
Tendence lietot pusfabrikatus palielina jau ta lielo pieprasfjumu péc parstradatajiem
produktiem. Lai gan vielas, ko izmanto partikas parstradé tiek parbauditas, tomeér biezi
tick noveérotas $o vielu izraisitas blakusiedarbibas un alergiskas reakcijas.

St iemesla dél precizas informacijas noradiSana preces markéuma atbilst patérétaju
interesém.

1.2. Partikas kvalitates novértéSana — ka zinat vai partika atbilst masu vélmém?

1.2.1. Partikas ragosanas veidi ( kultiirangu/ majlopn andzésana)

. Tradicionali audzéta partika
. Genetiski modificéta partika
. Biologiski razota partika

1.2.2. Parstrades posmi un metodes
. Neparstradati produkti;

. Parstrades rezultata iegutie produkti, pieméram, cepumi, skistosie
produkti, pasterizéts piens.
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1.2.3. Partikas precu markéums
Faséto partikas precu markejums atrodas labi redzama vieta uz primara iepakojuma vai
attiecigajai partikas precei pievienotas ctiketes. Markéjuma sniegta informacija ir viegli
saprotama un ieraugama, skaidri salasama un neizdzéSama. Faséta partikas prece ir
jebkura patérinam paredzéta un pirms pardosSanas atseviskd primara iepakojuma
iepakota partikas prece. Primarais iepakojums partikas preci aptver pilniba vai daléji ta,
lai tas saturam nevarétu pieklat, neatverot vai nemainot primaro iepakojumu.
Neiepakotiem partikas produktiem (pieméram, svaigai galai lielveikala) nav jabut
markétiem.
Butiska informacija par markéjumu:

Partikas un veterinarais dienests Latvija:

http://www.pvd.gov.lv

www.ekoprodukti.lv

www.umweltzeichen.at

www.bioclub.at
. Cik svaigs ir partikas produkts?
Ir jabat noraditam ieteicamajam lietoSanas terminam vai deriguma terminam.

Produktu péc ieteicama lietoSanas terminga beigam dazkart atlauj tirgot. Obligati ir
jabut skaidrai noradei uz to, ka ieteicamais lietosanas termins ir beidzies.

Ja partikas preces tiek piedavatas patérétajam nefasétas, tad sada gadijuma, blakus
partikas precei pievieno informaciju par tirdzniecibas nosaukumu un minimalo vai
galigo deriguma terminu.

Produkta tirgosana péc ta deriguma termina beigam ir aizliegta.
Produfkts, nz kuriem ieteicama lietosanas termina vieta obligati ir jabit noraditam derignma
terminam:

Svaiga gala, kas iepakota plastikata folija Cepamas/varamas desas vai cisini

Jela malta gala Faséta svaiga zivs un zivs gabalini
Dazada veida jelas desas/ cisini Piens

Sadalita gala Svaigs kréjums

Kauli Sviests, kas izgatavots no salda kréjuma
Jeli cisini/desas cep$anai Paninas

Jéla vistas gala Biezpiens

Vistas sparnini, broileri, subprodukti

Izcelsmes valsts un transportéSanas attalums var dot prieksstatu



. Ka més varam zinat vai partikas produkts nesatur kaitigas sastavdalas?

Normativie akti paredz kaitigo sastavdalu apjoma ierobezojumus. Atbildigas
uzraudzibas iestades aizsarga patérétaju intereses, veicot regularas parbaudes razosanas
procesa laika un tirdzniecibas vietas.

Ja patérétajs velas uztura lietot partiku, kas razosanas procesa gaita nav paklauta
piesarpotdju ietekmei un nesatur kaitigas sastavdalas, tad vigam jaizvelas biologiski
audzeta produkcija.

Produktiem ar markéumu “dabisks” ir jaatbilst ES noteiktajiem kritérijiem.
Kompetentas institicijas regulari veic partikas produktu parbaudes. Uznémumi, kas
razo biologisko partiku, vismaz vienreiz gada tiek parbauditi bez iepriekséja
bridinajuma.

¢ Biologisko produktu markésana
Biologiskie produkdti ir atpazistami péc sekojosam noradém:
No (sertificetas) biologiskas lauksaimniecibas,
No (sertificetas) biologiskas lopkopibas saimniecibas,

Varda “biologisks” vieta var tikt lietoti tadi apzimé&jumi, ka ekologisks, biologiski
dabisks vai biologiski aktivs.

Uz katra biologiska produkta ir jabut noraditam “Ekologiskas kontroles numuram’:

Informacija pieejama: http://www.pvd.gov.lv/ un www.ekoproduktilv

. Ka més varam noteikt produkta izcelsmi?

Eiropas Savienibas valstu ietvaros izcelsmes valsts nav obligati janorada. Tomer biezi
vien uz iepakojuma tick noradita izcelsmes valsts (lai gan razotajam, iepakosanas
uznémumam vai pardevéjam nav pienakuma to noradit). Dazos lielveikalos izcelsmes
valsts tiek noradita uz produkta.

. Kada partika ir uzskatama par parveidotu?
Parstradati partikas produkti

Parstradata partika (pieméram, kartupelu biezenis) tick apstradata, pievienojot partikas
piedevas, lai to varétu ilgi uzglabat vai lai pieskirtu velamas Ipasibas — salidzinot ar
originalo produktu (piemeéram, kartupeli).

Dazkart pasa parstrades procesa gaita produktad rodas nevélamas vielas (pieméram,

akrilamids pie augstam temperatiram), kas pirms parstrades produkta nebija
sastopamas.

Genetiski modificeta partika

Genetiski modificéta partika, garSvielas un piedevas tikai tad ir apziméjamas ar
mark&umu “genétiski modificéts”, ja gatavais produkts satur genétiski parveidotu
idioplazmas materiju vai parveidota organisma olbaltumu tada apjoma, ko ir iespejams
noteikt.
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Partiku, kura satur genétiski modificétus organismus vai it razota no tiem, Latvija
drikst izplatit tikai péc attiecigas atlaujas sagemsanas normativajos aktos noteiktaja
kartiba.

Visi produkti, kas it genétiski parveidoti vai kas satut $adi parveidotas sastavdalas, it
jamarke normativajos aktos noteiktaja kartiba.

Vispatiga informacija par genétiski modificétiem organismiem ir atrodama Latvijas
Republikas Zemkopibas ministrijas majas lapa (www.zm.gov.lv/?sadala=861).

. Ko satur parstradats produkts?

Uz iepakotiem produktiem ir janorada visas sastavdalas — ne tikai parstrades laika
pievienotas sastavdalas, bet a1 tas, kas radusas parstrades procesa gaita.

Sastavdalu uzskaitijums

Sastavdalas ir gan tas vielas, kas tikusas pievienotas razo$anas gaita, gan ari visas tas
vielas, ko satur gala produkts.

Sastavdalas tiek noraditas péc to apjoma — sakot ar galvenajam sastavdalam un beidzot
ar niecigos daudzumos esosajam sastavdalam (Fritzsche D., Muskat E., Elmadfa I., 8.

Aufgabe 2002).

Piedevas ir sastavdalas, kas minimalos apjomos tick pievienotas produktiem ar
noteiktu meérki, pieméram, krasvielas, konservanti, emulgatori, stabilizatori,
antioksidanti u.c. Markéjuma ir janorada lietoto piedevu grupas nosaukumu un
partikas piedevas nosaukumu vai starptautisko (E) numuru (Nohel C., Ritzler H.,
Schoffl H., 2000).

Partikas produktiem atlauts pievienot tikai normativajos aktos noraditas
piedevas.

. Kadi partikas produkti nesatur piedevas?

Galvenais priekSnosacijums ir $ads — jo mazak parstradats produkts, jo mazak piedevu
tas satur. Kartupeli nesatur piedevas, tacu iepakots kartupelu biezenis var saturét
krasvielas, konservantus u.c. piedevas (Elmadfa, Muskat, Fritzsche, 1996).

Biologiskajiem produktiem atlauts pievienot ktietni vien mazak piedevu neka
parastajiem partikas produktiem. Aptuveni no 300 piedevam, ko atlauts lietot ES, tikai
34 piedevas ir atlauts pievienot biologiskajiem produktiem.

Biologiskie produkti nedrikst saturét garS$as pastiprinatajus, krasvielas, dabiskajiem
lidzigus un maksligi sintezetus aromatizatorus.
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Saskana ar Austrija pastavosajam partikas jomas likumdoSanas aktu
prasibam sekojosi partikas produkti nedrikst saturét konservantus:

Svaigas paninas Kr&jums

Kefirs Dabigs jogurts
Biezpiens Siers

Svaigi kartupeli Svaigi darzeni
Dzinumi, diedzéti kviesi u.c. Seklas

Augu ella

(rafin€tu ellu atlauts bagatinat ar vitaminu C)

Olas Svaigas sénes

Svaigi augli
(iznemot vaskotus abolus vai citrusauglus un bananus)

Paksaugi Graudaugu produkti
Kaltéti ntdelu r1si (neapvariti) Rieksti
Kakao Dabigs mineraliidens un
avota udens
Medus
. Cik lietderigs var but partikas produkts?

Ekologiska ilgtspgjiba: tiek veicinata, ja partikas produkti tiek razoti, vadoties péc
biologiskas lauksaimniecibas kritérijiem.

Ekologisko ilgtspéjibu veicinosie produkd ir:

Minimali iepakoti vai neiepakoti produkti — samazina energijas un iepakojama materiala
resursu patérinu, ka arf atkritumu apjomu.

Vietéjie un sexonas produkti: pieméram, vasara zemenes, rudeni kirbji — sezonala

kultivesana samazina energijas patérinu (netick apkurinatas siltumnicas). Ja produktu
transportéjot attalumi ir nelieli, nerodas tik liels izpludes gazu piesargojums.

(Informaciija par darzenu un auglu razas periodiem Austrija atrodama sezonalaja
kalendara, ko var pasutit pie “die umweltberatung”, 1140 Wien, Linzerstrase 16/3).

Kultivéjot biologiskas lauksaimniecibas produktus tiek saudzéta augsne, gruntsudeni
un fauna, ka arf salidzinot ar tradicionalo lauksaimniecibu, CO; izdalas par 60%
mazak.

Plasaka informacija par bio-markéjumu: www.pvd.gov.lv , www.zm.gov.lv ,
www.bioclub.at, www.ama.at

Par tirdzniecibu un ekonomikas izaugsmi Austrija vairak informacijas skatit
www.fairtrade.at.
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. Ko nozimé svitrkods uz preces iepakojumar
Ar melnajam svitram uz balta fona un cipariem zem svitrkoda tiek noradits:
PREFIKSS pieskir GS14 nacionalam biedru organizacijam. Birojam
"GS1 Latvija" pieskirtais prefikss ir 475
UZNEMUMA NUMURS  uzpémumam pieskir birojs "GS1 Latvija"
VIETAS NUMURS numurs, kuru uznémums pieskir kadai noteiktai vietai.
KONTROLCIPARS aprekina péc standarta algoritma.

Valstu kodi, sadala ,,valstu prefiksi” (http://www.gs1.lv):

900-919 Austrija 840-849 Spanija 800-839 Ttalija
760 Sveice 383 Slovénija 385 Horvatija
520 Griekija 730-739 Zviedrija 570 Danija
540 Belgija/Luksemburga 50 Lielbritanija 400-440 Vacija (ar1 40)
300-379 Francija 539 Irija 599 Ungarija
560 Portugale 590 Polija 475 Latvija
590 Polija 460-469 Krievija 474 Tgaunija
640-649 Somija 700 Norvégija 477 Lietuva
380 Bulgarija 482 Ukraina 859 Cehija

Normativie akti

Partikas aprites uzraudzibas likums: http://www.likumi.lv/
Partikas precu markésanas noteikumi: http://www.likumi.lv/doc.php?id=86124

Valstu nacionalie likumi paredz un uzraudzibas sistémas kontrolé jautajumus, kas
saistiti ar patérétajam sniedzamo informaciju par preci, markesanu, ka ari informaciju
par partikas produkta, ta sastavdalu un piedevu izcelsmes valsti.

4 ,GS1 Latvija" ir Latvijas nacionala automatiskas identifikacijas organizacija — Latvijas
Tirdzniecibas un rapniecibas kameras birojs ”GS1 Latvija” agrakais nosaukums —
“EAN Latvija”.
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2. Piekta modula macibu tematu didaktiska sagatavoSana

Ievads/
ievirze

Produkta patiesa kvalitate
Kritiski vértéjoss skats uz partiku

Kopiga kafijas malkosana

Metodes

Kafijas testéSanas kritériju noskaidrosana

Grupu dalibnieki, kopigi malkojot kafiju, apspriez kadi kritériji ir
piemeérojami testéjot kafiju; vini parruna savus ikdienas
brokastosanas paradumus un iemilotakos produktus. Kafijas
testesanas kritériji tiek pierakstiti uz tafeles novértesanas tabula.
Laika gaita ir konstatéts, ka vislabak ir lietot sekojosas
kategorijas: “labs”, “diezgan labs”, “diezgan slikts”, “slikts”.
TestéSana — garSas iespaidu apkopo$ana un izvérté§ana
Viens péc otra tiek testeti dazadi kafijas veidi, dazadas kafijas
tiek pasniegtas vienada veida (vienads daudzums, vienada
temperatira) un novertetas, vadoties péc ieprieks sagatavotajam
noveértésanas tabulam.

Dalibnieki kafiju dzer tadu, kadai vini personigi dod prieksroku
— daudziem cilvékiem skiet, ka melna kafija bez cukura negarso
labi, un tadejadi tas varétu negativi iespaidot rezultatus.
Nosléguma parrunas

Nosléguma tiek noteikts labakais produkts. Kafijas veidu
saraksta iepretim katram veidam tiek noradits, cik balsu ieguts,
ka arf tiek salidzinatas dazadu skirqu kafiju garsas. Tiek
salidzinatas cenas un tilpumi.

Merki

e Koncentréties uz garsu.

e  Veicinat izpratni par ésanas paradumiem.
e Apdomat savus éSanas paradumus.

e Vairot zinasanas par produkta kvalitati.

Saturs

- izpratnes veido$ana par individualiem é$anas un dzersanas
paradumiem, ka ar1 par lidzveértigo tirdzniecibu;
garsas iespaidu apkoposana un izvértésana.

Ilgums

60 minutes

Materiali

e Iimlapinas, pildspalvas; lielformata papirs, markieri, tafele;

e  kafijas automats un filtri, kafijas termosi, krazites, karotes,
salvetes, dazadu veidu kafija, cukurs.

e trauku dvieli, trauku mazgajamais Iidzeklis, izlietne;

Planosana

Produkta patiesa kvalitate
Kritiski vértéjoss skats uz partiku

1) Brokastosanas paradumu apdomasana: 10 minates

2) C vitamina tests 6 apelsinu sulu veidiem: 15 minttes

3) Ragta sokolade: 15 minttes

4) Informacija par partikas markéjumu un kvalitates
novértésana: 45 minutes.
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1| Metodes | Individualais darbs
Individualo brokastosanas paradumu pardomiasana

Kas tiek dzerts vai ésts brokastis?

Cikos? Cik daudz? Kados apstaklos?

Kas karojas, tacu netiek dzerts vai €sts?

Cik kilometru kopuma produkti ir celojusi lidz nonaksanai uz
jusu brokastu galdar

Uzskatams paraugs — saklats brokastu galds pasaules kartes
prieksa.

Pie katra partikas produkta ir zimite, uz kuras noradits, no cik
liela attaluma (km) produkts ir vests.

Grupu darbs

Apelsinu dzérienu C vitamina tests

Dazada veida apelsinu dzérienos tiek meérits C vitamina
daudzums, izmantojot C vitamina testéSanas strémeles.
Rezultati tiek pierakstiti un salidzinati ar razotaja noradito
informaciju uz produkta iepakojuma (skat. 5.pielikumuy).

Lomu spéle: rigti salda Sokolades

Dalibnieki sadalas piecas grupas. Katra grupa parstav kadu
personu, kurai ir noteikta loma Sokolades razosanas procesa.
Katrai grupai tiek izsniegta kartina, uz kuras noradits, kada
loma grupas dalibniekiem jaspéle. Katrai grupai tiek izsniegts
tukss $kivis un Iss sokolades izgatavosanas apraksts (skat.
5.pielikumu).

Tiek izveidota diskusiju grupa, kura piedalas pa vienam
parstavim no katras grupas, ka rezultata kopa sapulcéjas
dazadu sokolades razosanas posmu parstavji:

kakao audzetaji;

kakao tirgotaji;

piena un papira piegadataji;

sokolades razotnes parstavis;

Sokolades tirgotajs.

Uz galda tick novietots $kivis ar 40 Sokolades gabaliniem, kas

> So spéli sakotnéji radija “Stidwind Wien” (organizacija, kas sniedz informaciju un strada ar
tresajam pasaules valstim — tulkotaja piezime).
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uzdurti uz zobu irbuli$iem. Sie $okolades gabalini simbolizé
kopéjo sarazotas Sokolades apjomu.

Sagatavosanas posma katra grupa nolemyj, cik daudz Sokolades
gabalinu no kopgja apjoma viniem butu jasanem par savu
darbu. Tapat sagatavosanas posma tiek izraudzits dalibnieks,
kurs nosleguma diskusijas parstaves grupu.

Katrs nosléguma diskusiju dalibnieks uzgerbj kadu simbolisku
apgérba gabalu, kas raksturo vina lomu, pieméram,
lauksaimniekam — salmu cepure, kakao tirgotajam — soma;
piena un iepakojuma piegadatajam — papira cepure, Sokolades
razotnes parstavim — kaklasaite, Sokolades tirgotajam —
prieksauts.

Spele tiek pabeigta péc ieprieks noteikta kartu skaita vai tad,
kad vairs neizskan neviens jauns priekslikums.

Péc tam spéles vaditajs nolasa “pareizo atbildi”, kas ataino
realo pasaules tirgus situaciju:

tirgotajs: 12 gabalini;

sokolades razotne: 16 gabalini;

piegadataji: 4 gabalini;

kakao tirgotajs: 6 gabalini;

kakao audzetajs: 2 gabalini.

Informacija par partikas produktu — kada informaicija tiek
sniegta un kas no tas interesé patérétaju

Tiek izdalitas dazadas brosuras un bukleti par jautajumiem, kas
saistiti ar partiku. Dalibnieki nelielas grupinas vai individuali
parlasa bukletus. Bukletos aplukoti sekojosi temati: ietekme uz
vidi un veselibu, biologiskie produkti, partikas produktu
markésana, testéSana un novertesana.

Katra grupa uz savas lielformata papira lapas uzraksta, kadi
temati ir saistiti ar galveno tematu (ta saukta domasanas
strukturés$ana). Pieméram, dazi temati, kas saistas ar galveno
tematu: lauksaimniecibas produkcija, ietekme uz vidi un
veselibu, markésana, partikas kvalitate, novertésanas sistemas.
Péc tam katrs dalibnieks ar punktu vai zvaigzniti atzimé jomu,
kas vinu interesé visvairak.

Tad tick salidzinatas grupu darba lapas.

Balstoties uz informaciju, kas iegtita lasot izdales materialus,
tick definéti brokastu produktiem izvirzamie kriteriji, kurus
ievérojot tiktu veicinata ilgtspéjiga attistiba.

Merki

e Individualo ésanas paradumu pardomasana.
e  “Partikas testésanas procesa” demonstrésana.

Darba un razosanas apstaklu apspriesana.

Informacijas iegiisana un izvertésana.
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(6%}

Ilgums

Vismaz 85 minutes

Materiali

kuram noradits katra partikas produkta transportésanas
attalums (km)

v galdauts, kafijkanna, téjkanna, piena kriize, krizites,
salvetes;

zimites ar transportésanas attalumu (km);

cukurs, kakao;

apelsinu sula, abolu sula, Gdens;

jogurts, sviests, piens;

auzu parslas, kukurazas parslas utt.;

augli;

maize, konditorejas izstradajumi;

siers, desa, ievarfjums, zivs.
C vitamina tests

v’ 4.5 apelsinu sulu veidi;

v’ testéSanas strémeles (no aptiekas);
V' papirs, pildspalvas vai markieri rezultatu pierakstiSanai.
Ruagta Sokolade
2-3 dazadas Sokolades tafelites (40 gabalini);
40 partikas irbulisi;

6 skivii;
kartinas ar lomu aprakstu;

salmu cepure, soma, papira cepure, kaklasaite prieksauts, -
lai dalibnieku atveidotas lomas butu vieglak atpazistamas;
pareiza atbilde.

Informativie izdales materiali: brosuras, mapes,
gramatas, patérétaju zurnali ar informaciju par konkrétiem
tematiem:
partikas markéjums, godiga tirdznieciba, prasibam
atbilsto$a dzivnieku audzésana, biologiska lauksaimnieciba,
piegades avoti, vides aizsardziba u.c.

ASANENENENENENEN

ANENENENEN

AN

Praktiska
istenoSana

Produkta patiesa kvalitate
Kritiski vérteéjoss skats uz partiku

1) Tiek izstradata novértésanas shéma, péc kuras var
noteikt, kada méra produkts atbilst ilgtspéjigas
attistibas kritérijiem (60 minutes)

2) individualais pirkumu saraksts.

Metodes

Grupu darbs

Ilgtspé&jigas attistibas kritérijiem atbilstoSa iepirkSanas
- novértésanas shémas izstrade

Izvertéjot uz produkta iepakojuma noradito informaciju,
nosaka pakapi, kada katrs partikas produkts atbilst
ilgtspéjigas attistibas kritérijiem. Tiek noteikti konkréti
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kritériji, kas atspogulosies arT nosléguma noveértéjuma,
pleméram, transportesanas attalums, ilgtspéjigas attistibas
prasibu ievérosana razoSanas procesa, godiga tirdznieciba,
cena ...

Dazados patérétaju zurnalos pieejamas novertésanas
sistémas sniedz ieskatu par plasajam novértésanas sistemu
izstradasanas iespéjam. Sis novértésanas sistémas var
attiekties uz citam precém, pieméram, velas masinam vai
mikseriem, svarigi ir tas, ka tajas ir uzskaititi kriteriji un
ilustréta to novértésanas gaita.

Meérkis ir izstradat vienkarsu un logisku sistému (piem.,
ciparu skala), péc kuras atri varétu salidzinat, kada méra
biologiskas produkcijas sviests no Jaunzélandes un
tradicionali izgatavots sviests no Latvijas atbilst ilgtspéjigas
attistibas kritérijiem. Jau ieprieks tika izraudziti 6 produkd,
papildus dalibniekiem lauj izvéléties vél vienu produktu.

Individualais darbs

Tiek sastadits produktu iepirkumu saraksts, kas
nepiecieSams ilgtspé&jigas attistibas kritérijiem
atbilstosa brokastu galda saklasanai

Ka katram dalibniekam butu jamaina savi brokastosanas
paradumi, lai veicinatu ilgtspéjigu attistibu, nezaudgjot dzives
kvalitati?

Individualais darbs

Tiek sastadits individualais iepitkumu saraksts, lai
uzklatu ilgtspéjigas attistibas kritérijiem atbilstosu
brokastu galdu.

Uzdevumi

e dalibnieki iemacas vertét uz produkta iepakojuma
sniegto informaciju un izdarit vigu vajadzibam
atbilstosus pirkumus;

e tick demonstréta savstarpéja saikne starp €sanas
paradumiem, iepirktajiem produktiem, veselibu, socialo
jomu un ekologiju;

e jarada parlieciba, ka pastav plasas éSanas paradumu un
produktu izvéles iespéjas.
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Saturs

- tiek formulétas dazadas kvalitates prasibas (svaigs,
garsigs, veseligs, ilgtspéjigu attistibu veicinoss, sociali
plenemams...) un attiecinatas uz konkréto produktu, kas
tiek novertéts;

- tiek noteikti ilgtspéjigu attistibu veicinosu produktu
kriteriji;

- tiek sastadits individualais pirkumu saraksts, lai varétu
uzklat ilgtspéjigas attistibas kritérijiem atbilstosu

brokastu galdu.
Ilgums 90 minutes
Materiali v markieri un tafelpapirs;

V' patérétaju zurnalos publicéto novértesanas sistému
paraugi;

V' grafoprojektors vai tafele;

pildspalvas un papirs (individualo pirkumu sarakstu

sastadisanai)
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6. MODULIS
LABA PASSAJUTA MAJAS!
VAI PROTAM TO NODROSINAT?

1. Labsajuta majas

Majsaimniecibas iekartas parasti tieck iegadatas nemot véra preces cenu,
estetiku, ka ari pielietojumu. Bet lidzigi ka ar audumiem un partiku arf $o precu
kvalitate atstaj tieu ietekmi uz masu veselibu. ST téma ir jo Tpasi piemérota, lai ilustrétu
saistibu, kas pastav starp patérétaja izdarito izveli un sekam, ko ta izraisa.

1.1. Veselibu apdraudosie faktori
Veseliga dzivesveida pamati:
o veseligu produktu lietosana uztura;
o fiziska aktivitate;
o gariga aktivitate (prata speju trenésana, meditacija utt.);

o daliba sabiedriskajas apspriezu grupas (pieméram, psihiski-socialas palidzibas
dienesti, paspalidzibas grupas);

o aktivas atputas pasakumu regularitate.

Veseliba ir ne tikai neslimosana vien, bet af fiziska, psihologiska un sociala labklajiba
(Pasaules Veselibas organizacijas [PVO] definicija).

6. tabula.
Faktori, kas apdraud veselibu
1) Individualie riska faktori Biologiskie riska faktori: miesas buve, kermena

svars, hroniskas saslim$anas, iedzimtas slimibas u.c.
Uzvediba: dazadas atkaribas, nepareizs uzturs
(piem., nepilnvértigs uzturs vai parésanas),
parmeériga fiziska parpule.

2) Vides riska faktori (socialas, Darba izraisita spriedze: stress, fiziski smags darbs,
politiskas, ekonomiskas un konflikti darba, nepartraukts sasprindzinajums.
kultarvides apstakli) Vides izraisita spriedze: troksnis, dzivesvietas

piesarnojums, kaitigas vielas partika, gaisa
piesarnojums, gimenes konflikti, sociali nelabvéligi
apstakli, resursu trakums (piem., Gdens).
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7. tabula.

Faktori, kas veicina veselibu

1) Individualie faktori Biologiskie faktori: kermena svars, ar kadu cilveks jatas

labi, nav hronisku slimibu, garigs lidzsvats.

Uzvediba: veseligas partikas izvéle, nav atkaribu, labas
laika planosanas iemanas, regularas fiziskas aktivitates,
pietickams miegs, iespéja regulari apmeklét mediciniskas

parbaudes.

2) Vides faktori Darba, aktivas atputas un politiskie aspekti: darba

drosiba, ergonomiska darba vieta, majsaimniecibas darbu
dalisana, pietickama aktiva atputa, sociala drosiba, iespéja
regulari apmeklét mediciniskas parbaudes, tira un sakopta
vide, nav troksna izraisita stresa, veseliga dzivesvieta, nav
gaisa plesarnojuma, drosiba gimeneg, nav sociali
nelabvéligu apstaklu.

Katra cilvéka individuala labklajiba ir atkariga no ta, cik labi vin$ spéj risinat
problémas, kas saistitas ar individualajiem riska faktoriem un no veselibu veicino$o
faktoru esamibas. (skat. 6.,7. tabulas)

1.2. Attieksme pret faktoriem, kas ietekmé veselibu: riska faktori un

veselibu veicinoSie faktori

Lai liktu pamatu prasmigi orientétiem piesardzibas pasakumiem un attiecigiem
politiskiem lémumiem, ir nepieciesams noskaidrot atticksmi pret faktoriem, kas
ietekmé veselibu.

Kas ir nepieciesams veselibas veicinasanai un saglabasanai?

*

Veseligs uzturs: Vairums cilvéku, jo 1padi gados veci cilveki, partiku uzskata par
nozimigu faktoru. Un tomeér par spiti tam reala situacija rada, ka €Sanas
paradumiem tikpat ka nav nekada sakara ar veseligu partiku. Lickais svars rada
nopietnus draudus veselibai.

Psihologiskas aktivitates: aktivitatém, kas paredzétas garigas labklajibas
nodro$inasanai un interesei par psihiskiem procesiem ir nozimiga loma.

Kustibas: liela dala cilvéku kustibas uzskata par svarigam.

Atkaribas: par spiti ierobezojosiem pasakumiem, tadam sociali visparpienemtam
atkaribam ka smékésanai un alkohola lietosanai it tendence pieaugt.

Spriedze: psihosociala spriedze (piem., parslodze darba, laika trakums), fiziska
spriedze un vides izraisita spriedze rada stresu un biezi vien var izraisit
psihosomatiskas saslimsanas (Auszug aus den statistischen Nachrichten 8/2002).
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Vairumam cilvéku izvairiSanas no riska faktoru klatbutnes nozimétu nopietnas
dzivesveida parmainas, ko batu grati istenot. ST iemesla dé] tradicionalais riska
faktoru modelis zaude savu aktualitati un tiek aizstats ar aizsargfaktoru koncepciju,
kas paredz, ka veseliba un slimiba ir kompleksa procesa sastavdalas, ko ietekme
svarstibu starp vajadzibam un resursiem izraisitas parmainas (Stat. Nachrichten
8/2002). Porzitivs skatjums uz dzivi, sp&ja tikt gala ar stresu, socialas
infrastruktiras parzinasana, sajuta, ka spej lidzdarboties politisku lémumu
pienemsana un veseliga vide ir spékavoti, kas padara mus izturigus pret slimibam.

1.3. Labklajiba un veseliba majas

Musdienas patérétaji tick parslogoti ar arkartigi plasu jauno materialu klastu, kas tiek
piedavats buvniecibai un dzivojamo telpu iekartosanai, un vigiem ir griti izveléties, kas
vislabak butu piemérots vigu vajadzibam. Lidzigi ka partikas sektora ari Seit, cena
parasti nosaka to, kas tiek pirkts. ST iemesla del mums nevajadzéetu brinities, ka aizvien
vairak un vairak bistamu kimikaliju noklast musu dzivojama telpa.

1.3.1. Nevélamu vielu avoti majas

*

*

*

Gaisa piesarnojums, kas no ara ieklust dzivokli.
Gaisu piesarno smekésana dzivokli.

Kaitigas vielas var izdalit celtniecibas materiali, mébeles un audumi, skaidu
plaksnes, kokapstrades kimikalijas, gridas segums, tapetes, sienu krasa un limes.

Gaisa piesarnojumu var radit slikti funkciongjosas ierices (gaisa kondicionétajs,
mitrinatajs, gazes plits, apkure, atklata uguns).

Pat pareizi lietoti tiriSanas Iidzekli vai skidinataji palielina iekstelpu piesargojumu.
Augsta istabas temperatira veicina kaitigo vielu emisiju telpa.

Dabiskais piesarnojums, ko rada sénites, sporas, bakterijas, puteklu ércites, virusi.
Statiska elekttiba no audumiem un apgerba.

Veselibu negativi ietekmé nepietickama gaisa ventilacija un elektromagnétiskais
lauks.

Parmerigs troksnis, ko radam meés pasi, kaimini, satiksme vai rapnicas.

Detalizéta informacija par aplukotajam témam pieejama sekojosas gramatas un
brosuras:

o Konsument Extra (1995): Wohnen ohne Gift, Perlen Reihe.
o Konsument Extra (1998): Bettenkauf, Wien.

o Umweltbertatung (1998): Wie reizeend? Oko-logisch Waschen und Reinigen,
Auswirkungen auf Umwelt und Gesundheit, Wien.

o Kammer fur Arbeiter und Angestellte Niederosterreich (1992): Sauberer
Haushalt — Verschmutzte Umwelt, Wien.
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1.3.2. Majds un dzivoklos sastopamie alergéni
1.3.2.1. Puteklu ércites

To klatbutnei nav nekada sakara ar netiribu. Patiesiba $ie zirneklveidigie insekti, kas
sasniedz aptuveni 0,1 mm, ir dabiski masu majas vides iemitnieki. Tas klast manamas
tikai tad, ja kadam paradas alergiska reakcija. Tas galvenokart partick no cilvéku adas
virskartas dalinam, kas katru dienu mums nolobas ap 1,5 gramu. Ar minéto daudzumu
pietiek, lai pabarotu vairak ka miljonu o mazo dzivniecigu.

Puteklu ércitém patik mitrums un siltums, tas dod prieksroku majokliem ar blivi
izoletiem logiem un slikti ventiletam istabam. Ja telpa mitrums ir ap 70% un istabas
temperatira no 250 lidz 300 C, matites dzivo lidz pat 150 dienam, bet tévini — lidz 100
dienam.

Personai, kas cie$ no $is alergijas, puteklu érces sagada gratibas visa maza garuma, jo
biedriskie apaksirnieki nekad neizvaksies. Visapgratinosakie tie ir apkures petioda
laika. Lai gan gaisa sausuma dé| liela dala ércisu iet boja, tas aiz sevis lielos daudzumos
atstaj alergénos izdalfjumus.

Ko pasakt pret puteklu ércem?
¢ Gulamistabas ir javédina un gaisa temperatira nedrikst but siltaka par 18° C.
¢ Matraci, mikstas méebeles un paklaji ir regulari jaizsuc ar puteklu stceju vai jalieto
tvaika tiriSanas metode.
¢ Regulari jamaina gultas vela.
¢ No gulamistabas jaizvac visas puteklu “lamatas” — polsteréjumi, biezi tiklveida
aizkari, gramatu plaukti, plisa un auduma rotallietas.
¢ Apsildama grida veicina ércisu parvaksanos uz paklaju virsmam, no kurienes tas
var viegli iesukt ar puteklu sucéju.
¢ Pat akmens un koka gridas ir jaslauka.
+ Neizmantojiet ciesi piegulosus paklajus.
1.3.2.2. Peléjuma sénite
Aptuveni vienai tresdalai cilveku, kas cie$ no alergijam, ir alergija pret alergéniem, ko
izdala peléjuma senite.
Ir dazadu veidu peléjuma sénites, kas aug uz organiskam vielam, pieméram, uz maizes
val siera, augliem, komposta, koka un papira un pat uz mapém, graimatam un adas. Ne
vienmeér peléjuma séniti, nemaz nerunajot par tas izdalitajiem alergéniem, var saskatit
ar neapbrunotu aci. Alergéni atrodas peléjuma sénisu sporas, no kurienes tie izplatas
partika un gaisa.
Peléjuma sénitei nav robezu. Viens un tas pats veids ir sastopams gan Alaska, gan
Brazilijas tropu mezos. Tas sazalo, ja gaisa mitrums ir ap 80% un temperatira 20° C.

Bet dazas no tam ir izdzivosanas eksperti un var pastavet pat tad, ja temperatira ir
zem nulles vai virs 600 C, bet dazam “tik” sauss gaiss — ap 60% mitruma.
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Pelgjuma sénite iekstelpas

Majas mums peléjuma sénite parasti asoci€jas ar mitriem pagrabiem un slikti
védinatam telpam. Tacu, lai rastos alergiska reakcija, pilnigi pietick ar mitru plankumu
aiz gulamistabas skapja.

Sie laundari vairojas mikstajas mébelés un jaunajas ekas, kam netika lauts pienacigi
izzut, ka arl vecas majas. Tas parasti slepjas aiz tapetém, vecas gridas, ka a1 aiz griestu
val sienu apsuvuma. Peléjuma sénite var veidoties afi istabas augu zeme, ja ta tiek
parmeérigi laistita.

Izplatitakie peléjuma sénisu avoti
Daba:
¢ pustosas lapas kokos, komposta kaudzes, siltumnicas;

+  zalajs, siens, salmi, graudi un milti;

+ intensiva slodze kustoties, ievacot razu vai stradajot klétis, dzirnavas vai maiznicas
var veicinat alergisku reakciju rasanos.

Maja:

¢ vasarnicas - laika periodos, kad tas netiek izmantotas un apkurinatas;

¢ mitri pagrabi;

¢ slikti vedinamas vannas istabas un citas telpas, kas kluvusas mitras;

¢ uz aukstam sienam [imétas tapetes, kas veicina mitruma uzkraanos saskarsmes
vieta;

¢ logu ramji, kur kondensgjas udens;

¢ mitrs audums;

*  mitrinataji;

¢ gaisa kondicionésanas sistémas — tas veicina peléjuma séniSu ziedéSanu un tai pasa
laika izplata ar1 to sporas.

Partika:

¢ pastavéjusos auglos un sagatavotos darzenos, ka ari svaigos auglos un darzenos;

¢ sulas, kas tikusas saskidrinatas un/vai dzidrinatas izmantojot fermentus;

+ alkoholiskajos dzérienos un etiki, kas ir saldinati ar cukura sirupu, kas ieglti ar
fermentiem.

Raksturigakds slimibas, ko ierosina pelgjuma sénites vai to sporas un igdalitas indes:

¢ loti mazs daudzums alergénu var izraisit hroniskas alergiskas iesnas un skavas,
bronhialo astmu;

86



¢ intensivs kontakts, kas rodas darba vai nodarbojoties ar hobiju, var veicinat
bronhita attistibu (Konsument Extra, 1995).

Padomi

O Materials, ko pargémusas peléjuma sénites ir jaizmet vai janonem (tapetes, ciesi
piegulosi paklaji, koks, partika).

O Nelietojiet peléjuma séniSu iznicinasanas lidzeklus virtuve, gulamistaba vai
dzivojama istaba.

O Laba telpu apkure pasarga no kondensata rasanas uz arsienam.
O Regulari iznesiet sadzives atkritumus (jo Ipasi virtuves biologiskos).
1.3.3. Elektrosmogs

Majas mums visapkart atrodas dazadas elektroinstalacijas, tehniskas sistémas un
elektroierices. Vai dators, radio-modinatajs, bateriju pulkstenis un mobilais telefons
var but slimibas izraisitaji? Plassazinas lidzeklos tiek runats par elektrosmogu, ar ko
apzimé elektromagnétiskos un elektrostatiskos laukus.

Dazi arsti vairaku simptomu kopumu - miega traucéjumi, aizkaitinamiba, nervozitate,
galvassapes un saposas acis - saista ar elektrostatisko jeb elektrisko spriedzi.

1.3.3.1. Kas ir elektrostatiskie lauki?

Ar jedzienu ,elektriba” saprotam procesus un paradibas, kuras izsauc un kuros
piedalas pozitivi vai negativi elektriski uzladétas dalinas. Elektriskais 1adins ap sevi rada
elektrisko lauku, ja uzladetas dalinas kustas — ap tam ir elektromagnetiskais lauks.
Dazada materiala kermenus var elektriski uzladét tos berzejot vienu gar otru (vienu
pozitivi, otru negativi), piem., ejot pa paklaju berze starp to un kurpju zoli elektriski
uzladeé abus, ar katru soli arvien vairak, ar apgerbs kustibu, berzes dél biezi elektriski
uzladgjas un tml. Sadi elektrostatiski lauki, kuros ir ilgstosi jauzturas cilvékiem,
piesarno vidi - rada elektrosmogu. Lai to samazinatu un likvidétu, ladini ,,jaizlidzina”-
janovada uz zemi, kuras ietilpiba ir loti liela. To var izdarit, piem., pieskaroties
(automasinam — durvju rokturiem) — tad caur cilveka organismu ladini aizplast uz
zemi, bet pieskatriena bridi pat dzirkstelite var parlekt un nepatikami parsteigt.

Elektriskas izladeésanas stiprums un biegums atkarigs no:
¢ soliem un to intensitates;

¢ apgérba: audumi no vilnas vai sintetiskas skiedras, kas ir slikti vaditaji, un plats
apgérbs veicina izladesanos;

¢ istabu iekartojuma: ciesi piegulo$i paklaji, sintetiskas gridas un krésli veicina
elektrisko izladésanos;

¢ gaisa: sastavéjies un sauss gaiss palielina izladésanas ilgumu;
¢ adas: sausa ada kalpo ka izolacija un samazina izlades stiprumu.
Ka ikdiend izvairities no elektrizésands?
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¢ nevalkat apgérbu, kas izgatavots no sintetiskam skiedram vai tiras vilnas;

¢ novérst gaisa sausumu, jo Ipasi apkures sezonas laika. Loti svariga ir gaisa
mitrinasana. Arl istabas augi palidz palielinat gaisa mitrumu telpa;

+ nevalkat ¢ibas ar gumijas zolem — ieteicams valkat ¢ibas ar adas vai filca zolém;
¢ nav ieteicamas metala vai plastikata mébeles;

¢ nav ieteicami piegulosi paklaji pastavigi izmantojamajas telpas — labak izveleties
koka, keramikas un citus dabiskos gridas segumus;

¢ neizmantojiet gridas vasku (Konsument Extra, 1995).
1.3.3.2. Kas ir elektromagnétiskie lauki?

Elektrisko ladinu kustibas intensitati raksturo ar stravas stiprumu, ko méra ampéros. Ja
kustibas virziens elektriskaja kéde nemainas, runa par lidzstravu, ja mainas — tad par
mainstravu. Elektriskam ladinam, sakot kustibu, ap to izveidojas magnétiskais lauks.
Ta intensitate ir atkariga ne tikai no ladigu lieluma, bet at no kustibas atruma — tatad
stravas stipruma. Tapéc no mainstravas elektroiekartam, to darbibas laika rodas un
pastav gan mainigs elektriskais, gan mainigs magnétiskais lauks — to apvieno termins
»elektromagnetiskais lauks”. T2 svarstibu frekvence var but loti atskiriga — elektriskaja
apgaismosanas tikla — 50 Hz, radio un televizoru iekartu frekvences — kilo un mega
(miljoni) herci. Al Sie starojumi piesarno vidi, rada elektrosmogu, kura cilvékiem
ilgstosi jadzivo. Jaatceras, ka elektromagneétisko lauku neaiztur buvkonstrukeijas, un no
ta iedarbibas ikdiena praktiski nav iesp€jams izvaitities.

Elektriskie lauki ekas (to intensitati méra voltos uz metru = V/m) (Salzgitter, 1994).

Pielaujama intensitate 5000
Stereo iekartas 260
Radiouztveérgjs 180
Gludeklis 120
Ledusskapis 120
Mikseris 100
Tosteris 80
Matu féns 80
Puteklu sucejs 50
Elektriskais pulkstenis 30

Arl cilveka kermeni ir elektriskie lauki, bet tie ir arkartigi niecigi un skaitliski
raksturojami ar 10 un 100 takstosdalam. Toties no arpuses cilvéka kermenis ir paklauts
daudz spécigakiem elektromagnétiskajiem laukiem.

Més zinam, ka elektromagnétiskie lauki var paaugstinat ta priekSmeta temperatiru,
kuru tie caurstravo (infrasarkanas gaismas siltuma terapija, mikrovilni partikas
pagatavo$anai). lespéjama ietekme uz organismu veél aizvien ir stridigs jautajums, lai
gan novérojums, ka ieejot spéciga elektromagnétiskaja, lauka cilveka sirdspuksti
mainas, ir visparatzits fakts. Dazi arsti tadas sudzibas ka nervozitate, neveikliba,
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galvassapes un saposas acis (iespéjams acs nevar regulét radusos stiprumu, piem., no
mobilajiem telefoniem, un reage uz to at ickaisumiem vai pat kataraktu veidosanos),
depresija, izmainas hormonu un fermentu izstradé un pat leikémiju jaundzimusajiem
saista ar intensivu elektromagnétisko lauku ietekmi (Leitgeb, 2000).

Majsaimniecibas iericu magneétiska starojuma indukciju méra mikro-teslas (uT). Ta
atkariga no attaluma lidz starojuma avotam:

Iekarta attalums 3 cm Iekarta attalums 30 cm

Matu fens 6 — 2000 Mikseris 0,6—-10

Elektriskais skuveklis 15— 1500 Mikrovilpu krasns 4-8

Urbjmasina 400 — 800 Parnésdjams radio -1

Lodannrs — 105 Elektriska plits 0,75 -0,5

Glndeklis 80— 30 Velas masina 0,15 -3
Dators zem 0,01
Ledusskapis 0,01 — 0,25
Tosteris 0,06 — 0,7

Iekarta attalums 1 m

Elektriskais pulkestenis zem = 0,01

Diaprojektors -0,15

Televizors 0,071 - 0,15

Tranku mazgajama masina 0,07 - 0,3

Udenssilditdjs zem 0,01

Padomi

Elektriskais lauks galvenokart majsaimniecibas rodas no elektroiekartam, kas patéré
elekttibu (matu fens, drébju zavetajs, gludeklis).

O Nav ieteicams biezi vai uz ilgu laika periodu izmantot mobilos telefonus (Racijas
ar zidaigu uzraudzibas funkciju, ko izmanto zidaigu pieskatisanai no attaluma) un
nekad nenovietojiet to tuvu mazula galvai, sirdij — ieverojiet drosu attalumu — 2 m.

O Vienmeér ievérojiet 30 cm attalumu no skanas aparatiram, luminiscétam spuldzém
un radio iekartam.

O Izsledziet iekartas, ko jas neizmantojiet: gaidiSanas rezima tiek pateréta
elektroenersija, kas rada nevajadzigu elektromagnétisko lauku.

1.3.4. Troksnis ka stresa faktors
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Interesanti

+ Kinas impérija policijas ministrs, Ming Ti, izdeva rikojumu — par zaimosanu sodit
ar troksna navessodu;

+ Anglijas karaliene aizliedza bérnu fizisku sodisanu péc plkst. 22:00;

¢ 1793, gada Prasijas likumdosana paredzéja, ka zéni, kas skali troksgo uz ielam
sodami ar cietumsodu un pérsanu;

¢ A. Sopenhauers uzskatija, ka starp cilvéka intelektu un akustisko jutibu pastav
saistiba;

¢ 1. Kants atrada Ipasu veidu ka cinities ar troksni: kad vigu pamodinaja gaila
dziedasana, vins to nopirka un kopa ar draugiem apéda.

Troks$pa pamata — skana

Par skanu déve mehaniskas svarstibas, kas vilnu veida izplatas kada elastiga materiala-
vidé (piem., gaisa). Svarstibu skaitu sekundé — frekvenci méra hercos- Hz (viena
svarstiba sekundg).

Cilveka auss spéj izturét skanu 16 — 20 000 Hz diapazona.

Skanu, kas rada diskomfortu déve par troksni, visbiezak ta céloqni ir parak trulais
skalums- intensitaite. To meéra decibelos (dB). Darba vietas skanas stiprums tiek
noteikts saskaitot visu eso$o skagu avotu darbibu, ta ieglstot, t.s., troks$na limeni
decibelos, kuru reglamenté darba aizsardzibas normativi.

Ja kadreiz dzirdes problemas galvenokart izraisija troksnis darba, tad tagad tas vairak
saistas ar briva laika pavadiSanas aktivitatem. Agrak vidéjais cilveku vecums, kas cieta
no dzirdes traucejumiem, bija ap 50 gadiem, bet musdienas dzirdes problémas skar
arvien vairak un vairak jaunu cilvéku.

Ka troksnis ietekmé mus?

Atkariba no intensitates, frekvences, amplitddas un ilguma cilveka kermenis uz skanu
var reagét dazadi:
¢ 50 dB stiprs troksnis tick uzskatits pat trauc&josu un rada stresu (jo Ipasi nakti

troksnis trauce gulét);

¢ no 65 — 85 dB stiprs troksnis mazina produktivitati un rada vegetativus
traucgjumus (asinsvadu sasaurinasanis, miega traucéjumi, veicina intensivu kunga
sulas izdaliSanos un sliktu adas apgadi ar asinim);

¢ par 85 dB stipraks troksnis produktivitati var samazinat lidz minimumam,; tas rada
ick$ejas auss bojajumus un vegetativus trauc&jumus.
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Izsargasanas no trokSpa
Preventivi pasakumi:

Piemeérota celtniecibas materiala izvéle, eku atdalisana no galvenas nozimes celiem at
barjeram, klusu majsaimniecibas iekartu iegade, izvairisanas no loti skalam vietam,
strikta troksna [imeni reglamentéjoso noteikumu ievérosana.

Samazinat trokspa avotus:

Aizvietojiet metalu ar sintétisku materialu (piem., zobrati), zem skalam iekartam
novietot gumiju vai filcu, regulari veiciet masinu tehnisko apkopi.

Novérst skapas izplatisanos:
Sienu aps$uvums, troksni absorb&josu materialu izmantos$ana.
Individuala aizsardziba:

Ausu aizbazni, troksga limeni reglamentéjoso noteikumu ievérosana, izvairiSanas no
loti skalam vietam.
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2. Sesta modula macibu tematu didaktiska sagatavo§ana

Ievads/ Laba passajuta majas!
ievirze Vai protam to nodrosinat?

Sadalities grupas pa 5 cilvekiem un sagatavoties aktivai domasanai

Metodes ParsprieSana: (viens cilvéks veic pierakstu) tiek fikséta domu
gaita: ko man nozime veseliba? (no fiziska, sociala un psihologiska
aspekta). Rezultati tiek piekrastiti un demonstréti ar
grafoprojektoru vai multimediju aparatu.

Grupésana: Kadi faktori ietekmé veselibu? Savaciet atbildes no
visam grupam — uzrakstiet tas uz lielformata lapas un ilustréjiet
sakaribas, grupéjot Sos faktorus.

Katram dalibniekam tiek izsniegta krasaina kartina:

Uz tas jaattélo izturéSanas pret savu veselibu; katrs dalibnieks
uzskaita kadus veselibas veicinasanas pasakumus vins veic, un riska
faktorus, kuriem ir paklauts.

Merki e uzskatami paradit, ka katra individualie uzskati par veselibu un
slimibu var atskirties;

e apzinat faktorus, kas ietekmé subjektivo sajatu ,,esmu vesels”,
,,jutos labi” un izzinat tos;

e pétfjuma rezultatu salidzinasana ar personigajiem uzskatiem par
veselibu.

Saturs - PVO (Pasaules Veselibas organizacija) definicija;
Faktori, kas ietekmé veselibu;

Lietderiga informacija par faktoriem, kas ietekmé cilveku
attieksmi pret veselibu.

Ilgums 50 — 60 minutes

Materiali | — RakstiSanai paredzétas folijas un markieri;

— Lielformata papirs, markieri;

— Informacijas lapa: uzskati par veselibu, riska faktori, stresa
faktori (skat. 6. pielikumuy);

— Austrijas statistikas kopsavilkums (skat. 6. pielikumu).

Planosana | Laba passajtta majas!
Vai protam to nodrosinat?

Metodes Celojums iztélé pa maju

Lai paaugstinatu dalibnieku atsaucibu un ieinteresétibu saistiba ar
galvenajiem veselibas riskiem, dalibnieki iztélé tiek vesti caur maju.
Grupu darbs

Katra grupa tiek nodrosinata ar informaciju par dazadam dzives
vides jomam (celtniecibas materiali, audumi, gulamtelpas, utt.).
Tiek sagatavots kopsavilkums. Rezultati tick demonstréti uz
lielformata papira.
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Uzdevums

Katram dalibniekam tiek izsniegta A4 lapa ar shematisku dzivokla
planu (skat. 6. pielikumu). Uzdevums ir apzinat tas zonas, kas pasa
dzivokli/maja var apdraudét labklajibu/ veselibu. Saubigas vietas
tick atzimétas un komentetas.

Merkis

Apzinat tas zonas pasu majas, kuras, nepareizi izvéloties materialus,
var novest pie veselibas problemam. Pasu nepareizas ticibas
apzinasanas.

Satutrs

- Indigas vielas un citi faktori, kas ietekmé musu veselibu/
labklajibu majas;
- Nevelamu materialu apzinasana pasu majas.

llgums

60 minutes

Materiali

— Fantazijas celojuma teksts (skat. 6. pielikumuy);

—  Dzivokla shematisks ziméjums (skat. 6. pielikumu);

— Informacija par toksiniem un citiem faktoriem, kas ietekmeé
veselibu un labklajibu.

Praktiska
istenosSana

Laba paSsajiata majas!
Vai protam to nodrosinat?

Metodes

Individualo viedoklu apkoposana: visi dalibnieki dodas pie
tafeles, kur pie dazadam jomam ir atstatas brivas vietas, daltbnieki
atzImé to jomu, kas viniem skiet vissvarigaka. Darba vaditajs Isi
komente subjektivo viedokli.

Tiek izskatits kads konktéts gadijums un kopigi apspriestas sekas.
Izvértésana: Ka es varu uzlabot savu dzives vietu? Dalibnieki
pievérsas ieprieks aizpilditajam shematiskajam ziméjumam un
izvélas ttls zonas, ko tie vidéja termina laika perioda varétu
parveidot — nemot véra pasi savus apstaklus.

Merki

e Analizét kvalitates simbolus uz precém, kas tiek lietotas majas,
un parbaudit to atbilstibu;

e Apspriest ar pretenziju izvirziSanu saistitos jautajumus, ja prece
satur kaitigas vielas/ materialus.

Saturs

- Kyvalitates zimogi (uzlimes, simboli);
- Pretenzijas par preci.

Ilgums

40 minutes

Materiali

— Kada gadijuma apraksts (lasamviela) (skat. 6. pielikumu);
—  Tafele, sarkani aplisi;

—  Dzivokla shematisks ziméjums (skat. 6. pielikumu);

—  Dazadi kvalitates zZimogi/drosibas bridinajumi.
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TestéSana/
novértésana

Laba passajiita majas!
Vai protam to nodrosinat?

Ar kadam gratibam man naksies sastapties projekta gaita, kas
paredzéts majas vides parveidosanai un personigas atticksmes
pret veselibu mainiSanai? No ka es turpmak varu izvairities? Ko
pirmkart varétu datit, lai veidotu labvéligu atmosféru?

Metodes

Pardomasana: kadas problémas varétu rasties projektu
Istenosanas gaita (sociala vide, finans€jums, nepieciesamais, tacu
neesosais brivais laiks, stresa faktori, ieradumi, ko buatu grati
mainit, ...) ?

Korekcijas: Kam vajadzétu pievérst uzmanibu iegadajoties
piederumus majai — ko nozimé kvalitates zimogi, drosibas
bridinajumi un markéjums?

Diskusijas: Dalibnieki, kadus padomus més varam sniegt? Kur
més varam gut noderigu jaunako informaciju?

Merkis

Kritisko aspektu un atklato jautajumu apzinasanas, kas saistiti ar
parmainam dzives vieta.

Saturs

- Projektu apsvérsana, kas paredzéti majas vides parveidosanai
un personigas atticksmes pret veselibu mainiSanai.
- Markéjums un kvalitates zZimogi uz majsaimniecibas precém.

Ilgums

40 minutes

Materiali

Precu simboli, kas sastopamas musu majas, kvalitates markéjumi.
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7. MODULIS
KA DROSI IZMANTOT JAUNAS KOMUNIKACIJU TEHNOLOGIJAS!
VAI SPEJAM TIKT LAIKAM LIDZI JAUNAKO TEHNOLOGIJU IZMANTOSANA UN
KA TAS IETEKME MUSU DZIVI?

Augsta atziniba no patérétajiem, kas saskaras ar jaunajam informacijas un
komunikacijas tehnologijam, un to arkartigi liela politiska ietekme liedz saskatit to, cik
neaizsargati un atkarigi no $iem medijiem patérétaji var klat. Saja modulf aplakoti gan
socialie, gan ekonomiskie jauno tehnologiju aspekti un uzmaniba lielakoties veltita
tam, lai, apspriezot jaunas tehnologijas, pilaveidotu patérétaju zinasanas. Liela
uzmaniba bus pievérsta izmainam, ko jaunas tehnologijas ienes musu ikdieniskaja vide.

1. Problematiskas jomas — telekomunikacija un patérétaji
. Kas ir “jaunas komunikaciju tehnologijas™?
. Ka “jaunas komunikaciju tehnologijas” izmaina patérétaju ikdienas dzivi?
. Izmainas patérina
. Ekologiskas sekas
. Digitala atstumtiba
. Personigo datu aizsardziba, uzraudziba
. Citas aktualas problémas
. Pedagogiskie uzdevumi

o N B S R N S

1.1. Kas ir “jaunas komunikaciju tehnologijas”?

Ar ‘“jaunam informacijas un komunikaciju tehnologijam (IT)” apzimé
elektroniskas komunikacijas iefices, kas izstradatas un tiek tirgotas pédéjo 20 gadu
laika. Tas isteno ar datoriem un ar interneta piesléguma iespéjam (e-pasts, www
(World-wide-web)), cats, Iszinas), ar mobilo telefonu u.tml. Ari visas tradicionalo
tehnisko sakaru sistému vai tradicionalo komunikaciju tehnologiju (radio, televizors)
interaktivas kombinacijas, kas nodroSina sazinasanas iespéju, atbilst S§im
apziméjumam.

Jaunas informacijas un komunikacijas tehnologijas izmanto ari tehniskas sistémas —
“inteligenta maja” un savstarpéji savienotas majas. Pie $im tehnologijam pieder
atl automatiskas vai interaktivas vadibas tehnologijas, kas spéj atpazit personas,
pieméram, CCTV-video sistémas ar personu identifikaciju vai piekluves kontroli, kur
tick izmantota biometriskas identifikacijas tehnologija, pieméram, atpazist péc pirkstu
nospiedumiem, atra$anas geografiskas vietas noteikSanas sistéma ar satelita
(GPS) starpniecibu, ko lieto, piem., automasinas ka celvedi.

Zinatnes un tehnikas jomu, kas saistita ar iericém, kuras darbina no attaluma, nereti
déve par telematiku. (Mattelart, 2000).
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Strauja izplatiba un tirgus pargemsana

“Jaunajam informacijas un komunikaciju tehnologijam” kopiga iezime, ja salidzinam ar
vecakam tehniskajam inovacijam (pieméram, televizors vai automasina), ir to strauja
izplatiba (tirgus parnemsana) rietumu pasaule, ka arf liela patérétaju atsauciba
(atslegvards: lietotajdraudzigs) un fakts, ka tas biezi tieck popularizétas tradicionalajos
medjjos.

1.2. Ka jaunas komunikaciju tehnologijas izmaina patérétaju ikdienas dzivi?

Tehnologijas vienmér lielaka vai mazaka meéra atstaj ietekmi uz cilveku ikdienas dzivi,
un pieskir formu un struktaru gan atsevisku cilveku, gan cilveku grupu ikdienas dzivei.
Tipisks vésturisks piemeérs ir dzelzcels, kas radikali parveidoja ekonomiku un lidz ar to
arl daudzu cilveku ikdienas dzivi. Izmainas, ko izraisija automasinu izplatiba — jo Ipasi
20.gs otraja pusé — iesp&jams bija vél plasakas. Iztéles vingrinajums, ko daziem
cilvekiem ir gruti veikt, un kas saistits ar pasaules izt€losanos pilnigi bez automasinam,
parada, cik loti musu ikdienas dzivi ir mainijis $is tehniskais izgudrojums.

(Riehm, 2002)

Jaunas komunikaciju tehnologijas tik tiesam patveido gan musu privato dzivi, gan
darba apstaklus. Interneta (e-pasts) un mobilo telefonu lietosana darba ir veicinajusi
tada fenomena rasanos, kas tiek dévéts par tele-klatbutni (Kollmann, 2002). Pat tad, ja
cilveks personigi nevar but klat, priek$nieks, ka arl darbinieki gandriz vienmer ir
sasniedzami un norades var tikt dotas nospiezot taustinu.

E-pasts un internets ne tikai ir paplasinajusi informacijas telpu, bet arl butiski
paatrinajusi darba procesu.

Sazinas stils, jo Ipasi attieciba uz e-pastiem, ir kluvis daudz kodoligaks — plasi tiek
lietoti apzimé&jumi, ievada un nosléguma frazes ir saisinatas un nereti tiek dotas strupas
norades, kas vairak lidzinas pavélém.

Ta saukta tele-klatbutne ir veicinajusi darba ienakSanu privataja dzive —
kadreizejais striktais sadalfjums starp darba laiku un bfivo laiku jeb laiku gimenei ir
jutami vajinajies. Turklat jaunums ir arl tas, ka daudzi cilvéki savu prasmi apieties un
stradat ar elektronisko komunikaciju tehnologijam ir apguvusi brivaja laika.

1.3. Izmaigas patérina

Aizvien pieaugos$a tendence aprikot majsaimniecibas ar komunikaciju tehnologijam
noved pie parmainam kopéjo izdevumu sadalé. 2000.gada veiktaja Austrijas patérétaju
pétijuma ir attélota komunikacijas izdevumu kategorija, kas pédéjo sesu gadu laika ir
palielinajusies par 50% un kluvusi par lielako izdevumu kategoriju, turklat ta vél
aizvien turpina augt. Majsaimnieciba, kas pilnigi aptikota ar komunikaciju tehnologiju
iekartam (dators, moderns parastais telefons, mobilais telefons, PDA) un interneta
pieslegumu, So tehnologiju uzturéSanas izmaksas gadu no gada strauji pieaug.
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Ikmeénesa maksajumu summa, protams, atkariga no izmantoto mobilo telefonu skaita
un to lietosanas daudzuma. Pie tam laiks, kas tick téréts $o tehnologiju uzturésanai,
dalu nomainai un citu tehnisku problému risinasanai, kopa sastada apméram 8 stundas
ménesi. Te netick nemts véra laiks, kas tiek pavadits pie tradicionalajiem
elektroniskajiem medijiem (Hauchler, Messner, 1999).

Pétijumi t.sk., par briva laika pavadiSanu rada, ka laiks, ko pavada skatoties televizoru
konstanti pieaug — vidéji laiks, ko cilvéki pavada pie televizora ir 2 stundas diena,
turpretim laiks, ko cilvéki téré personigai saskarsmei ir samazinajies.

Jauni tirdzniecibas kanali

Jaunas komunikaciju tehnologijas (jo Ipasi internets) tiek izmatotas afl
komercialos nolukos ka papildu tirdzniecibas kanals. Lidzas tradicionalajiem
pasutiSanas pakalpojumu veidiem ar katalogu starpniecibu, pa telefonu vai pa pastu
praktize ari elektronisko pasutisanu. Elektronisko pasutfjumu biznesam un banku
pasapkalposanas tehnologijam (naudas parskaitfjumu izdatiSana no majam) vérsoties
plasuma ir notikusas butiskas parmainas dazadu industriju infrastruktara.

Pasapkalposanas princips, kas darbojas iepérkoties, izmantojot bankas pakalpojumus
un kartojot oficialas formalitates ar ta saukto e-tehnologiju starpniecibu (e-parvalde),
palidz piegadatajiem racionalizét savu darbu. Bet lietotajiem biezi vien nakas ieguldit
vairak darba (pret ko gan tie parasti neiebilst, jo viniem nav jadodas uz attiecigo biroju
un nav jatéré savs laiks parvietojoties). To varétu vértét pozitivi. Tomér no otras puses
izpaliek individuals kontakts un pakalpojuma sniedzéja personiska atbalsta sniegSana
klientam. Lidz ar to tikai patérétajs (klients) pats par visu ir atbildigs (Beck, Glotz,
Vogelsang, 2000).

Depersonalizacija

Pasapkalposanas pakalpojumu popularitate un no tas izrietosa depersonalizacija var
novest pie tada dzives modela, kad visi jautajumi tiek risinati elektroniski, ar grafisku
interfeisu starpniecibu, izmantojot vienveidigu komunikaciju, pretstata tam, lai radusas
problémas risinatu personigi kontaktgjoties ar cilvékiem, ar kuriem komunikacija
notiek dazadas formas un no kuriem iespé&jams sagaidit atbildes reakciju. Iespéjams, ka
s$ada informacijas, komunikacijas un jautajumu risinasanas depersonalizacija var novest
pie parmérigas izolacijas. (Kollmann, 2000)

Turklat komfortablie iepirk$anas un norekinu veidi, kas tiek piedavati, veicina
impulsivu iepirkSanos — daudzas patéretaju grupas veic neplanotus pirkumus, kas
savukart nelabveligi ietekmé majsaimniecibas finanses.

1.4. Ekologiskas sekas

Biezi vien tiek apgalvots, ka elektroniskas komunikacijas formas un “jaunas
tehnologijas” samazina vides piesarpojuma limeni, jo mazinas transporta lieto$anas
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nepiecieSamiba, vai, pieméram, intelifentas majsaimniecibas tehnologijas (,,inteligenta
maja”’) izmanto$anas gadfjuma tiek optimizéta energijas plusma.

Zinama meéra tas tik tieSam ta ati ir, pieméram, tad, ja mums vajag aprunaties - ta vieta,
lai séstos automasina un dotos uz restoranu, més varam izmantot ,,éatu’” un visu
nokartot. Tacu tadu komunikaciju tehnologiju iekartu ka dators un mobilais telefons
izmanto$ana nodara liclu postu arf videi. Sakara ar §is tehnikas atro attistibas tempu,
miljoniem darboties spéjigu iericu tiek izmestas ara, lai steigtu iegadat jaunakas un
modernakas. Tomeér pat tik mazu iericu ka mobilo telefonu razosanas procesa rodas
daudz kaitigo vielu.

Turklat daudzi lietotaji, pasutot preces elektroniski, cer uz atru piegadi; ta tas ir
iegajies, ka elektroniskas pasutiSanas veids mudina patérétajus domat, ka prece tiks
piegadata gandriz talit péc pasatijuma veiksanas. ST apstakla ictekmé palielinas vides
slodze, ko izraisa individualas piegades, jo tas izmaksa dargi. Individuala precu piegade
nevajadzigi palielina satiksmes intensitati.

1.5. “Digitala atstumtiba”

Fraze “digitala atstumtiba” tiek attiecinata uz ta saukto sabiedribas “digitalo”
noslanosanos. Termins “digitals” tiek lietots tadél, ka jaunas komunikaciju tehnologijas
biezi vien tick dévétas par “digitalajam”,. t.i., ,,ciparu” tehnologijam. Sis apzimé&ums
radas apspriezot jautajumu pat jauno komunikaciju tehnologiju socialo raksturu. Tika
izvirzits jautajums, vai §is jaunas tehnologijas padara bagatos bagatakus un nabagos vél
nabagakus un vai tas nepalielina socialas atskiribas.

Kopuma raugoties uz noticko$o tedzams, ka jaunas tehnologijas vienmeér vispirms
izplatas finansiali nodro$inatajas majsaimniecibas un tikai péc tam maznodrosinatajas
saimniecibas. Tas it tadel, ka tehnologiju ievieSanu nefinansé valsts, tas tiek piedavatas
briva tirgl un to izplatiba atkariga no cenas un lietderiguma.

Sis tendences ilustrésanai lieliski noder divi tipiski pieméri — personiga automasina un
televizors (velak arf krasu televizors). Bagatie bija tie, kas guva labumu no $im lietam —
lielaku parvietosanas brivibu un jaunas izklaides iesp€jas, tacu ekonomiski
maznodrosinatajiem iedzivotajiem televizora iegade vél ilgu laiku nebija aktuals

jautajums, un pat musdienas nevar drosi apgalvot, ka visi centralas Eiropas iedzivotaji
ir spéjigi iegadaties automasinu.

“Digitalas atstumtibas” céloni

Galvenais célonis ir fakts, ka iekartu un tehnologiju lietosana saistita atr ligumu
noslégsanu, ka nepiecieSams ieguldit zinamus lidzeklus, lai iegadatos iekartu, ka ari
papildus jarékinas ar to, ka regulari vajadzes segt lietosanas izdevumus.

Lietderiga un drosa jauno komunikaciju tehnologiju lietosana izmaksa dargi arl tadél,
ka nepieciesams iegut informaciju — tas ir loti laikietilpigs pasakums. Ir janem véra
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telefona izmaksas, un, lai izlemtu, vai vérts ieguldit lidzeklus iekartas iegadei, ir
jaizverte par to leguta informacija; iepérkoties interneta ir jasalidzina cenas un, lai
izvairitos no finansialiem zaudé&umiem, ir jazina, kuri internetveikali ir dro$i.

Lietotajizmaksas atri vien var vairakkartigi pieaugt, ja informacijai netiek pievérst ipasa
uzmaniba (jo Ipasi tas attiecas uz telefonu, interneta pakalpojumu sniedzeju,
kreditkarsu izmantos$anu, azartspé€lu spélésanu interneta vai televizijas etera).

Augstakminéto iemeslu dé] jauno informacijas un komunikaciju tehnologiju racionala
lietosana ir atkariga ne tikai no konkrétas personas ienakumiem, bet atl no atbilstosas
informacijas pieejamibas (Kollmann, Zimmer, 1996).

Lai dotu iespgju jaunas komunikaciju tehnologijas izmantot arl finansiali
maznodrosdinatajam patérétaju grupam, sabiedriskajas iestadés (biroji, bibliotékas)
nodrodina bezmaksas pieeju internetam. Tacu paraleli tika saglabati arl ierastie
apkalposanas veidi.

Spilgts “digitalas atstumtibas” piemérs

Austrijas Republika ir piedavajums iegadaties no valsts ta sauktos ‘“nacionalos
dargumus”, kas nodro$inatu iesp€ju sagemt augstus procentus, ka arl bezriska
investiciju iesp€jas. Tacu tos iesp€jams izmantot tikai caur vienu realizacijas kanalu -
cilveki, kam nav piekluve internetam, nevar $o piedavajumu izmantot.

1.6. Personas datu aizsardziba, uzraudziba

Vairumam patérétaju galvena probléma, ar ko nakas saskarties datu aizsardzibas joma,
ir parmeériga neligtu reklamas materialu sagemsana (gan drukata veida, gan
elektroniskda forma — spams, méstules). Citi jautajumi saistiba ar personas datu un
informacijas aizsardzibu salidzinosi nav tik aktuali, lai gan to parkapumi varétu radit
dramatiskas sekas.

Ko nozimé informacijas aizsardziba?

Termini “personas datu un informacijas” aizsardziba ir cie$i saistiti ar cilvéktiesibu

pamatidejam — cilvéka godu un ciequ, sarakstes un privatas dzives neaizskaramibu.

Individam pasam ir tiesibas izlemt, kada meéra citiem bus pieejami vina uzskati un dati
> E)

— informacija par vinu.

Pasreiz dazados uznémumos vel aizvien pastav butiskas atSkiribas datu apstrades
procesos, bet sisteému skaits, kas vac informaciju par patérétajiem (vai potencialajiem
patérétajiem) manami palielinas (datu kratuves). Sada datu vaksana, apkopo$ana un
mehaniska analizéSana notiek ar mérki noskaidrot piemérotakas marketinga metodes
un tirdzniecibas piedavajumus, lai varétu veérsties pie klienta ar individuali izstradatiem
piedavajumiem.
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Apkopojot dazadus datus, uznémums, kas sev to ir izvirzijis par mérki, tik tieSam spej
izveidot “caurspidigu” patérétaja t€lu. Lai gan agrak arl pastavéja iespéja veidot
caurspidigu patéretaja télu (pieméram, spriezot péc iepirkumiem vietéja veikalina,
iemilotako vietu apmekléjuma, vai no kaiminiem iegutas informacijas), sie informacijas
iegtisanas veidi tomeér bija vadami un kontroléjami. To gan vairs nevar teikt pat
modernajam, digitalajam datu vaksanas sistémam, ko iespéjams izmantot, lietojot
jaunas tehnologijas (Kollmann, 1999).

ST iemesla dél Eiropas Savienibas personas datu aizsardzibas noluka megina noregulét
komercialo datu vaksanu. Tomér plaisa starp tiesibu normam un uznémumu
aktivitatém krasi paplasinas un tas notiek galvenokart tadel, ka vairums cilvéku pat
nenojaus kadi dati par viniem ir ievakti.

Oficiala drosibas uzraudziba

Var apgalvot, ka lielakoties visas pasaules valstis tiek Istenota pastiprinata vai pat
pilniga elektronisko datu uzraudziba. Nacionalajam iestadém ir pieejami ne tikai dati
par interneta savienojumiem un e-pasta sarakste, bet arl pa satelitu parraidita
informacija tiek ierakstita un parbaudita starptautiska limen.

Turklat tika paplasinatas dazas institOciju pilavaras (noklausisanas, noziedznieku
novérosana). Lai apkarotu terorismu un noziedzibu, notiek pastiprinata sabiedrisko
vietu uzraudziba (videonovérosana un personu Iidentificésana). Dazas valstls,
pieméram, ASV (“US-Patriot-Act”) papildu drosibas pasakumi paredz iestazu tiesibas
pieklat gandriz visiem personu darfjumu datiem (pieméram, kas iegadajies konkrétu
gramatu, kur un no ka).

Uzraudziba darba vieta

Daudzos uzpémumos — vadoties péc specialistu sniegtas informacijas Sis skaits
pakapeniski palielinas (ASV: % no visam kompanijam) — tiek veikta darbinieku
elektronisko aktivitasu uzraudziba, kas ir kluvusi par ierastu praksi (dati par darba laika
apmekletajam interneta lapam, e-pasta izseko$ana u.c.). Lai gan $adus pasakumus
atlauts veikt tikai tad, ja tie atrunati darba vietas iekséjas kartibas noteikumos, ir
zinams, ka $aja joma veidojas liela peléka zona (Bleich, Schiiler, 2001).

Turklat ar attiecigu programmnodrosinajumu arl majas ir iespéjams veikt ta saukto
privato uzraudzibu par to, ka gimenes locekli izmanto internetu. Sada programmatara
registré visas datora veiktas darbibas, lietotajam to pat nemanot.

Varétu pat teikt, ka visas lietotaju elektroniskas darbibas, ka ari visas citas
darbibas, ko iesp&jams elektroniski ierakstit, tiek ierakstitas un dokumentétas.
Pat gadijumos, kad tiek atcelta numura, no kura veic zvanu, registracija, numurs tomer
tick refistréts, jo atcelSana attiecas tikai uz izsaukto telefona numuru. Aktivizéts
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(pieslegts) mobilais telefons var tikt geografiski izsekots pat tad, ja no ta netick zvanits.
CCTV (kabeltelevizija — videonovérosanas sisteémas) lauj ne tikai sekot Iidzi
notikumiem, bet at elektroniski registrét uztverto personu (Otto, 2000).

Papildus informacija:

www. buergerwelle.at (angliski, vaciskz)

Ipasu uzdevumu ministra sabiedribas integracijas lietas sekretariats —(latviski)
http://www.integracija.gov.lv

1.7. Citas aktualas problémas
Maksas piedavajumu skaita palielinasanas

Patéretaji, kuriem trokst informacijas, viegli var tikt maldinati ar maksas
piedavajumiem, kas dazkart medz but pat loti dargi. Tas attiecas uz reklamas Iszinam
ar iepricks ieklautiem dargiem atzvaniSanas numuriem, ka arf ar atzvaniSanas kanaliem
uz medijiem, kas darbojas péc krietni augstaka tarifa, neka standarta zvaniem.

Interneta ir palielinajies to piedavajumu skaits, kas kadreiz bija bezmaksas, bet tagad ir
par samaksu. Turklat ir vel arl neskaitami daudz elektronisko azartspélu un neskaidri
komercialie piedavajumi.

Papildus informdcija:
Interneta servisa nodrosinataja izvélésanas:
http://www.microsoft.com/latvija/security/home/network/onecomputer.mspx

Internetatkariba

Tas attiecas uz interneta lietosanu - ,,catojot” ir paradijusas jaunas uzvedibas formas,
kas lidzinas atkaribai. Jo Ipasi, saskana ar veiktajiem pétijumiem, aptuveni 3 lidz 5%
lietotaju ir konstatétas ar internetu saistitas atkaribas formas.

Komunikacijas formu un spé&ju pasliktinasanas

Jaunas IT ieviesa komunikaciju ar mediju starpniecibu, kas izsauca komunikacijas stila
izmainas, ka a1 radija jaunas ceribas (attieciba uz atru informacijas apmainu). Ta ka
jaunie mediji neievéro pasnoteik$anas tiesibas attieciba uz informaciju, tad tie ir
ielauzusies privataja dzive.

Daudziem lietotajiem problémas sagada personigajam velmém atbilstosa risinajuma
atraana - par to liecina: mobila telefona pieslégsana un atslégSana, neregulara e-pasta
parbaudisana, dazadu atbildesanas veidu izvéle, pieméram, uz e-pastu atbild ar telefona
Zvanu u.c.
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Pilsonu ki apzinigu un gudru patérétaju izaugsme

Jauno IT izplatibas agrinaja stadija — devindesmito gadu sakuma — tika uzsverts, ka
jaunas komunikaciju tehnologijas (internets, mobilie telefoni) veicinas individualu
izaugsmi un galu gala novedis pie komunikacijas demokratizacijas. Tas attiecas uz
pilsoqu iniciativas pausanu interneta vai autonomu pieslegumu lielakajai automatiskajai
sistémai (ar to saprotot parasto telefonu tiklu) caur mobilo telefonu, un saskana ar
individuala lietotaja vajadzibam.

Tomér cetibas uz izaugsmi un demokratizaciju ne vienmér ir attaisnojusas — piem.,
masdienas jaunas IT un komunikaciju tehnologijas tiek lietotas ar Iidzigiem
panémieniem un nolukiem ka televizija. Vairums lietotaju biezi apmekle lielbudzeta
internetlapas, kas piedava izklaides iespé&jas, un kas nosaka prasibas un paredz dazadas
prieksrocibas, kadas mazi, alternativas informacijas sniedz&ji nespéj nodrosinat finansu
resursu trakuma del.

Dargais dizains un nepartraukta vajadziba aktualizét informaciju, rada véra nemamas
marketinga barjeras finansiali vajakajiem piegadatajiem.

Informacijas organizatoriska procesa demokratizacija

Organizacijas (kompanijas, uznémumos) jaunas komunikaciju tehnologijas vél lidz $im
nav ieviesusas organizatorisko struktiru demokratizaciju un hierarhijas sagrausanu,
drizak to ietekmé ir notikusi hierarhiju reorganizacija un formala struktaru
stiprinasana.

Elektroniskas apmacibas

Arvien biezak var dzirdét kritiskus izteikumus par to, ka jaunas komunikaciju
tehnologijas macibu joma, ka arf izglitibas joma kopuma, nav sp&jusas attaisnot uz tam
liktas cetibas.

Ta tas it, jo jaunas komunikaciju tehnologijas var kalpot tikai ka audio-vizuals
paliglidzeklis, tacu tas nav spéjigas Istenot radikali jaunu macibu sistému. Tas var
kalpot vienigi ka papildus macibu lidzeklis un informacijas avots, tacu nevar pilniba
aizstat individualu maci§anu un macisanos.

Komercializacija

Reklamas jaunajos medijos seko tam pasam tendencém, kas vérojamas televizijas
publiskajos kanalos un maksas televizija un reklamdevéju finansétajas izklaides
programmas komercialaja (jeb ta sauktaja privataja) televizija.

Kopuma tas noved pie ta, ka vairums mazo médiju piedavato programmu veltitas
izklaidei, nevis kultarai, estetikai un izglitibai.
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1.8. Pedagogiskie uzdevumi

Saprotams, ka pedagogiskas jomas galvenais uzdevums ir veicinat apzinatu, racionalu
un lietderigu jauno mediju lietosanas praksi.

Vesturiski domajosa cilvéciska butne, kas augusi Eiropas vesturiskaja un kulturalaja
vide, jaunas komunikaciju tehnologijas uztver ka tradicionalo sazinas un sabiedriskuma
formu jaunu aspektu un papildinagjumu, ja tas no savas puses respekté vina
individualitati — un tas ari viss. Neeksisté nekadu jaunu virtualu vértibu vai dzives
formu attistiba (kibertelpa utt.), tomeér jaatzist, ka ir radusas jaunas pieredzes formas.

Tehnisko pamatjautajumu izpratnei, risku un ekonomisko intereSu parzinasanai
saistiba ar jaunajam IT un komunikaciju tehnologijam ir jabut vismaz tada limeni, lai
§1s zinasanas varétu praktiski izmantot. Svarigi ir saprast, ka $o tehnologiju izplatiba ir
notikusi nevis kulturalu un socialu idealu Istenosanas noluka, bet gan ietekmigako
nozaru ekonomisko apsvérumu rezultata, kas sasaucas ar patérétdju un lietotaju
interesém komunikacijas brivibas joma.

Papildus informacija:
Kapéc darbs pie datora izraisa redzes problémas:
http://www.acis.lv/datunacisdarbs.htm

1.9. Svarigakas patérétaju tiesibas saistiba ar
jauno informacijas tehnologiju lieto§anu

1.9.1. Atteikuma tiesibas

Ja gadijumos, kad prece iegadata tradicionala veida, patérétajam nav tiesibu uz preces
apmainu vai liguma atcel$anu, ja pirkums vinam nepatik, un apmaina ir tikai un vienigi
brivpratigs pardeveja labas gribas apliecinajums, tad attieciba uz “distances ligumiem”
— tas ir, ja prece legadata internetd vai péc piedavajuma, kas nosutits pa pastu —
patérétajs ir tiesigs atgriezt preci pardevéjam un sagemt atpakal par preci samaksato
naudu. Tomeér ir jaievero sekojosi nosactjumi.

Tikai pircéjs ir tiesigs atgriezt preci, bet ne cilvéki, kas to sanémusi davana (vini netiek
uzskatiti par ligumisko attiecibu pusi). Saskana ar ES direktivu atteikuma tiesibu
ieveérosana attiecas uz visiem internetveikaliem, kas izveidoti ES.

Atteikuma tiesibu izmantosanas gadijuma tick atmaksata nauda. Pardevéjam nav
pienakums samainit preci.

Atteikuma tiesibas ir jaizmanto 14 dienu laika.

Dazos gadfjumos atteikuma tiesibas var izmantot tris ménesu laika, pieméram, ja
pardevéjs nav sniedzis klientam noteikta veida informaciju (par atteikuma tiesibu
izmantosanas iespéju).
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Papildus informdcija:

Galvenas problémas interneta, saistitas ar precu nepiegadasanu, novélotu piegadi,
atteikuma  tiestbu  izmantoSanas  termigiem, precu  nosatiSanu  atpakal
www.europa.eu/.../07/158&format=PDF&aged=0&language=LV&guil.anguage=en

1.9.2. Norékinu veiksana par pirkumien interneta

Maksajot ar kreditkarti pastav risks, ka kads to varétu nesankcioneéti izmantot. Lai
nodrodinatu drosu datu parraidi ir jalieto “SSL” siste€ma (secure sockets layer). Ta ir

kreditkarsu kodésanas sistema. Tacu ta sagada neértibas gadfjumos, kad tiek
izmantotas atteikuma tiesibas, jo tad klientam pasam ir jadodas péc savas naudas.

Papildus informacija:

Padomi par drosu iepirk§anos interneta ir atrodami Seit (vaciski): www.ombudsman.at
EURO-LABEL — The European e-commerce trust mark (angliski, vaciski)

www. guetezeichen.at

http://www.pateretaja-celvedis.lv/tiesibas/index.html

http://www.ptac.gov.lv

1.9.3. Aizsardziba pret spiegosann

Instalgjiet savam datoram piekluves filtru.

Nesutiet privatus e-pastus no darba vietas.

Privatai sarakstei izmantojiet www pasta pakalpojumus (pieméram, www.web.de).
Kodgjiet delikato informaciju at Ipasu programmu palidzibu.

Neizpaudiet paroles.

1.9.4. Drosibas pasakumi, veicot nandas parskaitijumus no majam

Neglabajiet PIN, TAN kodus un paroles datora.

Vienmeér glabajiet TAN sarakstus atseviski no citiem piekluves datiem.
Izdzesiet konfidencialos datus, ja datoru nododiet apkopei.

Regulari mainiet paroles.

Interneta lapas vienmer pieversiet uzmanibu HBIC klatbutnei.
Parolés nelietojiet savu vardu.

2. Septita modula macibu tematu didaktiska sagatavoSana

Ievads Ka drosi izmantot jaunas komunikaciju tehnologijas!
Vai sp&jam tikt laikam 1idzi jaunako tehnologiju izmantosana un ka
tas ietekmé musu dzivi?

Sadalities grupas pa 5 cilvékiem
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1. | Metodes | Pardomasana: dalibnieki apraksta to, ka vini izmanto jaunas
informaciju un komunikaciju tehnologijas:
Ko Jus saprotat ar terminu jaunas informaciju un komunikaciju
tehnologijas?
Kadiem meérkiem Jus tas izmantojat privataja dzive un darba?
Tiek sastadits saraksts, kura norada, ka jaunas IT tiek izmantotas
darba un privatiem nolakiem.
Aptauja: Katrs dalibnieks noskaidro jautajumus, ko pietickami labi
neparzina, ka arl informacijas trikumu par patérétaju tiestbam un
jaunajam IT un komunikacijas tehnologijam; visiem dalibniekiem
tiek izdalitas aptaujas lapas (skat.7.pielikumu), kas palidz vigiem
parbaudit savas zinasanas par jaunajam IT un komunikacijas
tehnologijam.
Atbildes: Grupam tiek izsniegtas pareizo atbilzu lapas un katrs
dalibnieks izlabo savas kladas. Tiek noskaidrotas 3 visizplatitakas
kladas grupas ietvaros, tas tiek pierakstitas uz A4 lapas.
Diskusijas: Ka jaunas komunikaciju tehnologijas ietekme
patéretaju dzivi? Tris  atslégvardi pamudinajumam — diskusijas
veicinasana ar trfs pamudinajuma vardiem.
Papildus: Jautajumi par izmainam patérétaju dzive

2. | Uzdevumi | -veicinat personiskas atticksmes pret jauno tehnologiju sniegtajam
iespéjam un trokumiem un to apzinasanos;
-galveno problematisko jomu konstatésana un fiksesana;
-problematisko jomu precizéSana un to ietekmes uz patérétaju
ikdienas dzivi izzinasana.

3. | Saturs Patérétaju  problematiskas jomas saisttba ar jaunajam IT un
komunikaciju tehnologijam; “inteligenta maja”

4. | llgums 40 minttes

5. | Materiali aptaujas anketas;

atbilzu lapas

diskusijas veicinasanas atslégvardi (personas datu aizsardziba,
informacijas aprites paatrinasanas, patérina izdevumi) — uzrakstiti uz
lielformata papira vai transparenta;

lielformata papirs problematisko jomu atzimésanai;

pildspalvas;

“inteligentas ~ majas”  plans ar noradem IT  iekartam
(skat.7.pielikumu)
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Plano8ana | Ka drosi izmantot jaunas komunikaciju tehnologijas!
Vai spejam tikt laikam Iidzi jaunako tehnologiju izmantosana un
ka tas ietekmé musu dzivi?

Nodarbiba notiek datorklase.

Slikti parzinatie jautajumi un zinasanu trukuma apjoms par
patérétaju tiestbam un jaunajam I'T un komunikaciju tehnologijam
tick attélots uz lielformata papira un novietots datortelpa, lai
dalibnieki to redzetu.
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Metodes

Jautdjuma izskaidroSana: Kas tick apziméts ar terminu
“jaunas I'T un komunikaciju tehnologijas’?

(no GPS sistémas lidz interaktivam uzraudzibas tehnologijam,
no mobila talruna [idz interneta majas lapam)

Diskusijas uzsak§ana par socialo, ekonomisko un ekologisko
piemérotibu ar sekojosu ievadu:

“Astoppadsmit gadiga Milleres jaunkundze dodas celojuma nz Turcipn.
Vipas drangs uzturas Austrija sakarda ar bignesa lietn kartoSanu. Abi
Jauniesi prot igmantot internetu un dienas laika nosita viens otram veselu
lerumn e-pasta véstulu, tadégadi abi ina, ko otrs darijis. Vakaros vipi
ilgi sarundjas pa telefonu, un ap pusnakti parasti tika nositita kdda
iszipa. Tacu meénesa  beigas Milleres  jannkundze bija  nepatikanmi
parsteigta. Vipa bija parliecindta, ka Zvanits tika vipai, taln igradias,
ka tagad pasai jamaksa par visam sarundam’”.

Kadas problematiskas jomas iesp€jams konstatét? Pierakstiet
tas.

Uzdevums: nosutit drosu e-pasta véstuli (Cina ar nevelamiem
e-pastiem):

http:/ /www.microsoft.com/latvija/security
home/spam/fightspam.mspx)

Uzdevums: iemacities izvairities no nelagtiem e-pasta
sitfjumiem; apzinat tas vietas majas, kas, izveloties
nepiemérotus materialus vai nepareizi rikojoties, var veicinat
veselibas traucgjumu rasanos.

Diskusijas par velamajam uzvedibas normam, ko vajadzétu
ievérot sazinoties ar e-pasta starpniecibu. Komentéjiet ari
iesp&jamos trakumus (skatit 7.nodalas ievadteikumus).

Uzdevums: planot iepirksanos interneta — pienemt lémumu:
“Es velos iegadaties ... “ — salidziniet divu interneta veikalu
majas lapas (palidziba atbilstodu pieméru atrasana —
http://www.shop.lv/ (latviski) un www.vzbv.de (angliski,
vaciski, franciski). Salidziniet par precém sniegto informaciju.

Papilduzdevums  péc  vélésanas: izméginiet bezmaksas
izméginajuma programmas, cenu salidzinasanas parbaudes
veiksanai (pieméram, www.acses.com (angliski))

Praktiskais datrbs: Apmekléjiet interneta kvalitativas majas
lapas un pierakstiet tos aspektus, kas liecina par to, ka ta ir
apmeklétajiem draudziga.
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Uzdevumi

Darbibas interneta
detalizéti izplanot iepirksanos interneta — parbaudit dazadus
interneta veikalus, izvertét vai tie ir apmeklétajiem draudzigi.

Saturs

apmeklétajiem draudzigas interneta majas lapas (web-portali),
personas datu aizsardziba interneta,
informacija un reklamas.

Ilgums

50 minutes

Materiali

datori ar interneta pieslegumu,
lielformata papirs

Praktiska
istenosana

Ka drosi izmantot jaunas komunikaciju tehnologijas!
Vai spéjam tikt laikam lidzi jaunako tehnologiju izmantosana un
ka tas ietekmé musu dzivi?

Nodarbibai nepiecieSams izmantot datorklasi

Metodes

Uzdevums: dalibnieki izpilda visas nepieciesamas darbibas, lai
iepirktos interneta, izpemot pédgjas divas (Iidz maksajuma
apstiprinasanai); vigi atce] savu pasutfjumu; vigi izpéta dazadas
norekinu iespéjas.

Pardomasana

Ka es maksaju iepérkoties interneta? Vai es esmu némis véra
iespejamos riskus? Vai es veicu impulsivus pirkumus stresa
ietekmé?

Papildus: norekinasanas veidi interneta

Praktiskais darbs: ieteckme uz patérétaju tiesibu aizsardzibu,
ko sakara ar jauno IT un komunikaciju tehnologiju lietosanas
pieaugumu ir nepiecieSams istenot nakotné: patérétaju politika,
bérnu aizsardziba, apmacibas, piekluves noteikumi, utt.

Uzdevumi

-iemacities atpazit draudus, ko rada piedavatas norékinu iespéjas
interneta,

-iepazit patérétaja atteikuma tiesibas, kad pirkumi tiek izdariti
interneta;

-aptvert, cik nozimiga ir piekluve jaunajam IT un komunikaciju
tehnologijam, kas ir socialas vienlidzibas un taisniguma pamata.
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3. | Saturs -reklamas un informacija interneta (kompaniju reklamas), ka arl
SMS.

4. | Ilgums 60 minates

5. | Materiali jasagatavo lasamviela par informaciju un reklamam interneta,
dazadu telekomunikaciju kompaniju reklamas.

Testésana/ | Ka drosi izmantot jaunas komunikaciju tehnologijas!
noveértéSana | Vai spéjam tikt laikam lidzi jaunako tehnologiju izmantosana un
ka tas ieteckmé musu dzivi?

1. | Metodes Pardomasana: Kadel un kada veida mani var ietekmét
“digitalas atstumtibas” problema? Kadas jauno IT wun
komunikaciju tehnologiju izmantoSanas sféras man ir
problématiskas: ko es varu mainit?

Papildus: Citas nopietnas problémas, kas saistitas ar jauno IT
un komunikaciju tehnologiju izmantosanu (internetatkariba,
komercializacija, citu komunikacijas formu izskausana,
demokratisku  struktiru  zaudéSana,  patérétaju  tiesibu
vajinasana).

Diskusijas: Dalibnieki, kadu padomu més varam sniegt? Kur
meés varam gut noderigu jaunako informaciju? (pieméram,
http:/ /www.e-picnic.lv/build /?id=101251;
http://fails.Iv/modules/news/article.php?storyid=1075;
http://www.dialogi.lv/article.php?&id=990&la=2&lang=2.
Vizualizé$ana: Vai esmu ko noderigu iemacijies §1 modula
laika?

Uz lielformata papira katram aspektam blakus tiek uzliméts
atskirigas krasas punkts. Sarkans punkts: esmu uzzinajis loti
daudz, dzeltens: $o to jaunu iemacijos, melns: neko neesmu
iemacijies

Kopsavilkums par ievadfazé konstatéto zinasanu trokumu un
to, ko izdevies iemacities.

2. | Uzdevumi izpétit iesp€jamas atticksmes izmainas attieciba uz jauno IT un
komunikaciju tehnologiju lietosanu,
precizét to, kas tika apgits jauno tehnologiju drosas lietosanas
joma.

3. | Saturs kuras jomas katram personigi ir problematiskas un neskaidras
saistiba ar jauno tehnologiju lietosanu?

4. | llgums 30 minates

5. | Materiali lielformata papirs ar problematiskajam jomam;

krasaini pieliméjamie aplisi.
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PIELIKUMI

METODISKIE MATERIALI

1. MODULIS
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Pateretaju vajadzibas
pilniba apmierinat patérina vajadzibas
1zmantot un 1zprast informaciju
neierobeZoti pieklit informacijai
pamattiesibas uz pakalpojumu un precu iegadi
tiesibas tikt uzskatitiem par partneriem tirdznieciba un
razotaju vide
iesp€ja brivi 1zveleties
individuala pieeja
iespeja bt paSparliecinatiem un attiecigi rikoties
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Pateérétajzinibu didaktiskie soli

Orientacija PlanoSana

- zinaSanu Itmenis ) - jesp&jamas izmainas

- savas attieksmes - kada informacija nepiecieSama?
atspogulosana - kadas metodes?

ApskatiSana/ Parvérsana darbiba/

izveértésana integrésana

- panakumi = - soli

- problémas - metodes

- SkerSh - atbalsts
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drosiba

ekonomiskie
leguvumi

veseliba

ilgtsp€jiba

116

socialas
vertibas

ckologiska

lietderiba

patéretaju
tiesibas



No zinasanam uz darbibam

Personigo un socialo
atbildibu pienemsana

MaciSanas apgut {}
ar patérinu No Aktiva daliba
saistitas < zinaSanam * ekonomiskaja un
zinasanas uz ricibu sabiedris-kaja dzive

(,,aktTva pilsoniba’)

Patérina Iémumu ceélonu
atspogulosSana
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Paradigmu maina paterétajzinibas (1)

Naiva paterina laiki (septindesmitie gadi)

Vajadzibu hierarhija

\

Uzmaniba veérsta—
uz majsaimniecibu

—> Ekonomiska lietderiba

Metode: informacija

/!

Informacijas savakSana
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Paradigmu maina paterétajzinibas (2)

Paterina sabiedribas veidoSanas
(astondesmitie gadi)
Paterétaju organizacijas

1ba veérst
Uzmalfllza_\.'el’sa/ Metode: konsulteSana
uz pateretaju /

tiestbam, —» Zinasanu apguve

atérina -
go]jﬁk,u \ Savstarp€jo mijiedarbibu

apzinasanas
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Paradigmu maina paterétajzinibas (3)

Tirdzniecibas kvalitate,

- _ drosiba, veseliba
Uzmaniba versta uz

savstarpejam Metodes: viedoklu un atticksmju
mijiedarbibam atspoguloSana; prasmju veicinasana;
gan individuali / — zinasanu talaka nodo$ana

gan privatajas

maJS_a“fl_meabas \ Viedoklu izskati$ana, praktisko
globalaja

firob strat€giju parbaude, socialas
r N
st kompetences veicinasana
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Paradigmu maina paterétajzinibas (4)
Ap 2000. gadu

I[deals: 1lgtsp&jigas zinaSanas,

sp&jas un viedoklis tiek vertet

Uzmaniba vérsta uz vienlidzigi
majsaimniecibu / Galvenas kompetences
noteicoSiem faktoriem;
lpas_l J_ufl.gam _ T~ Starpdisciplinarais darbs
pateretaju grupam
| Atbildigi visi, kas piedalas
Jaunas macibu vietas pat€rina procesa

Jaunas macibu situacijas .



Patérétajzinibu perspektivas (1)

_ ekologiskie aspekti
veseliba  emm=p

atticksme ) | ¢== sociilie aspekti

S ekonomiskie asnekti
atbilstiba s &

likumam
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Patérétajzinibu perspektivas (2)

- apzinata izvele
Z1nasanas <G
vertibu orientacija

SPEIAS <G

gataviba aktivi

piedalities tirgt aktivais paterins

1zglitoSana
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1. strukturéSanas vingrinajums

Novietojiet atbilstoso atbildi (ievietotu makoniti) pie atbilstosiem
tris virsrakstiem (iekrasota makoniti).

Informacijas

apmaina

Aktiva
klausiSanas

ursa pedagogs
1zrada ieinteresétibu

par dalibnieku
1zpratni

Diskusiju
stimulé$ana

Dalibnieki izjit
macibu
rezultatus

Dalibnieki ir motiveti
apstradat
piedavato informaciju

Informacija veicina
dazadu viedoklu
diskusijas - ,,par”

un ,,pret”
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2. strukturéSanas vingrinajums

Paterétaju speju

nostiprinasana

IzvairiSanas no
uzjunditam
emocijam

Dalibnieku kladu
analize

Dalibnieku zinasanu
uzslavésana,

nemeklejot

trokumus

No dalibnieku
kludam izveidotas
jaunas macibu
situacijas

Dalibnieku zinasSanu
un pieredzes
1zmantoSana

Strukturizeta informacija,
planotas informacijas
piedavasana
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3. strukturéSanas vingrinajums

Konfliktu
risinasanas

kompetences
Dazadu risinajumu
mekléSana

Dalibniekiem nepatikamas
vai to zinasanu limenim
neatbilstoSas darbibas

Dalibnieku saskare ar
problemam

Dalibnieku neaktiva
darbiba macibu procesa

Neveériba attieciba uz
problémam

Kursa vaditaju un
studentu viedokli ir
vienlidz svarigi

Rast kopigus problému
risinajumus

MulsinoSas iesp&jamas
atSkiribas starp grupas
vélmém un patieso situaciju
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2. MODULIS
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Maza ilgtspéjibas abece
Agenda 21

Apvienoto Naciju Vides un attistibas konferences
darba programma Rio 1992:
1. dala apskatami socialie un ekonomiskie
aspekti; 2. dala - uz ekologiju orientetie temati;
3. dala - praktiskie aspekti, kuriem
nepiecieSama aktiva iesaistiSanas;
4. dala — finans€jums un organizéSanas darbi
ka praktisko pasakumu butiska sastavdala.
Agenda 21 ietver vietgjas ricibas stratégijas
attiecigajas grupas.
Sikaka  informacija  par  Agenda @ 21:
www.nachhaltigebildung.at

Iigtspéjiba
Ta izverte 1espejas apmierinat misdienu cilvéku
vajadzibas, ieverojot socialos, ckologiskos un
ckonomiskos merkus, atbilstosi ilgtsp€jibas
principiem.
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Ekologiskas iezimes

Tas norada uz teritoriju, kada nepiecieSama, lai
saglabatu visas cilveku vajadzibu apmierinasanai
nepiecieSamas darbibas (€Sana, 1izdzivoSana, transports,
tirdzniecibas 1izmantoSana).

Resursi — atjaunojamie/neatjaunojamie

Resursi ir visu 1zejvielu un raZzoSanas lidzeklu summa,
kas dod iesp€ju personai but ekonomiski akftivai. Dazi
resursi ir atjaunojami ilgtermina (piem., mezi), bet citi
(piem., nafta) ir neatjaunojami.

Resursu efektivitate

Termins apzimé precu un pakalpojumu razoSanas
veidu, kas sniedz optimali efektivu (pec iespgjas
mazaku) izejvielu un energijas izmantosanu.

Ekologiska kapacitate

Ta ir vides spgja nodrosinat dzivi attiecigam cilveku
skaitam konkrétaja teritorja, neskatoties uz cilveku
iedarbibas rezultatiem.

Nelineara izaugsme

[zaugsme ir nelineara, ja ta neizrada noteiktu linearu
pieaugumu (ka matematiska funkcija).
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Ilgtspéjigas attistibas konflikti

e . Neierobezota 1izaugsme” ka
ckonomisks un politisks merkis

e Nelineara 1izaugsme 1r gruti
saprotama

e Sisttmam nepiecieSama regulacija
e Patcrins atkarigs no laika un telpas

e Maz cilvéku 1r gatavi 1esaistities

e [lgtspejiga prece var pastavet tikai
individuala [imeni
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Nevelamie precu blakus efekti (1)

1. Pirkuma cenai jaatbilst 1egulditajam
darbam

2. NepiecieSams laiks preces
sanemsanai

3. Jaiemacas to lietot

4. Preces lietoSanas laiks un
nosacijumi

5. TiriSana

6. UzglabaSana
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Nevélamie preCu blakus efekti (2)

7. GaidiSana
8. Apdrosinasana

9. Remonta 1zdevumi

10. Preces uzraudziba — bailes to
pazaudet

11. Neparliecinatiba

12. NepiecieSamiba pec
uzlabojumiem

13. Pardosana

14. AtbrivoSanas no preces -
likvideSana
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Kartites spelei , Ilgtspéjigas dzives kvalitate”

Atrodiet kadu, kurs...
..o vietejiem zemniekiem ... speciali izmanto
iegadajas partiku, kas razota | sabiedrisko transportu reizi
no biologiskiem produktiem. | nedgla.
Vards:
Kadus partikas produktus: Vards:

Kadu:

...darza nelieto pesticidus un
insekticidus, bet kait€klus
iznicina dabigiem Iidzekliem.

...legadajas kosmetiku, kas
razota, neveicot parbaudes uz
dzivniekiem.

Vards: Vards:
Kadus: Kadu kosmetiku:
...legadajoties ...apzinati atsakas iegadaties

tekstilizstradajumus, parbauda
vai tie ir mazgajami un pareizi
marketi.

vismaz 2 no Siem produktiem:
aluminija bundZas, plastmasas
pudeles, vienreizgjas
lietoSanas traukus, tetrapakas,

sint&tisko iepakojumu.
Vards: Vards:
Kadus tekstilizstradajumus: Kurus produktus neiegadajas:
...Irtpéjas par videi draudzigu | ..speciali veic taupibas
veidu ka, dodoties pasakumus dzivokli vides
atvalinajuma, izmantot apsverumu del.
sabiedrisko transportu (piem.,
vilcienu). Vards:
Vards: Kadus pasakumus:
Kurp:
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Atrodiet kadu, kurs...

...apzinati dalas ar noteiktam

...legadajoties elektriskas

precém ar citiem. lerices, pieverS uzmanibu
tipiem un klas€m, un
Vards: iegadajas A klases preces pat,
Ko izvélas dalit? ja cena ir augstaka.
Vards:
Kadas ierices?
...pirms iepirkSanas ...censas izvairities no
apdomajas uz izveido atkritumiem un neiegadajas
sarakstu, lai neiegadatos ,.krapnieciskus’ un videi
nevajadzigas lietas. kaitigus iepakojumus.
Vards:
Vards: Kapec?
Kapec?

...zina vismaz 3
problematiskas sferas, kas
kalpo ka Skerslis ilgspejigai
sabiedribas/ ekonomikas
attistibai.

Vards:

Kadas problematiskas sferas:

...Ir piedalijies paterétajiem
paredzetas kampanas, lai
protestetu pret nepietickamu
socialo piepemamibu.

Vards:
Kadas darbibas?

.. kurs kadreiz iepakojumu ir
atstajis lielveikala ka
pretosanas zZimi iepakojuma
nelietderibai.

Vards:

Kadas preces iepakojumu?

... plano savu iepirkSanas
procesu un nem vera
paterétaju ietekmi uz viet€jam
vertibam.

Vards:

Kadas darbibas veica?
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Ko man nozime dzives kvalitate
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3. MODULIS
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Dazadi vajadzibu veidi

finansialie Nhdzekli kultdra sabiedriba darba vide

T T

.-"/‘ i B Pamata N

* g = | |
So'c1aliis -., vajadzibas
VilﬁﬂZlhﬁﬁl \

%

Izveletas
vajadzibas

Vajadziba realizéties
un attistities
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Atskiriba starp impulsivu un kontrolétu

iepirksanos
Impulsiva Kontroléta
Reklama pamata atteli pamata valoda
Pavaditais laiks maz daudz
Informacijas mazs liels
ieguldijums
Sanemta pamata pasiva pamata aktiva
informacija
Paradumu faktors augsts zems
Izmaksu faktors augsts zZems
Reklamas saturs | logo, mark&juma, argumenti
tirdzniecibas zZimes
identifikacija
Emocionala augsta zema
aktivitate
Kontrole ar augsta zem
stimuliem
Socialas vides zema vidgja
ietekme
Citu domu faktors zems augsts
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Ka rikojas paterétaji?

Primaro velmju izvértéSana
Noteiktu precu Ipasibu salidzinasana ar
citam precém

Specifiski informacijas ieguves veidi
Uzticiba noteiktam firmam un
tirdzniecibas zimém

Dzimumspecifiski lemumi
Beérnu ietekmeti lemumi

NepiecieSamiba péc lielaka personiga

kontakta riskantu pirkumu veikSanas
gadijumos
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Tirdzniecibas simboli
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ElektroieriCu salidzinasanas Kriteériji

Trauku mazgajama masina

Elektroierices
tips

Preces
informacija

Udens
paterins

Elektribas
paterind

Skanas
intensitate
decibelos

Cena
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Aptaujas uzdevumi — iepirkSanas lielveikala

Noskaidrot kadi materiali tiek izmantoti veikalos pardoto precu iepakojuma
razoSanai!

Kadas preces tiek pakotas un kada veida?

Vai tiek izmantots , krapnieciskais’ iepakojums?

Kuram precém tiek izmantots , krapnieciskais’ iepakojums?

Cik liela méra iepakojums paredzets reklamai?

Iepakojumu plusi un minusi attiecigajam precém.

Vai redzat saistibu starp preces un iepakojumam izmantojamajam krasam?
Miniet piemérus juisuprat dzimumspecifiskiem iepakojumiem.

Meklgjiet biologiskas izcelsmes preces (ne tikai partiku)!

Kuras precgs ietverts ,,dabas” iespaids?

Kuram precém tiek uzsvérti vardi ,,biologisks”, ,,dabisks”,, ,.ekologisks”, ,,bez
konservantiem” un citi [idzigi termini?

Parliecinieties vai partikas pre¢u mark&jums ir pareizs, vai ieveroti juridiskie
noteikumi?

Kadas ir lidzigu, nebiologiskas, neekologiskas izcelsmes precu cenas?

Izvertejiet ipasos piedavajumus, kas ievilina pircgjus lielveikalos.!
Ka tik veidoti 1pasie piedavajumi?

Ka tie izvietoti?

Kadas preces tik pardotas ka 1pasie piedavajumi?

Kadas preces tiek izvietotas lidzas pasajiem piedavajumiem?

Salidziniet 10 dazadu firmu preces ar masveida izstradajumiem dazadas precu
grupas!

Attiecigo cenu.

Attiecigo sastavu.

Attiecigo iepakojumu.

Attiecigo preces informaciju.

[zvertejiet izveleta lielveikala marketinga stratégijas!

Kur izvietotas svaigas preces?

Ka lielveikals tiek izkartots?

Kadas preces izvietotas zonas kur jastiepjas/jaliecas; kadas preces
sasniedzamas viegli; kadas preces izvietotas acu skatiena [iment?

Kas izvietots vietas ap kasem?

Paverojiet pircgjus! Kadas grupas tos var iedalit?

Kada miizika skan?

Kadi ir iepirkumu ratini?

Paverojiet, cik laika pavadijat lielveikala?
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PirkSanas léemumu raditie konflikti

. Meijera kungs vélas iegadaties automasinu. Vins patieSam veletos
prestiZzu auto, bet taja pasa laika vinam riip droSiba. Kadu lemumu
pienems Meijera kungs?

. Berzinas kundze pérk kafiju: vinai patik kafijas razotaji A, B, C
un D. Bet riipigak tos izvértjot, Beérzinas kundzei labak patik
kafijas A iepakojums, kafija B — jo tas ir bioprodukts, kafija C, jo
vina to dz€rusi pusaudzes vecuma, bet kafija D, jo ta ir jauna, un
vina to velétos nogarsot. Kuri bus izskirosie motivi?

. Kristians (19 gadi), velas iegadaties jauno snovborda deli. Vins
skatijies snovborda sacikstes un vipam iepaticies pasaules
¢empiona delis XY. Kaut art lieliski biitu to iegadaties, vins 1sti
nevar atlauties iegadaties §is prestiZas firmas deli. Vai vipam to
pirkt vai n&? Citi lidzigas konstrukcijas deli maksa uz pusi letak.
Ko padomas vina draugi, ja vins iegadasies modeli bez varda?

. Endijs vélas biit [oti pratigs, bet ir diezgan izslapis. Sodien vipam
sevi japalutina ar kaut ko paSu. Vin$ pastaigajas pa pilsetu,
ieskatas veikalu skatlogos, bet 1sti nezina, ko veletos iegadaties vai
vinam kaut kas patieSam ir nepiecieSams. Laiks iet, kliist v€ls, bet
vin$ vél neko nav iegadajies. Peksni kads skatlogs piesaista vina
uzmanibu! Ja, vai labak neé? Vins ieiet veikala it ka ar talvadibas
pulti vadits. Peksni laipns pardevgjs pajauta, ko vins velas! Ka
rikosies Endijs?

Risinajumi (skat. 1. pieméru) jaatrod un jaapspriez

Meijera kunga konflikt€josas domas var likt rikoties dazadi: aizstajoss
produkts var tikt iegadats impulsivi (neperkot automasinas A vai B),
pirkums var tikt atlikts, lai iegitu laiku papildus informacijas sanemsanai,
vai ar1 vin$ var samierinaties ar situaciju un uzticéties tikai parbauditam
vertibam.

Sis konflikts noved vai nu pie laika izSkér$anas, kas paredzets lemuma
pienemsanas procesam, vai arT pirkumu impulsivas veikSanas.
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4. MODULIS

149



Kur nonak vecas drébes?

800 000 t veco drébju/gada Vacija

otrreizeja
izmantosana

likvidésana

s

45 8

Kur 1egust vecas drebes?

/ LN

1Zevieln atloritumu
izlietodana izgarhuves

150




Vecas drébes apdraud Afrikas
tekstilizstradajumu nozari

valstis ar savu
apgerbu uz
tekstilizstradSumu
fozari

valshis ar mmporta
teroheZojumiem
attiecihd uz vecdm
drEhEm

LiTzes walstis
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Kokvilnas audz€Sana un ASV
ievakSana

VerpSana, auSana, talaka apstrade | Austrija/Vacija
Gatavo apgerbu StiSana Tunisija
Tirdznieciba Vacija/Austrija
Likvidacija Nigerija

TransporteéSanas kopgarums

25-27 tukst.km

TransportéSanas kopgaruma samazinasana:

Audzgjot kokvilnu Egipte 8-9.200km
Likvid€jot preces Austrija/Vacija | 7-8.200km
AtlikusSais transportéSanas 9-10000km

kopgarums

Lit. avots: Steffens, Heiko (1995): Evolution of
Consumer Education. In: NICE Mail 3/1995, S. 18 - 24
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Instrukcijas jautajumu spelei

Tiek izveidoti dazadi jautajumi par kadu noteiktu tematu. Vaditaji sagatavo
lapinas ar dazadiem temata aspektiem, pieméram, patérinam: vide, veseliba,
funkcionalitate/socialas saistibas, psihologija. Lapinas tiek saliktas apli uz
galdiem. Dalibnieki 1énam pulkstenraditaja virziena rinko ap lapinam un
pieraksta svarigakos aspektus.

Kad dalibnieki izskatijusi visus aspektus, rezultati tiek prezentéti visiem labi
redzama vieta un izverteti diskusija.

ST metode lauj strukturizét specifiskos tematus un sniegt daltbniekiem
ievadu attiecigaja jautajuma. Precizu jautdjumu formuléSana atlauj radoSas
idejas attistit talak un sakartot tas ta, lai butu vélak viegli veikt petijumus un
rikoties. ST metode piemérota darbam nelielas grupas.

Pieméri:

Jautajumi par tekstilizstradajumiem:

Vide: Cik biezi kokvilnas razoSanai tiek lietoti pesticidi? Cik tidens
nepiecieSams liniem?

Veseliba: Ka manas kajas ietekmé tumsas zekes? Kapéc, gludinot drébes,
rodas savads aromats?

Ekonomika: Kurs pelna naudu ar manu T-kreklinu? Kapéc tas ir tik 1&ti?

Un ta talak...

Var izmantot 4., 5., 6., 7. modula pielikumus

Paradiet cetrus att€lus (ledusskapis, skapitis, kajas p€das un dators),
novietojiet tos noteiktos attalumos vienu no otra. Lieciet dalibniekiem
izveleties vienu no atteliem. Centieties nodroSinat grupas ar vienadu
dalibnieku skaitu. Katrai grupai tiek iedota lapina ar attiecigu informaciju
(seko piemeri). Dalibniekiem liek iejusties Sajas lomas un attiecigi diskutét.
Grupas apkopo rezultatus un izveido att€lu, ko parada par€jiem kursa
dalibniekiem.

Materiali:

lapina ar informaciju katrai bilditei, lielas papira lapas, paraugu tekstu
kopijas, vaska kritini.

Iespéjamais 4. modula ievads

Ja jusu skapitis spetu runat, ko tas teiktu par sevi un dréebém? Vai taja ir
kadas vecas drébes, reti valkajamas, laiku pa laikam uzvelkamas drébes vai
iepirkSanas kludas...? Piem., ,.,es esmu Mgrijas skapis, mans garums ir 2,5
m, esmu pilniba parkraméts, jo saimniece nemet ara vecas drébes, kuras
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gandriz nekad nevalka. Viena no vinas milakajam nodarb&m ir krameties pa
skapi un izveidot visneiedomajamakas apgérbu kombinacijas...”

Iespéjamais 5. modula ievads

Ja jusu ledusskapis sp&tu runat, ko tas pastastitu par sevi, savu saturu un
Jisu &Sanas paradumiem? Vai taja ir vairak svaigi vai sasaldéti produkti, kur
tiek iegadata partika...? Piem., ,,es esmu Annas ledusskapis, diemzgl vina
strada pilnu darba dienu un isto iepirkSanos var atlauties tikai reizi nedgela.
Esmu parpildits ar partiku, kurai ir gari deriguma termini, un tapéc es
nevaru izvairities no piesalSanas...”

Iespéjamais 6. modula ievads

Ja jisu kajas spetu runat, ko tas teiktu par sev un savu labklajibu? Vai tas
kustas pietickami daudz, vai tam ir piem&roti apavi...? Piem., ,,més esam
Karla pédas, més 1sti nevaram sudzeties, jo vin$ diezgan labi par mums
rip€jas. Mes pietickami daudz staigdjam, vienmér valkajam &€rtus apavus,
vina mugura ar1 ir teikusi, ka jutas labi, un mes ticam, ka daudzas citas
kermena dalas ir laba forma un tap&c ar1 mes jitamies labi...”

Iespéjamais 7. modula ievads

Ja jlisu dators sp@tu runat, ko tas teiktu par sevi un veidu, ka tas tiek lietots?
Vai tas ir tikai darba riks, vai arl tiek izmantots serfoSana interneta un
datorspélém...? Piem., ,,es esmu Lizas dators, ja es dzivotu tikai ar vinu,
mana dzive biitu diezgan laba, jo vina mani izmanto tikai dazreiz véstulu
rakstiSanai un e-pasta parbaudiSanai, bet vinas meita mani ieslédz katru
dienu un izmanto dazadiem eksperimentiem...”
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SievieSu bliizes apraksts

1. RaZota Bergamo: sievieSu bliize no smalki pliséta auduma.

Tas ir 1pasi vieglas struktiiras audums, tas razots Albini, netalu no Bergamo,
pagatavots no 100% kokvilnas, kas parversta augstas kvalitates smalki
pliséta auduma un piegriezts slipa diega. Tas viegli piemérojams Jisu
kermena formai.

Bliize razota austrumu Vestfalenas province. Bliize ir jostas vietai piegulosa,
ar krasu ieSuvém, nelielu aizmugurgjo apkakliti, pasam dekorativam vileém.
Piedurknes ir ar 12 cm garam aproc€m var tikt pagarinatas un apgrieztas uz
otru pusi. Perlamutra pogas (Manufactum Katalog Nr. 15, S. 237).

Vai Jums radas iespaids, ka Saja preces apraksta kaut kas
triukst? Kada informacija nepiecieSama talak?

2. SievieSu blize

Eleganta bliize ar ieSuvém, darinata no klasiska Oksfordas pliséta auduma.
Sudrabaini peleka krasa, izmantota ipaSa auSanas tehnika. Jostasvietai
piegulosa, gareniskas ieSuves garanté idealu pieméroSanos kermena
formam. Piedurknes razotas bez atlocém, augstam ieSuvém un sk€lumiem.
38 izmeéra, piedurknu garums ir aptuveni 60 cm. 100% kokvilna.
Mazgdjama 40°C temperatiira. Balta, akvamarina, violeta, sudrabaini peléka
(Hess Natur, Katalog Herbst/Winter 2002/2003, S. 82/8).

kokvilna no Indijas
balinata bez hlora

bezkrasains/sintetisks krasojums
mehaniska pielagoSanas kermena formam, Sveice

Vai Sis preces apraksts ir pietieckami izsmeloSs?
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Noradijumi ,,Prata vétrai”

Probléma tiek sikak iztirzata, informacija pierakstita uz tuk§am lapinam, vai
arT uzdevums sadalits vairakas dalas. Noteikta laika (maksimali 4 mintes)
dalibnieki uz lapinam uzraksta savas idejas par attiecigo problému, aps€zas
apli, un, dotaja laika lapinas padod blakus sedoSajiem. Balstoties uz idejam,
ko uz lapinam uzrakstijis kaimins, tiek raditas jaunas idejas, vai ar1 talak
apstradatas vecas. Lapinas japadod talak vismaz tris reizes, ja iesp&jams 4-6
reizes. Tas var tikt izvertetas kopa vai mazakas darba grupas.

Vel viena iespgja ir dalibniekiem paSiem izvertet labakas idejas un apbalvot
ar goda punktiem par labakajam idejam: 3 punktus idejai, kas vinaprat ir
vislabaka, 2 punktus otrajai labakajai idejai, un 1 — treSajai. Ideja, kas
sanémusi vislielako punktu skaitu, tiek prezenteta pargjiem dalibniekiem
nosléguma.

Ta nav jarealiz€ obligati tilit, bet svarigi neparastas domas attistit talak, ta
iedro$inot ,,alternativo domasSanu”. Svarigi sekot laika ierobezojumiem, jo
Sada veida diskusijas tiek apturéta intelektuala cenzira, ta padarot iesp&jamu
ekstravaganto spontano ideju apstradi.

S metode piemérota grupai, kas nav lielaka par 20 cilvekiem.

Piemeérs

PapildinoSs jautajums:

Kads saistiba ar vidi un socialo sféeru varétu but pamatojums
tekstilizstradajumu izplatiSanai?

Pakartotie jautajumi:

- Kurs ko sanem, kadiem noliikiem?

- Kadi ir iesp&jamie sortimenta kriteriji?

- Kas notiek ar dazadajam precém?

- Kadu labumu tas dod?

- Ko iegtist personas, kas nodarbojas ar izplatiSanu?
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Tekstila un apgéerbu celvedis

legadato izstradajumu mazgajot, gludinot vai ka citadi kopjot, japievers uzmaniba ari
kopsanas simbolu izskatam un krasai (http:/ /www.pateretaja-

celvedis.Iv/apgerbi/kopsana.htm ).

Petijums ASV pierada, ka 83% patérétaju pirms apgerba pirksanas iepazistas ar ta
kopsanas noradijumiem markéjuma. 59% patérétaju uzskata, ka kopsanas informacija
it otra svarigaka aiz apgerba izmeéra.

Paslaik nav izstradata vienota starptautiska apgérbu kopsanas simbolu sistéma.
Ziemelamerika (ASV, Kanada un Meksika) izmanto ASTM standartu sistemu, bet
Eiropa - ISO/GINETEX. Nakotné paredz&éts izveidot vienu apgérbu kopsanas
lidzeklu simbolu sistemu uz GINETEX bazes visa pasaulé. Atcerieties, ka Jums nav
obligati jalieto simboli, apgerba markéuma ir jabut ari katra simbola vardiskam
skaidrojumam.

Tekstila kop$anas simboli

Gludinasana

Negludinat Nedrikst gludinat vai presét

Gludinasana ar tvaiku var audumam kaitet, bet
Nelietot tvaiku sausa gludinaSana noraditaja temperattira ir
pielaujama
Gludinat,
jebkura t°, ar
tvaiku vai bez

Gludinasanu var veikt jebkura temperatiira,
pielietojot vai nepielietojot tvaiku

Materialus no poliamida, zida, neilona, akrila
gludinat zema temperatiira (Itldz 110 t°). Tvaika
izmantoSana ir riskanta

Gludinat, zema
tO

Gludinat, vidéja Izstradajumus no vilnas, poliestera gludinat
t° vidgja temperatira (Iidz 150 t°)

Gludinat, Izstradajumus no lina, viskozes un kokvilnas
augsta t° gludinat augsta temperatiira (Iidz 200 t°)

BYBIERTRATRTH).(
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Balinasana

Eiropa:

Nedrikst balinat ar hloru saturo$iem

Asy: Nebalinat Iidzekliem.

Eiropa:

Drikst balinat ar visu veidu balinatajiem, tai

Drikst balinat skaita arT hloru saturoSiem (auksta tident)

Nebalinat audums nav krasnoturigs vai ta strukttra
neiztur balinaSanu

ASV
ASV: Nedrikst balinat ne ar vienu balinataju, jo
Kimiska tiriSana
Nedrikst kKimiski  Kimiski tirit nedrikst. Traipus nedrikst tirit ar
tort skidinatajiem
Var kimiski tirit ar jebkuru Skidinataju,
jebkura temperattra, cikla ilguma un
mitruma

Sausa kimiska
tiriSana

Var tirit ar visiem s$kidinatajiem. Procesa

jebkurs parasti ir ierobeZojumi (skat.zemak)

Skidinatajs
Kimiska tiriSana,
jebkurs Var drosi kimiski tirit ar jebkuru kimisko
skidinatajs, lidzekli, iznemot trihloretilénu. Procesa
iznemot parasti ir ierobezojumi (skat.zemak). Ir
perhloretilenu atlauta paSapkalposanas tiriSana
(trihloretilénu)

Tira ar vielam, kas stiprakas par fluora
Kimiska tiriSana, hidrokarbonatu, - naftu, vaitspirtu. Latvija

naftas Skidinatajs netiek dota garantija. Ja ir atlauta tikai $1
veida kimiska tiriSana, rupigi japardoma

@ Kimiska tiriSana,
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IerobeZojumi:

Eiropa:

©

Kimiska tiriSana,
ierobezojumi

* Kimiska tiriSana,

ierobeZojumi

Kimiska tiriSana,
iss cikla ilgums

Kimiska tiriSana,
pazeminats
mitruma
daudzums

Kimiska tiriSana,
pazeminata
temperatiira

Kimiska tiriSana,
bez tvaika

Mazgasana

Nemazgat

pirkuma lietderiba

Pasvitrojums norada, ka izstradajums ir jutigs
pret apstradi un jatira saudzigi. Temperatiiras
un mitruma ierobezojumi. Pasapkalposanas
tiriSana nav atlauta

Pasvitrojums norada, ka izstradajums ir jiitigs
pret apstradi un jatira saudzigi. Temperatiiras
un mitruma ierobezojumi. PaSapkalposanas
tiriSana nav atlauta

Pasvitrojums papildina simbolus "A", "P" un
"F". Tira 1s2 apstrades cikla, ievérojot tajos
noraditos kimisko ltdzeklu ierobezojumus

Pasvitrojums papildina simbolus "A", "P" un
"F". Tira pazeminata mitruma apstak]os,
ieverojot tajos noraditos ktmisko lidzeklu
ierobezojumus

Pasvitrojums papildina simbolus "A", "P" un
"F". Tira pie zemas temperatiras, ievérojot
tajos noraditos kimisko Iidzeklu
ierobezojumus

Pasvitrojums papildina simbolus "A", "P" un
"F". Tira, neizmantojot tvaiku un ievérojot
tajos noraditos kimisko lidzeklu
ierobezojumus

Nedrikst mazgat. Jaievero piesardziba, lai
izstradajums nekltu mitrs. Parasti pievienota
informaciju par kimiskas tiriSanas iesp&ju
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Drikst mazgat,
velas masina

Mazgat ar rokam

Velas masina, max
idens t° 95°C

Velas masina, max
iidens t° 70°C

Velas masina, max
iidens t° 60°C

Velas masina, max
iidens t° 50°C

Velas masina, max
udens t° 40°C

Mazgat velas masina, pielietojot jebkuru
mazgajamo lidzekli un tidens temperatiiru

Mazgat tikai ar rokam. Mazgat silta iident
(40°C)

Udens temperatiira nedrikst parsniegt 95°C.
Mehaniska aktivitate - normala. SkaloSana
bez ierobezojuma. Drikst izgriezt centrifliga.
Paredzets baltajiem kokvilnas un linu
izstradajumiem bez specialas apdares

Udens temperatiira nedrikst parsniegt 70°C.
Paredzets nepliikosiem kokvilnas, linu,
viskozes izstradajumiem bez specialas
apdares

Udens temperatiira nedrikst parsniegt 60°C.
Paredzets balta neilona un poliestera
izstradajumiem

Udens temperatiira nedrikst parsniegt 50°C.
Paredzets krasota neilona, poliestera,
kokvilnas, viskozes (maksligais zids) un
akrila izstradajumiem

Udens temperatiira nedrikst parsniegt 40°C.
SkaloSana bez ierobezojumiem. Atlauts
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Velas masina,
max udens t°
30°C

Velas masina,
saudziga
reZima

Velas masina,
loti saudziga
reZima

Nezavéet
centrifuga
Drikst zZavét
centrifiiga
Zavetaja, zema
tO

Zavetaja,
vidgja t°

izgriezt centrifliga. Paredzets kokvilnas, linu
un viskozes izstradajumiem

Udens temperatiira nedrikst parsniegt 30°C.
Eiropa - mehaniska aktivitate ir ievérojami
samazinata

Pasvitrojums papildina simbolus ar noraditu
temperatiru. Mehaniska aktivitate samazinata.
SkaloSana ar pakapeniski zemaku temperatiiru.
Izgriesanas ciklu saisina

Pasvitrojums papildina simbolus ar noraditu
temperattiru. Pastiprinats saudzigais reZims -
nedrikst izgriezt centriftiga. Skalot auksta fiden.
Paredzéts akrila, acetata un triacetata
izstradajumiem, kuru sastava ir vilna vai
poliesters. Vilnai, zidam.

Nedrikst zavét mehaniski (automatiski) -

______

Drikst zavet centrifuga vai zavetaja. Eiropa
simbola iekSpuse jabiit noraditiem punktiem -
dazadiem temperatiiras liclumiem

Automatiski zavet zema temperatira (max
60°C) péc mazgasanas. Izstradajumu iznemt no
masinas, tiklidz tas ir sauss

Automatiski zavet videja temperatira.
Izstradajumu iznemt no masinas, tiklidz tas ir
sauss
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Eiropa:

rﬁ Var automatiski zavet augsta temperatiira.

M| Zavétaja, Eiropas simbols nozimg, ka nav temperatiiras
ASV: augsta t° ierobezojumu. Izstradajumu iznemt no masinas,
tiklidz tas ir sauss
ASV:

Zavétaja, bez  Automatiski zavet "bez temperatiiras" vai
D] t° "vienigi gaiss" rezima

v Pakart zaveties pec lieka tidens nospieSanas
Zavet pakarot o -
telpas vai briva daba

ASV: o _ _
Zavet N .
N Zavet neizgrieztu, uzkarot uz plecigpiem
IlI| neizgriezot g
ASV: s = oy e e
R P&c lieka tidens nospieSanas zavét, izklajot uz
Zavet izklajot . — .
— plakanas horizontalas virsmas
ASV: Nedrikst Zavet tiesa saules gaisma. Parasti
Zavét ena pievienots simboliem "Zavét pakarot" vai
"Zavet neizgriezot"

% Neizgriezt Mazgajot vai péc mazgasanas neizgriezt

Sie simboli lietojami ka rekomendacija, nevis kvalitates garantija un norada maksimali
pielaujamo ricibu, lai tekstilizstradajums negutu neatgriezamus bojajumus. Diemzél
gadas ar ta, ka razotaja noradijumi par izstradajuma kopsanu neatbilst patiesibai. Jo ir
razotaji, kas pie saviem izstradajumiem vienkar$i pieSuj kaut kadu lentiti ar
noradijumiem. Ja ir $aubas, vai Sie noradijumi ir pateizi, ieteicams izstradajumu mazgat
maksimali vésa udent ar skidrajiem mazgasanas lidzekliem un zavét uz plaknes.

Pérkot audumus vai gatavus izstradajumus, kuriem kopsanas veids un lidzekli nav
noraditi, javadas péc skiedru sastava, un atf attiecigi jamazga.

Visvienkarsak Skiedru sastavu var noteikt, izvelkot no auduma diegu vai nogriezot
mazu paraudzinu un to dedzinot. Automatiskas darbibas velasmasinam mazgasanas
programmu var iestadit péc attiecigas Skiedras veida. Audumus ar irdenu struktaru
ieteicams zavet uz plaknes izklata veida, savukart blivus audumus Zavésanai var izkart
uz pleciniem. Gludinasanu vislabak veikt ar, péc iespéjas, vésaku gludekli.
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Japievérs uzmaniba acimredzamiem razoSanas defektiem, pieméram, caurumiem,
nesasitam vilém, nevienada augstuma vai formas kabatam u.tml., jo $ads defekts var
tikt kvalificéts ka redzams defekts, kas ieraugams jau izstradajumu veikala apskatot, un, ja
pircéju, iegadajoties preci, $ads defekts ir apmierinajis, bus grati pieradit pretéjo.

Nereti péc kimiskas tiriSanas izradas, ka izstradajums ir iztirfits nekvalitativi vai
sabojats, un izraisas konflikti ar kimisko tiritavu darbiniekiem. So jautajumu vajadzétu
risinat, neiznemot izstradajumu no kimiskas tiritavas.

Meédz but pretenzijas af pret sadzives pakalpojumu sniedzgjiem - Suvéjiem. Kas butu
jalegaume klientiem, lai pretenziju gadifjuma nerastos lieki sarezgTjumi? Ieceréta modela
ziméjums noteikti jasaskano ar Suvéju. Zimejuma precizi un saprotami jabut paraditam
visam ieceréta modela detalam: kabatinu formai un augstumam, kakla izgriezuma
formai un dzilumam, ielocém u.tml. Ja Susanas gaita klients vélas modeli kaut ko
mainit, visas izmainas jafiksé zimé&uma. Ja nu tomer tad, kad izstradajums ir pasats, ta
kvalitate Skiet neapmierino$a, nevajadzétu izstradajumu nest majas un pretenzijas
izvirzit péc tam. Lai pakalpojumu sniedzéjs nevarétu iebilst, ka klients izstradajumam
pats kaut ko nodarijis, iebildumi jacel, atstajot gatavo izstradajumu pie pakalpojumu
sniedzéja. Noteikti jaatceras, ka jasaglaba pirkuma ¢eks par iegadato audumu.

Literataras avots: http://www.pateretaja-celvedis.lv/apgerbi/kopsana.htm
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Ledusskapis.
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Sulu salidzinajuma Kriteriji

firma

cena par
vienu
litru

Sastav-
dalas

C
vitamina
saturs

garSa

mana
1zvele

1)
nosaukums
razotajs

2)
nosaukums
razotajs

3)
nosaukums
razotajs

4)
nosaukums
razotajs

5)
nosaukums
razotajs
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Riigti salda Sokolade

Isa Sokolades vesture
Sokolades pamatsastavs tiek razots no kakao. Kakao razo no
kakao pupinam, kuras aug kokos. Tas ievac ar rokam.
Sokolades pirmsakumi meklgjami saulainaja Meksika.
Tur, kur miisu eras septitaja gadsimta bija varena indianu
maiju civilizacija, no kuras Sodien ir vairs palikusSas tikai
majestatisku pils€tu drupas un... Sokolade! TieSi maiji
bija tie, kas saka audzet kakao pupinas un no tam gatavot
Sokoladi. Tomér maiju gatavota Sokolade nebija tada ka
misdienas: tolaik ta bija Skidra, turklat nebija salda, bet
gan siva, gatavota no Cili pipariem un citam garSvielam.
SeSpadsmitaja gadsimta Ameriku atklaja spani. Ar1 vini
tulit ieinteres€jas par kakao pupinam. Spani kakao
pupinas atveda uz Eiropu, un tiesi Seit tika atklata saldas
Sokolades burviba. Kaut gan ta joprojam bija Skidra un
tadel bija jadzer no tasém, Sokolades garSa stipri
lidzinajas misu gardumam (www.medline.lv).
Gandriz visu razu nopérk starpnieki vai lieli uznémumi par
iesp€jami zemu cenu, pec tam ta tiek parstradata industriali
attistitajas valsts.
Sajas valstis Sokoladi razo Sokolades fabrikas, apstradajot
pupinas ar pienu, cukuru, riekstiem un pipariem.
Fabrikas gatava Sokolade tiek iefas€ta papira un aluminija
folija.
Uzpémumi iegulda hidzeklus reklama, lai savus produktus
pardotu lielos apjomos.
Gatavie Sokolades izstradajumi piedalas tirdznieciba un tiek
pardoti pateretajiem (Agentur Siidwind).
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Riigti salda Sokolade

Jus esat tirdzniecibas parstavis
- Cik gabalinu Sokolades no 40 pienakas Jums?
- Kapec?

Jus esat Sokolades raZzoSanas uznémuma parstavis
- Cik gabalinu Sokolades no 40 pienakas Jums?
- Kapec?

Jus esat piena/iepakojuma raZoSanas uzpémuma
parstavis
- Cik gabalinu Sokolades no 40 pienakas Jums?
- Kapec?

Jus esat kakao dileru parstavis, kas sadarbojas ar
zemniekiem un pardod to Sokolades razoSanas
uznémumiem
- Cik gabalinu Sokolades no 40 pienakas Jums?
- Kapec?

Jus esat kakao zemnieku parstavis
- Cik gabalinu Sokolades no 40 pienakas Jums?

- Kapec?
Lomu speles ,,Rugtensalda Sokolade” risinajums:
tirdznieciba 12 Sokolades
Sokolades razoSanas uznémums 16 Sokolades
piegadataji 4 Sokolades
kakao diler1 6 Sokolades

kakao zemnieki 2 Sokolades
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Ilgtspéjibas noveértéjums

partika informacija novertéjums

maize rupjo miltu/Austrija

maize Burgenlandes/Austrija

maize organiska/Austrija

tostermaize Anglija

grauzdeta maize | papira
iesainojuma/Zviedrija

pumpernikelis | plastikata
iesainojuma/Zviedrija

Skinkis bez
iesainojuma/Austrija

Skinkis plastikata
iesainojuma/Austrija

Skinkis Organiskais/Austrija

Parmas Skinkis | Italija

Serrano Skinkis | Spanija

sviests Jaunzglande

sviests Austrija

sviests organiskais/Austrija

sviests organiskais/Vacija

ievarjums Austrija

siers organiskais/Francija

siers organiskais/Austrija

siers Holande

tidens plastmasas pudele/Bad
Voslau

tdens krana tidens/Vine
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Produktu transportesanas

kopgarumi kilometros*
Produkts Izcelsmes valsts | Transporta
kopgarums/km

Aboli, Granny | Dienvidafrika | 10 000
Smith

Abolu sula, Stirija (Austrija) | 250
Jona Gold

Abolu sula, Karintija 330
biologiska (Austrija)

Banani Kostarika 11 000
Sviests Austrija 300
Sviests Irija 2000
Kukuriizas Anglija 1700
parslas

Emmentaler Austrija 300
siers

Svaigs siers Vacija 1000
Svaigs siers/ Austrija 250
biologiskais

Auglu t&ja Afrika 5500
Auglu tgja, Austrija 70
biologiska

Brokastu olas Austrija 300
Graudaugu Vacija 1000
parslas

Siers Dutch Holande 1000
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Gauda

Medus Ungarija 400
Jogurts Austrija 250
Kafija Latmamerika 10000
Kakao Zilonkaula 5500
krasts/ Gana
Maizes radzinS | Austrija 20
Kivi Italija 1000
,,Kornspitz” Austrija 20
radzin$
Limonade Austrija 300
Aprikozu Austrija 500
marmelade
Piens Austrija 250
Apelsini Italija 1000
Apelsinu sula, | Brazilyja 11000
biologiska
Tomati Austrija 70
Tomati Spanija 2200
Turcijas Skinkis | Spanija 2200
Cepts Skinkis Austrija 300
Melna t&ja Srilanka 7500
Rupjo miltu Austrija 20
maizite

* Produktu transport€Sanas kopgarumi kilometros atbilst paterina vietai

Austrijas galvaspilséta Ving.
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Fantaziju celojums pa iedomatu dzivokli

SagatavoSanas: dalibnieki tiek aicinati @rti iekartoties savos kréslos un
atslabinaties, tad noklausities fantaziju celojuma noradijumus.

Fantaziju celojuma mérkis ir pieverst miisu uzmanibu dzivokla sastavdalam,
kas mums trauc€ un ir neveseligas. Tas liek mums apdomaties un palidz
atrast veidus, ka uzlabot misu dzivojamas telpas kvalitati.

Fantaziju celojums

Ir vakars. Jis esat tikko ka atnacis majas no darba un vélaties laiku pavadit
majas. Jums steidzigi nepiecieSams nomierinaties un atslabinaties. Jiis stavat
majas durvju priek§a un koncentr&jaties uz to atvérSanu. Ja kadreiz jau
ieprieks esat tik apzinigi skatijies uz durvim, tas noteikti ir bijis kadu laicinu
atpakal. Saja mirkli Jis apjausat durvju nozimigumu. Tas lauj jums
norobezot savu telpu, kura nedrikst ieiet kaimini un citi €ka dzivojoSie
cilveki. Jus ieverojat durvju krasu. Vai ta ir aicinoSa vai noraidoSa? Vai Jis
vEletos iziet pa §STm durvim? Visbeidzot Jus esat ievietojis atslégu atslégas
cauruma un atverat durvis. Jis dzirdat ka pagriezas atsléga — ar vienu vai
vairakiem griezieniem durvis atveras.

Pilniba kontrol&jot savas kustibas, Jus izejat cauri durvim. Pirms novelkat
mételi, JUs apstajaties un paskataties apkart. Majas neviena nav. Vai
atpazistat visu, ko ieraugat? Gleznas, mébeles un durvis uz citam istabam?
Sperot dazus solus, Jis noliekat sominu. Tad Jus novelkat mételi un
pakarinat to.

Ejam uz priekSu Iidz vannas istabai. Vai viss tur ir ta, ka iepriek§? Mes
atgriezam udens kranu, nomazgajam rokas, laujot aizslidét garas darba
dienas nelabveligajai ietekmei. Paskatamies apkart, vai vannas istabas
dizains mis iepriecina? Vai ir kas tads, ko esam velgjusies mainit jau labu
laiku? Vannas istabai jabiit tirai. Ja krans, izlietne un flizes spid, vannas
istaba ir tira. Més domajam, kapéc v€lamies pavadit laiku vannas istaba.
Patikama vanna, ilga, silta dusa lick mums justies labak. M@s atceramies, ka
dazreiz Seit pavadam daudz laika. Mes ieskatamies spoguli. Mes
iedomajamies situacijas, kad spoguli skatities nav bijis viegli. Seja, kas
raudzijas uz mums, likas sveSa un neglita. Bet Sodien iespaids ir citads. Ja,
Sodien es sev patiku, kaut arT mani nomac nogurums.

Laiks kaut ko iekost. M&s ieejam virtuve. Kadas ir sajiitas? Vai ta ir dzivibas
pilna un majiga, auksta un sterila, vai fira un aicinosa? Mges atri
iedomajamies, ko varétu apést. leskatamies ledusskapi. Tas ir pilns, més
varam izdarit savu izveli, tur ir pietickami, ko &st un dzert. M@s uzmetam
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skatienu virtuvei: vai ir kas tads, kas mums 1pasi patik? Kaut kas tads, kas
atgadina par dzives labo pusi? M&s méginam atcer&ties, vai kadreiz esam
jutusies vientuli, esot virtuvg, un saprotam, ka jamaina daudzas lietas.

Mgs ieejam dzivojamaja istaba, ,labaja” istaba. Pieejam pie loga. Stavam ta
prieksa un skatamies lauka. Ko mes redzam? Zalas zonas, kokus, pukes,
kriimus, plavas? Vai varbiit masinas, ielu, satiksmi, cilvékus steiga? Mes
ieklausamies skanas, kas nak no arpuses? Klusums, putnu dziesmas,
troksni? Cilveku balsis? Vai més vienmer tas tik skaidri dzirdam? Vai tas
mums traucé?

Mes atejam no loga atpakal istaba. Kadus priekSmetus un materialus més
redzam? Mikstus, kokvilnas paklajus, pat mikstas gridas, v€sas adas
virsmas? Kadas krasas més redzam? Skaidras, siltas krasas, baltu, varbiit
zilu? Cik labi dzivojama istaba piem&rota musu vajadzibam? Vai mes
redzam daudz ieslégtu tehnisko iericu? Ka mes jutamies starp Siem
instrumentiem mums apkart? Kadas situacijas es atceros, kad Seit bijusi
viesi? Ko es gribetu Seit atkal redzet vai satikt atkal?

Mgs atceramies, ka dzivojama istaba ir ta primara vieta, kur meés vélamies
atglities no darba piepiiles. Vai més taja jiutamies labi? Kas mums trauce?
Ko més varetu uzlabot, lai justos labak?

Talak ieskatamies gulamistaba. Vai més varam Seit atpusties? Vai ta sniedz
mums intimitates un privatu sajitu? Mges apskatam gultu. Vai ta novietota
laba vieta? Vai atmosfera gulamistaba tieSam palidz mums atslabinaties?
Mgs iedomajamies, ka turam spilvenu. M&s pieskaramies tam. M&s jutam, ar
ko tas pildits. Vai tas ir miksts vai ciets? M@s ar rokam pilniba iztaustam
spilvendranu. Ta jauki smarzo un ir miksta miisu adai. M&s izt€lojamies, ka
savu noguruso galvu noliekam uz ta, iegrimstam taja, tas sniedz mums
patvérumu, més aizmiegam.

Mes izt€lojamies, ka atlaizamies gulta. Novelkam ¢ibas. Turam acis
aizvertas, pieskaramies matracim. M@s jiitam, ka tas ms tur un atbalsta. Vai
tas palidz miisu mugurai? Més 1énam piecelamies un atstajam gulamistabu.
Pirms atgrieSanas no celojuma pa dzivokli, m@s viesojamies arT misu
vismilakaja vietina. Més apkopojam domas pirms doSanas uz turieni. M&s
aps€zamies un apskatamies pakart. Ko més redzam? Pukes, gramatas,
patikamas lietas, kas atgadina par piedzivoto? Suvenirus, bildites, milo
cilveéku vai majdzivnieku fotografijas? Mes domajam, kap&c §1 ir misu
milaka vietina?

No §is vietas mes lénam atgriezamies istaba. M@s aizejam uz priekstelpu,
nostajamies pie durvim. Atveram tas. Atstajam dzivokli, aizveram durvis.
Lénam atveram acis. Esam sveicinati istaba.
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Veselibas draudi Jusu maja

Iztelojaties, ka atrodaties sava maja vai dzivokli.
Lidzu, atzim&jiet vietas, kas ir vai var biit bistamas
Jusu veselibai. Pamatojiet savu izveli.
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Cilveku veselibas draudu un stresa

faktoru anahze
Vecuma virs 15 gadiem 30% virieSu un 28,8% sievieSu
neveic nekadus pasakumus, lai riip€tos par savu
veselibu.
Veselibas pasakumi (1991 un 1999).
(Iedzivotaji vecuma virs 15 gadiem)
nav ipasu akdvirﬁéu—_;
veseligs uzturs

fiziskas aktivitates
psihiskas aktivitates

publiskie padomi

C_J 1991
personigie padomi I 1990
cid viriesi
1 I | I 1 I I |
0 5 10 15 20 25 30 s 40 45 50 55
procenti

female
nav Ipasu aktvitasu _—’
veseligs uzturs _

fiziskas aktivitates

psihiskas aktivitates
publiskie padomi

[ 1991
personigie padomi | N 1990
cit & sievietes
T T T T T T T T T T
o 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 56
procenti

Austrijas statistika, 1991.gada decembiris, 1999.gada septembiris

Savai veselibai un veseligam uzturam pieverS
uzmanibu 44,8% virieSu un 52,5% sieviesu. Daudzi
cilveki apzinas, ka uzturs ietekmé veselibu. Abiem
dzimumiem veseliga uztura nozimiba picaug,
paliclinoties gadu skaitam. Ta ir visaugstaka
pensionariem, un zemaka jaunieSiem. AtSkiribas gadu
laika samazinas art starp abiem dzimumiem.
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Veselibas pasakumi (1991 un 1999)

_ virie$i

— 1 nekadu ipasu
darbibu

veseligs uzturs

wm fiziskas aktivitates

—
Eh':sihiskﬁs aktivitates

publiskie padomi |

| -

T T = 1117
51

citi

. | pasu idejas

T Tt

5201 E 5 20 25 30 35 40 45 50 55

procenti procenti

Austrijas statistika, 1991.gada decembiris, 1999.gada septembiris

e Ar sportu nodarbojas 50,4% virieSu un 28,8%
sievieSu vai citadi dzivo kustigu dzivesveidu
veselibas nolukos. Ar kadu konkrétu sporta veidu
veselibas noliikkos nodarbojas 50,4% virieSu un
45,6% sieviesu. Pieaugot vecumam, interese par
fiziskajam aktivitatem zid.

e Psihologiskas aktivitates (garigas metodes,
meditacija) nav butiskas saistiba ar veseligu
dzivesveidu — 3,1% virieSu un 4% sievieSu ar to
nodarbojas regulari. Tikai aptuveni 0,4% virieSu
un 0,5% sievieSu nem véra publiskos
ierosinajumus (smeketaju kampanas,
psihologiskas kampanas). Daudz vairak, 0,8%
virieSu un 1,1% sievieSu uzticas privatiem
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padomiem  (anonimajam  grupam,  svara
verotagjiem). Lai uzlabotu savu veselibu 6,9%
virieSu un 7,3% sievieSu nodarbojas ar citam
aktivitatem.

24% virieSu un 19% sievieSu virs 20 gadiem ir
liekais svars. Tas nav tikai vingrojumu trilkuma
del, bet arm del parmériga energijas daudzuma
organisma. Virietim ar vidéu augumu 175,6
vidgjais kermena svars ir 79,9 kg, un sievietei ar
vid€jo augumu 163,7 videjais kermena svars ir
65,5 kg.

Viriesi savu vislielako svara pieaugumu 81,8 kg
sasniedz vecuma no 45 Iidz 65 gadiem, attiecigi
81,6 kg. Sievietes savu vislielako svara
pieaugumu 69,0 un 68,1 kg sasniedz vecuma no
55 Iidz 74 gadiem. Pieaugot vecumam, kermena
svars gan virieSiem, gan ar1 sieviet€ém samazinas
vecuma ap 85 gadiem un sasniedz svaru, kas
mazaks par to, kads tiem biis 20-24 gadu
vecuma.

Katrai vienpadsmitajai sievietel un katram
vienpadsmitajam  virietim ir liekais svars.
Neatkarigi no vecuma, vairak lieka svara ir
virieSiem, bet mazak virieSu neka sievieSu ir zem
sava normala svara robezas. Vairak ka treSdalai
(35,5%) virieSu vecuma no 55 Iidz 74 gadiem un
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nedaudz mazak ka vienai treSdalai (29,9%)
sievieSu 1r liekais svars.

Liekais svars visbiezak skar cilvekus, kas nav
izglitott - stradniekus, stradajoSas sievietes,
meistarus.

Reti virieSi nesasniedz savas normalas svara
robezas. 1999. gada 2,4% virieSu un 10,5%
sievieSu svars bija parak zems. Parak mazs svars
biezi 1r izglitotam sievietem, biroja darbiniecém,
civildienestu parstavém, un citu gariga darba
amatu parstavém. VirieSi ar parak mazu svaru
neietilpst noteiktu profesiju parstavju grupas.
Sieviesu skaits, kuru svars ir parak mazs ir
samazinajies (0,4%) laika no 1991. lidz 1999.
gadam, bet zema svara virieSu skaits ir
saglabajies diezgan stabils.

Vecuma virs 15 gadiem 49,9% virieSu un
40,7% sieviesu smeke, 40,7% virieSu un 32,2%
sieviesu to dara katru dienu. SmekéeSana 1r riska
faktors ar loti skaidru ietekmi uz veselibu.
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e Sirds triekas, plausu vézis, hroniskas elpcelu
slimibas ir cieSi saistitas ar smeékéSanu. Tikai
aptuveni treSdala virieSu un puse sieviesu nav
paméginajusi smeket nekad. Smeketaju skaits
samazinas, palielinoties cilvéku vecumam. Ne
reizi smeket nepameginajuso sieviesu skaits ir
vislielakais vecako sievieSu vidu.

o Visriditakie smeketaji ir neizglitoti virieSi (ar
pamatskolas izglitibu, ar vai bez prakses),
sievietem 1izglitibas atSkiribas nav tik izteiktas.
Kopuma sméketaji uznemas lielaku risku un boja
savu veselibu vairak neka pargjie cilveki.

e No labi apmaksatajam nodarbinatajam personam,
65% virieSu un 62% sievieSu paklauti stresam.
Stresa petijumi pierada, ka pastav tris viedu stress:

- vides stress (piem., skana, dumi, 1zgarojumi
utt.), negadijumu risks,
- fiziskais stress (piem., smagu kravu neSana,
atseviSku muskulu trenins),
- psihiskais un psihologiskais stress (piem.,
vienveidiba, laika spiediens, driizméSanas).

e Bez fiziska stresa petijuma tika ietverti art faktori,
kas parasti uzskatami par stresainiem: piem.,
specigs darbu izpildes ,terminu spiediens”,
konflikta situacijas, divkarSa darba un ikdienas
dzives slodze. Sadi stresi biezi izraisa
psithosomatiskus traucgjumus.
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e Tehnologiju un racionalizacijas pieaugums biezi
uzskatams par stresa rezultatu. Izteiciens ,justies
stresaini” attiecas uz atraSanos kada noteikta
stresa faktora ietekmeé.

e Vissliktakais stresa faktors virieSiem 44,5%, ka
ar1 sieviettm 36,6% ir darbu izpildes ,,terminu
spiediens”. VirieSiem nakamais bistamakais
faktors ir smags fiziskais darbs - 29,1% un
konflikti darba vieta - 15,4%. SalidzinoS$i mazak
nozimiga ir divkarsa darba un majsaimniecibas
slodze - 7,6%, ka ar1 riipes par apgadajamajiem
cilvekiem - 2,6%. Sievietem divkarsa darba
slodze un majsaimniecibas slodze iepem otro
vietu, kam seko smagais fiziskais darbs - 20%.
Konflikti darbavietas veido 14,9% un ripes par
gimenes locekliem p&c darba dienas veido 3,9%.

e Lielaka dala virieSu, kuri stidzas par smagu
fizisko slodzi, ir stradnieki vai kvalificétie
darbinieki, bet sievietes, kas stidzas par So stresa
veidu, pamata ir sociala darba parstaves.

e Abu dzimumu parstavji, kas ir wvalsts
amatpersonas un citi ieredni sudzas par
konfliktsituacijam darba vieta, kas visbiezak
rodas izglitotu darbinicku vido  (Stat.
Nachrichten 8/2002)
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7. MODULIS
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Jautajumi — pateérétaju aizsardziba un
jaunas tehnologijas

1. Jus i1eperkaties interneta veikala. Prece Jis
neapmierina. Vai Jums ir tiesibas izveleties citu?

Oja Oné
2. Vai varat preci atgriezt vai samainit?
Oja Oné

3. Jus velaties atsaukt samaksato noaudu no
pirkuma, ko esat izdarijis, izmantojot internetu.
Cik dienu 1lga laika Jus varat nodroSinat
atsaukSanu?

o1 o7 014
4. Jus esat 1egadajies preci no interneta veikala,
kas dibinats ASV. Vai, jusuprat, Jums ir tiesibas
atsaukt [igumu?

0ja Oné

5. Jus sava dzimSanas diena esat sanémis daudz
davanu. Jums daZas no tam nepatik. Draugu, kas
davinajusi §1s davanas saka, ka daudz vienkarSak
butu, ja Jus Sis preces atgrieztu pats un apmainitu
tas vai nu pret naudu vai citam precem.

Vai iespjams atgriezt preci vai atgiit naudu
personai, kas attiecigo preci sanémusi davana?

Oja Oné
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6. Vai preci iespejams apmainit pret citu?

Oja Oné

7. Par pirkumiem interneta var norékinaties tikai ar
kreditkarteém.

Oja Oné

8. Pirkumi interneta var izmaksat daudz vairak
muitas izdevumu dél.

Oja Oné

9. Elektroniskie e-konti — vai CyberCash sistémas
ir maksajumu veidi interneta, kas darbojas visa
pasaulé.

Oja Oné

10. Uz kadu informaciju Jums jakoncentré sava
uzmaniba, ieperkoties interneta?

Oklientu apkalpoSana  DatsaukSanas tiesibas
Oadrese, telefona numurs

Ogarantijas noteikumi

11. Var tikt sanemti neierobeZoti e-pasta siitijumu
apjomi:

Opareizi Onepareizi

12. Vai 1espgjams nosiitit e-pasta sitijumus
personai, lai tos nevaretu izlasit citi, kas ieskatas
§1s personas e-pasta kastite?

Oja Oné
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Atbildes — pateéretaju aizsardziba un
jaunas tehnologijas

1. Jus i1eperkaties interneta veikala. Prece Jis
neapmierina. Vai Jums ir tiesibas izveleties citu?

;a3 One
2. Vai varat preci atgriezt vai samainit?
Oja Hne

3. Jus velaties atsaukt samaksato noaudu no
pirkuma, ko esat izdarijis, izmantojot internetu.
Cik dienu 1lga laika Jus varat nodroSinat
atsaukSanu?

o1 o7 214
4. Jus esat 1egadajies preci no interneta veikala,
kas dibinats ASV. Vai, jusuprat, Jums ir tiesibas
atsaukt [igumu?

0ja Kne

5. Jus sava dzimSanas diena esat sanémis daudz
davanu. Jums daZas no tam nepatik. Draugu, kas
davinajusi §1s davanas saka, ka daudz vienkarSak
butu, ja Jus Sis preces atgrieztu pats un apmainitu
tas vai nu pret naudu vai citam precem.

Vai iespjams atgriezt preci vai atgiit naudu
personai, kas attiecigo preci sanémusi davana?

0Oja fne
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6. Vai preci iespejams apmainit pret citu?

Oja Ené

7. Par pirkumiem interneta var norékinaties tikai ar
kreditkarteém.

Oja Ené

8. Pirkumi interneta var izmaksat daudz vairak
muitas izdevumu dél.

Mja Oné

9. Elektroniskie e-konti — vai CyberCash sistémas
ir maksajumu veidi interneta, kas darbojas visa
pasaulé.

Oja Kne

10. Uz kadu informaciju Jums jakoncentré sava
uzmaniba, ieperkoties interneta?

HMklientu apkalpoSana  HatsaukSanas tiesibas
Kadrese, telefona numurs

Mgarantijas noteikumi

11. Var tikt sanemti neierobeZoti e-pasta siitijumu
apjomi:

Mpareizi Onepareizi

12. Vai 1espgjams nosiitit e-pasta sitijumus
personai, lai tos nevaretu izlasit citi, kas ieskatas
§1s personas e-pasta kastite?

Xja Oné
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Kadas ir jaunas sakaru
tehnologijas?

e Dators/internets: www, e-pasts, Cats,
tiesSa zinojumu sitiSana

e Mobilie telefoni

e Saites: TV/ TV ar piesaistes
kanaliem, piem., telefonu, e-pastu,
vienoto majas vadibas sist€mu Smart
Home, satelitu (GPS)

e Interaktivas noverosanas
tehnologijas, piem. CCTV - video
sistéma
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Ka jaunas tehnologijas parveido
musu dzivi

e Picejamiba

e Darbibas radiusa paplasSinasanas

e Komunikaciju satura trukums

e [enesiga darba parvietoSana uz
privato sferu
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Prasibas majas lapam

Informacija par to, vai saturu ietekme
personigas intereses (piem. informacija par
vai no biznesa partneriem)

Informacijas  apstrade -  profesionalo
konsultaciju atsauces (ipaSi veselibas majas
lapam)

[zmantoto avotu uzskaite

Informacija par majas lapas ipasSniekiem

Tikai skaidra informacija

Misdienigs saturs

Kontaktinformacija (adrese, telefona numurs)

Cenu informacijas avoti
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EURO-LABEL - Eiropas
e-komercijas kvalitates zimogs

DrosSas e-komercijas pionieris Eiropa

www.guetezeichen.at

(materials interneta pieejams gan anglu, gan vacu valodas)
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